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INSTRUKCJA OBStUGI

Zestawu hydroforowego

PL

Specyfikacja techniczna JGP800C-19L JGP1200C INOX-50L
Silnik z zabezpieczeniem termicznym elektryczny asynchroniczny
Zasilanie 1~ 230V-50Hz
Moc elektryczna silnika 800W 1200W
Mak I dajnos¢

aksymaina wy ajnf)s.c (przy 3000 I/h 3500 1/h
swobodnym wyptywie i H=0 m)
Maksyr.n.alna wysc->kosc podnoszenia (do 40 m 46 m
catkowicie zamknietego przeptywu)
Mak | ey DT

aksymalna wysokos¢ podcisnienia na 7m 8m

przewodzie ssawnym

Zalecany zakres pracy hydroforu 1,2-2,8 bar 1,5-3,0 bar

Srednica kréécow — zaleca sie

. . S, . DN 1” DN 1”
przytgczanie rur o nie mniejszej Srednicy
Waga zestawu hydroforowego z 9,85 kg 13,4 kg
osprzetem
Pojemnos¢ zbiornika 191 501

Przed rozpoczeciem eksploatacji nalezy zapoznac sie z INSTRUKCJA OBStUGI!

OSTRZEZENIA:

os

UWAGA: Zestaw przeznaczony wytgcznie do uzytku domowego przy pracy
okresowe]. Uzytkowanie do celéw przemystowych, w ruchu ciggtym i do
dziatalnosci gospodarczej, powoduje uniewaznienie gwarancji. Przed
eksploatacjg pompy nalezy sprawdzi¢ instalacje elektryczng. Hydrofor moze
pracowac przy podtgczeniu do instalacji zasilanej pragdem o napieciu 230V/50 Hz
odpowiednio zabezpieczonej,

OSTRZEZENIE: Dla bezpieczenstwa uzytkownikéw a zwtaszcza wtedy, gdy
hydrofor bedzie uzywany w poblizu otwartych zbiornikéw (oczka wodne, baseny
itp.) instalacja elektryczna zasilajgca musi by¢é wyposazona w wysokoczuty
wytgcznik réznicowo-pradowy o pradzie zadziatania nie wiekszym od 30 mA.
Nalezy pamieta¢, ze niektdre typy wytgcznikdw réznicowo-pradowych wymagaja
okresowego wyzwolenia,

WAZNE: Przed rozpoczeciem eksploatacji nowego zestawu pompowego nalezy
sprawdzi¢ nastepujgce elementy instalacji:

Uziemienie,

Zerowanie,

bezpieczniki elektryczne,

zabezpieczenie gniazdek i wtyczek przed zawilgoceniem lub zalaniem
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Dodatkowo nalezy upewnic sie czy:

° przeznaczona do pompowania woda nie zawiera agresywnych chemicznie czynnikow
i czastek wtdknistych lub sciernych (piasek, kamienie itp.),

° zostata zapewniona wystarczajgcy ilos¢ miejsca dla pracy urzadzenia i jego obstugi,

° miejsce zainstalowania zostato zabezpieczone przed dostepem dla dzieci i 0séb postronnych
° pompa jest zabezpieczona przed ewentualnym mrozem,

Przeznaczenie:

Zestaw hydroforowy przeznaczony jest do uzytku domowego. Ma on za zadanie dostarczy¢ wode
czystg i utrzymywaé w instalacji podwyziszone cisnienie w zakresie nastawy wytgcznika
ci$nieniowego. Zabrania sie uzywania pompy do innych cieczy, zwtaszcza do paliw, srodkow
czyszczacych, innych substancji chemicznych, agresywnych chemicznie roztwordw wodnych i
zawiesin.

Instalacja:
Hydrofor moze pracowac jako urzgdzenie stacjonarne z przymocowanym na sztywno rurociggiem

ssawnym i ttocznym lub jako zestaw przenosny z elastycznymi wezami: ssawnym i ttocznym. Zaleca
sie stosowanie przewoddw ci$nieniowych o srednicy wewnetrznej przynajmniej rownej lub wiekszej
maksymalnej srednicy przytacza pompy. Aby zapobiec pracy na sucho, pompe nalezy ustawic nie
wyzej maksymalnej wysokosci ssania umniejszonej o spodziewany poziom oporéw na przewodzie
ssawnym (zwykle 0,5-1m), a zmontowany uktad pompowy, tgcznie z rurociggiem ssawnym, nalezy
zala¢ wodga i odpowietrzy¢.

Geometria przewodu ssawnego powinna uniemozliwia¢ tworzenie sie poduszek/ kieszeni
powietrznych. Przewdd ssawny musi wznosi¢ sie w kierunku pompy co umozliwi samo
odpowietrzanie sie uktadu.

Podtaczenie do sieci:

Pompe podtgczamy do sieci przewodem tréjzytowym zakonczonym wtyczka z uziemieniem.
Przewdd i wtyczka stanowig wyposazenie pompy. Stosowanie nieoryginalnych przytaczy
elektrycznych, w szczegdlnosci wymiana wtyczki, zmiana dtugosci przewodu elektrycznego i inne
ingerencje w budowe fabryczng zestawu powodujg uniewaznienie gwarancji. Instalacja elektryczna
musi by¢ wyposazona w odpowiednie gniazdo z bolcem ochronnym, dostarczajgcym prad o napieciu
230V i50Hz. Instalacja powinna posiada¢ zabezpieczenie minimum 6A i musi by¢ sprawna
technicznie.

Zabrania sie samodzielnej naprawy elementéw uktadu zasilania elektrycznego
hydroforu. Uszkodzone gniazdo, wtyczka, przewdd elektryczny zasilania lub
wytgcznik muszg by¢ naprawiane w okresie gwarancji przez specjaliste z serwisu
importera lub po gwarancji przez osobe z odpowiednimi uprawnieniami. Wszystkie
prace zwigzane z instalacjg, przemieszczaniem badzZ czyszczeniem pompy nalezy
przeprowadzaé po uprzednim odfgczeniu zasilania pragdem.

Przygotowanie do pracy:

Po uwainym przeczytaniu instrukcji mozna przystapi¢ do uruchomienia hydroforu wedtug

nastepujacej kolejnosci:

° sprawdz elektryczng instalacje zasilajgcg oraz okablowanie hydroforu,

° sprawdz poduszke powietrzng w zbiorniku membranowym - w razie potrzeby uzupetnij
powietrze. Wtasciwa wartos¢ to ok. 2bar lub ok. 70% nastawionego ci$nienia wytgczania pompy,

° postaw pompe na stabilnym podtozu w miejscu chronionym przed warunkami

atmosferycznymi; jezeli pompa nie jest chroniona przed opadami nalezy jg zdemontowac i schowaé
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po kazdym uzyciu; pompa nie moze by¢ narazona na opady atmosferyczne,
° hydrofor nie moze stuzy¢ jako punkt podparcia instalacji; przewody przed i za pompa
powinny zosta¢ odpowiednio podparte, aby nie obcigzaty pompy; nie dotyczy to przytaczy
elastycznych jednak nalezy uwazaé, aby byty zawsze luzne,
° podtgcz pompe do przewodu ssawnego,
° na przewodzie ssawnym wskazany jest montaz zaworu zwrotnego - najlepiej
na jego dolnym koricu. Zapobiega to sptywaniu wody z instalacji do zbiornika/ studni.
Zalany przewdd ssawny poprawia warunki pracy pompy i przyspiesza podawanie
wody. Praca bez zaworu zwrotnego na dolnym korcu przewodu ssawnego wymusza
na pompie wczesniejsze odpompowanie powietrza co opdznia podawanie wody a
niezwilzone powierzchnie pofaczen stajg sie mniej szczelne co umozliwia zasysanie powietrza i moze
by¢ przyczyng niezasysania wody,

° wskazane, aby koniec przewodu zanurzony w studni byt wyposazony w kosz ssawny/ sito
zabezpieczajacy przed zasysaniem wiekszych elementéw,
° koniec przewodu ssawnego nie powinien siega¢ dna, bo pompa moze zassaé¢ drobne

zanieczyszczenia (piaski i osady); nie moze by¢ rédwniez zbyt wysoko, poniewaz w trakcie pracy
pompy moze powstaé wir, przez ktéory moze zostaé zassane powietrze. Sugerujemy min. 30cm
ponizej MINIMALNEGO mozliwego poziomu wody w studni/ zbiorniku i minimum 20 cm od dna,
° odkre¢ korek zalewowo odpowietrzajgcy (6) oraz zdejmij zatyczke z krééca ttocznego (7),
° Zalej pompe wodg przez otwor ttoczny (7), az nie przestang sie wydobywaé pecherzyki
powietrza z komory pompy. Powtarzaj do czasu az poziom wody nie ustabilizuje sie na poziomie
korka zalewowo — odpowietrzajgcego,
° Zalewasz nie tylko pompe, ale caty przewdd ssawny. Jezeli przewdd ssawny
nie posiada zaworu zwrotnego jestes w stanie zala¢ tylko pompe. W normalnej
eksploatacji i szczelnej instalacji wystarczajgce jest zalewanie pompy poprzez korek
zalewowo odpowietrzajacy. Zwrdé¢é uwage czy spadek przewodu umozliwia
prawidtowe odpowietrzenie ssania.

° zakre¢ korek zalewowo odpowietrzajgcy (6) i podtgcz przewdd ttoczny w miejscu krdécea (7),
° podtacz zasilanie elektryczne pompy - pompa gotowa jest do pracy,

° pierwsze uruchomienie powinno odby¢ sie przy mocno przymknietym, ale nie zamknietym
zaworze po stronie tfocznej. Po ok. 5 s zawdr mozna w petni otworzyé,

° jezeli po ok. 10 s pracy pompa nie podaje wody nalezy jg wytgczyé i sprawdzi¢ szczelnos¢

przewodu ssawnego oraz ponownie zala¢. Nawet niewielkie nieszczelnosci na przewodzie ssawnym
mogg spowodowaé, ze pompa nie bedzie w stanie zassa¢ wody. Zbyt dtugi przewdd ssawny bez
zaworu zwrotnego rowniez moze spowodowac opdznienie w podawaniu wody, poniewaz pompa
musi wczesniej odpompowacd powietrze,

° Obserwuj wskazania manometru. Fabryczne nastawy to: zatgczanie 1,2 bar, wytgczanie 2,8
bar. Brak wskazan cisnienia moze $wiadczy¢ o braku wody w uktadzie i pracy pompy na sucho.
° Sprawdz jako$¢ pompowanej wody: napetnij pompowang wodg duzy stoik lub inny

przezroczysty pojemnik. Osady, piasek, metno$é... mogg byé przyczyng probleméw
eksploatacyjnych takich jak wycieranie wirnikdw, niszczenie uszczelnien, zapychanie otworéw w
wytgcznikach cisnieniowych itp. W razie potrzeby zamontuj filtr na ssaniu pompy i pamietaj o jego
regularnym czyszczeniu.

Po kazdej dtuzszej przerwie sprawdz:

- potgczenia elektryczne,

- szczelnos¢ przewodow,

- odpowietrzenie instalacji i zalanie pompy,
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Przeczytaj ponownie instrukcje (,,usuwanie nieprawidtowosci”) jezeli zauwazysz:
- zwiekszony hatas podczas pracy pompy,
- spadek wydajnosci,
- powietrze w ttoczonej wodzie,
- brak przeptywu lub jego wyrazne zmniejszenie,
- zbyt czeste zatgczanie/ wytgczanie pompy,
- inne niepokojgce symptomy...
Wytyczne do konserwacgji:
Zestaw hydroforowy jest produktem niewymagajgcym specjalnej konserwacji. Wysoka jakosc¢ i
niezawodnos$¢ urzgdzenia zapewnia wnikliwa kontrola koficowa na liniach produkcyjnych. Zalecamy
regularne sprawdzanie urzgdzenia. W studni i jej otoczeniu nie powinny znajdowaé sie przedmioty
mogace zatkaé wlot ssania pompy i zablokowac¢ wirnik. Nieuzywany hydrofor powinien by¢
zdemontowany z instalacji, odwodniony i przechowywany w miejscu suchym o temperaturze
otoczenia powyzej 4°C. Elementy narazone na nadmierng wilgo¢ mogg przedwczesnie korodowad,
unikaj zawilgocenia urzadzenia.
Pomieszczenie, w ktérym znajduje sie urzadzenie powinno by¢ dobrze wentylowane, wyposazone
w otwdr nawiewny i wywiewny. ,Stojgce” powietrze przyspiesza korozje urzadzenia.
WAZNE: Przynajmniej raz na kwartat nalezy sprawdzi¢ ciénienie powietrza w
zbiorniku hydroforowym (wentyl ,samochodowy”). W przypadku obnizenia
cisnienia uzupetnié powietrze wedtug nastepujgcej procedury:
e odtaczyc¢ urzadzenie od sieci elektrycznej,
e otworzy¢ najblizszy pompie zawdr czerpalny po stronie ttocznej pompy (tzw.
odprezenie instalacji),

[ po ustaniu wyptywu wody z zaworu, zmierzyé manometrem do két cisnienie poduszki
powietrznej,
° pompka samochodowa/ sprezarkg uzupetnic¢ powietrze do cisnienia ok. 2,0 bar lub ok. 70%

wartosci cisSnienia wytgczania. Dopompowane powietrze zacznie wypychac¢ nowg porcje wody przez
ciagle otwarty zawor,

[ odczeka¢ az ustanie wyptyw wody z zaworu i ponownie skontrolowaé cisnienie powietrza
w zbiorniku,
[ gdy cisnienie powietrza w zbiorniku bedzie prawidtowe, zamkngé zawdr czerpalny na

instalacji i zatgczy¢ pompe kontrolujgc prawidtowe dziatanie wytgcznika cisnieniowego podczas
pompowania,
® przed przystgpieniem do prac obstugowo-naprawczych przy hydroforze
nalezy odtgczy¢ zasilanie przez wyciggniecie wtyczki z gniazda,
e jezeli uzywa sie hydroforu jako urzgdzenia przenosnego, to po kazdym uzyciu
nalezy zestaw odwodnié przez odkrecenie korka spustowego w pompie,
® nalezy okresowo sprawdzaé¢ (przynajmniej raz na kwartat) prawidtowe
dziatanie wytgcznika cisnieniowego,
[ nalezy usuwac ze studni/ zbiornika wszelkie osady mogace zablokowaé ssanie i wirnik
pompy.

Usuwanie nieprawidtowosci

UWAGA:

Oceniajac stan urzadzenia nalezy zwrdci¢ szczegdlnie uwage na fakt czy urzadzenie dziatato wczesniej
prawidtowo i czy w ostatnim czasie nastgpity/ pojawily sie jakies zmiany np. problemy z zasilaniem
elektrycznym, przebudowa instalacji, regulacja, intensywne opady, susza (spadki pozioméw wad),
zwiekszony hatas itp. Nie kazdy niekorzystny objaw musi by¢ z winy urzadzenia!!!
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Objawy:

Mozliwa przyczyna:

Zalecenia:

Silnik nie pracuje

1. Brak zasilania.

2. Pompa zablokowana przez ciata obce.

3. Zatarte uszczelnienie lub wirnik.

4. Zadziataty zabezpieczenia elektryczne.

5. Uszkodzony lub rozregulowany wytgcznik
cisnieniowy.

6. Uszkodzony kondensator (silnik buczy).

1. Sprawdzic¢ zasilanie.

2. Sprawdzié¢ obecnosc¢ i usungé ciata obce.

3. Odtaczy¢ pompe i przekaza¢ do serwisu.

4. Sprawdzi¢ bezpieczniki i wytgcznik termiczny. Sprawdzi¢ zasilanie.

5. Sprawdzi¢ wytacznik. Jezeli nastawy sg wtasciwe — wystaé urzadzenie do serwisu.

6. Wymieni¢ kondensator w serwisie.

Pompa pracuje, ale
nie zasysa wody lub
nie generuje
ci$nienia

1. Zbyt duze opory na przewodzie ssawnym.

2. Obnizyt sie poziom wody w zbiorniku lub studni
— wzrosta geometryczna wysokos¢ ssania.

3. Zawor stopowy/ ssacy zbyt ptytko zanurzony.
4. 7le zalana pompa.

5. Zapowietrzanie uktadu.

6. Zta geometria ssania.

1. Wyeliminowac z rurociggu ssgcego zbedne opory przeptywu, sprawdzi¢ droznosc¢ i w razie potrzeby
usungc zanieczyszczenia.
2. Zmieni¢ lokalizacje pompy blizej zwierciadta wody.

3. Sprawdzi¢ i skorygowad potozenie zaworu stopowego — zanurzy¢ gtebiej.

4. Zalaé uktad pompowy woda.

5. Sprawdzi¢ szczelno$é przewodu ssawnego — uszczelnic¢ pofaczenia. W razie potrzeby wymieni¢ w
serwisie zuzyte uszczelnienie pompy.

6. Wyeliminowac¢ miejsca, gdzie mogg powstawac poduszki powietrzne.

Zbyt mata wydajnos¢

1. Zatkany kosz ssawny/ sito/ zawdr stopowy na
ssaniu.

2. Uktad hydrauliczny ma zbyt duze opory.

3. Obnizyt sie poziom wody w zbiorniku lub studni
— wzrosta geometryczna wysokos¢ ssania.

. Zuzyte wirniki/ hydraulika pompy.

. Zatkana hydraulika pompy.

1. Oczysci¢ lub wymienié na nowy.

2. Wyeliminowa¢ z rurociggdw ssgcego i ttocznego elementy mogace wprowadzac zbedne opory
przeptywu, sprawdzi¢ droznos¢ i w razie potrzeby usungc zanieczyszczenia. Wyczyscic filtr, jezeli jest
zamontowany.

3. Zmienic lokalizacje pompy blizej zwierciadta wody.

4. Odtaczy¢ pompe i przekazac¢ do naprawy do autoryzowanego serwisu.

5. Odtaczy¢ pompe i przekazac do naprawy do autoryzowanego serwisu.

Silnik przegrzewa sie

. Niskie napiecie w sieci.
. Zbyt wysoka temperatura otoczenia.
. Zbyt czeste zatgczanie pompy.

WN R0 D

. Przecigzony silnik/ zbyt duza wydajnosc.

1. Sprawdzi¢ instalacje elektryczna.

2. Przewietrzyé pomieszczenie, zapewnic staty doptyw swiezego powietrza.

3. Uzupetni¢ powietrze w zbiorniku lub wymienié uszkodzony zbiornik w autoryzowanym serwisie.
Sprawdzi¢ nastawy wytacznika cisnieniowego.

4. Zmniejszy¢ wydajnosé¢ pompy/ rozbiér w instalacji.

Hydrofor zatgcza sie
i wytgcza za czesto

. Hydraulika pompa zablokowana/ uszkodzona.
. Brak powietrza w zbiorniku hydroforowym.

. Zte nastawy wytacznika cisnieniowego.

. Zle dobrana wielko$¢ pompy i zbiornika.

A WN PRI~

1. Usungc¢ zanieczyszczenia z instalacji. Jezeli nie pomoze - odtgczyé pompe i przekaza¢ do naprawy do
autoryzowanego serwisu.

2. Uzupetnié powietrze w zbiorniku lub wymieni¢ uszkodzony zbiornik w autoryzowanym serwisie.

3. Wyregulowad nastawy wytgcznika cisnieniowego.

4. Sprawdzi¢ dobdr, ustabilizowac¢ pobdr wody np. podczas podlewania pistoletem.
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Budowa zestawu hydroforowego.

Korek spustowy

Wytacznik cisnieniowy

Manometr

Waz elastyczny

Kréciec ssawny GW 1”

Korek zalewowy i odpowietrzajacy
Kréciec ttoczny GW 1”7

Wiacznik gtéwny

Zawor powietrzny (wentyl) zbiornika
Zbiornik hydroforowy

WeONOOUVRAEWNR

[T
e

Zalewanie i odpowietrzanie juz zamontowanej pompy:

1. Odkreci¢ korek zalewowo-odpowietrzajacy (6).

2. Zala¢ pompe i uktad ssgcy wodg do czasu
ustabilizowania sie poziomu cieczy.

3. Sprawdzi¢ szczelnos¢ uktadu.

4, Otworzy¢ zawdr po stronie ttocznej pompy w

celu usuniecia powietrza z uktadu ewentualnie
uzupetni¢ wode.

5. Zakrecic¢ korek (6).

6. Uruchomic hydrofor.

7. Gdy woda bedzie wyptywaé nieprzerwanym
strumieniem, zakreci¢ zawdr. Pompa wytgczy sie
automatycznie.

8. Jezeli pompa nie chce zasysaé sprawdz szczelnos$¢ m
uktadu i ponownie zalaé. u

Ostrzezenie: Pracujgca pompa musi by¢ wypetniona woda. Przed pierwszym
uruchomieniem oraz po kazdej dtuzsze]j przerwie nalezy zalaé i odpowietrzy¢ uktad
pompowy. Prawidtowo wykonana, szczelna instalacja pozwala na catkowite
wyeliminowanie pracy urzadzenia ,na sucho”. Zniszczenie pompy wskutek
,suchobiegu” nie podlega reklamaciji.

Srodowisko naturalne i usuwanie odpadéw

Zuzytych oraz niesprawnych urzadzen elektrycznych lub elektronicznych nie
mozna wyrzucaé razem z odpadami gospodarczymi. Prawidtowe postepowanie
w razie koniecznosci utylizacji, powtdrnego uzycia lub odzysku podzespotéw
polega na przekazaniu urzadzenia do wyspecjalizowanego punktu zbiérki, gdzie
bedzie przyjete bezptatnie. Odpowiedzialna utylizacja urzadzenia umozliwia
zachowanie cennych zasobdw i unikniecie negatywnego wptywu na zdrowie i
Srodowisko, ktore moze by¢ zagrozone przez nieodpowiednie postepowanie z odpadami.
Szczegétowe informacje o najblizszym punkcie zbidrki mozna uzyskaé u witadz lokalnych.
Nieprawidtowa utylizacja odpaddéw zagrozona jest karami przewidzianymi w odpowiednich
przepisach lokalnych.

Rev. 23.03



PL
Deklaracja zgodnosci WE — dokument jest podstawg do oznakowania wyrobéw wymienionych
w deklaracji znakiem C E 0197.

POLGAR GARNIEWICZ WEENIAK SP. KOMANDYTOWA
ul. Szamotulska 17d
62-081 Chyby
Polska

DEKLARACJA ZGODNOSCI WE

(oryginat)

Niniejszym deklaruje, ze wymienione ponizej produkty, sg zgodne z dokumentacjg wytworcy oraz ze
spetniajg  podstawowe  wymagania bezpieczenstwa i ochrony zdrowia  zgodnie
z dyrektywami UE.

W przypadku wprowadzenia zmian do urzadzenia, nieuzgodnionych z producentem lub dystrybutorem
(firma Polgar Garniewicz Wetniak sp. k.), niniejsza deklaracja traci waznos¢é.

Przedmiot deklaracji: ZESTAW HYDROFOROWY

Model: FGP8001JC-1, FSGP12005CINOX-1

Nazwa handlowa: AQUACRAFT JGP800C-19L, JGP1200CINOX-50L
Importer: POLGAR GARNIEWICZ WELNIAK SP. KOMANDYTOWA

Przedmiot niniejszej deklaracji jest zgodny z wymogami nastepujgcych norm zharmonizowanych
i standardow:

- Dyrektywa Maszynowa 2006/42/EC

- Dyrektywa Niskonapieciowa (LVD) 2014/35/EU

- Kompatybilnos¢ elektromagnetyczna: Dyrektywa 2014/30/EU

Dotyczy nastepujacych norm:

EN 60335-1: 2012+A11+A13+A1+A14+A2
EN 60335-2-41: 2003+A1+A2

EN 62233: 2008

EN ISO 12100:2010

EK 527-12 Rev.2

Jednostka akredytowana dokonujaca oceny zgodnosci: TUV Rheinland LGA Products GmbH
Nr jednostki notyfikujgcej: 0197

Przedstawiciel:

\
\
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(nazwisko i podpis)
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NAZWA TOWARU: ..o bbb a e b e b e e s b e e b e e b b s b e e R b e e s b b e e b e e b e s s ab e e be s s ab s s be e bt e s sae e snbns

NUMER SERYINY: Lttt b e e b e e e b e b e e be e e ba e e be e s ae e bt e e e ab e sabe e be s eabaeabeebeesabeens

ZASTOSOWANE ZABEZPIECZENIA DLA URZADZEN O NAPIECIU 3XA00V: ....oc.ovveeereersissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssens

PIECZEC PUNKTU SPRZEDAZY:

DATA SPRZEDAZY: ...vvreeerineerieieieieeseeeeneneeesseneenens PODPIS SPRZEDAWCY: ......oovviiiiiiiiiriiiiiicicniieei s

10.
11.

12.

13.

14.

15.

Informacje o punktach serwisowych mozna uzyskac w siedzibie gwaranta:
POLGAR
62-081 CHYBY, UL. SZAMOTULSKA 17D
tel. +48 (61) 8160631, biuro@polgar.com.pl, www.polgar.com.pl

WARUNKI GWARANCII

Firma POLGAR udziela gwarancji na zakupiony sprzet w okresie 12 miesiecy (lub dtuzszym, jezeli taki wynika z zasad
odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi) od daty zakupu, pod warunkiem uzytkowania zgodnie z przeznaczeniem i zasadami
podanymi w instrukcji obstugi. Gwarancja obowigzuje na terenie Polski.

Sprzedawca ma obowigzek ustosunkowania sie w ciggu 14 dni (liczac od daty dostarczenia wyrobu do punktu
serwisowego) do zgdania kupujgcego dotyczacego wad i uszkodzen sprzetu ujawnionych w okresie gwarancji. Czas
zatatwienia, uznania reklamacji powinien nastgpic tak szybko jak tylko to mozliwe.

Naprawy wadliwego sprzetu bedg wykonywane wytacznie przez zaktad serwisowy wskazany przez gwaranta.

Okres gwarancji ulega przedtuzeniu o czas trwania naprawy liczony od dnia oddania sprzetu do naprawy.

Pojecie ,naprawa” nie obejmuje czynnosci przewidzianych w instrukcji obstugi, ktére uzytkownik powinien wykona¢
samodzielnie jak np. czynnosci konserwacyjne.

Podstawowym sposobem zatatwiania reklamacji jest naprawa wyrobu przywracajaca jego wartos¢ uzytkowa. Nabywcy
przystuguje prawo wymiany sprzetu na nowy, gdy stwierdzi sie wade fabryczng niemozliwg do usuniecia lub jej usuniecie
wymagatoby nadmiernych kosztéw. Do wymiany sprzetu zobowigzany jest punkt sprzedazy detalicznej, w ktérym sprzet
zostat zakupiony.

Gwarancjg nie sg objete uszkodzenia powstate z winy uzytkownika, tj. na skutek niewtasciwego transportu, w wyniku
uzytkowania niezgodnego z przeznaczeniem lub zaleceniami instrukcji obstugi oraz niewtasciwego przechowywania lub
konserwaciji.

Gwarancja ulega uniewaznieniu, jezeli stwierdzi sie dokonywanie napraw lub zmian (przerébek), np. demontaz wtyczki.
Nie dotyczy autoryzowanych serwiséw- zmiana powinna by¢ potwierdzona odpowiednig pieczatkg w formularzu
autoryzowanej ustugi serwisowe;j.

Niewazna jest karta gwarancyjna nie zawierajaca: daty sprzedazy, nazwy, numeru seryjnego, pieczeci punktu sprzedazy
detalicznej i podpisu sprzedawcy. Karta gwarancyjna nie moze zawierac¢ poprawek i skreslef poczynionych przez osoby
nieupowaznione.

Karta gwarancyjna wazna jest wytgcznie z dokumentem sprzedazy tj. paragonem lub faktura.

Urzadzenie moze by¢ podtaczone elektrycznie tylko przez osobe posiadajaca odpowiednie kwalifikacje. Przy napieciu
3x400V nalezy uzyte zabezpieczenia wpisa¢ w karte gwarancyjna.

Klient zobowigzany jest do dostarczenia produktu do punktu sprzedazy na wtasny koszt. Sprzet powinien by¢ dostarczony
w oryginalnym opakowaniu, odpowiednio zabezpieczony, oznakowany oraz pozbawiony wszelkich przytgczy.

W przypadku nieuzasadnionego zgtoszenia reklamacyjnego klient zobowigzany jest do pokrycia kosztéw ekspertyzy oraz
transportu.

W przypadku braku zgodnosci rzeczy sprzedanej z umowag kupujgcemu z mocy prawa przystugujg srodki ochrony prawnej
ze strony i na koszt sprzedawcy. Gwarancja nie ma wptywu na te srodki ochrony prawne;j.

Oswiadczam, ze znane mi sg warunki gwarancji oraz zobowigzuje sie do zapoznania z instrukcja obstugi przed
rozpoczeciem uzytkowania wyrobu.

.................................................... Podpis Klienta ......cccevvveeveerieneeceeeeee
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KUPON REKLAMACYJNY (NAPRAWA 1)

Data zgtoszenia
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Prosimy o nieusuwanie formularza autoryzowanej ustugi serwisowej z karty gwarancyjnej
AUTORYZOWANA UStUGA SERWISOWA

Data WYKONANIA USTUGI: .ottt st ettt e e e et e st e s b et e e be e s teeseasseeaseeaeesbsesbeesbeeseeebeenbeassanteanseeneasans
Zakres przeprowadzonych czynnosci: .....
N ZIECENIA: .ttt ettt sttt et b e s ae s et b et s e e st e a e bt ea e st e b e b et ea e eRe bt e ae et e bt et eht et bt e b et e hente st e b et eneeene
Pieczed i podpis serwisanta
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IMPORTER:
POLGAR
UL. SZAMOTULSKA 17 D
62-081 Chyby k. Poznania
Tel. +48 61 816 06 31
www.polgar.com.pl
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