Somfy Protect

Nos offres de services

Autosurveillance Sécurité professionnelle

Des professionnels interviennent
pour ma securité

Je gere mes alertes

Basic Silver Gold Platinum
Inclus 4,99€ 9,99€ 14,99€
par mois par mois par mois
sans engagement sans engagement sans engagement
Non disponible pour
la Security Camera
Vidéo illimitée en direct v v v v
Alertes gratuites
SMS, notifications et emails v v v v
Clips vidéo gratuits de 10 secondes
sur détection, disponibles 24h v v v v
1 jour d'historique vidéo X v v v
7 jOUI’S d’historique vidéo X en option 5€/mois en option 5€/mois en option 5€/mois
Connexion de secours en cas de perte
d'internet ( : d tp ) X X v v
SOUS reserve de couverture sauf Security Camera sauf Security Camera
et Somfy One et Somfy One
Intervention sur site et gardiennage
pendant 24h X X v v
Télésurveillance 24h/24 et 7j/7 X X X v

[-‘ | Pour souscrire & nos services, rendez-vous dans votre application Somfy Protect une
fois votre matériel installé.

| Toutes nos offres sont sans engagement, vous pouvez les activer et les désactiver
quand vous le souhaitez depuis votre application.




Que se passe t-il en cas de tentative d'intrusion ?

Q
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Une tentative d'intrusion est détectée.
La siréne se déclenche immédiatement.

Vous et vos proches étes immeédiatement

prévenus par une notification sur votre
smartphone, par email et par SMS.

Autosurveillance Sécurité professionnelle

Je gere mes alertes Des professionnels interviennent pour ma sécurité

Offres Basic & Silver Offres Gold Offres Platinum
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Vous effectuez la «levée de doute» grace a votre Vous effectuez la «levée de doute» gréce a votre Le centre de télésurveillance recoit alerte et
caméra directement depuis votre application. cameéra directement depuis votre application. prend entiérement en charge la procédure.
Il effectue immédiatement la levée de doute vidéo.

Vous pouvez demander a un voisin ou un proche Si leffraction est avérée, vous pouvez contacter la Si leffraction est avérée, le centre contacte la
de procéder a une vérification sur place, ou police pour intervenir. police sur un numeéro prioritaire pour intervenir
contacter les autorités en cas de besoin. au plus vite.
En cas de doute En cas de doute
Si un doute subsiste, vous demandez a Axa Si un doute subsiste, vous demandez a Axa
Assistance l'envoi d’'un agent de sécurité sur Assistance l'envoi d'un agent de sécurité sur
place. place.

Suite a une effraction, si votre maison n'est plus sécurisée (porte fracturée
par exemple), un agent Axa Assistance garde votre domicile pendant 24h
gratuitement, le temps pour vous de procéder aux réparations.




