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‘zl Tenha em atengdo: informagGes importantes. Dﬂ

@ Indica uma situagdo que pode resultar em danos no equipamento ou materiais.
A Indica uma situacdo que pode resultar em morte ou ferimentos graves.
A Indica uma situagdo que pode resultar em ferimentos menores ou moderados.

A Indica uma situagdo que pode resultar em eletrocussao.

Esta bomba de calor é destina-se a utilizagdo doméstica e esta em conformidade com as seguintes diretivas europeias:
Directiva 2014/35/UE, relativa a Diretiva da Baixa Tenséo (DBT); C E
Directiva 2014/30/UE, relativa a Compatibilidade Electromagnética (CEM)

Directiva 2014/68/UE, relativa a Equipamentos Sob pressédo 97/23/CE, transposta pelo DL 11-D/2017 de 31 agosto

Directiva 2017/1369/UE, relativa a Etiquetagem Energética

Certificagéo Europeia:

Seguranca: EN 60335-1 + EN 60335-2-21 + EN 60335-2-40

Compatibilidade Eletromagnética: EN 60335-2-21

Desempenho Energético (COP>2.8): EN 16147:2017

Todos os equipamentos séo testados para comprovar a estanquidade em relagédo ao ar.
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Bomba de Calor

Aco inox AISI 316 CARACTERISTICA TECNICAS

Capac. Modelo Codigo 1S 2S K Kit elétrico Isolamento
Vertical Permutadores Poténcia Tensao Nominal Tipo: térmico
unid. Litro Solo n° serpentinas unid. Watt unid. V~Hz unid. mm
200 BCV 0200L KL 356 161 620 110 1500 230V~50Hz 50 injectado
200 BCV 0200L 1SKL 356 161 621 110 [ 1500 230V~50Hz 50 injectado
300 BCV 0300L KL 356 161 820 110 1500 230V~50Hz 50 injectado
300 BCV 0300 1SKL 356 161 821 110 [ ] 1500 230V~50Hz 50 injectado
300 BCV 0300 2SKL 356 161 822 100 [ 1500 230V~50Hz 50 injectado
400 BCV 0400 KL 356 161 920 110 1500 230V~50Hz 50 injectado
400 BCV 0400 1SKL 356 161 921 120 [ ] 1500 230V~50Hz 50 injectado
400 BCV 0400 2SKL 356 161 922 110 [ 1500 230V~50Hz 50 injectado
500 BCV 0500 KL 356 162 020 110 1500 230V~50Hz 50 injectado
500 BCV 0500 1SKL 356 162 021 110 [ ] 1500 230V~50Hz 50 injectado
500 BCV 0500 2SKL 356 162 022 120 [ 1500 230V~50Hz 50 injectado
Caracteristicas Técnicas Unidade de Medida ~ BCV 200L | BCV 300L | BCV 400L BCV 500L
Capacidade Calorifica w 2800 3800
BTU 9554 12 966
COP (Coefficient of performance) 285 3.5
Fonte de Alimentagao V/PH/Hz 230/1/50 230/1/50
Resisténcia Elétrica w 1500 1500
A 6.5 6.5
Poténcia de Alimentacédo w 825 1085
A 3,6 4.9
Agua Quente Gerada L/h 95 140
Capacidade do reservatério L 200/ 300/ 400 500
Configuragéo do fator do termostato °c S0 S0
°C 55 55
Caudal do Ventilador m3/h 480 480
Ruido dB(a) 47 47
. ~ Altura H 1430/1800 /2170 2430
Dimensdes Diametro @ mm 640 700
Peso Peso Liquido Kg 75/102/119 133
Peso Bruto 90/120/136 155
. . 9 800 1300
Gas refrigerado R-134a T 114 186

Temperatura ambiente Temperatura de entrada / saida de agua

Condigoes de teste Bolbo Seco Bolbo Molhado Entrada Saida
e i 15°C 55°C
200 L 04H30

Tempo de Aquecimento 300 L 05H00
400 L 05H30
500 L 05H00



Bomba de Calor
Aco inox AISI 316

CONEXOES

1 SERPENTINA

8 7
b7 <

cAMP
poliuretano
isolamento térmico
= : 2p AQS
—- 4
10 - 5
‘ = 1 4AFS

serpentina 12 metros

2 SERPENTINAS AO

8 7
b2 v

poliuretano
isolamento térmico

2 p AQS
———

permutador Pq
serpentina 6 metros

serpentina 12 metros

8 7
b <

GANP

poliuretano

2 SERPENTINAS NO FU CONEXOES
%]
1 AFS - entrada de agua fria sanitaria Y"F
Gamp 2 AQS - saida de 4gua quente sanitaria %" F
4 anodo magnésio Yu"F
5 3/
poliuretano 5 recirculagéo V" F
[solamento térmico apoio eléctrico cf resisténcia W
2P AQS 6 (kit eléctrico) 1%"F
4 7 entrada AR Z 150 mm
8 saida AR & 150 mm
10 o* purgador de condensados (esgoto) " F
P2out saida permutador APOIO e
4
Pain 5 P2in entrada permutador APOIO
permutador Pz géi'rhwulador P
serpentina 6 metros. serpentina 6 metros. P1out saida permutador SOLAR Y E
S2 St P1in entrada permutador SOLAR
P1out S2 / bainha porta sond
P2out p/ bainha porta sonaas 1 n
. 1 4qAFS % % S1 (comando) %" F
serpentin 12 metros 9* O purgador de condensados (esgoto)
situa-se junto do cabo de alimentagéo elétrica.

isolamento térmico poliuretano
isolamento térmico
2 pAQS
> 2 AQS
4
permutador P,
Serpentina 6 metros
! S2
5
permutador Pz
Poo Pan coperina s meros
Pin permutador P+
P1In serpentina 6 metros
+—— permutador P,
serpentina 6 metros S1
S1
Piout
Piout P2out
1
4AFS 1 4AFS * %
serpentina 12 metros

serpentina 12 metros
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AVISOS

Antes de instalar o equipamento, leia este manual
atentamente.

Em caso de venda ou transferéncia do equipamento para
outro utilizador o manual deve acompanhar o equipamento.
No interesse do aperfeicoamento técnico, reservamo-nos o
direito de efetuar modificacdes no fabrico ou dos dados
técnicos em qualgquer momento, excluindo-se qualquer
reivindicacdo de direito baseada em indicac¢des, figuras,
desenhos ou descrigGes.

Alinstalagdo incorreta podera causar danos no equipamento e
colocar em causa a integridade fisica dos operadores.

Caso necessite de informagdo técnica adicional, por favor,
contacte o distribuidor local.

Para manter a garantia, é fundamental respeitar as instrucées
contidas neste manual, o ndo cumprimento destas
recomendacgdesirainvalidara garantia.

Este manual podera ser alterado sem aviso prévio.

Antes de instalar verifique se a fonte de alimentagdo
corresponde a recomendada pelo fabricante.

mA etiqueta que identifica o modelo do equipamento ndo
deverd ser retirada, caso contrario, a garantia poderd ser
recusada.
Por questdes de seguranga, as reparagdes ou alteragdes aos
parametros de fabrica, s6 deverdo ser efetuadas por um
distribuidor local competente.
Este equipamento ndo deve ser utilizado por criancas de idade
inferior a 8 anos e por pessoas com capacidades fisicas,
sensoriais ou mentais reduzidas, sem supervisdo ou formagado
relativa a utilizagdo segura do equipamento.
Se o equipamento for utilizado para outras finalidades
diferentes daquela para o qual foi concebido, se existirem
erros de instalacdo ou se o equipamento for utilizado
incorretamente, o fabricante ndo podera ser
responsabilizado, seja em que circunstancia for.

PRINCIPAIS CARACTERISTICAS

* Depdsito construido em ago inoxidavel (AISI316)

* ControladorLCD

¢ Sistemade descongelagdointeligente

e Sistema anti legionella que elimina a proliferacao
bacterioldgica através de um ciclo automatico de
aquecimento de agua do depdsito (70°C / 30 minutos, ver
Parametro 5 da pagina 13).

* Funcionamento silencioso (inferiora 50 dB)

* Possivel integracdo com sistemas de energia solar térmica
renovavel e outras fontes de calor como por exemplo
recuperador de calor ou caldeira.

ANTES DA INSTALAGAO

RECIRCULACAO DE AGUA QUENTE

Todos os modelos estdo equipados com entrada para
circulacdo e retorno de agua quente sanitdria. (ver pagina 3,
conex3do5).

E necessaria uma pré-instalagdo do circuito de tubagens no
edificio dainstalagdo.

EA recirculagdo de agua permite ter sempre agua quente
disponivel no momento de abertura de qualquer torneira de
agua quente do edificio, minimizando assim o consumo de
agua e o tempo de espera, mas aumentam o consumo
energético.

TRANSPORTE E ARMAZENAMENTO

A bomba de calor deve ser armazenada e transportada na sua
embalagem, na posicdo vertical e sem agua no depdsito.
A unidade pode ser transportada em curtos percursos com uma
inclinagdo maximade 45°.

Ap0s ter sido transportada numa posicdo inclinada, a bomba de
calor ndo deverd operar imediatamente, devendo permanecer
pelo menos umahoraemrepouso.

A temperatura ambiente durante o transporte e armazenagem
deverdsersuperiora(-20)°Ceinferiora (+60)°C.

As operagdes de remogdo da embalagem devem ser efetuadas
com cuidado para ndo danificar o equipamento, sobretudo se
utilizar objetos cortantes. Nunca use X-ato para abrir o invélucro.

hi¢

ELIMINAGAO/ RECICLAGEM

Para a eliminagdao deste equipamento deverd contactar o
fabricante, o instalador ou a autoridade local, para obter mais
informacgdes relativamente a recolha e encaminhamento do
equipamento para um operador especializado e devidamente
autorizado, que possa proceder a reciclagem, reutilizacdao ou
recuperagao.

Os produtos elétricos e eletrénicos ndo podem ser misturados
com o lixo doméstico indiferenciado.

Este equipamento contem gases fluorados com efeito de estufa,
confinados num espago hermeticamente fechado.
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LIGACAO ELETRICA

AO equipamento requer ligacdo a terra antes de ser utilizado,
caso contrdrio, poderdo ocorrer acidentes graves.

N3do abra, nem desmonte o dispositivo quando ele estiver
ligado aalimentagdo elétrica.
N3o molhe o dispositivo com agua vertida ou em jato.

® Nunca ligue a resisténcia de imersdo sem dgua no depdsito. A

resisténcia so podera ser ligada quando estiver
completamente imersaem agua.
Se o cabo de alimentac¢do estiver danificado, este deve ser
substituido pelo fabricante, pelo distribuidor local ou por
pessoas com qualificagdes semelhantes de modo a evitar
qualquer perigo.

@ A instalacdo do equipamento devera ser efetuada de acordo
com as regras nacionais relativas a instalagdes elétricas.
Recomenda-se que a instalagdo possua um disjuntor com
cabo de ligagdo de secgdo igual ou superior a 2,5mm e um
disjuntor diferencial de protegao 30 mA.

N3o opere a unidade com as mdos molhadas, nem coloque
objetos molhados em cima da unidade.

Antes de qualquer intervencgdo, desligue a alimentagao
elétrica do equipamento.

NIVELAMENTO DO EQUIPAMENTO

mPara a correta evacuagdo dos condensados produzidos, é
fundamental que o equipamento tenha uma inclinagdo de
pelo menos 1° para fazer com que os condensados escoem
pelo o purgador (esgoto) por for¢a da gravidade, por isso, é
necessario nivelar o equipamento com a ajuda dos pés
regulaveis em altura. Para ajustar, é necessario rodar os pés
até atingirainclinagdo pretendida.

mVeriﬁque também, a prépria inclinagdo do piso, pois podera
afetar o correto escoamento dos condensados.

—» Esgoto
Purgador condensados

g v%"F
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INSTALAGAO

LOCAL DA INSTALACAO

@ Aentrada e saida de ar ndo devem ter qualquer obstaculo que

impeca o seu fluxo ou provoque perdas de carga elevadas.
A superficie da base deve ser plana, ndo deve ter uma
inclinagdo superior a 2°. O correto escoamento dos
condensados produzidos da-se por gravidade, ou seja,
depende dainclinagcdo da superficie e dabomba de calor.
A superficie base deve suportar a vibragdo da unidade e o seu
peso quando o depésito estiver totalmente cheio de agua.

. ~ , . 3
‘Il O local dainstalagdo deverd ter um volume superiora 20m” e

a porta de acesso ao local devera ser ventilada, permitindo
renovacdo de ar suficiente para tornar o ciclo eficiente.

Devera prever ligagao elétrica e de dgua no local da instalagdo
e o comprimento maximo admissivel da tubagem.

Ndo instale a unidade em atmosferas potencialmente
explosivas, em locais onde exista risco de incéndio devido a
fuga de gases inflamdveis ou em locais onde sdo produzidos
gases Corrosivos.

N3oinstale a unidade emlocais desabrigados.

O araspirado ndo pode conter poeira.

@ Instale aunidade em local seco, ao abrigo da chuva e do gelo.
(1) Durante o funcionamento podera ser gerada condensaco a

volta da conduta de extragdo, sugerimos que a isole
termicamente e verifique o circuito de drenagem.

Olocal devera ter sistemas de contencdo para a eventualidade
de ocorrerem grandes fugas de agua.

mProporcione espaco suficiente quer verticalmente, quer

horizontalmente em redor da unidade para permitir
intervencGes técnicas. Além da altura total do equipamento,
devera considerar a altura necessaria (410mm) para remover
a capsula de protecdo para efetuar manutencgbes ou
assisténcias. Além do diametro exterior deverd considerar a
distancia do kit elétrico e 200mm para desapertar parafusos
dacapsula.

410

410

Altura minima
?

7
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CONDUTAS

A grelha de protegdo na extremidade da conduta de extracdo
que conduz o ar para o exterior, deve evitar a entrada de
corpos estranhos no equipamento e grandes quedas de
pressdo, para garantir o maximo desempenho.

Para evitar a formagdo de condensados, isole as condutas de
extracdo de ar e suas ligacOes, com um revestimento térmico
estanque a prova de vapor com a espessura adequada.

O comprimento maximo da conduta recomendado é de 5
metros na horizontal. A curva devera ter um angulo maximo
de 90°. Noutros casos, devera usar um ventilador auxiliar no
topo.

Arenovagdo de ar no local da instalagao é essencial para que o
ciclo termodinamico ocorra eficazmente. Nunca instale o
equipamento sem conduta de extragdo para o exterior.

Em tetos falsos, deverdo ser usadas condutas em PVC
isoladas.

Maximo 5 metros

& & g &
£ Maximo 90°
@
¥
Q Q

{ Maximo 2,5 metros >

R £ Méaximo 90°

INSTALAGAO

AVISOS

* Ainstalagdo e a manutengao do equipamento s6 podem ser
efetuadas por pessoa ou empresa qualificada, que para o
efeito devera passar um termo de responsabilidade.

* A responsabilidade pela instalagdo estende-se aos trogos
dos circuitos hidraulicos de agua fria e quente que respeitem
a seguranca do aparelho, mesmo que ndo tenham sido
estabelecidos pelo técnico responsavel.

* N3do tente instalar o dispositivo sozinho. Erros de instalagdo
anulam a garantia de fdbrica e colocam em risco o
equipamento, os utilizadores e terceiros.

* O fabricante poderda modificar as especificagdes
disponibilizadas neste documento em qualquer momento e
sem aviso prévio.

* Em caso de incéndio podem ser usados todos os meios de
extingdo conhecidos.

FLUIDO DE REFRIGERACAO

* Nome do fluido de refrigera¢do: R-134a

® Designacdo quimica: (1,1,1,2 - Tetrafluoroetano)

® GWHP: 1430; Temperatura de auto igni¢do 743 °C.

® Este equipamento contém gas fluorado R-134a, livre de CFC’S,
nao inflamavel, sem efeito nocivos para a camada de ozono e
dele depende o seu funcionamento. No entanto, este gas ndo
pode ser libertado para o meio ambiente.

® QOs vapores sdo mais pesados devido a diminuigédo do teor de
oxigénio.

Gas liquefeito, este produto nao esta classificado como
«produto perigoso» de acordo com a regulamentacao da Unidao
Europeia, no entanto, o contacto com o liquido pode provocar
queimaduras por gelo e les6es oculares graves.

* Em caso de inalagdo, retirar a vitima da zona contaminada e
conduzi-la para o exterior. Em caso de indisposi¢do, devera
contactarimediatamente um médico.

* Em caso de contato com a pele, devera tratar a queimadura
por gelo enxaguando abundantemente com dgua morna, sem
retirar a roupa (risco de aderéncia a pele). Devera contactar
imediatamente um médico.

* Em caso de contacto com os olhos, deverd enxaguar
abundantemente com agua, mantendo as palpebras bem
abertas e consultarimediatamente um oftalmologista.

¢ Se por algum motivo for libertado gds de refrigeracdo, ndo
utilize uma chama nua, ndo fume, ndo acione contactos ou
interruptores elétricos. Abra as janelas e desligue o aparelho.
Evite o contacto com o gas refrigerante, risco de queimadura
por gelo.

O gas fluorado refrigerante deste equipamento esta confinado
num espaco hermeticamente fechado, todo o manuseamento
do gas presente no equipamento s6 devera ser efetuado por
um técnico com certificagdo profissional para o efeito e de
acordo com as regulamentagdes nacionais em vigor.
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ARRANQUE INICIAL DO SISTEMA

* E dever do instalador informar o utilizador sobre as
aplicagdes do produto, bem como a sua utilizagao e
manuseamento, disponibilizar-lhe toda a
documentacao fornecida com o equipamento.

PRINCIPIO DE FUNCIONAMENTO

A bomba de calor é uma solugdo combinada onde o
depdsito e o grupo de refrigeracdo estdao agregados
(monobloco). Extrai o calor do meio ambiente, realiza
um ciclo termodinamico que permite que esse calor
seja transferido por permutacado para a agua contida
no depdsito. O evaporador recolhe o calor ambiente,
transferindo a sua energia térmica para o fluido
frigorigéneo (R-134a) que no evaporador passa do
estado liquido a gasoso. Em seguida, o fluido é
comprimido, elevando a sua temperatura e pressao,
transferindo o seu calor para a agua do depdsito
através de um condensador. O fluido é
despressurizado na valvula de expansdo, onde ird
repetir o ciclo termodinamico com novo ar aspirado.
O apoio elétrico (resisténcia) sd serdiniciado caso seja
ativada manualmente.

Ciclo Termodinamico

Compressor
Aumenta temperatura e pressao

Condensador
-5
Cﬁr) @ Transferea
energia

para a dgua

P

Valvula de expansao
Diminui temperatura e pressao

Evaporador
Extrai a energia do ar

INSTALAGAO

LIGACAO DAS TUBAGENS DE AGUA

* Os didmetros nominais das tubagens para a
instalacdo sanitdria no local devem ser
determinados tendo em conta a pressdo de agua
disponivel e quedas de pressdo que sejam
expectaveis de acontecer no circuito de tubagens.

* Devera verificar se as tubagens de agua estdo livres
de sujidade, desobstruidas e ndao estdo
contaminadas.

* Verificar eventuais fugas logo que todas as
conexdes estiverem instaladas.

* Assegure-se que todas as vdlvulas e elementos do
grupo de segurancga estao montados de acordo com
o esquema recomendado (ver pdg. 9).
A auséncia ou sub dimensionamento destes
elementos poderd anular a garantia do fabricante.

* Os diametros nominais do tubo das instala¢des
sanitarias instaladas devem ser selecionados com
base na pressdo da dgua disponivel e da queda de
pressdo. A instalacdo deve ser efetuada de acordo
comanorma DIN 1988 (em caso de pressao de agua
excessiva uma valvula de alivio de pressao deve ser
instalada).

* Os tubos de dgua podem ser do tipo rigido ou
flexivel.

* Por seguranca, poderad ligar a vdlvula de seguranca
diretamente as aguas residuais (esgoto).

ESVAZIAMENTO DO DEPOSITO

* Primeiro, desligue o sistema de alimentacdo
elétrico.

* Antes de esvaziar o depésito deixe que a
temperatura da agua baixe para niveis que evitem o
risco de queimaduras.

* Feche a valvula de corte na entrada de agua fria da
rede e abra a torneira de saida de agua quente do
depdsito. Em seguida, abra avalvula de descarga do
sistema (ver pagina9).
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MANUTENCAO

* A alimentacdo elétrica do equipamento devera ser
sempre desligada aquando das operacdes de
manutengao.

* O equipamento poderd estar a trabalhar com um
filtro de dgua, devendo ser limpo regularmente.

* O ambiente envolvente do equipamento deve ser
limpo, seco e bem ventilado. O permutador de calor
deve ser limpo todos os meses para garantir a sua
eficiéncia e poupar energia.

¢ Verifique todos os elementos do equipamento
regularmente. Opere a vdlvula de seguranca ou
unidade de seguranca pelo menos uma vez por més
para comprovar o seu bom funcionamento assim
como a pressao do sistema. Caso tal ndo se
verifique, devem efetuar-se reparacdes ou
substituir as unidades em mau estado.

¢ Verifique a pressdo de ar do vaso de expansdo
semestralmente.

* Verifique regularmente a fonte de alimentagdo e os
cabos elétricos.

* Se 0 equipamento ndo operar por um longo
periodo de tempo, devera ser selado e feita a sua
manutencdo, assim como drenar a dgua de dentro
do depdsito. Quando o equipamento reiniciar, deve
ser enchido com dgua novamente e verificar todos
0s seus componentes por completo.

* Amanutencdo do equipamento ajuda a prolongar a
vida util do equipamento. Faca o registo das
manutencgoes efetuadas.

Para acionar a garantia, poderd ser solicitado o
REGISTO DE MANUTENCOES

MANUTENGAO

LIMPEZA

* Antes de iniciar a limpeza, desligue a corrente
elétrica.

* Retire a capsula de protecdo e verifique o estado do
bloco termodinamico.

* A operacdo de limpeza ao bloco deve ser efetuada
semestralmente por um técnico qualificado.
Poeiras e particulas aspiradas pela conduta de
admissdao prejudicam o correto funcionamento
deste equipamento, podendo danifica-lo.

ANODO DE MAGNESIO

* Eindispensével, proceder a verificagdo do dnodo de
magnésio periodicamente. Recomendamos a sua
verificacdo, no minimo semestralmente e efetuar a
sua substituicdao em func¢ao da qualidade da agua e
do desgaste do anodo.

* Os parametros de referéncia que definem a
qualidade da dgua estao plasmados no Decreto-Lei
n.2 306/2007 de 27 de agosto. Para dguas com os
parametros de qualidade fora do admissivel por lei,
implicara a perda de garantia.

* Tratando-se de um dispositivo consumivel, o anodo
de magnésio ird sacrificar-se ao longo do tempo,
através de uma reacao eletroquimica, o anodo ird
desgastar-se protegendo o material mais nobre,
nomeadamente o aco inoxidavel.

* Asubstituicdo do dnodo é de extrema importancia,
por isso, verifigue com regularidade, pois a ndo
substituicdo do anodo podera reduzir
drasticamente a vida util do seu equipamento e
anulard agarantia.

REGISTO DE MANUTENGCOES

P-PREVENTIVA

DESCRICAO

ASSINATURA

DATA C-CORRETIVA
/] PL] ClJ
/] PCJ COJ
/] PLl CLI
/] PLl CLI
/__/ PLl CLI
/] PJ COJ




Bomba de Calor
Aco inox AlSI 316 ESQUEMA DE INSTALAQAO

| i| SAIDADOS CONDENSADOS

O fendmeno da condensagdo no evaporador pode causar um fluxo constante de dgua condensada que deve ser evacuado
corretamente.

Asaida dos condensados estd localizada na parte traseira do equipamento, junto do cabo de alimentagdo elétrica.

Ligue a saida dos condensados a rede de dguas residuais.

Deve certificar-se de que a agua flui livremente sem obstaculos.

Todos os acessoérios sao recomendados aquando da instalagdo do equipamento.
A incorreta instalagdo dos acessorios podera causar perda de garantia.

AVISO

@ O VASO DE EXPANSAO DEVERA TER PELO MENOS 10% DO VOLUME DO DEPOSITO DE AGUA DA BOMBA DE CALOR.
POR EXEMPLO: PARA UMA BOMBA DE CALOR DE 300L O VASO DE EXPANSAO DEVERA TER PELO MENOS 30L.

Dispositivos periféricos e acessorios:

O conjunto da bomba de calor para aguas quentes sanitdrias, inclui um reservatério de agua sob
pressdo, o qual o utilizador deve ter especial atencdo e cuidado para prolongar a vida util do
equipamento.

Devem ser instalados os seguintes elementos de seguranga, conforme descrito no esquema e com a
respetivaordem:

valvula
corte

AQS

:;Q: > SAIDA
DE AGUA QUENTE SANITARIA

valvula valvula
descarga  seguranca valvula valvula valvula

anti-retorno  redutora corte
] AFS ENTRADA
j | <~C ng_ < DE AGUA FRIA SANITARIA

vaso
expansao

¢
¢
¢
é
()
/|
v
b/

VALVULA DE VALVULA DE VASO DE VALVULA VALVULA VALVULA DE
DESCARGA SEGURANGCA EXPANSAO ANTI RETORNO  REDUTORA DE PRESSAO CORTE
(6 bar) (3 bar)

R A - _ R
& s & & &
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(A%QZUV) CIRCUITO ELETRICO
A1 PLACA DE CONTROL R1 SENSOR SAIDA DE AR
A2 CONTROLADOR (DISPLAY) R2 SENSOR EVAPORADOR

F1 PRESSOSTATO ALTA PRESSAO  R3 SENSOR DO TANQUE (SUPERIOR)

F2 PRESSOSTATO BAIXA PRESSAO R4 SENSOR DO TANQUE (INFERIOR)

M1 COMPRESSOR R5 SENSOR TEMPERATURA AMBIENTE
M2 VENTILADOR T1 FONTE DE ALIMENTACAO

E1l TRANSFORMADOR V1 VALVULA 4 VIAS

E2 RESISTENCIA IMERSAO V2 VALVULA DE EXPANSAO ELETRICA

E3 RESISTENCIA DE DESCONGELAGAO DO TABULEIRO
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COMANDO INSTRUCOES
LIGAR/SAIDA ' Press!one para Ilgar/d,esllgar.
Pressione para dar saida do menu.

ssfIee xR
(TN [ (o Pressione para cima e para baixo para ajustar
[ o AJUSTE Av 0 p p p )
0s parametros.

RELOGIO CLOCK Pressione para ajustar a hora.

)
—== 06:88 Ol

ELEC.
A HEATING v

P i just t izador.
ook L') e TEMPORIZADOR TIMER ressione para ajustar o temporizador.

a ELEC. . . A
RESISTENCIA HEATING Pressione para ligar a resisténcia.

1. AJUSTE DO RELOGIO

Na interface principal, pressione em para aceder aos comandos do relégio. Para certar a hora, pressione
novamente em|CLOCK]e ajuste as horas com os botsesAV .

Em seguida, pressione novamente e poderd ajustar os minutos com os botdes AV .

Para finalizar pressione novamente o botdo [CLOCK].

2. AJUSTE DO TEMPORIZADOR

Na interface principal, carregue em para aceder aos comandos do temporizador. Para ajustar a
hora de inicio, pressione novamente em e ajuste as horas com os botdes AV.

Em seguida, pressione novamente e ajuste os minutos do temporizador com os botdes AV
Para finalizar, pressione novamente o bot3o[TIMER] .

Repita o processo para ajustar a hora em que deseja desligar o equipamento.

Com o simbolo ON / OFF visivel no ecr3, significa que o temporizador estd ligado.

Para desativar o temporizador, pressione uma vez no botdo e em seguida no botdo[CLOCK]
Em caso de falha de corrente elétrica o TIMER ficara inativo, devera configura-lo novamente.

3. LIGAR A RESISTENCIA

. .. . ~ ELEC.
Na interface principal, pressione o botdao .
Se a bomba estiver em funcionamento e ligar a resisténcia, esta ligara com um atraso de 30 minutos, conforme

definido no parametro 3 (ver pag. 12), onde podera ajustar o tempo de atraso para ativar a resisténcia.
Se a bomba de calor ndo estiver em funcionamento e ligar a resisténcia, esta ird ligar imediatamente.

4. AJUSTE DOS PARAMETROS

Na interface principal, pressione o botdo AV até selecionar o parametro pretendido.

Depois, pressione o botéo e sem largar este botdo, pressione simultaneamente o botdo .
Ajuste o valor do pardmetro pressionando os botdes AV .

Para finalizar, pressione o botéo .
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Parédmetros de ajuste e controlo

Parametros Significado Unidade Alcance Padrao Notas

0 Ajuste da temperatura da dgua do depdsito (Tal) °C 10a 70 55 Ajustavel
1 Ajuste da diferenga de temperatura para reiniciar (Ts6) °C 2a1l5 5 Ajustével
2 Temperatura de saida elétrica (Ts2) °C 10a90 65 Ajustavel
3 Tempo de atraso para aquecimento elétrico * (t1) Minutos 0a 90 30 t * 5 minutos
4 Temperatura de desinfe¢do (Anti Legionella) * (Ts3) °C 60a90 70 Ajustavel
5 Duragdo da desinfecdo (Anti Legionella) (t2) Minutos 10 a 90 30 Ajustavel
6 Ciclo da descongelagdo em modo de aquecimento (t3) Minutos 30290 45 Ajustével
7 Temperatura inicial para descongelagdo em modo aquecimento (Ts4) °C -30a0 -7 Ajustdvel
8 Temperatura final para descongelagdo em modo aquecimento (Ts5) °C 2a30 13 Ajustavel
9 Tempo de descongelagdo em modo aquecimento (t4) Minutos 1a 12 8 Ajustavel
10 Ajuste da valvula de expansdo eletrdnica (0 - Manual / 1 - Automatico) - 0/1 1 Ajustavel
11 Sobreaquecimento (intervalo admissivel) °C -20a 20 5 Ajustavel
12 Ajuste da valvula de expansdo eletrénica (N-nimero de passos) °C 10a50 35 (0=valido)
13 Ciclo de desinfegdo (Anti Legionella) Semanas 0a9 1 Ajustavel
14 Protecdo de baixas pressdes °C -15a 20 8 Ajustével
A Temperatura da dgua no fundo do depdsito (R4) °C -9a99 PP1em caso de erro
B Temperatura da dgua no topo do depédsito (R3) °C -9a99 PP2em caso de erro
C Temperatura do evaporador (R2) °C -9a99 PP3em caso de erro
D Temperatura de saida de ar (R1) °C -9a99 PP4 em caso de erro
E Temperatura ambiente (R5) °C -9a99 PP5emcasode erro
F Numero de passos da valvula de expansdo eletrdnica (N) - 0~50 35

* Modelo com resisténcia elétrica. Nos modelos sem resisténcia elétrica é possivel a instalagdo de uma resisténcia elétrica

posterior a aquisi¢do. Consulte o fabricante para a correta parametrizagao.

Nota: Todos os parametros acima descritos foram definidos pelo fabricante, por favor ndo os altere aleatoriamente.
Para salvarguardar o equipamento e a sua eficiencia, ndo recomendamos valores superiores a 55 °C para o parametro 0.

Identificagdo e resolugdo de problemas

Codigo Problema Razdo Solucdo
- Em espera
- Em operacdo
PP1 Sensor do fundo do depasito
Pp2 Sensor do topo do depdsito
PP3 Sensor do evaporador Curto circuito ou ma conexdo Reparacdo ou troca do sensor.
PPA Sensor da saida de ar
PPS Sensor ambiente
EE1 I Temperatura de dgua demasiado Verificar excesso detemperaturell prmro:iado por|
elevada outras fontes de calor da instalacdo
EE2 Protecdo de baixas pressdes F’ressao demamaﬂdn baixa ou Verificar se existe fuga de gas refrigerante.
valvula de expansdo blogueada
EES Comunicagdo
ér;d;;dj; Descongelacdo Sem comunicagdo Verificar a ligacdo do controlo remoto
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CONDICOES DE GARANTIA
1. PERIODO E CONDIGOES
1.1 Segundo o Decreto Lei n. 84/2021 de 18 outubro, prevé -se a responsabilidade do profissional pela falta de
conformidade do bem que se manifeste num prazo de trés anos e que se considera existente a data da entrega do bem
se manifestada durante os primeiros dois.
1.2 A garantia cobre, exclusivamente, defeitos de fabrico do equipamento, sob a condicdo deste ndo ter sofrido
qualquer mau manuseamento por parte do utilizador ou por parte de pessoal de servico ndo autorizado pelo
fabricante.
1.3 Casondosejaapresentado o documento de compra, o periodo de garantia inicia-se na data de fabrico do aparelho.
1.4 0 documento de compra deverd indicar o nimero de série do equipamento.
1.5 Com o respetivo contrato de compra de venda, durante um prazo estabelecido na legislacdo aplicavel ao uso dado
ao equipamento, o periodo de garantia é de 3 anos para uso doméstico e de 6 meses em equipamentos em uso
profissional, a contar da data de entrega do bem.

2. AGARANTIA NAO COMPREENDE

2.1Todo o produto cujo numero de série tenha sido total ou parcialmente modificado, alterado, rasurado ou retirado.
2.2 Perfuragao da cuba provocada por corrosdo, devido a dguas sem tratamento ou fora dos parametros de referéncia
que definem a qualidade da dgua plasmados no Decreto-Lei n.2 306/2007 de 27 de agosto. Estes equipamentos
destinam-se a ser usados exclusivamente para o aquecimento de agua potavel de acordo com o Decreto-Lei n.
306/2007, de 27 de agosto e instalados de acordo com restantes normas aplicaveis ao setor.

2.3 Reparagdo ou tentativa de reparagao por qualquer pessoa nao autorizada pelo fabricante.

2.4 Acidente, usoinadequado, negligéncia, incéndio, inundacdo ou desastres naturais ou outras causas de for¢ca maior.
2.5 Causas alheias ao produto, tais como flutuacGes ou falhas de energia elétrica e excesso de tensdo.

2.6 Uso de materiais, partes ou componentes que ndo estejam de acordo com as especificacdes.

2.7 Pecas sujeitas a desgaste e deterioracdo natural. (exemplo: bens consumiveis como anodo de magnésio
resisténcias, interruptores, termostatos e outros).

2.8 Qualquer outra causa ndo relacionada com defeitos do produto.

Instalacdo incorreta que ndo cumpra as instrucdes descritas no Manual de Instalacdo, utilizacdo e manutencdo do
equipamento ou na Norma Portuguesa NP 3401 e demais legislagao aplicavel.

3. CONDIGOES DE RESTITUICAO

3.1 Dirigir-se ao comerciante onde o aparelho foi adquirido ou enviar ao revendedor do produto.

3.2 Se o aparelho apresentar defeitos ndo cobertos pela garantia ou se esta tiver caducado, todas as despesas de
transporte e reparacao do produto serdo a cargo do cliente.

3.3 No casode o equipamento ndo estar dotado de certificado de garantia ndo podera ser efetuada.

3.4 Para validar a garantia, poderdo ser solicitadas fotos da instalacdo onde se visionem o grupo de seguranca, vaso de
expansao, conexoes hidraulicas e elétricas.

3.5 Durante o periodo de garantia as intervencées no Produto serdo exclusivamente realizadas pelos Servicos Técnicos
Oficiais da Marca ou com autorizagdo escrita do fabricante.

3.6 Todos os servicos prestados no ambito da presente garantia, serdo realizados de segunda a sexta-feira, dentro do
horario e calenddrio laboral legalmente estabelecidos em cadaregido do pais.

3.7 O Produto destinado a uso doméstico tera que ser instalado por um profissional qualificado, de acordo com a
regulamentacdo em vigor nomeadamente Decreto-Lein. 78, n.79 e n. 80/2006, de 04 de abril, Decreto-Lein. 152/2005,
de 31 de agosto, Decreto-Lei n. 56/2011, de 21 de abril, bem como outras regulamentac&es aplicaveis para aspetos
como abastecimento de dgua.



Bomba de Calor
Aco inox AISI 316 CONDIGOES DE GARANTIA

4. A RESPONSABILIDADE DO FABRICANTE NAO PODE SER INVOCADA NOS SEGUINTES CASOS

4.1 Incumprimento das instrucdes de instalacao do equipamento.
4.2 Incumprimento das instrucdes de utilizacdo do equipamento.
4.3 Auséncia de manuten¢ao ou manutencgdo insuficiente do equipamento.

5.0 INSTALADOR E RESPONSAVEL PELA INSTALAGAO E PELA COLOCAGAO EM SERVICO INICIAL.
O EQUIPAMENTO DEVE SER INSTALADO POR TECNICOS HABILITADOS E QUE CUMPRAM COM AS SEGUINTES
INSTRUGOES:

5.1 Lererespeitarasinstrugdes constantes dos manuais fornecidos com o equipamento.

5.2 Instalar o aparelho em conformidade com as leis e normas em vigor e manual do equipamento.

5.3 Realizar o arranque inicial e quaisquer verificacdes necessarias.

5.4 Fornecer explicacdes sobre ainstalacdo ao utilizador.

5.5 Avisar o utilizador da obrigacado de verificar o equipamento e manté-lo numa boa condicdo de funcionamento.
5.6 Fornecer o manual de instrugdes ao utilizador.

6. LIMITAGCOES IMPLICITAS DAS GARANTIAS

6.1 A garantialimita-se areparar ou quando necessario, trocar o produto (por outroigual ou semelhante).

6.2 A deslocacdo do técnico, mesmo dentro do periodo da garantia, é paga pelo cliente. No caso de ndo haver
avariajustificativa para a deslocacdo do técnico, o cliente pagard a deslocacdo e o tempo perdido da mesma.

6.3 A garantia caduca pela transferéncia do aparelho para outro proprietdrio, ainda que dentro do periodo de
garantia;

6.4 No caso de garantia, as pecgas substituidas sdo propriedade do fabricante.

6.5 A reparacdo em regime de garantia ndo da motivo a prorrogacdo do seu prazo, salvo nos casos expressamente
previstos na lei, umaintervencdo em garantia ndo renova o periodo de garantia do Produto.

6.6 Durante os trés primeiros anos, em cumprimento com a atual legislagao emvigor, o Produtor responde perante
o Comprador do Produto, pela falta de conformidade do mesmo com o respetivo contrato de compra e venda, a
contar da data de entrega do bem. Consideram-se incluidos neste ambito os custos de reparag¢ao do Produto ou
sua substituicdo e transporte, os restantes custos como meios de eleva¢ao, mao de obra de montagem e
desmontagem e deslocagdo sdo umaincumbéncia do Comprador.

Esta ficha deve ser devidamente preenchida, assinada e carimbada pelo instalador / revendedor, caso contrario a
garantia ndo seravalidada.

CERTIFICADO DE GARANTIA

C€

Revendedor (carimbo)

Data: / / N2 série:




Obrigado pela sua preferéncia.
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