
 
 

LES DEMANDES SAV SE FONT À TRAVERS DE 
NOTRE SITE INTERNET: 

https://www.grepool.com/fr 

 

INFORMATIONS NÉCESSAIRES POUR EFFECTUER LA DEMANDE: 

 
COORDONNÉES CLIENT 

+ 
 
 

 

 

 

 
1 2 3 4 

SN23781937 

 

CODE BARRE 
(EAN) 

DESCRIPTION DU 
PROBLEME 

 

PHOTOS 
 

FACTURE 
Numéro de série 
(pompe, robots, liners..) 

 

 
 

 

https://www.grepool.com/fr/apres-vente 

 
 

 
 

 

Par téléphone 

SERVICE APRÉS VENTE 
Résolution 

 
Envoi de pièces 

 

 
 

 

Envoi de l'appareil à 
un service technique 

 
 

  

http://www.service-gre.com/

