
‭Registrazione Fornitore LMIT‬

‭Per il nostro Fornitore‬

‭Il nostro obiettivo principale è:‬

‭migliora l'esperienza del fornitore fin dalla sua autoregistrazione e gli consente di avere un unico accesso‬
‭non appena crea il proprio account.‬

‭L'utente Fornitore potrà navigare in questo Portale di Onboarding (Adeo Global) per:‬

‭candidato ad altra BU‬

‭rivedere la propria candidatura sui prodotti che vorrebbe‬

‭offrire seguire la propria candidatura e il proprio status‬

‭gestire i propri dati‬

‭aziendali gestire i propri‬

‭dati di contatto‬



‭Il fornitore può vedere il suo stato di candidatura e attende che il Product manager lo contatti.‬
‭Durante questo tempo potrà completare i propri documenti affinché la sua candidatura sia preziosa,‬
‭aggiornare in qualsiasi momento in modo autonomo i propri contatti e dati aziendali o prodotti offerti.‬



‭Come Fornitore‬



‭Creare un account‬

‭Per creare un account e diventare partner ADEO con una o più Business Unit, è necessario fornire tre tipi‬
‭di informazioni:‬

‭identità aziendale‬

‭del contatto‬

‭principale della‬

‭partnership‬

‭desiderata‬

‭Nell'intestazione di ogni pagina sono presenti le FAQ che possono rispondere alle principali domande che‬
‭un partner può porre durante il suo onboarding.‬



‭Associazione‬

‭L'utente deve scegliere una prima BU per iniziare l'onboarding.‬

‭Questa modale non viene visualizzata quando l'utente proviene da un sito BU. Infatti, nella pagina di‬
‭destinazione "Diventa partner", ciascuna BU aggiunge i parametri della business unit (BU) e del tipo di‬
‭business (BT) nel collegamento al modulo.‬

‭Dati personali‬



‭Per registrarsi è‬‭necessario‬‭fornire‬‭un contatto‬‭.‬

‭Dopo aver salvato questo modulo di registrazione, il contatto avrà un account utente per accedere ai‬
‭passaggi successivi che richiedono l'autenticazione. Riceverà tre email.‬

‭●‬ ‭primo: contiene login e URL Hylia per generare la password‬
‭●‬ ‭secondo: con codice di accesso temporaneo, per confermare il proprietario dell'accesso‬
‭●‬ ‭terzo: email di conferma con riepilogo e link per proseguire l'onboarding‬

‭Dati aziendali‬



‭L'‬‭ID fiscale è il dato principale‬‭perché convalida‬‭la possibilità o meno di registrare questa società come‬
‭potenziale cliente.‬

‭L'ID fiscale in Russia e Kazakistan è ad esempio INN (RU: da 10 a 12 cifre e KZ: 12 cifre) o nei principali paesi‬
‭europei il numero di partita IVA.‬

‭Se il formato (modello) previsto dell'ID fiscale in base al Paese non corrisponde a quello ufficiale‬
‭corrispondente, il fornitore non sarà in grado di procedere ulteriormente.‬
‭Lo schema di questi dati è diverso a seconda del Paese in cui è registrata la società.‬

‭CGA‬

‭Le condizioni generali d'uso sono consultabili cliccando sul link.‬

‭All'interno di queste condizioni rientra il contenuto dei dati personali e il processo per presentare una richiesta‬
‭di cancellazione.‬

‭Una volta compilati tutti i campi obbligatori e attivata la casella di controllo CGA, il pulsante [Crea un account] si‬
‭attiverà automaticamente per convalidare la registrazione.‬

‭Risultati della registrazione‬

‭A seconda dei dati che l'utente inserirà sarà possibile avere diverse pagine di conferma:‬

‭Successo‬

‭La creazione dell'account è convalidata.‬



‭Il partner e i contatti sono stati creati nel database.‬

‭I contatti riceveranno una email con i propri accessi utente (login e password) per poter proseguire il percorso‬
‭partner collegandosi al form di registrazione.‬

‭Fallimento‬

‭Creazione dell'account non riuscita.‬

‭Ciò significa che il‬‭Codice Fiscale è già noto nel‬‭nostro database‬‭(Portale Referenziale o Fornitori)‬‭. Non è‬
‭possibile registrare nuovamente la società.‬



‭L'utente può tornare al modulo di autoregistrazione per creare un altro partner.‬

‭L'utente ha la possibilità di accedere all'account aziendale se dispone già di un account. Verrà loro offerta‬
‭l'opzione di password dimenticata se non riescono più a ricordare i propri dati di accesso.‬

‭Altrimenti può anche inviare una email all'amministratore dell'account aziendale per aggiungerlo come‬

‭contatto. Infine può contattare il supporto della piattaforma per segnalare un bug tramite il link presente nelle‬

‭FAQ.‬



‭Modulo di registrazione‬

‭A seguito della registrazione del partner e dei suoi contatti, ogni utente potrà collegarsi al modulo di‬
‭onboarding.‬

‭Pagina di benvenuto‬

‭Da questa home page, presentiamo le fasi di onboarding.‬

‭questi passaggi che possono essere completati in 5 minuti.‬

‭Si tratta di passaggi che consentono al PM di avere tutte le informazioni necessarie per poter effettuare la‬
‭propria preselezione dei prospect.‬

‭In questa prima pagina sono presenti un promemoria delle informazioni inserite in‬

‭fase di registrazione. La sua identità è ripetuta in basso a sinistra. Da questo menu è‬

‭possibile disconnettersi.‬



‭È disponibile una FAQ per aiutare l'utente a compilare il modulo e predisporre le informazioni che‬
‭verranno richieste. Queste domande frequenti sono presenti in tutte le pagine della piattaforma di‬
‭registrazione dei partner.‬

‭Tipo di affari‬

‭IMMAGINE DELLO SCHERMO‬

‭Questo primo passaggio consente all'utente di inserire:‬

‭che tipo di partnership desidera realizzare‬

‭Indirizzo della sede‬



‭In questa fase, il partner dovrà inserire diverse informazioni sulla sede principale della sua azienda.‬

‭indirizzo e numero di telefono‬‭della sede‬

‭L'ID legale e la forma giuridica‬‭hanno un formato‬‭che varia a seconda del Paese inserito durante la‬
‭creazione dell'account.‬

‭(Facoltativo)‬‭Indirizzo della sede fisica‬

‭Il campo Primo indirizzo consente di inserire‬‭rapidamente tutti i dettagli postali.‬
‭La funzionalità helper-address si occupa di standardizzare l'indirizzo integrando ogni dato nel campo‬
‭corretto e completando quelli non menzionati. L'utente ha sempre la possibilità di apportare una‬
‭modifica, se necessario‬



‭Se la registrazione del fornitore riconosce lo schema dell'ID legale o la selezione delle forme giuridiche, viene‬
‭applicato un controllo di conformità.‬

‭Tipo di partner‬

‭In questa fase, il fornitore menziona il tipo di attività che svolge nel contesto della vendita‬

‭al dettaglio. Questi dati sono obbligatori per consentire al PM di effettuare la ricerca per‬

‭tipologia di fornitore.‬

‭Fabbrica‬



‭In questa fase il fornitore può creare e/o associarsi ad una o più fabbriche.‬

‭L'ID legale di fabbrica è costituito da dati che devono essere univoci e potrebbero avere uno schema per‬
‭alcuni paesi. Ma non tutto.‬

‭Pertanto, al momento dell'inserimento viene effettuata una ricerca per verificare se è già registrato nel‬
‭nostro database.‬

‭se è sconosciuto, il partner può completare i dettagli postali sulla stessa operazione che ha fatto per il‬
‭passaggio della sede centrale. Dovrà poi completare il numero di telefono, la lingua preferita e il numero‬
‭dei dipendenti‬

‭se è noto, visualizziamo i dati che abbiamo nel database‬

‭Poiché i dati vengono utilizzati da almeno un altro partner, non gli è possibile modificare i dati. Anche se‬
‭fosse stato lui il primo creatore della registrazione della fabbrica, l'altro partner vedrà i campi bloccati.‬

‭>> Nei 2 casi precedenti, il partner deve informare questo‬‭collegamento di fabbrica‬‭(Fabbrica "figlia";‬
‭"Subappaltatore". Per sapere che "Subappaltatore di secondo livello" viene utilizzato per collegare una‬
‭fabbrica con una fabbrica, quindi non è necessario in questo passaggio)‬‭.‬

‭Magazzino‬



‭Questo passaggio è del tutto facoltativo poiché non tutti i partner dispongono necessariamente di‬
‭magazzini. Può comunque inserirne quanti vuole.‬

‭Nomenclatura‬

‭In questa fase, il partner informerà quale/i tipo/i di prodotto desidera offrire tramite la rete ADEO.‬



‭L'utente deve inserire le parole chiave nella barra di ricerca.‬
‭Gli viene quindi proposto un modello suggerito in modo che possa‬

‭selezionare un risultato. Il partner non è limitato nel numero di modelli scelti.‬

‭Ha la possibilità di eliminare ogni modello grazie alla ‘x’ nella finestra.‬

‭Informazioni aggiuntive‬



‭Questo passaggio consente al partner di mostrare il suo valore aggiunto come:‬

‭Presentazione‬

‭aziendale Catalogo‬

‭prodotti Proposta‬

‭prezzo prodotto‬

‭Collegamenti URL da‬

‭condividere‬

‭Raccoglie tutto in un'unica pagina, cosa non obbligatoria ma altamente consigliata.‬

‭Archiviamo ogni file non appena l'utente carica un documento‬‭.‬

‭Onboarding di successo‬



‭Quando l'utente avrà completato tutti i passaggi di onboarding, passerà allo stato di "prospect" e avrà‬
‭accesso al portale Prospect.‬



‭Portale di onboarding‬

‭Autenticazione‬

‭Un utente che ha creato un account con il‬‭modulo di‬‭Autoregistrazione‬‭, ha automaticamente accesso al‬
‭Portale Prospect per completare il suo processo di onboarding. Questo accesso gli sarà stato inviato via‬
‭email quando avrà completato con successo la sua registrazione e avrà ricevuto la pagina di conferma.‬

‭Home page‬

‭Questa pagina fornisce informazioni sulla visione ADEO.‬

‭La mia azienda > Informazioni globali‬



‭Tutte le principali informazioni fornite in fase di registrazione sono presentate in questa pagina:‬

‭Nome legale della‬

‭società ID legale‬

‭Forma giuridica‬

‭Codice fiscale‬

‭della società‬

‭Paese legale della società‬

‭Codice ADEO (uniquePartnerId)‬

‭La mia azienda > Altre pagine‬

‭Le diverse pagine del portale prospect corrispondono alle diverse fasi del processo di onboarding.‬

‭Ciascuno ha una modalità "sola lettura" e una modalità "modificata". Per passare dall'uno all'altro è‬
‭necessario utilizzare il pulsante [Modifica // Salva]. Quando è possibile, l'utente può leggere, aggiornare,‬
‭rimuovere i dati.‬

‭Per conoscere le diverse regole di ogni passaggio, ti invitiamo a consultare i passaggi del‬‭modulo di‬
‭registrazione‬‭:‬



‭Tipologia partner‬

‭Categorie prodotto‬

‭Sede Fabbrica‬

‭Magazzino‬

‭Documenti‬

‭Gestione contatti e dati personali‬

‭Questa pagina ti consente di aggiungere, modificare ed eliminare un contatto.‬

‭Termini di servizio‬

‭L'utente può leggere la versione attuale dei termini dei servizi e del contenuto dei cookie.‬




