
 
Regulamin promocji 

 
„Karta podarunkowa o wartości 150 zł za każde wydane 1000 zł w Klubie DOM i PRO” 

 
§ 1 

Postanowienie ogólne 
 

1. Organizatorem promocji pod nazwą „Karta Podarunkowa o wartości 150 zł za każde wydane 1000 zł  
w Klubie DOM i PRO” („Promocja”) jest Leroy-Merlin Polska sp. z o.o. w Warszawie, przy ul. Burakowskiej 
14, 01-066 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS: 0000053665, NIP: 113-00-89-950; kapitał zakładowy 
w wysokości 51.000.000 PLN („Organizator”). 

2. Promocja obowiązuje dla towarów dostępnych w sklepach stacjonarnych Organizatora lub dostępnych 
w sklepie internetowym www.leroymerlin.pl z aktywną opcją dodania do koszyka („Sklep”).  

3. Promocję prowadzimy w okresie od 23.02.2024 r. do 05.03.2024 r. w godzinach otwarcia Sklepu lub do 
wyczerpania zapasu kart podarunkowych („Karta” lub „Karty”), jeżeli nastąpi to przed 05.03.2024 r. 
(„Okres Promocji”). W dniu rozpoczęcia Promocji Organizator będzie posiadał 75 000 sztuk Kart. 

4. Wszelkie terminy pisane wielką literą, niezdefiniowane w tym regulaminie, mają znaczenie nadane im 
w regulaminie Klubu DOM i Klubu PRO. 

5. Uczestnikami Promocji mogą być wyłącznie Uczestnicy Klubu DOM lub Klubu PRO posiadający aktywną 
Kartę („Uczestnik”). 

 
§ 2 

   Zasady promocji 
 

1. Uczestnik, który zgodnie z zasadami tego regulaminu kupi i odbierze towary o jednorazowej wartości 
wynoszącej co najmniej 1000 zł (słownie: tysiąc złotych) brutto będzie uprawniony do otrzymania Karty 
o wartości 150 zł (słownie: sto pięćdziesiąt złotych) brutto za każde wydane 1000 zł brutto.  

2. Wartość zakupu towarów na potrzeby Promocji ustalamy w następujący sposób:  
- jest to łączna cena brutto wszystkich towarów (bez usług) widoczna na jednym paragonie lub jednej 
fakturze  potwierdzającej jednorazową sprzedaż i odbiór towarów w sklepie stacjonarnym w Okresie 
Promocji wynosząca co najmniej kwotę określoną w §2 ust. 1 lub jej wielokrotność; 
- zamówienia złożone poza Okresem Promocji nie są objęte Promocją;  
- zamówienie złożone w Okresie Promocji i odebrane w sklepie stacjonarnym lub w dostawie w całości 
lub w części trakcie Okresu Promocji lub po jej zakończeniu jest objęte Promocją, jeśli wartość 
odebranych towarów (w ramach odbioru częściowego lub całego) wynosi co najmniej określoną w §2 ust. 
1 kwotę;  

3. Z Promocji wykluczone są transakcje (zakupy towarów) wykonane z wykorzystaniem kuponów 
otrzymanych w ramach innych akcji. 

4. Uczestnik, który chce skorzystać z Promocji, jest zobowiązany bezpośrednio po dokonaniu odbioru 
towaru do poinformowania o tym kasjera w punkcie zwrotów/reklamacji w sklepie stacjonarnym, 
okazania Karty Klubu DOM lub Klubu PRO oraz dowodu zakupu (paragon, faktura) potwierdzającego 
prawo do otrzymania Karty. W przypadku zamówień w sklepie internetowym, Karta zostanie przyznana 
i dostarczona, jeżeli Użytkownik przed złożeniem zamówienia zaloguje się i doda Kartę Uczestnika Klubu 
DOM lub Klubu PRO. Skorzystanie z Promocji jest uprawnieniem, a nie obowiązkiem Uczestnika. 

5. Uczestnik może skorzystać z Promocji wiele razy, przy czym maksymalna wartość Kart otrzymanych 
przez Uczestnika w ramach Promocji nie może przekroczyć 1 950 zł (słownie: tysiąc dziewięćset 
pięćdziesiąt złotych).  

6. Promocja nie łączy się z innymi promocjami na podstawie, których Uczestnik otrzymuje karty 
podarunkowe oraz rabatami uzyskiwanymi w ramach programu lojalnościowego DOM (np. rabat 5% za 
500 pkt lub 10% za 1000 pkt) lub PRO (kupony rabatowe).  

7. Karta będzie wydawana tylko w godzinach otwarcia sklepu stacjonarnego w punkcie 
zwrotów/reklamacji w dniu dokonania zakupów opisanych w § 2 ust. 1 lub w dniu odbioru w sklepie 
zamówienia złożonego w Okresie Promocji. Uczestnik nie spełni warunków Promocji w przypadku 

http://www.leroymerlin.pl/


 
zgłoszenia się po odbiór Karty w innym terminie. W przypadku braku Kart w dniu dokonania zakupów lub 
w dniu odbioru w sklepie zamówienia, odbiór Kart będzie możliwy po zakończeniu Promocji. 

8. W przypadku zamówienia złożonego przez www.leroymerlin.pl oraz w sklepie stacjonarnym z dostawą 
do miejsca wskazanego przez Uczestnika, Karta zostanie dostarczona na adres dostawy. W przypadku 
zamówienia złożonego przez www.leroymerlin.pl z odbiorem w sklepie stacjonarnym, Karta zostanie 
wydana w sklepie, zgodnie z zasadą o której mowa w § 2 ust. 3. 

 
 

§ 3 
 

Użytkowanie Karty  
 

1. Karta jest ważna 1 rok od dnia jej aktywowania przez Organizatora. W przypadku odbioru Karty 
podarunkowej w sklepie stacjonarnym jest ona aktywowana w dniu jej odbioru. W przypadku dostawy 
Karty podarunkowej wraz z zamówionym towarem, karta podarunkowa jest aktywowana w dniu jej 
wysyłki.  

2. Karta nie podlega wymianie na gotówkę lub inne korzyści. 
3. Kartą można posługiwać się w celu zapłaty za towary i usługi w sklepie stacjonarnym Organizatora. 
 

 
§ 4 

Zasady dokonywania zwrotów 
 

1. Zwrot towarów na podstawie regulaminu określającego zasady zwrotu produktów kupionych  
w sklepach Organizatora („bezterminowe zwroty"), których nabycie było podstawą do otrzymania Karty 
w ramach Promocji jest możliwy wyłącznie wraz ze zwrotem niewykorzystanej Karty i odbywa się na 
zasadach określonych w regulaminie określającym ogólne warunki aktywacji i użytkowania karty 
podarunkowej Leroy Merlin.   

2. Postanowienia regulaminu nie wyłączają i nie ograniczają żadnych praw Uczestnika które przysługują mu 
na podstawie bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa. 

 
§ 5 

Reklamacje 
 

1. Wszelkie reklamacje dotyczące przebiegu Promocji mogą być składane przez Uczestników w dowolnej 
formie, w tym pisemnej na adres Sklepu stacjonarnego Organizatora lub drogą elektroniczną na adres 
programdom@leroymerlin.pl (Klub DOM) lub klubpro@leroymerlin.pl (Klub PRO). 

2. Złożone reklamacje będą rozpatrywane bez zbędnej zwłoki, jednakże nie później niż w terminie 14 dni od 
dnia doręczenia reklamacji. 
 

§ 6 
Postanowienia końcowe 

 
1. Do Kart objętych Promocją, w zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem,  zastosowanie ma 

regulamin określający ogólne warunki aktywacji i użytkowania karty podarunkowej Leroy Merlin 
dostępny na stronie www.leroymerlin.pl.  oraz powszechnie obowiązujące przepisy prawa. 

2. Niniejszy Regulamin jest ogłoszony i dostępny w Punkcie reklamacji/zwrotów oraz na stronie 
www.leroymerlin.pl. 

3. Dane osobowe Uczestników przetwarzane są na zasadach określonych w Polityce Prywatności 
Organizatora dostępnej na stronie www.leroymerlin.pl. 
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