Bomba de calorar-agua

Manual do utilizador
Controlo remoto com fios MWR-WW10N/Kit de controlo MIM-EO3CN

¢ Obrigado por ter comprado este produto Samsung.

¢ Antes de colocar esta unidade a funcionar, leia atentamente este manual e guarde-o para
consulta futura.



Indice

InformacGes de seguranga 4
Informagdes de seguranga 4
Funcionalidades de modo inteligente 6
Funcionamento do controlo remoto 6
Modo basico de funcionamento e Modo de dgua quente sanitaria (DHW (AQS)) e

Ajuste da temperatura pretendida e Configuracdo da temperatura definida

Funcionalidades de modo inteligente 9
Estado de funcionamento e Quiet (Siléncio) » Outing (Ausente)

Modo de poupancga de energia 10
Modo de poupanca de energia 10
Definicdo de programacéo e Energy (Energia) e

Varidveis de TDM (controlo de divisdes multiplas) (apenas produto TDM)

Definicédo da opcéao 13
Definicéo da opg¢ao 13
Como definir as opcdes o Definicdo de hora atual (Exemplo)

Instalagcdo/Modo de servico 16
Instalacdo/Modo de servico 16

Fungdes adicionais do controlo remoto com fios e Instalacdo/Modo de servico ®
Como carregar ou transferir definicées de terreno (exemplo)

2 Portugués




Defina o valor FSV ao consultar a etiqueta FSV fornecida com o manual do produto e, em seguida,
anexe-o0 a tampa da caixa de controlo.

Modo de definicéo de terreno 24

Modo de definicéo de terreno 24
Valor de defini¢do de terreno (FSV) 10** o

Intervalo de configuracdo do controlo remoto: Codigo 10** e

Valor de definicdo de terreno (FSV) 20**

Controlo remoto com fios/terméstato do ambiente interior e Water Law (Lei Agua): C6digo 20** e
Valor de definicdo de terreno (FSV) 30** e Aquecimento de DHW (AQS): Cédigo 30** e

Valor de definicao de terreno (FSV) 40** e Opcdo de aquecimento adicional: 40** e

Valor de definicdo de terreno (FSV) 50** e Qutros: Cédigo 50** o

Controlo de PV (controlo fotovoltaico) e Controlo de rede inteligente

Anexo 44

Manutencdo da unidade 44
Atividades de manutencéo e Aquecimento/fornecimento de dgua quente de emergéncia

Sugestoes para resolucéo de problemas 46
Comunicacdo ® Bomba de dgua e sensor de caudal

Codigos de erro 49
E Eliminagdo Correcta Deste Produto
(Residuos de Equipamentos Eléctricos e Electrénicos)
]

(Aplicavel a paises cujos sistemas de recolha sejam separados)

Esta marca - apresentada no produto, nos acessérios ou na literatura — indica que o produto e 0s seus acessorios
electrénicos (por exemplo, o carregador, 0 auricular, o cabo USB) ndo deverdo ser eliminados juntamente com os residuos
domeésticos no final do seu periodo de vida Util. Para impedir danos ao ambiente ou a satide humana causados pela
eliminagdo incontrolada de residuos, devera separar estes equipamentos de outros tipos de residuos e reciclé-los de forma
responsavel, para promover uma reutilizacdo sustentavel dos recursos materiais.

Os utilizadores domésticos deverdo contactar o estabelecimento onde adquiriram este produto ou as entidades oficiais
locais para obterem informacdes sobre onde e de que forma podem entregar estes equipamentos para permitir efectuar
uma reciclagem segura em termos ambientais.

Os utilizadores profissionais deverao contactar o seu fornecedor e consultar os termos e condicdes do contrato de compra.
Este produto e os seus acessdrios electronicos ndo deverdo ser misturados com outros residuos comerciais para eliminacdo.

Para obter informacdes sobre os compromissos ambientais da Samsung e as obrigac6es regulamentares
especificas de produtos, por exemplo, o requlamento REACH, REEE, pilhas, visite: samsung.com/uk/
aboutsamsung/samsungelectronics/corporatecitizenship/data_corner.html

Portugués 3




3
=
o
=
3
V]
“Q
(e
@
%]
Q.
@
(%)
@
«Q
c
=
QD
=)
0
fsb]

Informac0Oes de seguranca

0 conteldo deste documento destina-se a proteger a seguranca do utilizador e a evitar danos na
propriedade. Leia-o cuidadosamente para uma utilizacdo correta do produto.

/\ Aviso

Perigos ou praticas ndo seguras que podem provocar ferimentos corporais graves ou a morte.

/\ cuibADo
Perigos ou praticas ndo seguras que podem provocar ferimentos corporais menores ou danos materiais.

0 Siga as instrugdes. ® NAO faca o indicado.
9 Certifique-se de que a maquina se encontra ligada a terra, para impedir choques elétricos.

@ Desligue o aparelho da tomada. ® NAO desmonte.

PARA A INSTALAGAO

/\ Aviso

0 Este aparelho deve ser instalado por um técnico qualificado ou por uma empresa de assisténcia
técnica.
e (aso ndo seja, poderdo ocorrer choques elétricos, incéndio, explosdo, ferimentos ou problemas no

produto.

Tem de ligar o produto com poténcia nominal no momento da instalacéo.
e (aso contrario, poderdo ocorrer problemas no produto, choques elétricos ou incéndio.

® Nao instale este aparelho préximo de um aquecedor ou de material inflamavel. N&o instale este
aparelho num local himido, com gorduras ou poeirento, exposto a luz solar direta ou a 4gua (chuva).
N&o instale este aparelho num local onde possam ocorrer fugas de gas.
e (aso contrario, poderdo ocorrer choques elétricos ou um incéndio.

/N cuibabo

0 Instale o produto num local firme e nivelado que possa sustentar o seu peso.
e Seo local ndo consequir suportar o peso do produto, este poderéa cair e ficar danificado.

PARA A FONTE DE ALIMENTACAO

/\ Aviso

® Nao dobre nem puxe o cabo de alimentag&o excessivamente. N&do torca nem dé um né no cabo de
alimentacéo.
e (aso contrario, poderdo ocorrer choques elétricos ou um incéndio.
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PARA O FUNCIONAMENTO

/\ Aviso

Se o aparelho emitir um ruido estranho, libertar um cheiro a queimado ou fumo, desligue-o
imediatamente da tomada e entre em contacto com o centro de assisténcia técnica mais proximo.
e (aso contrario, poderdo ocorrer choques elétricos ou um incéndio.
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Paravoltar a instalar o produto, entre em contacto com o centro de assisténcia técnica mais préximo.

e (aso contrario, poderdo ocorrer problemas no produto, transbordo de dgua, choques elétricos ou
incéndio.

e O servico de entrega do produto ndo esté incluido. Se voltar a instalar o produto noutro local,
serdao cobradas as despesas de montagem adicionais e uma tarifa de instalacdo.

Se o indicador de diagnostico de avarias aparecer ou ndo funcionar devidamente, pare o

funcionamento de imediato.

e Se detetar cheiro a queimado no produto ou este se avariar, desligue imediatamente o produto e a
alimentagdo e entre em contacto com o centro de assisténcia técnica. A utilizagdo do aparelho nestas
condicdes pode provocar choques elétricos, incéndio ou danificar o produto.

® N&o tente reparar, desmontar ou modificar vocé mesmo o produto.
e (aso contrario, poderdo ocorrer choques elétricos, incéndios, avarias do produto ou ferimentos.
/\ cuibabo

0 N&o permita que entre agua no produto.
e (aso contrario, poderd ocorrer um incéndio ou uma explosao.

® N&o manuseie o produto com as maos molhadas.
e (aso contrario, poderdo ocorrer choques elétricos.

Nao pulverize material volatil, tal como inseticidas, na superficie do produto.

e Além de sernocivo para os seres humanos, pode também provocar um choque elétrico, um incéndio
ou uma avaria do produto.

N&o sujeite o produto a impactos fortes nem o desmonte.

N&o utilize este produto para outros fins.

N&o prima os botdes com objetos pontiagudos.

e (aso contrario, poderdo ocorrer choques elétricos ou danos nas pecas.

PARAALIMPEZA

/\ Aviso

® N&o limpe o produto pulverizando agua diretamente no mesmo. N&o utilize benzeno, diluente,
alcool ou acetona para limpar o produto.
e (aso contrario, poderd ocorrer descoloracdo, deformacdo, danos, choques elétricos ou um
incéndio.
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Funcionamento do controlo remoto

Utilize o produto através do controlo remoto.

Modo basico de funcionamento

Prima o botdo QK para aceder ao ecrd Setting (Definicdes), a partir do ecré inicial, com Zone 1(Zona1)
ouZone 2 (Zona 2) ativa. Em cada ecrd, prima QK e, em seguida, prima o botdo ~\ ou \~ para selecionar
um dos modos Auto (Automatico), Cool (Arrefecimento), ou Heat (Aquecimento).

Modo Auto (Automatico)

A unidade Hydro ajusta automaticamente a temperatura da dgua de descarga com o modo Auto
(Automatico) para aguecimento interior.

NOTA

e Quando a opcdo Water Law (Lei Aqua) esté ativa, a temperatura definida da 4gua de fornecimento é
determinada automaticamente, consoante a temperatura exterior: Para o modo Heat (Aquecimento), as
temperaturas exteriores mais frias produzem uma agua mais quente.
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Modo Cool (Arrefecimento)

E possivel ajustar a temperatura de arrefecimento, consoante a sua preferéncia, com o modo Cool
(Arrefecimento) para arrefecer o interior.

¢ Ao selecionar o modo Heat (Aquecimento) durante o modo Cool (Arrefecimento), o modo Cool
(Arrefecimento) é cancelado.

Modo Heat (Aquecimento)

0 aquecimento do solo esté disponivel com o modo Heat (Aquecimento), através do fornecimento de dgua
quente durante a primavera, outono e inverno.

o E possivel verificar Defrost Operation (Funcionamento Descongelacdo) no menu do estado de
funcionamento, sob Option (Opcdes).

¢ Ao selecionar o modo Cool (Arrefecimento) durante o modo Heat (Aquecimento), o modo Heat
(Aguecimento) é cancelado.

NOTA

e Quando configurar a temperatura padrao de arrefecimento e aquecimento como a temperatura interior,
0 modo Auto (Automatico) ndo pode ser selecionado.
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Modo de agua quente sanitaria (DHW (AQS))

Prima o botdo OK para aceder ao ecra Setting (Defini¢des), a partir do ecrd inicial, com DHW (AQS) ativa.
Em cada ecra, prima OK e, em seguida, prima o botdo ~\ ou \v para selecionar e utilizar um dos modos
Economic (Econémico), Standard (Normal), Power (Poténcia) e Forced (Forcado).

NOTA

¢ Quando o modo DHW (AQS) ndo for suportado, é apresentada a mensagem "Not Supported (N&o
Suportado)".

e Para o funcionamento no modo de dgua quente, terd de definir a funcao de agua quente “YES (SIM)", no
modo de defini¢do de especificacdes de campo (n.2 3011) do controlo remoto com fios e ligar o sensor de
temperatura do depdsito de 4gua quente.

e Quando o modo Cool (Arrefecimento)/Heat (Aquecimento) e DHW (AQS) forem selecionados em
simultaneo, o modo Cool (Arrefecimento)/Heat (Aquecimento) e o modo DHW (AQS) funcionam de
forma alternada.

e ‘@3 (alimentacdo) para o modo DHW (AQS) ndo pode ser utilizado quando o Booster Heater (Resisténcia
de Apoio) néo estiver a ser utilizado.

e Se pretender tomar um banho descontraido ou necessitar de bastante 4gua quente com urgéncia,
selecione 0 modo Forced (Forcado). Quando este modo esta ativo, é garantido que a capacidade total da
bomba de calor apenas é fornecida para aquecimento da dgua sanitaria, AQS.
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/\ cuibabo
e Poropgdo de valor da predefini¢cdo de terreno, esta funcao ndo é desativada automaticamente.

¢ Se pretender um modo Forced (Forcado) para um determinado periodo de tempo, altere o valor da
definicao de terreno do controlo remoto.
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Funcionamento do controlo remoto

Ajuste da temperatura pretendida

Em cada ecrd, prima o botdo ~\ ou \~ para ajustar a temperatura.

NOTA

o E possivel ajustar a temperatura pretendida em 0,1,0,5,1°C. (Predefinicdo de 0,5 °C)

Configuracdo da temperatura definida

Em cada ecrd, prima o botdo ( ou ) para selecionar um menu pretendido e, em seguida, prima 0 OK botdo.
E possivel ajustar a temperatura premindo 0 botdo ~~\ ou \~.

NOTA

. Quando a Reference Temperature (Temperatura Referéncia) para controlar é Water Outlet (Saida de
Aqua), é possivel configurar a temperatura apenas para Water Outlet (Saida de Agua).

e Quando a Reference Temperature (Temperatura Referéncia) para controlar é Indoor (Espago Interior),
pode definir as temperaturas para Indoor (Espaco Interior) e Water Outlet (Saida de Agua).

e Em casos de modelos que possam suportar ambas, apenas pode cpnﬁgurar a temperatura para Indoor
(Espaco Interior), mas a temperatura para Water Outlet (Saida de Agua) também é afetada em conjunto.

¢ (Consoante a Reference temperauture configurada para o arrefecimento e aguecimento, as temperaturas
controldveis estdo limitadas para cada modo.
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Auto (Automatico) Cool (Arrefecimento) e Heat (Aquecimento)
Water Outlet (Safda 4 . ‘
de Agua) Water Law (Lei Agua) Water Outlet (Saida de Agua)
Temperatura interior - Temperatura interior
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Funcionalidades de modo inteligente

0 produto Samsung oferece-lhe vérias funcionalidades Uteis.

Estado de funcionamento

Utilize esta opcdo para apresentar o estado de funcionamento:

Funcionamento COMP, aquecedor de reserva, Booster Heater (Resisténcia de Apoio), Solar, caldeira de
reserva, Water Pump (Bomba de Agua), Water Tank (Depésito AQS), Defrost Operation (Funcionamento
Descongelagdo), Freezing Control (Control Congelamento), esterilizagdo de DHW (AQS), Thermostat
Installation, Air to Air Operation (Funcionamento Ar-Ar), Solar PV, Smart Grid (Rede Inteligente), Eco Level
(Nivel Eco).

Modo Quiet (Siléncio)

E possivel reduzir o rufdo provocado pelo funcionamento com o modo Quiet (Siléncio).

-
c
=
@,
o
=
=
o
D
=%
®
(%2
o
[
=
o
%
o
=
(=g
@

Q
o)
b=
=g
o)

NOTA

¢ Quando configurar o modo Quiet (Siléncio)através de um contacto proveniente da unidade exterior ou
quando configurar o Quiet Mode Automatic Time (Modo Silencioso Automatico) no modo de servico
utilizando o controlo remoto com fios, 0 modo ndo pode ser controlado pelas solicita¢des do utilizador.

Modo Outing (Ausente)

0 aquecimento pode funcionar a uma temperatura baixa, enquanto se encontra fora, com o modo Outing
(Ausente).

NOTA

e Para cancelar este modo, prima qualquer botdo no controlo remoto.

¢ Quando o modo Outing (Ausente) estd ON, o ecrd inicial é exibido antes de aceder ao ecrd Setting
(Definigtes).

e Ao premir qualquer tecla, o modo Outing (Ausente) é cancelado. Contudo, premir as teclas para alternar
entre o ecra inicial e o ecrd principal ndo cancela este modo.
~ INICIO: Bot&o de direcéo, botdo OK
- Ecrd principal: Botdo retroceder
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Modo de poupanca de energia

0 produto possui funcdes que lhe permitem reduzir o consumo de eletricidade.

Definicédo de programacao

Prima o botdo €§3 prima o botdo ™\, \~ ou ( ) para selecionar Schedule (Programagéo horéria) e, em

sequida, prima o botdo QK.

Ao selecionar Add a schedule (Adicionar horario), pode configurar definicdes para Daily Schedule (Programa
horério diério), Weekly Schedule (Programa horario semanal), Yearly Schedule (Programa horério anual), e

Holiday (Férias).

Tipo

Descrigéo

Daily Schedule
(Programa horério
diario)

E possivel configurar o modo Quiet (Siléncio) ou o estado de 4gua quente na
hora predefinida.
E possivel configurar até 8 programacées.

Weekly Schedule
(Programa horério
semanal)

E possivel configurar o funcionamento para as unidades pretendidas, no dia e

hora programados.

- Aprogramacio é possivel semanalmente. E possivel configurar os valores
para o dia, hora, funcionamento ligado/desligado, unidades programadas,
estado de funcionamento (modo de funcionamento, temperatura
pretendida).

Yearly Schedule
(Programa horério

E possivel criar um grupo para o més para programar e atribuir a programacéo
ao grupo semanalmente.
~ E possivel proceder & programacéo anual e a programaco pode ser

anual
val atribuida a até 8 grupos.
Holiday (Férias) E possivel C(/)nﬁgurara/ Ndo execucdo das programacdes semanais e anuais
durante periodos de férias.
NOTA

e Asopcoes Weekly e Yearly Schedule (Programa horério anual) podem abranger as definicGes até 49.
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Energy (Energia)

Prima o botdo €§3 prima o botdo ~\,\~ ou ( ) para selecionar Energy (Energia) e, em seguida, prima o

botdo QK.

Pode visualizar e definir Energy Usage (Utilizacdo de Energia) e Energy Setting (Programacdes de Energia).

Classificacao

Tipo

Descricao

Apresenta Instantaneous Power, Weekly Energy Usage, Monthly
Energy Usage, Yearly Energy Usage, Energy Usage over Last Year, e
Operation Time em formato de gréfico.

Energy Usage
(Utilizacdo de - NOTA
Energia)
g e Paragarantira precisdo do tempo de funcionamento, utilize a
hora do DMS.
e Qvisorsemanal cumpre os padroes ISO 8601.
Target Enelrgy Define o objetivo de consumo de energia.
Consumption
Energy Setting TargetT(i)nrizratlon Define o objetivo de tempo funcionamento.
(Programacdes - - - —
de Energia) Alarm Popup Define se é ou naolge,rado um alarme quando o objetivo de
consumo de energia € alcancado.
U;agg Dqta Inicializa toda a funcdo de energia.
Initialization

Portugués 11
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Modo de poupanca de energia

Variaveis de TDM (controlo de divisGes multiplas) (apenas produto TDM)

Prima o botdo €§3 prima o botdo ~\,\~ ou ( ) para selecionar Priority A2A (Priority Ar-Ar) e, em seguida,
prima o botdo QK.

A configuragao de FSV n.2 5033 para "0" traduz-se em "Priority A2A (Priority Ar-Ar)" e a configuracao de "1"
traduz-se em "Priority DHW (Prioridade AQS)".

e Durante ainstalacdo de A2A (ar condicionado de tipo ar-ar) e A2W (unidade Hydro de tipo ar-dgua) em simultaneo,
améaquina exterior pode disponibilizar toda a sua capacidade as maquinas interiores operacionais (incluindo A2A
ou A2W). Se existirem pedidos simultaneos de funcionamento provenientes de diversas maquinas A2Acom A2W, a
prioridade de controlara méaquina exterior (por exemplo: frequéncia do compressor) serd atribuida a A2A, devido a
sua resposta rapida para conforto o utilizador. Apenas a capacidade restante da maquina exterior sera atribuida a A2W
durante o funcionamento normal de A2A. Neste caso, 0 aquecimento de A2W podera demorar bastante tempo, pelo
que a maquina exterior deve alternar as prioridades de controlo entre A2A e A2W com base no tempo.

e Tempo maximo de funcionamento prioritario (@ FSV n.2 5033=0): FSV n.2 5031 (predefinicdo de 30 min., intervalo de
10 ~ 90 min.). Apds decorrido o tempo méximo de A2A, a maquina exterior apenas funciona para A2W para acelerar o
desempenho de aquecimento/arrefecimento de A2W, embora existam pedidos de funcionamento continuo de A2A.

e Tempo minimo de funcionamento ndo prioritario (a FSV n.2 5033=0): FSV n.2 5032 (predefini¢do de 5 min,, intervalo de
3~ 60 min.). Neste periodo minimo, a maquina exterior apenas funciona para A2W, embora ndo existam mais pedidos
de funcionamento continuo de A2W.

<Especificagdes de funcionamento de comutagéo por diviséo do tempo (TDS) em conformidade com a defini¢do FSVn.° 5033
(No caso de o funcionamento simultaneo de A2A e A2W estar ligado)>
Definicdode | Arrefecimentode A2A+ | Arrefecimento de A2A + Aquecimento de A2A + Aquecimento de A2A +
FSV Arrefecimento de A2W Aquecimento de A2W Arrefecimento de A2W Aquecimento de A2W
o Arrefecimentode A2A | . ArrefeC|m§nto 9 eA2A Aquecimento de A2A Aquecimento de A2A
Prioridade . Ciclo de desativacao de A2W N } ;
Arrefecimento de A2W ) A2W x (ndo funciona) Aquecimento de A2W
deA2A(n2 (0 aquecedorfunciona sem )
_ Mesmo modo de ) Funcionamento de Mesmo modo de
5033=0) ! aquecimento.) ) :
arrefecimento Controlo TDS . aquecimento aquecimento Controlo TDS
Arrefecimento
Aquecimento de A2W
Prioridade de s Arrefecimento de A2A - -
DHW (AQS) \gu.al;o,m. definicdo (Aquecimento + Igu_al§om definicdo Igu_al§o'n? definicdo
(n.950331) prioritaria de A2A Arrefecimento) Controlo prioritaria de A2A prioritaria de A2A
DS

X A2A : Ar-ar, A2ZW: Ar-adgua

- Quando a prioridade de DHW (AQS) esté ativa, o funcionamento da dgua quente (aguecimento) é
priorizado apenas se o funcionamento simultaneo de A2A e A2W estiver ligado. As outras operagdes
sdo iguais a quando a prioridade de A2A esté ativa.

/\ cuibADO
¢ Durante o funcionamento de A2W, A2A ndo funciona. Isto é normal.

¢ Durante o funcionamento ndo simultaneo de A2A ou A2W, pode utilizar qualquer modo sem limitagdo do
modo de funcionamento.

12 Portugués




Definicao da opcao

Como definir as op¢oes

1 Prima o bot&o £33.
2 Prima o botdo A~ ou ( ) para selecionar Option (Opcdes) e, em seguida, prima o botdo OK.
3 Consulte as paginas seguintes para selecionar o menu pretendido.
Passol Passo2 Passo3 Passo4 Passo5 Descricdo Predefinicdo
Button Lock ON/OFF OFF
Error List -
Indoor Unit )
Information
Lanquage Difere em fungdo do Primeirovalorpara o
guag idioma pacote de idioma
Daylight Saving ON/OFF OFF
Time
Unit Dia/Semana Semana
Dayllght Saving Month Janeiro a Dezembro Mar
Time
El d It
Week 12242 F(lltima F (dltima semana)
semana)
Day 1a31 22
User Mode Al Lock ON/OFF OFF
(Modo
Utilizador) Operation Lock ON/OFF OFF
All Mode Lock ON/OFF OFF
AutoMode ON/OFF OFF
Lock Operation Lock
(Blogueado) | Lock of Partial Mode Lock | caol Mode Lock ON/OFF OFF
Function
Heat Mode ONJ/OFF OFF
Lock
Temperature ONJOFF OFF
Lock
Schedule Lock ON/OFF OFF
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Definicao da opcao

Passol Passo?2 Passo 3 Passo4 Passo5 Descricdo Predefinicdo
LED ON/OFF ON
Button Mute ON/OFF OFF
YYYY/MM/DD,
Date Format DD/MM/YYYY, DD/MM/YYYY
Date MM/DD/YYYY
Year@g;’”th/ 2000a2099/1a12/1a31 20190101
Wired Remote Current Time Time Format
Controller (Hora Actual) (Formqto 12 horas/24 horas 12 horas
(Controlo Relogio)
Remoto Time (Reldgio) | Hour(Horas)/
Cablado) Minute 0al2/0a _
(Minutos)/ 40 PM12 horas 00 minutos
User Mode AM/PM
(.MOdO Reset Remote
Utilizador) Controller - .
Brightness 102100% 100%
Display Setting Timer 10260 segundos 30seg
Screen Saver
Brightness 0,10,30,50,70% 30%
Smart Reset - -
Reset All User ) )
Modes
) Nimero de visita de
Service Call o :
assisténcia introduzido -
Number )
Service Time para modo de servigo
Check Data de controlo final
Last Inspection introduzida para modo -
deservio
NOTA

¢ Se dois controlos remotos com fios estiverem conectados, a luminosidade pode ser definida entre 10 e

50%.
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Definicédo de hora atual (Exemplo)

1 Prima o botao @
Prima o botdo ~ v ou ) para selecionar Option (Opgdes) e, em seguida, prima o botdao QK.

3 Primaobotdao ~\~~rou ( ) para selecionar User Mode (Modo Utilizador) e, em seguida, prima o
botdo OK.

4 Prima o botdo ~\~~ou ( ) para selecionar Wired Remote Controller (Controlo Remoto Cablado)
e, em seguida, prima o botdo OK.

5 Prima o botdo ~\~ou ( ) para selecionar Current Time (Hora Actual) e, em seguida, prima o
botdo OK.

6 Prima o botdo .~ ou ( ) para selecionar Time (Relégio) e, em seqguida, prima o botdo OK.

Prima o botio ~~ s ou () para selecionar Time Format (Formato Relégio), Hour (Horas), Minute
(Minutos) e AM/PM, em seguida, prima o botdo QK.
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Instalacdo/Modo de servico

Func¢es adicionais do controlo remoto com fios

1 Se pretender utilizar as diversas funcdes adicionais do controlo remoto com fios, prima os botdes /™ e \v
ao mesmo tempo durante mais de trés sequndos.

Aparece o0 ecra de introducdo de palavra-passe.

2 Introduza a palavra-passe “0202” e, em seguida, prima o botdo QK.

Aparece o0 ecra para a instalacdo/modo de servico.

3 Consulte a lista de funcdes adicionais do controlo remoto com fios na pagina sequinte e, em
seguida, selecione o menu pretendido.

Depois de aceder ao ecrd de defini¢des, aparece a defini¢do atual.

Consulte o gréafico relativo a definicdo de dados.

Com os botdes ~\/\, altere as defini¢des e prima o botdo ) para avancar para a definicdo seguinte.
Prima o botdo OK para guardar a definicdo nova.

Prima o botdo € para aceder ao ecrd inicial.

NOTA

Ao definir os dados, pode premir o bot&o € para aceder ao ecré inicial depois de verificar que estes
foram guardados num ecra pop-up.
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Instalacdo/Modo de servico

NOTA

e Asfungdes indisponiveis estdo marcadas como inativas e ndo podem ser definidas.
e Se fornecessario inicializar a comunicagdo ap6s a definicdo, o sistema é reposto automaticamente e a
comunicacao inicializada.

Passol Passo2 Passo3 Descricdo Predefinicdo
Ndmero de telefone de 16
Service Call Number digitos Introdugdo: -
Service Timer Branco,-, 0-9
Last Inspection Year, Month, Day -
Installation Data Year, Month, Day -
Quiet Mode Automatic Enable/Disable Disable
Time (Modo Silencioso Hora de entrada até hora de
Autornético) saida 10:00 ~ 06:00
Cool/Heat Selection Cool & Heat/Heat only Cool & Heat
Master/Slave Wired Master/Slave Viaster
Remote =
%]
Zone Selection Zone(Zona)/Zone 2 (Zona2) Zone1(Zonal) &
Q
/ £ 0
Standard Temperature Water Outlt (Saida de Agua)/ Water Outlet (Safda de Agua) S
Indoor (Espaco Interior) S
g
Indoor Zone Option Temperature Unit Celsius(°C): 1°C/0,5°C/01°C 05°C ]
@
%]
i @
Temperature Sensor VWired Remote Controler Wired Remote Controller >
. (Controlo Remoto Cablado)/ >
Selection (Controlo Remoto Cablado) S]
External Temperature Sensor
Reference Temperature
Room Temperature (Temperatura -9a40°C -
Calibration Referéncia)
Calibration Value 9a40°C 0°C
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Instalacdo/Modo de servico

(Poténcia)/Forced (Forcado)

Passol Passo2 Passo3 Descricdo Predefinicdo
Central: ON/OFF -
Normal Power : ON/OFF -
Heat (Aquecimento)/
Mode: Cool (Arrefecimento)/Auto -
(Automatico)
DHW Power: ON/OFF -
Economic (Econdémico)/
DHW Mode : Standard (Normal)/Power -
(Poténcia)/Forced (Forcado)
Indoor Zone Option Indoor Zone Status Water Pump: ON/OFF -
Information
BUH: ON/OFF -
BSH: ON/OFF -
Flow Sensor: Ipm -
Inverter Pump: 0% ~100% -
EEVStep: 0~2000 passos -
Thermostat1: ON/OFF -
Thermostat 2: ON/OFF -
DHW Thermostat : ON/OFF -
Number of Connection 0alé -
View Master Indoor Unit Address -
Serial No. : -
Indoor Unit Eva In Temp.
) Temperatura -
(Teva_in):

Indoor Unit Eva Out Temperatura )

Temp.(Teva_out): P

Connection Information Indoor Unit PHE
Master Indoor Zone Temperatura -
) IN(Tw1) :
Information

Indoor Unit PHE Temperatura i

OUT(TW2): P
DHW Tank Temp.(Tt) : Temperatura -

Economic (Econdmico)/

DHW Mode : Standard (Normal)/Power -
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Passol Passo2 Passo3 Descri¢do Predefinicdo
Micom Code : Cédigo micom -
Program Version : Data modificada -
Touch Code:: Cédigo ICttil -
Device Information
Program Version : Data modificada -

GraphicImage :

(Cddigo da imagem grafica

Program Version :

Data modificada

Reset All Service Modes

Erase All Service Mode
Data

Initialize a Remote

Controller

Power Master Reset"” - -
ODUK3 Reset - -
10+ - -
20%* - -
30%* - -
Field Setting Value A0+ _ j

(DefinicBes de Campo)
50** - -
Simple Setting - _
FSV Upload/Download - -

Portugués 19
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Instalacdo/Modo de servico

Passol Passo2 Passo3 Descricdo Predefinicdo
Water Inlet Temp. : Temperatura -
Water Outlet Temp.: Temperatura -
Backup Heater Outlet
Temperatura -
Temp.:
Mixing Valve Outlet Temperatura )
Temp.:
Tank Temp.: Temperatura -
Indoor Ambient Temp. : Temperatura -
Indoor Ambient Temp.
Self-Test Mode Display (Zone2): Temperatura -
Water Outlet Temp. Temperatura )
(Zone): P
Water Outlet Temp. Temperatura )
(Zone2): P
Thermostat #1(Zone1): Heat (Aqueomento)/(ool -
(Arrefecimento)
Self-Test Mode .
Thermostat #2(Zone 2): Heat (Aquecwmento)/Coot
(Arrefecimento)
Solar Panel ON/OFF
Water Pump (Bomba ON/OFF OFF
de Aqua)
Booster Heater
(Resisténcia de Apoio) ON/OFF OFF
DHW Valve(3Way Valve) ON/OFF OFF
Zone1Valve ON/OFF OFF
Backup Heater1+
Water Pump ON/OFF OFF
Backup Heater2 +
Water Pump ON/OFF OFF
Backup Boiler ON/OFF OFF
Zone 2 Valve ON/OFF OFF
Mixing Valve ON/OFF OFF
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Passol Passo2 Passo3 Descricdo Predefinicdo
Main Address 00a4F -
Address
RMC Address 00aFE -
Consulte o manual de
Product Option " instalacdo da unidade interior -
Indoor Unit Option ligade.
Installation Option 1% -
Installation Option 2" -
MCU Address 00a15 -
MCU Port
MCU Port AaF -

1)* Power Master Reset é uma definicdo necessaria para fornecer energia otimizada ao controlo remoto com
fios se varias unidades interiores estiverem ligadas ao controlo remoto com fios num grupo.

2)* Os cddigos de opgdo totais tém 24 digitos. Pode definir seis digitos de uma vez e sdo distinguidos pelo
numero de pagina. Prima o botdo OK para avancar para a pagina seguinte.
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Instalacdo/Modo de servico

NOTA
e Oendereco é apresentado em nimero hexadecimal. Consulte a tabela abaixo seguinte.
Hexadecimal Decimal Hexadecimal Decimal Hexadecimal Decimal
00 0 10 16 20 32
01 1 1 17 21 33
02 2 12 18 22 34
03 3 13 19 23 35
04 4 14 20 24 36
05 5 15 21 25 37
06 6 16 22 26 38
07 7 17 23 27 39
08 8 18 24 28 40
09 9 19 25 29 41
0A 10 1A 26 2A 42
0B 1 B 27 2B 43
0C 12 1C 28 2C 44
0D 13 1D 29 2D 45
OE 14 E 30 2E 46
OF 15 1F 31 2F 47
Hexadecimal Decimal Hexadecimal Decimal

30 48 40 64

§ 31 49 41 65

S 32 50 42 66

8, 33 51 43 67

S 34 52 44 68

g 35 53 45 69

g 36 54 46 70

D 37 55 47 71

3 38 56 48 72

g 39 57 49 73
3A 58 4A 74
3B 59 4B 75
3C 60 4C 76
3D 61 4D 77
3E 62 4E 78
3F 63 4F 79
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Como carregar ou transferir definicdes de terreno (exemplo)

1 Introduza um cartdo SD na ranhura para cartées SD Sub PBA na unidade Hydro.
2 Selecione Field Setting Value (Defini¢des de Campo) no Service Mode (Modo Servico).

3 Prima o botdo ~~\ ou \ para selecionar FSV Upload/Download.

NOTA

e (arregar: Carrega os dados de FSV da unidade Hydro para o cartdo SD.

e Transferir: Transfere os dados de FSV do cartdo SD para a unidade Hydro.

s (Os controlos de nivel superior, exceto kit Wi-Fi (2,0) e controlo remoto com fios MWR-WW10**, nédo
podem utilizar a monitorizacdo de energia e o controlo de 2 zonas.

e Ao estabelecera ligacdo entre o comando remoto com fios MWR-WW10** e um controlo de nivel
superior, as definicdes de FSV (4061) tém de ser alteradas para ndo utilizar o controlo de 2 zonas.
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Modo de definicao de terreno

/N cuibabo

¢ Defina o valor FSV do produto diferente dos modelos especificados ao consultar a etiqueta FSV fornecida
com o manual do produto e, em sequida, anexe-o a tampa da caixa de controlo. Os valores FSV da tabela
aplicam-se aos modelos especificados.

NOTA

e Certifique-se de que repde a alimentagdo quando alterar o FSV (n.2 3041 para 3046) do funcionamento
de desinfecdo e o FSV (n.2 5011 para 5019) da definicdo do modo de saida.

Valor de definic¢éo de terreno (FSV) 10**

Cbédigo 10** : Limites superior e inferior de temperatura de cada modo de funcionamento do controlo
remoto com fios: Aquecimento (safda de 4gua, ambiente), arrefecimento (saida de 4gua,
ambiente), DHW (depdsito)

e Osvalores da tabela sequinte sdo apenas exemplos para sua compreensao.

CODIGODOMODELO: | CODIGODOMODELO:
Menu Fungio Codigo | AE200(260)RNW+ MIM-EO3CN
principal e Menu . ~ . ~ .
codigo secundario|  Padréo de definicéo Padréo de definigio
ltem Passo | Unidade Predefinicdo | Min.| Max. | Predefinicdo | Min. | Méax.
Temperatura de saida de |Max.| 1 °C 0m 25 18125 25 18| 25
) aguaparaarrefecimento | Min. | 1 °C 1012 16 5118 16 51718
Arrefecimento .
Temperaturaambiente |Max.| 1 °C 1021 30 28130 30 28 | 30
Intervalo de paraarefecimento | Min.| 1 | °C | 102 18 1B|28] B |B8|A8
configuragio idade [Méx| 1 | °C | 1081 65 (3|65 65 |36
docontrolo Tem peratura de ga\da de | Max.
) agua para aguecimento | Min, | 1 °C 1032 25 B3 25 R
1emoto, | Aquecimento : ; .
codigo10%* Temperaturaambiente | Max.| 1 C 1041 30 18 |30 30 1830
paraaquecimento | Min.| 1 °C 1042 16 6118 16 16|18
AQS Temperatura do depdsito |[Max.| 1 °C 1051 55 50 | 70 55 50 | 70
de DHW (AQS) Min.| 1 °C 1052 40 30 | 40 40 30 | 40
NOTA
e (0 FSVn.23011no controlo remoto com fios deve estar definido como 1 ou 2 para utilizar o modo DHW
(AQS).
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Intervalo de configuracéo do controlo remoto: Codigo 10**

Arrefecimento do ambiente

e Temperatura-alvo de safda de 4gua: Limite superior (1011, predefinicdo de 25 °C, intervalo: 18 ~ 25 °C),
limite inferior (n.21012, predefini¢do de 16 °C, intervalo: 5 ~ 18 °C)
- Com estas predefini¢des de FSV, o utilizador pode alterar a temperatura-alvo de saida de dgua com o
intervalo de 5 ~ 25 °C para arrefecimento.

e Temperatura-alvo ambiente: Limite superior (n.2 1021, predefinicdo de 30 °C), limite inferior (n.21022,
predefinicdo de 18 °C)
- Com estas predefini¢des de FSV, o utilizador pode alterar a temperatura-alvo ambiente com o
intervalo de 18 ~ 30 °C para arrefecimento.

Aquecimento do ambiente

e Temperatura-alvo de safda de 4gua: Limite superior (1031, predefini¢do de 65 °C, intervalo: 37 ~ 65 °C),
limite inferior (n.21032, predefinicdo de 25 °C, intervalo: 15 ~ 37 °C)

- Com estas predefini¢des de FSV, o utilizador pode alterar a temperatura-alvo de saida de dgua com o
intervalo de 25 ~ 65 °C para aquecimento.

e Temperatura-alvo ambiente: Limite superior (n.2 1041, predefinicdo de 30 °C), limite inferior (n.2 1042,
predefinicdo: 16 °C)
- Com estas predefinicées de FSV, o utilizador pode alterar a temperatura-alvo ambiente com o
intervalo de 16 ~ 30 °C para aquecimento.

Aquecimento de DHW (AQS)

o Temperatura-alvo do depésito de DHW (AQS): Limite superior (1051, predefini¢&o de 55 °C, intervalo: 50 ~ 70 °C),
limite inferior (n.21052, predefinicdo de 40 °C, intervalo: 30 ~ 40 °C)
- Com estas predefini¢des de FSV, o utilizador pode alterar a temperatura-alvo do depésito com o
intervalo de 40 ~ 55 °C para aquecimento de DHW (AQS).
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Modo de definicao de terreno

Valor de definicéo de terreno (FSV) 20**

C4digo 20**: Design da Water Law (Lei Agua) e aquecimento do termdstato ambiente exterior (2 WL para
piso e ventiloconvector), arrefecimento (2 WL para piso e ventiloconvector), WL e tipos de
termostato

e Osvalores da tabela seguinte sdo apenas exemplos para sua compreensao.

CODIGODOMODELO: | CODIGODOMODELO:

HE Fungéo Cidigo | AE200(80)RNM>* MIM-EO3CN

principale | Menu . - . ~ -
obcigo secundario|  Padréo de definicio Padréo de definicéo
ltem Passo | Unidade Predefinicéo | Min. | Méx. | Predefinicéo | Min. | Méx.
Temperatura exterior Max. fponto @) T ¢ | an U A 0 |2]5
paraWaterlawde | .
aquecimento Min. (ponto€2)) | 1 C 2012 I 0 (20 i) 10120
Temperaturade | Max. (ponto @) 1 °C 2001 40 7| 65 40 7165
saida de agua para
Aquecimento aquecmentodeWL1 | Min (ponto @) | 1 | °C | 2022 5 Tl B |76
(UFH)
Temperaturade | Méx. (ponto ()| 1 °C 2031 50 7|6 50 7] 65
saida de dqua para
aquecmentodeWL2 | Min. (ponto@) | 1| °C | 2032 5 |76 BTG
(FCU)
SeecdodeWaterlaw | ooy 40 | |12 | w12
de aquecimento
Water Law, Temperatura exterior | Max. (ponto @) | 1 °C 2051 30 5% 30 5135

codigo paraWaterLlawde | ,

o amefecimeno | MnGonto@)| 1| T | 0% | 40 | B 5| 0 | FH| 485
Temperaturade | Max.(ponto ()| 1 °C 2061 25 5125 25 51025
saida de dqua para
arrefecimento deWLT | min, (ponto @) | 1 o 2062 18 5125 18 515

Arrefecimento (UFH)
Temperaturade | Max. (ponto (27| 1 °C 207 8 5125 18 51025
saida de dqua para
arrefecimento deWL2 | min (porto@) | 1 | °C | 202 5 515 5 5125
(FCU)
Selecdode WaterLaw | .
de artefecimento Tipo de WL 2081 Wi 1 2 (WL 112
Controlo | Termdstatoambiente | #1(UFHs) 1 2091 Od) | O | 4| OMd) |0 4
externo exterior #2(FCUs) 1 2092 Ondo) | 0 | 4 | O(do) | 0| 4
Controlo Temperatura ambiente do controlo 1 2093 ' 1 l 11
remoto remoto Controlo
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Controlo remoto com fios/termdstato do ambiente interiore Water Law (Lei Agua): Codigo 20**

WL de aquecimento

No piso/naFCU 4 ____1“ Ts : Temperatura-alvo
~ WL de arrefecimento X
#2021/2031 . 2 Ta : Temperatura ambiente
~2 i
#2022/2032 Tl
#2061/2071 B ~.. @
#2062/2072

#2011 #2012 #2051 #2052 Ta

Water Law (Lei Agua) para aquecimento

¢ Intervalo de temperatura do ar exterior: Limite inferior (2 (n.2 2011, predefinicdo de -10 °C, intervalo: -20 ~ 5 °C),
limite superior 2" (n.2 2012, predefinicdo de 15 °C, intervalo: 10 ~ 20 °C)
- Com estas predefinicées, a temperatura de saida de 4gua por Water Law (Lei Agua) de aquecimento pode ser
alterada dentro do intervalo de temperatura exterior de -10 ~15 °C.

¢ Intervalo de temperatura de saida de 4gua para piso/aplicacdes de FCU, respetivamente:
Limite superior (4 (n.2 2021/2031, predefinicdo de 40/50 °C, intervalo: 17 ~ 65 °C),
limite inferior 2" (n.2 2022/2032, predefinicao de 25/35 °C, intervalo: 17 ~ 65 °C)
~  Com estas predefinicBes, a temperatura de saida de 4gua por Water Law (Lei Aqua) de aquecimento pode ser
alterada dentro do intervalo de 25/35 ~ 40/50 °C.

e Tipo de Water Law (Lei Agua) de acordo com dispositivos de aquecimento (piso/FCU): N.2 2041 [predefinicso 1(WL1
para piso)], 2 (WL2 para FCU ou radiador)

Water Law (Lei Agua) para arrefecimento

e Intervalo de temperatura do ar exterior: Limite inferior (2 (n.2 2051, predefinicdo de 30 °C, intervalo: 25 ~ 35 °C), limite
superior (2 (n.2 2052, predefinicdo de 40 °C, intervalo: 35 ~ 45 °C)
- Com estas predefinicdes, a temperatura de saida de dgua por Water Law (Lei Aqua) de arrefecimento pode ser
alterada dentro do intervalo de temperatura exterior de 30 ~ 40 °C.

¢ Intervalo de temperatura de saida de &gua para piso/aplicagdes de FCU, respetivamente:
Limite superior (1 (n.2 2061/2071, predefinicdo de 25/18 °C), limite inferior 12" (n.2 2062/2072, predefinicao de 18/5 °C)

- Com estas predefinicdes, a temperatura de saida de 4gua por Water Law (Lei Aqua) de arrefecimento pode ser
alterada dentro do intervalo de 5/18 ~18/25 °C.
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Tipo de Water Law de acordo com dispositivos de arrefecimento (piso/FCU): N.2 2081 [predefinicdo 1(WL1 para piso)],
2 (WL2 para FCU ou radiador)
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Modo de definicao de terreno

Termoéstato do ambiente exterior (opgéo no terreno)

e Terminal n.21(n.2 2091, predefinicdo de O para ndo utilizacdo), n.2 2 (n.2 2092, predefini¢do de 0 para ndo
utilizacdo)

- Para utilizar o controlo remoto com fios para operagdo de aquecimento/arrefecimento, ambas as
defini¢cdes indicadas acima devem ser configuradas para 0 em simultaneo. Caso contrario, o termdstato
controla o sistema.

- Se estiver configurado para o valor n.2 2091/n.2 2092 1, o compressor s6 pode ser ligado e desligado
pelo termostato.

- Em caso de configuracdo para n.2 2091/n.2 2092 2~4, o compressor pode ser ligado ou desligado pelo
termdstato ou de acordo com a temperatura de dgua descarregada de WL (n.2 2092 2, termdstato
da WL desligado - bomba de 4gua ligada, n.2 2092 3, terméstato da WL desligado - bomba de dgua
ligada, n.2 2092 4, termdstato da WL desligado = bomba de dgua 7 min. desligada - 3 min. ligada =...).

#2092 2, #2092 3,
Bomba de dgua Bomba de 4gua
ONf----- ON|-mmmmm e
OFF Tempo OFF Tempo

1f----- 1}-----

r 0 —_—— Tempo r 0 Tempo

Terméstato da . Termostato da
Water Law Water Law

#20924,
Bomba de 4gua

ON Tempo
OFF |-,
o Tempo
Terméstato da 3 min 7 min3 min7 min

Water Law

- Ostipos de Water Law utilizados pela operacdo do termdstato ambiente seguem as definicdes de
FSV estipuladas no n.2 2041 (aquecimento) e n.2 2081 (arrefecimento), respetivamente.

- Durante o funcionamento do termdstato, o utilizador dispde da possibilidade de aumentar ou reduzir
a temperatura-alvo da dgua dentro do intervalo de -5 ~ +5 °C.
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¢ Quando o controlo remoto é utilizado, a valvula do piso deve ser ligada a zona n.2 1 e a vélvula de FCU
deve ser ligada em separado a zona n.2 2 do PBA da unidade Hydro.

e Quando apenas estiver instalado o arrefecimento/aquecimento do piso e se a Water Law (Lei Agua) ou a
temperatura da dgua de safda for demasiado baixa, a vélvula de 2 vias pode ser fechada e pode ocorrer o
erro E911.

e Quando as unidades de piso e de FCU estiverem instaladas em conjunto e a funcionar no modo de
arrefecimento, a valvula de piso pode fechar-se e pode ocorrer o erro E911, a fim de evitar a condensacédo
do piso quando a temperatura da dgua de safda for inferior a 16 °C. Assim, a FCU deve garantir um valor
minimo para o caudal.

e Otermdstaton.2 2,0 qual controla a FCU, tem a prioridade nos modos de funcionamento e na
temperatura da agua de descarga.

e ASamsung ndo se responsabiliza por acidentes, como a condensacdo do piso, que possam ocorrer
devido a ndo ligacdo da vélvula a porta da zona n.2 1 do PBA da unidade Hydro.

Controlo remoto da temperatura ambiente

e (Controlo por sensor de temperatura ambiente (modo de servico)

- Se estiver configurado para o n.2 20931, o compressor apenas pode ser ligado ou desligado pelo
sensor de temperatura ambiente.

- Se estiver configurado para o n.2 2093 2~4, o compressor pode ser ligado ou desligado pelo sensor
de temperatura ambiente ou de acordo com a temperatura da dgua de descarga da WL.
(N.2 2093 2, termdstato da WL desligado -» bomba de dgua desligada, n.2 2093 3, terméstato da WL
desligado - bomba de dgua ligada, n.2 2093 4,
terméstato da WL desligado - bomba de 4gua desligada 7 min. - 3 min. ligada ~.......).
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Modo de definicao de terreno

Valor de definicdo de terreno (FSV) 30**

Cddigo 30**: Opcoes do utilizador para aquecimento do depdsito de dgua quente doméstica (DHW (AQS))
e QOsvalores da tabela sequinte sdo apenas exemplos para sua compreensao.

CODIGODOMODELO: CODIGODOMODELO:
prm;ggle - Fungio oo AE200(260)RNW: MIN-EO3CN
Py secundério Padrdo de definigio Padréo de definicéo
ofdigo dari dréo e definic dréo e definic
Item Passo | Unidade Predefinicdo | Min. Méx. | Predefinicdo |  Min. Méx.
Ativarmodo de
DHWIAQS) Modode DHW(AQS) | - - 30m 1 0 2 0 0 2
Temperaturamax. | 1 °C 3021 5 45 % % 45 %
Parar 1 °C 302 0 0 10 2 0 10
Iniciar 1 ' 303 5 5 30 5 5 0
Bombade | Tempominimode '
o funcionamento T | min. 3024 5 1 20 5 1 20
Tempo maximo de '
funcionamento 5 | min 3025 30 5 9% 0 5 9%
Intervalo de
funcionamento 05 | hora 3026 3 05 10 3 05 10
. . . 0 ! 0
e Ligar/desligar - - 3031 1(Ligar) Desigadd) 1 1(Ligar) (Desligadd) 1
N répido Tempodeatraso | 5 | min. 3032 20 20 9% 20 20 9%
Depsito o | 1] C | WB | 0 o |« | o 0 | ¢
deédgua 0 "
Uente i i . . i i
] (?méstica A Ligar/desligar 304 1(Ligar) Desigadd) 1 1(Ligar) (Desligadd) 1
c;)g\*g*o Intervalo T | Da 3042 | Sextal(d) DOTS)H 9| Todos () | Serta(s) Do%\)n P Todos )
< -
g Desivfeid | oadeinigo | 1| " | 35 | 3 0 3 B 0 i
2 certa
& Temperatura-aho | 5 C 3044 0 40 ) J) 40 J)
o} Do | 5 [mn | 345 | s Lo | w 5 |«
%l- Tempo méx: T | hora | 3046 8 1 24 8 1 U
a Funcionamento Fuggaodeldeshgar 3051 0(n&o) 0 1(sim) | 0(ndo) 0 1(sim)
@ emporizador
= forcado de )
3 DHIV(AQ) Duragio 1 30 6 3 3 6 3 3
o) min,
© Painel solar/
termostatode | CombinaggoH/P | 1 - 3061 0(ndo) 0 2 0(ndo) 0 2
DHW(AQS)
Vwlade Diregdo predefinida | - - 307 |Ofambiente)| 0 ! 0(ambiente)| 0 W
3vias (depdsito) (depdsito)
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C0DIGODOMODELO: CODIGODOMODELO:
Menu Funcio Cigo AE200(60RNW MIM-EOSCN
principale | Menu e i de efiica i de defiica
Gigo secundario Padréo de definicao Padréo de definicao
Item Passo | Unidade Predefinicdo |  Min. Méx. | Predefinicdo|  Min. Méx.
(apacidade de1
Depdsio passodoaquecedor | 1| KW | 3081 2 1 6 2 1 6
dedgua _— dereserva
(uente dé Mediciode | Capacidadede?
doméstica, | , . energia | passos doaquecedor | 1 kw 3082 2 0 6 2 0 6
‘o Adicdo
codigo (e reserva
30 Capacidaded
pacidade do
aquecedorrapido 1w 0 ’ ! 6 5 1 b

Aguecimento de DHW (AQS): Codigo 30**

Aplicagdo de DHW (AQS)

0 FSV n.2 3011 no controlo remoto com fios deve estar definido como “1” ou “2” para se poder utilizar a
fungdo do termoacumulador.

Se 0 FSV n.2 3011 estiver definido como 1, o funcionamento de DHW (AQS) comeca com base na temperatura
ON no sensor de temperatura.

Se 0 FSV n.2 3011 estiver definido como 2, o funcionamento de DHW (AQS) comeca com base na
temperatura OFF no sensor de temperatura.

(Por exemplo, quando a temperatura atual atinge os 45 °C em condi¢des onde a temperatura ON de sonda
for de 43 °C e a temperatura OFF de sonda for de 48 °C, DHW (AQS) desliga-se se o FSV n.2 3011 estiver
definido como 1e DHW (AQS) liga-se se 0 FSV n.2 3011 estiver definido como 2.)

Variaveis da bomba de calor para controlo do depésito de DHW (AQS)

e Temperatura maxima do depésito de DHW (AQS) com funcionamento da bomba de calor R-410A
(refrigerante): FSV n.2 3021, predefinicdo de 55 °C, intervalo: 45 ~ 55 °C.

e Diferenca de temperatura a determinar a temperatura de desativacao da bomba de calor:
FSV n.2 3022, intervalo: 0 ~10 °C.

e Diferenca de temperatura a determinar a temperatura de ativagdo da bomba de calor:
FSV n.2 3023, predefinicdo de 5 °C, intervalo: 5 ~ 30 °C.
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Modo de definicao de terreno

(Controlo de aquecimento ligado/desligado da temperatura da agua do depésito de DHW (AQS))

p
Tu” Tp max Ty Thp wax Tu: Temperatura definida pelo utilizador
b .
() T© T(C) : Temp. (Celsius)
1,
#3021 + T #3021 1+ T
HP MAX #3022 HP MAX
17
HP OFF
#3023 T v Tweorr
1+ 1#3023
HP ON T
T 'Heon
N J

¢ Temporizador do modo de aquecimento de DHW (AQS): O temporizador do modo gere os termos
de funcionamento quando existem pedidos
simultaneos de aquecimento/arrefecimento do
ambiente e DHW (AQS).

- FSVn.23024 (tempo minimo de funcionamento do aquecimento do ambiente, predefinicdo de 5 min.,
intervalo de 1~ 20 min.), n.2 3025 (tempo maximo de DHW (AQS), predefini¢do de 30 min., intervalo de
5~ 95 min.), n.2 3026 (tempo maximo de funcionamento do aquecimento do ambiente, predefinicdo de
3 horas, intervalo de 0,5 ~ 10 horas)

- O tempo méximo de funcionamento apenas € aplicado quando o aquecimento de DHW (AQS) e do
ambiente ambos solicitam uma operacdo.

0 aquecimento de DHW (AQS) ou do ambiente funciona continuamente até atingir uma temperatura-
alvo sem limite de tempo numa Unica operacado.

(Controlo de variagédo de tempo do modo de aquecimento de DHW (AQS) e do ambiente)

Pedido de aquecimento do
ambiente

-

Pedido de DHW (AQS)

-

Funcionamento de DHW (AQS)

-

. #3024
Funcionamento do

aquecimento do ambiente

o
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(Controlo de variagdo do tempo da bomba de calor e do aquecedor rapido de DHW (AQS))

Pedido de aquecimento L

0 R

Pedido de DHW (AQS) 1 }—-

0 R
#3025
Funcionamento H/P 1 }—- ——
0
Funcionamento do 1 f—-—{—
aquecedor rapido i i
0 t =
| [
S |
' d H t
#3032

NOTA

0 FSV n.2 4022 para a prioridade do aquecedor rapido deve ser definido para "0 (ambos)" ou "2" (rapido)
para utilizacdo do aquecedor rapido.

Caso contrario (prioridade do aquecedor de reserva), o aquecedor rapido pode ser utilizado, se ndo
existir solicitacao do aquecedor de reserva.

Variaveis do aquecedor rapido para controlo do depésito de DHW (AQS)

O FSVn.2 3031 deve ser definido como "1 (ligado)" (predefinicdo) para utilizar o aquecedor répido como fonte de

aquecimento adicional para o depdsito de DHW (AQS).

Temporizador de atraso do arranque do aquecedor rapido: No caso de um pedido de DHW (AQS), este temporizador atrasa

o funcionamento do aquecedor répido em comparagdo com a bomba de calor.

- FSVn.23032 (predefinicdo de 20 min,, intervalo de 20 ~ 95 min.) No modo de DHW (AQS) "Power/Forced", 0
temporizador de atraso é ignorado e 0 aquecedor rapido é imediatamente ligado.

- Nomodo de DHW (AQS) "Economic”, 0 aquecimento de DHW (AQS) é realizado apenas com a bomba de calor.

- 0n.23032 deve serinferior ao tempo méaximo de H/P (n.2 3025). Se o tempo de atraso tiver uma configuracdo
demasiado elevada, o aquecimento de DHW (AQS) pode demorar bastante tempo.

Diferenca de temperatura a determinar a temperatura de desativacdo do aquecedor répido (T_BH OFF = Tu + n.2 3033):
FSVn.2 3033, predefinicao de 0 °C, intervalo: 0 ~ 4 °C.

Diferenca de temperatura a determinar a temperatura de ativacdo do aquecedor répido (T_BH ON = T_BH OFF - 2)

Portugués 33
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Modo de definicdo de terreno

<Exemplo de utilizagdo de BSH no fornecimento de agua quente>
Caso1) Quando a temperatura definida é de 70 °C, a ativacdo de BSH (resisténcia de apoio) ocorre a menos de 68 graus, e a
desativacdo a mais de 70 °C.

(Caso 2) Quando a temperatura definida é de 50 °C (FSV 3022 = condicdo 0), a ativacdo da bomba de calor e de BSH (resisténcia de
apoio) ocorre a menos de 45 graus, e a desativagdo a mais de 50 °C
(atemperatura de operagdo com terméstato ligado/desligado é utilizada em conjunto)

(Controlo com termostato ligado/desligado da bomba de calor e do aquecedor rapido)

e N

Caso1: Quando a temperatura definida (Tu) > 55 °C Caso 2: Quando a temperatura definida (Tu) < 55 °C

#3033 1
TpuorE pie 7SN
T / \

THe MAX \ / Tho OFF

Top OFF 1#3022 \

Theo 143023 \ ™ oN

BH
t

N

Funcéo de desinfecao

e O FSVn.23041deve estar definido como "1 (ligado)" (predefinicdo) para se poder utilizar a funcdo de desinfecdo.
- Programacgdo: Dia (n.2 3042, predefinicdo "sexta-feira"), hora de inicio (n.2 3043, predefinicdo "23:00"),
temperatura-alvo do depésito. (N.2 3044, predefini¢do "70 °C"), duragdo (n.2 3045,

£ predefinicdo de 10 min.)
Q.
8 (Controlo de variagédo do tempo da bomba de calor e do aquecedor rapido de DHW (AQS))
@
% 4 N\
=h A
>
5]
= #3044 #3045
K—
e 4
& W
2
3 Tu
— ( ; ; >
0000 0100 °° 2200 2300 2400  t
t
#3043
S J
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NOTA

e Afuncéo de desinfegdo sé esta disponivel quando se liga um aquecedor rapido.

e Verifique a capacidade do depdsito, a capacidade do aquecedor rapido e se existem falhas no aquecedor
rapido, se o funcionamento de desinfecdo ndo se realizar normalmente no periodo de duragdo maximo
(erro E919).

DHW Forced (Forgado) por solicitacdo do utilizador

e O modo Forced (Forcado) pode ser ativado ao alterar o valor configurado na definicao [n.2 3017, "0" (ndo)].
¢ O modo Forced (Forcado) deve trabalhar, consoante a definicdo do temporizador (n.2 3057, n.2 3052).

Instalagdo de um painel solar/terméstato de termoacumulador adicional para termoacumuladores
com bomba de calor (opgao no terreno)

e O painel solare abomba de calor conseguem funcionar em simultaneo através da configuracdo do valor. (FSV n.2 3061,"1")
¢ Quando utilizar o terméstato de DHW (AQS), defina o FSV n.2 3061, "2".
o Asvalvulas dazonan.21en.2 2 sdo sempre mantidas abertas, exceto com o modo de DHW (AQS) "ON", com a alimentacéo

"ON", exceto se mudar o FSV n.2 3071. (Predefinido: As valvulas de dire¢ao do ambiente sdo abertas e a valvula de DHW
(AQS) é fechada.

e Azonan2lean.22 podem serabertas em separado ou em simultaneo, mas todas as trés valvulas de zona ndo podem ser
abertas ou fechadas ao mesmo tempo.

e Haum atraso de um minuto ao fechara valvula de 2/3 vias, mas nenhum atraso ao abrir a valvula.

e O controlo de zona individual apenas esta disponivel com o terméstato externo.

e OFSV3071determina uma diregdo de 3 vias.

Medicao de energia

e Paraindicar com precisdo o consumo de energia, a capacidade do aquecedor de reserva e do aquecedor
répido tem de ser definida utilizando o FSV n.2 3081/3082/3083.
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Modo de definicao de terreno

Valor de definicdo de terreno (FSV) 40**

Cédigo 40** : Opgdes do utilizador para dispositivos de aquecimento, incluindo aquecedor de reserva
interno e caldeira externa

e (Osvalores da tabela sequinte sdo apenas exemplos para sua compreensao.

CODIGODOMODELO: CODIGODOMODELO:
Menu Fungio Gdigo AE200(60RNW+ MIM-EO3CN
pmgge el secundério Padréo de definicéo Padréo de definicdo
Item Passo | Unidade Predefinicdo | Min. Max.  |Predefinigo| Min. | Max.
Prioridade de 1 1
aquecimento/DHW el 0k | 0 (Aquecimento) 0 | 0 (Aquecimento)
Temperatura exterior
Bombade baixa para .
alor praiadede 1 C 40mn 0 -1 20 0 - 20
aquecimento
Temperaturacom
aquecimento desligado ! C 43 % 1 % » 1 »
Ligar/desligar - - 4m Ohd) | 0 2 Odo) | 0 2
Prioridade de BUH/ 0
BSH 1 - 402 2(BSH) (ambos) 2(BSH) | Ofambos) | 0 | 2(BSH)
Compensagdode ! . . 0
Aquecedor - 4023 T(sim) | 0(néo) 1 6m |, . 1
deresena dlimafrio (ndo)
Temperaturalimite | 1 | °C 4024 0 -5 % 0 -5 %
Temperatura
de reservade 51 °°C 4025 1 10 5 1 0 55
A Aquecimento descongelamento
e . : !
T ' Ligar/Desligarcaldeira . ‘ . )
Cldigo 40x+ 4031 0(ndo) 0 1(sim) 0fdo) | 0 | T(sim)
E Caldeira deresena
§ dereserva| Prioridade de caldeira | - - 4032 0(ndo) 0 1(sim) O(ndo) | 0 1(sim)
) Bstadodelimite | 1| C | 4% | B | 0 5 EE
§ Aolcacio 1 - | sm | omo | o 2 oo | 0] 2
© Ao AT (aquecimento) | 1 | °C | 4042 0 5 1 0 5 1
2 AOAT e g | 0 | s | B 0 |s| ®
3 Vévulade|  (arrefecimento)
% mistura | Fatorde controlo 1 - 4044 2 1 5 2 1 5
g Intervalodecontrolo | 1 | min. | 4045 2 1 30 2 1 30
@D
> Tempode (x10)
° funcionamento ’ min. 4046 ? b 4 ? b A
Aplicacdo - - 4051 1 0 2 1 0 2
Bombado ™ A 1] C | am 5 2 8 502 8
inversor
Fatorde controlo 1 - 4053 2 1 3 2 1 3
Fundo . ‘
deAdcio Controlodazona 1 - 4061 0(ndo) 0 1(sim) NA | NA N/A
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Opcéo de aquecimento adicional: 40**

Variaveis da bomba de calor para aquecimento do ambiente

e OFSVn.24011 para a prioridade de DHW (AQS) esta configurado para "0 (DHW (AQS))" (predefinicdo) como predefinicao.
0 aquecimento do ambiente recebe prioridade configurando o FSV n.2 4011 "1", mas isto apenas é valido quando a
temperatura exterior é inferior a temperatura especificada definida pelo FSV n.2 4012.

e Acompensacdo de clima frio é aplicada quando o aquecimento do ambiente recebe prioridade (FSV n.2 4011=1). Isto
deve-se a posicao da bobina de aquecimento e do aquecedor rapido no depdsito de dgua. A bobina de aquecimento
situa-se na parte inferior do depdsito de dgua e 0 aquecedor répido situa-se na parte intermédia do depdsito. Assim,

a bobina de aquecimento é eficaz no aquecimento de toda a d4gua existente no depdsito. A probabilidade de existir
circulagdo de dgua quente através da bobina de aguecimento diminui com a prioridade do aquecimento do ambiente. E a
parte inferior da 4gua no depdsito pode ndo obter calor suficiente com o aquecedor rapido.

e Temperatura com o aquecimento do ambiente desligado (FSV n.2 4013, predefinicdo "35 °C", intervalo de 14 ~ 35 °C):
Auma temperatura exterior elevada superior a este valor, 0 aquecimento do ambiente é desligado, a fim de evitar o
sobreaquecimento.

Variaveis do aquecedor de reserva para aquecimento do ambiente

e OFSVn.24021deve serdefinido paraT(sim) para utilizar o aquecedor de reserva elétrico bifésico na unidade Hydro como
uma fonte de calor adicional. (Se o FSV n.2 4021 for 2, é utilizado um aquecedor de reserva elétrico monofésico)

e Paracompensar o desempenho reduzido do aquecimento da bomba de calor em condicGes de clima muito frio, o FSV n.2
4023 deve ser definido como "1 (ligado)" (predefinicdo).

- Limite de temperatura para utilizar o aquecedor de reserva para compensacdo de clima frio: FSV n.2 4024,
predefinicdo "0 °C", intervalo de -25 ~ 35 °C
- Ofuncionamento do aquecedor de reserva é limitado para poupar energia no intervalo de limite de temperatura.

e OFSVn.24022 para a prioridade do aquecedor de reserva deve ser definido para "0 (ambos)" (predefinicdo) ou "1"
(reserva) para utilizagdo do aquecedor de reserva. Caso contrario (prioridade do aquecedor rapido), o aquecedor de
reserva pode ser utilizado, se ndo existir solicitacdo do aquecedor rapido.

e Olimite de temperatura para o funcionamento do aquecedor de reserva durante o modo de descongelamento, para
evitar uma corrente de arfrio devido a 4gua fria, pode ser controlado através do ajuste do FSV n.2 4025. Sob 0 FSV n.2
4025 da temperatura de saida de 4gua, 0 aquecedor de reserva € acionado.

NOTA

e Para utilizar ambos os aquecedores em simultaneo, verifique a capacidade do disjuntor de corrente da
sua casa, antes da utilizagdo.

Caldeira de reserva externa para aquecimento do ambiente (opg&o no terreno)

e OFSVn.24031 deve serdefinido para "1 (sim)" para utilizar uma caldeira de reserva como uma fonte de calor adicional.
(Predefinicéo: "0 (sem instalacéo)']

e Aprioridade da caldeira de reserva e da bomba de calor é definida pelo FSV n.2 4032 (predefinicdo: “0 (Desligado)’)

e Para compensar o desempenho reduzido do aquecimento da bomba de calor em condi¢des de clima muito frio, a caldeira
de reserva funciona na vez da bomba de calor, abaixo do limite de temperatura (FSV n.2 4033, predefinicao "-15 °C",
intervalo -20 ~ 5°C).
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Modo de definicao de terreno

Instalagdo da valvula de mistura (opgéo no terreno)

e (0 FSVn.24041deve estar definido como “1” ou “2” para se poder utilizar a valvula de mistura.
% 4041 =1: Controlado com base na diferenca de temperaturas (4042, 4043)

% 4041 =2 : Controlado com base na diferenca de temperatura do valor WL

Exemplo - aquecimento HA041=1> HA041=2>
Tw2 _ _ Tw2

i Temp. min. WL min.

Ta - : Ta

e O FSVn.24042/4043 destina-se ao ajuste da diferenca de temperatura entre Tw3 (Tw2) e Tw4.
e Durante a utilizacdo da vélvula de mistura, o FSV n.2 4046 deve corresponder a caracteristica do periodo
de funcionamento da valvula de mistura.

Instalacdo da bomba do inversor (op¢éo no terreno)

e FSVn.24051=1(predefinicdo): Utilizacdo da bomba do inversor + saida 100%, FSV n.2 4051=2: Utilizacdo
da bomba do inversor + saida 70%, FSV n.2 4051=0: Bomba do inversor ndo utilizada.
e O FSVn.24052 destina-se ao ajuste da diferenca de temperatura entre Tw2 e Tw1.

NOTA

e Tw1 (temperatura da dgua de entrada), Tw2 (temperatura da dgua de descarga), Tw3 (temperatura da
agua de safda do aquecedor de reserva),
Tw4 (temperatura da valvula de mistura).

Controlo da zona (opgéao no terreno)

¢ (Controlo de zona utilizando o controlo remoto com fios (op¢do de instalagdo) O FSV n.2 4061 deve ser
definido como "1 (sim)" para o controlo de zona.

NOTA
e 0 modelo MIN-EO3CN (kit de controlo MONO) ndo suporta esta funcdo de controlo de zona.
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Valor de definicdo de terreno (FSV) 50**

Cédigo 50** : Opcoes do utilizador para funcdes adicionais
e Osvalores da tabela sequinte sdo apenas exemplos para sua compreensao.

CODIGODOMODELO: CODIGODOMODELO:
L)l Fungio Ghdgo | AEZOO(SORNIY MINHEOBCN
principale | - Menu oy - .. - ..
chio secundario Padréo de definicéo Padréo de definicéo
[tem Passo | Unidade Predefinico | Min. | M. | Predefinicio | Min. | Max.
Temperatura de sgﬂda dedgua . UC 51 % 5 | % % 5 |
para arrefecimento
femperaurzambintepaa | || gy N ol w || 0 | B D
arrefecimento
Temperaturadesaldadeagua ! ‘ 5003 5 5|5 5 5 |
para aquecimento
erpealieanbene s |\ || gy 6 s 8 | |®
aquecimento
Voodessds | TOMBRWIG ) ) g | s (5| B |5 | B
arrefecimento
fmperatuadeWlode |y e gy |5 s B | B | 5 | B
arrefecimento
feperatisdelide |y ) g (T O N T O
aquecimento
lemperatuadeWlode |y e | g (T O N O T O
QOutros aquecimento
Codigo Temperatura do depdsito de .
o DHWIAQS) 1 ( 5019 30 070 0 0170
Temperatura de poupanca de .
DHWIAGS) 1 C 5021 5 0 | 40 5 0 | 40 §
Modo de poupanga de DHW o
Poupanga de DHW (AQS) (AQS) 1 ) o 0 0 ! 01 i
Temperatura de poupanca de &
DHW (AQS) com termdstato | 1 ' 5023 5 0 | 40 5 0 | W g
ligado (]
Aplicacdo - - 5041 0(ndo) 0 [1sm){ 0(ndo) 0 1 o
plca ‘ fsim) g
! - o
Contr‘olo de pio de Pegas selecionadas de : i 5002 0(tudo) 0 | 3| Oftudo) 013 3
alimentacdo encerramento forcado
Com tensdo e entrada - - 5043 T(alta) 0 1 T(alta)  |Ofbabka)| 1
(baixa)
Controlo de relacdo de frequéncia - - 5051 0(no) 0 |1sim)|  0(ndo) 0 (sim)

Portugués 39




<
o
Q
(]
Q
()
o
(9]
=
=
Q)
an
o
Q.
0]
[
®
=
=
@
=
(]

40 Portugués

Modo de definicao de terreno

C0DIGODOMODELO: CODIGO DOMODELO:
sl y Fungéo Cigo | AEZ00(90RNW MIMHEOGCN
pr;gizzl ¢ e secundario Padréo de definicéo Padréo de definicéo

[tem Passo | Unidade Predefinico | Min. | Méx. | Predefinico | Min. | Méx.
Aplicacdo 1 5081 0(ndo) 0 |1sim)|  0(no) 0 T
(sim)
Contolopy| DTG MUENG e | 2 10| 2 1w
temperatura (arrefecimento)
Deﬁmrvatordemud;ngade . C 5083 ) _— ) -
s temperatura (aquecimento)
(6digo jgi‘; licacio 1 9| oo | 0 [16m| NA | NA | NA
50**
Definirvalor de mudanca de .
%Z”:ggf temperatura (aquecimento) ! ¢ " ’ T NA NA | NA
I Definirvalor de mudanca de .
inteligente
0 temperatura (DHW (AQS) ] ‘ o ° Bk A A A
M deDHIIADS) 1 0| 0 | 0| T | NA | NA | NA
(temperatura-alvo do depdsito)

Outros: Codigo 50**

Modo de saida

o Todas as temperaturas pretendidas — aquecimento e arrefecimento do ambiente, Water Law (Lei Aqua),
DHW (AQS), temperatura ambiente — sdo definidas para os valores definidos no quadro acima, sob o

modo de férias.

NOTA

e Com as temperaturas-alvo reduzidas (FSV n.2 5011 ~ n.2 5019), o sistema funciona normalmente.

Aguecimento econémico de DHW (AQS)

e Aquecimento de DHW (AQS) apenas com a bomba de calor para poupar energia (acionado no modo Eco
do controlo remoto com fios)
Atemperatura-alvo de DHW (AQS) é inferior a temperatura definida pelo utilizador.
Adiferenca de temperatura é definida pelo FSV n.2 5021. (Predefinicdo: 5 °C) Se o utilizador definira
temperatura de 45 °C, o sistema define a temperatura-alvo de 40 °C com a predefini¢do.

- Se o utilizador pretender uma poupanca adicional de energia, pode utilizar um "modo de poupanca"
(n.2 5022, predefinicdo: 0, Desligado)
- O utilizador pode definir a temperatura com "termoéstato ligado" durante o "modo de poupanca"
utilizando o FSV n.2 5023




Controlo de pico de energia

Se os utilizadores firmarem contratos com a empresa de eletricidade local para o limite de consumo de

eletricidade em caso de oscilacdo da utilizacdo de eletricidade, podem definir o FSV de "Encerramento

forcado".

De acordo com o FSV (n.2 50417), a predefinicdo € a ndo utilizacdo. E, de acordo com o FSV (n.2 5042), se o

sinal de entrada for "0 (predefinicao)"’,
0 aquecedor de reserva (BUH) fica indisponivel enquanto o contacto externo for elevado.
Se o sinal de entrada for "1", apenas o compressor (bomba de calor) esta disponivel.

Se o sinal de entrada for "2", apenas o aquecedor rapido (BSH) esté disponivel.

Se a entrada for “3”, nenhuma das opcdes esta disponivel.

[D-00] Compressor Aquecedor de reserva Aquecedor rapido
0 (predefinicdo) Permitido Encerramento forcado Permitido
1 Permitido Encerramento forcado Encerramento forcado
2 Encerramento forcado Encerramento forcado Permitido
3 Encerramento forcado Encerramento forcado Encerramento forcado

e A predefinicdo é a aplicacdo do controlo quando a tensdo de alimentagdo do contacto de entrada é
elevada. De acordo com o FSV (n.2 5043), a implementacdo desta logica esta excecionalmente disponivel
em condicdes reduzidas.

e Durante a aplicagdo desta l6gica, o controlo SAMSUNG invoca a condigdo "termostato desligado” para
todas as operacoes.

e Seaunidade ndo for utilizada durante um periodo de tempo prolongado, deve ser utilizado liquido
anticongelante para evitar a ocorréncia de danos em condi¢oes de frio.

Controlo de FR (controlo de relacéo de frequéncia) — Apresentacao de "DR" no controlo remoto com fios

e |stoserve para limitar a frequéncia méxima do compressor da unidade exterior. (se n.2 5051 =1 "utilizacdo")
-~ Método1: 0O controlo do sinal CC externo utiliza uma tensdo CC de 0 ~10 V(0 v =50%, ~ 10 v =150%)
- Método 2 : Controlo de relacdo de pedido (DR) através de comunicacdo Modbus.
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Modo de definicao de terreno

Controlo de PV (controlo fotovoltaico)

Destina-se a poupanca de energia através da utilizacdo de energia solar.

0 FSV n.2 5081 deve ser definido como "1 (sim)" para controlo de PV. (No entanto, o controlo de pico de
alimentacdo ndo pode ser utilizado simultaneamente).

FSV 0 1

#5081 Desativar (predefinicdo) Ativacao

NOTA

e Exceto para o modo de dgua quente, esta funcdo apenas é ativada para o modo de saida.

e Modo de arrefecimento (FSV n.2 5082 = 2 °C, predefinicdo)
- Definicdo do sensor de temperatura ambiente: Valor de defini¢do atual - FSV n.2 5082 (min. = FSV n.21022)
- Definicdo de saida de dgua: Valor de definicdo atual - FSV n.2 5082 (min. = FSV n.21012)
~ Definicdo de Water Law (Lei Agua): Valor de definicdo atual - FSV n.2 5082 (min. = FSV n.2 2061, n.2 2062,
n.22071,n.2 2072)
¢ Modo de aquecimento (FSV n.2 5083 = 2 °C, predefini¢do)
- Definicdo do sensor de temperatura ambiente: Valor de definicdo atual + FSV n.2 5083 (max. = FSV n.21041)
- Defini¢do de saida de agua: Valor de definicdo atual + FSV n.2 5083 (max. = FSV n.21031)
~  Definico de Water Law (Lei Agua): Valor de definicio atual + FSV n.2 5083 (méax. = FSV n.2 2021,n.2 2022, n.2
2031,n.22032)
e Modo de agua quente

- Funcionamento com o terméstato ligado, independentemente do modo de saida: Temperatura
definida = Temperatura maxima do modo de dgua quente (FSV n.21051)
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Controlo de rede inteligente

NOTA
e O modelo MIN-EO3CN (kit de controlo MONO) ndo suporta esta funcdo de rede inteligente.

0 FSV n.2 5091 deve ser definido como "1 (sim)" para controlo da rede inteligente.

FSV 0 1
#5091 Desativar (predefinicdo) Ativacdo

Modo de funcionamento para rede inteligente

Modo de funcionamento Terminal 1 Terminal 2
Modo 1 Curta Aberto
Modo 2 Aberto Aberto
Modo 3 Aberto Curta
Modo 4 Curta Curta

e Modo: Funcionamento de encerramento forcado do termdstato em todo o sistema
e Modo2: Funcionamento normal
E igualmente aplicado no modo de aquecimento e no modo de dgua quente.

e Modo 3: Funcionamento normal (FSV n.2 5092 = 2 °C, FSV n.2 5093 = 5 °C, predefinicao)
As temperaturas de aquecimento e da dgua quente séo definidas pelo valor definido de FSV.
- Modo de aquecimento (definicdo do sensor de temperatura ambiente): Valor de defini¢ao atual + FSV n.2 5092
- Modo de aquecimento (definicdo de saida de dgua): Valor de definicdo atual + FSV n.2 5092
- Modo de aquecimento (definicso de Water Law (Lei Agua)): Valor de definicdo atual + FSV n.2 5092
- Modo de dgua quente: Valor de defini¢do atual + FSV n.2 5093
¢ Modo 4: Funcionamento forcado ~ (a definir, em anlise)
Embora ndo se trate da condicdo "terméstato ligado", serd o "termdstato ligado" como modo de aquecimento ou
de dgua quente.
Modo de gua quente

- #5094=0 : A temperatura-alvo definida é 55 °C.

- #5094=1: Atemperatura-alvo definida é 70 °C.
[Se FSV #3031¢ 0 (ndo utilizar aquecedor rapido) ou 0 modo DWH é o modo Econdmico, 0 aquecedor
rapido ndo é ativado.]
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Modo de aquecimento

- Modo de aquecimento (definicdo do sensor de temperatura ambiente): Valor de definiao atual + FSV n.2 5092+3 °C
(méx. = FSVn.21041)
- Modo de aquecimento (definicdo de saida de dgua): Valor de definicdo atual + FSV n.2 5092+5 °C (max. = FSV n.21031)
- Modo de aquecimento (definicso de Water Law (Lei Agua)): Valor de definicdo atual + FSV n.2 5092+5 °C
(méx. =FSV'n.2 2021,n.2 2022, n.2 2031,n.2 2032)
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Manutencao da unidade

Atividades de manutencéo

e De forma a garantir uma disponibilidade ideal da unidade, é necessario realizar varias verificacdes e
inspecdes na unidade e na cablagem no terreno a intervalos regulares, de preferéncia anualmente.
Esta manutencdo deve ser realizada por um técnico local SAMSUNG. Além de manter o controlo remoto
limpo com um pano himido suave, ndo é necessaria mais nenhuma manutencdo por parte do operador.

/\ Aviso

e Durante periodos mais longos de inatividade, por exemplo durante o verdao, apenas com a aplicagdo de
aquecimento, é muito importante NAO DESLIGAR A FONTE DE ALIMENTACAO da unidade.

e Adesativagdo da fonte de alimentacdo interrompe o movimento automético repetido do motor, a fim de
evitar o encravamento deste.

Aguecimento/fornecimento de dgua quente de emergéncia

<Aquecimento de emergéncia_(ao utilizar o n.© 4021)>
e Seaunidade exterior se avariar, a funcdo de aquecimento é realizada apenas pelo aquecedor de apoio
(apenas disponivel quando existe um aquecedor de apoio ligado).

e Ativara funcdo: Desligue o interruptor DIP n.2 1 do kit de controlo e, em sequida, desligue e volte a ligar
a alimentacdo.

e Desativara funcdo: Ligue o interruptor DIP n.2 1 do kit de controlo e, em seguida, desligue e volte a ligar
a alimentacdo.

e Operacdo predefinida: O aquecimento é realizado automaticamente quando se atinge a temperatura
definida de 35 °C.
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<Fornecimento de 4gua quente de emergéncia_(ao utilizar os FSV n.°© 3011 e 3031)>

Se a unidade exterior se avariar, a 4gua quente serd fornecida apenas pelo aquecedor de apoio.

Ativar a fungdo: Desligue o interruptor DIP n.2 2 do kit de controlo e, em seguida, desligue e volte a ligar
a alimentacdo.

Desativar a funcdo: Ligue o interruptor DIP n.2 2 do kit de controlo e, em seguida, desligue e volte a ligar
a alimentacdo.

Operagdo predefinida: A dgua quente é automaticamente fornecida quando se atinge a temperatura
definida de 50 °C.
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SugestoOes para resolucao de problemas

Se a unidade a

presentar problemas de funcionamento, séo apresentados cédigos de erro no controlo

remoto com fios. A seqguinte tabela descreve a explicacdo dos cédigos de erro.
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Visor Explicacao
T Erro de curto-circuito ou circuito aberto do sensor de temperatura ambiente da Zona 2 da
= unidade interior (detetado apenas quando € utilizado o termdstato ambiente)
= Erro de curto-circuito ou circuito aberto do sensor de temperatura ambiente da Zona1da
- unidade interior (detetado apenas quando € utilizado o termdstato ambiente)
,5 5 E} CURTO-CIRCUITO ou CIRCUITO ABERTO no sensor do controlo remoto com fios
gag CURTO-CIRCUITO ou CIRCUITO ABERTO no sensor de saida de qua da zona
ann CURTO-CIRCUITO ou CIRCUITO ABERTO no sensor de saida de 4gua da zona 2
E”j i CURTO-CIRCUITO ou CIRCUITO ABERTO no sensor de entrada de 4gua
ons CURTO-CIRCUITO ou CIRCUITO ABERTO no sensor de saida de PHE
E}E E} CURTO-CIRCUITO ou CIRCUITO ABERTO no sensor de saida de agua
':-”::'-l' CURTO-CIRCUITO ou CIRCUITO ABERTO no sensor do DEPOSITO de dgua
'_-1 {E. CURTO-CIRCUITO ou CIRCUITO ABERTO no sensor da valvula de mistura
| KITG3 | Entgggg de | |Sa\’da dedqua |
Purgador de arE el V/v:d'e" SRR o]
L limitadora Valvula imitadora Sensor do
Mandmetro ' de temperatura/pressao controlo
6) W deas Drenagem (funil) remoto com
L C]TWSEJ i .. oy Temp.reservatrio AQS e
E905
¢ |Aquecedor de :
Twy g lreseva@kw) :
. ﬂ E902 A
° o Aquecedor répido =
el & GKW) BRI
ou g Permutador de calor NS . oo
T_eva 8 I i
1wt
@ A 4
E90T O_G LS - .
Bomba de Sensor de <4+— BommesmasZh  Temistordo
PWM caudal depdsito de
Vaso de expansdo (8 L) dgua
E904




Comunicacao

Visor Explicagéo
]
(R
[}

Erro de comunicagdo entre o controlo remoto e a unidade Hydro

Erro de controlo entre o controlo remoto e a unidade Hydro

DOy Ny Ry
LT 22
o

A

Erro de leitura/escrita (EEPROM) da memodria (erro dos dados do controlo remoto com fios)

E601, E604

E654

e Errode leitura/escrita da MEMORIA (EEPROM) (erro dos dados do controlo remoto com fios)

Conector de
transferéncia

| ==

Blocode
terminais F3/F4
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Sugestodes para resolucao de problemas

Bomba de agua e sensor de caudal

Visor Explicagédo

Erro de caudal baixo

e em caso de caudal baixo durante 30 segundos enquanto o sinal da bomba de

5 (i agua estiver ligado (no arranque)

e em caso de caudal baixo durante 15 segundos enquanto o sinal da bomba de
4gua estiver ligado (apés o arranque)

Erro de caudal normal

e em caso de caudal normal durante 10 minutos enquanto o sinal da bomba de
agua estiver desligado

R
i‘l:‘

E911

¢ Bomba de dgua ligada (caudal baixo): Caudal de 4gua INSUFICIENTE

Caudal de 4gua <12 LPM (capacidade da unidade exterior> 9 kW)
Caudal de dgua <7 LPM (capacidade da unidade exterior <9 kW)

E912

e Bomba de d4gua desligada (caudal normal)

Caudal de 4gua >12 LPM (capacidade da unidade exterior> 9 kW)
Caudal de 4gua > 7 LPM (capacidade da unidade exterior <9 kW)

48 Portugués




Codigos de erro

Visor Explicagao Origem do erro
101 Erro de ligagdo da comunicacdo da Unidade Hydro/Unidade exterior Unidade Hydro
Erro de curto-circuito ou circuito aberto do sensor de temperatura
120 ambiente da Zona 2 da unidade interior (detetado apenas quando é Unidade Hydro
utilizado o terméstato ambiente)
Erro de curto-circuito ou circuito aberto do sensor de temperatura
121 ambiente da Zona 1 da unidade interior (detetado apenas quando é Unidade Hydro
utilizado o termdstato ambiente interior)
1 CURTO-CIRCUITO ou CIRCUITO ABERTO no sensor de temp. de entrada Unidade Hydro
EVAP.
123 CURTO-CIRCUITO ou CIRCUITO ABERTO no sensor de temp. de saida EVAP. Unidade Hydro
162 Erro de EEPROM Unidade Hydro
198 Erro do fusivel térmico do bloco de terminais (circuito-aberto) Unidade Hydro
201 Erro de comunicacdo da Unidade Hydro/Unidade exterior (erro de ndo Unidade Hydro/
correspondéncia) Unidade exterior
202 Erro de comunicacdo da Unidade Hydro/Unidade exterior (3 min) Unlldade Hydrp/
Unidade exterior
203 Erro de comunicacdo entre o INVERTER e MICOM PRINCIPAL (4 min) Unidade exterior
221 Erro no sensor de temperatura do ar da unidade exterior Unidade exterior
231 Erro no sensor de temperatura do condensador Unidade exterior
251 Erro no sensor de temperatura de descarga Unidade exterior
320 Erro no sensor OLP Unidade exterior
403 Detecdo de congelamento (durante a operacdo de arrefecimento) Unidade exterior
404 Protggao da unidade exterior de sobrecarregada (durante o estado de Unidade exterior
funcionamento Arranque de seguranca, Normal)
407 0 compressor ndo esté a funcionar devido a presséo elevada Unidade exterior
416 Sobreaquecimento de descarga de compressor Unidade exterior
419 Erro de operacdo EEV da UNIDADE EXTERIOR Unidade exterior
25 ErAm/) Qe falta de linha da fonte de alimentacdo (apenas para o modelo Unidade exterior
trifasico)
440 gspsggao de aquecimento bloqueada (temperatura exterior superior a Unidade exterior
441 Operacdo de arrefecimento bloqueada (temperatura exterior inferiora 9 °C)|  Unidade exterior
458 Erro de ventilador1da UNIDADE EXTERIOR Unidade exterior
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Codigos de erro

Visor Explicagéo Origem do erro
461 [Inverter] Erro de arranque do compressor Unidade exterior
462 [Inverter] Erro de corrente total/erro de corrente excessiva do PFC Unidade exterior
463 Sobreaquecimento de OLP Unidade exterior
464 [Inverter] Erro de corrente excessiva do IPM Unidade exterior
465 Erro de sobrecarga do compressor Unidade exterior
466 Erro de tensdo baixa/sobretensdo da LIGACAQ CC Unidade exterior
467 [Inverter] Erro de rotacdo do compressor Unidade exterior
468 [Inverter] Erro do sensor de corrente Unidade exterior
469 [inverter] Erro do sensor de tensdo da LIGACAO CC Unidade exterior
470 Erro de leitura/escrita da EEPROM da unidade exterior Unidade exterior
471 Erro de leitura/escrita da EEPROM da unidade exterior (erro de OTP) Unidade exterior
474 Erro no sensor de temperatura do IPM (mddulo IGBT) ou do PFCM Unidade exterior
475 Erro de ventilador 2 da unidade exterior Unidade exterior
434 Erro de sobrecarga de PFC Unidade exterior
485 Erro do sensor de corrente de entrada Unidade exterior
500 Sobreaquecimento de IPM Unidade exterior
554 Erro de fuga de gés Unidade exterior
590 Erro de verificacdo da EEPROM do inverter Unidade exterior
601 Erro de comunicacdo entre a Unidade Hydro e o controlo remoto com fios Unidade Hydro
604 Errode contrglo de comunicacdo entre a Unidade Hydro e o controlo Unidade Hydro

remoto com fios
CURTO-CIRCUITO ou CIRCUITO ABERTO no sensor de temp. do controlo Unidade Hydro,
653 ) controlo remoto com
remoto com fios )
fios
Erro de leitura/escrita (EEPROM) da memoria (erro dos dados do controlo Unidade Hydro,
654 ! controlo remoto com
remoto com fios) )
fios
899 Erro Qe curtc/)fcwrcwto ou circuito aberto da Zona 1 do sensor de temperatura Unidade Hydro
de saida de agua
900 Errode curto—cwcu/ltO ou grcuﬁo aberto da Zona 2 do sensor de Unidade Hydro
temperatura de safda de agua
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Visor Explicagao Origem do erro
901 Erro do.sen‘sordetemperatura (PHE) da entrada de agua (circuito aberto/ Unidade Hydro
curto-circuito)
002 Erro do.sen‘sordetemperatura (PHE) da saida de dgua (circuito aberto/ Unidade Hydro
curto-circuito)
903 Erro do sensor de temperatura (aquecedor de apoio) da saida de dgua Unidade Hydro
904 Erro do sensor de temperatura de AQS Unidade Hydro
906 Erfo d_o sensordetempgra’;ura (PHE) da entrada de gés do refrigerante Unidade exterior
(circuito aberto/curto-circuito)
Erro de caudal baixo
e em caso de caudal baixo durante 30 segundos enquanto o sinal da
on bomba de dgua estiver ligado (no arranque) Unidade Hydro
e em caso de caudal baixo durante 15 segundos enquanto o sinal da
bomba de dgua estiver ligado (apés o arranque)
Erro de caudal normal
912 o emcaso de caudal normal durante 10 minutos enquanto o sinal da Unidade Hydro
bomba de &gua estiver desligado
916 Erro do sensor da valvula de mistura Unidade Hydro
Erro por ndo ser atingida a temperatura definida para o funcionamento de
919 desinfecdo, ou apds ser atingida, a temperatura ndo se mantém durante o Unidade Hydro

tempo necessario
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PERGUNTAS OU COMENTARIOS?

SAMSUNG

PAlS CONTACTE-NOS POR ou VISITE—NQS PAS CONTACTE-NOS POR QU VISITE-NOS
TELEFONE ONLINE ATRAVES DE TELEFONE ONLINE ATRAVES DE
www.samsung.com/uk/ www.samsung.com/ch/
UK 0330 SAMSUNG (7267864) support SITZERLAND 080072678 64 support (German)
IRELAND 0818717100 www.samsung.com/ie/ (0800-SAMSUNG) www.samsung.com/
(ERE) support ch_fr/support (Fren/ch}/
~ - WWww.samsung.com/cz,
GERMANY 061967755577 *0TH Wwwlgagjggjpnogrfom/de/ CZECH 800 - SAMSUNG (800-726786) support
. - www.samsung.com/sk/
- 1148630000 wwwsamsung.com/fr/ SLOVAKIA | 0800 - SAMSUNG (0800-726 786) support
support _ CROATIA 072726786 www.samsung.com/hr/
TALA | 800-SAMSUNG (8007267864) | “WWsamsung com/it/ s-apert
Stpport BOSNIA 055 233 999 YW samsung.Com/
SPAN 917750075 Wwww.samsung.com/es/ support
support MONTENEGRO 020405888 Y Samsung.Com/
www.samsung.com/pt/ support
PORTUGAL 808 207 267 ;
support SLOVENIA | 080 697 267 (brezplacna tevilka) WWW'STJ;‘;';?T‘COW si
www.samsung.com/
LUXEMBURG 26103710 be_fr/support SERBIA 0713216899 Www.sa gﬁ) r;%.tcom/rs/
www.samsung.com/nl/
NETHERLANDS 0889090100 suppo?t ALBANIA 045620 202 WWWSa;E;%Z?‘Fm/a v
www.samsung.com/be/ *3000 LleHa B Mpexara
BELGIM 022012418 support (Dutch) BULGARIA | 080071131, BeannatHa WWW'Sa;”US“”fr‘f"m/ bg/
Www.samsung.com/ TeNedOHHA IMHNS PP
be_fr/support (French) *8000 (apel in retea)
WWWw.samsung.com/no/ 08008-726-78-64
NORIAY 21629099 support (08008-SAMSUNG) Apel GRATUIT
. com/dk Atentie: Dacd efectuati apelul din | www.samsung.com/ro/
DENMARK 70701970 v Sagji’“plgrfom/ /o ROMANIA | o Digi (RCS/RDS) v rugim support
] sd ne contactati formand numarul
FINLAND 0306227515 WWWS&QJ;:Q?{COW fif Telverde firs ultimele dou ifre
SWEDEN 071726786 www.samsung.com/se/ 3009 j%geé 081028726Z8' i
support CYPRUS thI ¥r£m anatine,
801-172-678* lub +48 22 607-93-33%
Spedjalistyczna infolinia do obstugi hitps/wwwsamsung 801“’5?2?5#0% ggﬂ;jﬁ 7864) www.sagrj;t:)l?‘icom/ 9/
POLAND tan dot h telefono : ’ '
0 omgtionych sOTen e | Com/support OREECE | 430) 210897691 from mobileand
* (optata wedtug taryfy operatora) land line
HUNGARY | 0B0SAMSUNG (0480-726-7864) | ""S2msung com/u/ L THUANIA 8-800-77777 asamsung comit
support support
AUSTRIA | 0B007267864(0800-SAMGUNG) | Wsamsung.com/at/ LATVIA 80007267 www samsung comyb/
support support
ESTONIA 8007267 W Samsung com/ee/
support

SAMSUNG ELECTRONICS CO., LTD.

107, Hanamsandan é6beon-ro, Gwangsan-gu, Gwangju-si, Korea 62218

Samsung Electronics
Service Department
PO Box 12987 Blackrock, Co. Dublin. Ireland

or

Blackbushe Business Park, Yateley, GU46 6GG. UK
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