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/PL/ INSTRUKCJA MONTAZU DRZWI ZEWNETRZNYCH
/HU/ BESZERELESI UTMUTATO KULTERI AJTOKHOZ
/CZ/ NAVOD K MONTAZI VNEJSICH DVERI
ISK/ NAVOD NA MONTAZ VONKAJSICH DVERI
JTEN/ENTRANCEDOOR INSTALLATION MANUAL
/RO/ INSTRUCTIUNI DE MONTARE PENTRU USILE EXTERIOARE
/FR/ INSTRUCTIONS DE MONTAGE DES PORTES EXTERIEURES
I/HR/ UPUTE ZA UGRADNJU VANJSKIH VRATA

[PL/ Drzwi stalowe przeznaczone sa do montazu jako drzwi zewnetrzne budyn-
ku oraz wewnetrzne w budynkach mieszkalnych.

CZYNNOSCI PRZED MONTAZEM:

W celu prawidtowego montazu nalezy wykona¢ czynnosci opisane w dziale MONTAZ oraz
sprawdzi¢ zawartosc zataczonego kompletu elementéw potrzebnych do prawidtowego mon-
tazui eksploatadii drzwi.

ZAWARTOSC:

« 0Scieznica z progiem
+ skrzydto drzwiowe
« okucia

« instruk¢ja montazu

PRZED MONTAZEM NALEZY PRZYGOTOWAC:
- wiertarke udarowa

- miotek

- wiertho

- wkretarke z zestawem bitow

- dyble montazowe (dyble nalezy dostosowac do rodzaju muru. Zalecany rozmiar 10x140)
- kliny montazowe

- miarke

- poziomicg

- zestaw kluczy imbusowych

- pianke montazowa ( niskoprezna)

Przed przystapieniem do pracy nalezy sprawdzic poprawnos¢ wykonania otworu, do ktérego
montowane beda nasze drzwi.

W trakcie kontroli uwzgledniamy:

- szerokos¢

- wysokos¢

- przekatne

- piony Scian bocznych otworu montazowego.

OGLEDZINY:
Niezwlocznie po zakupie towaru nalezy sprawdzi¢ wyglad zewnetrzny skrzydfa, oscieznicy
oraz czesdi, zweryfikowac prace zawiasow, zamkow oraz poprawnos¢ otrzymanego zesta-
wu oku¢ w zaleznosci od potrzeby odpowiednego kierunku montazu drzwi. W przypadku
stwierdzenia jakichkolwiek niezgodnosci lub wad prosimy przerwac wszelkie prace monta-
owe i zgtosic reklamacje w punkcie sprzedazy. Montaz wadliwych drzwi lub posiadajacych
niezgodnosci jakosciowe jest rdwnoznaczny z akceptacja ich stanu wizualnego. Wszelkie
uszkodzenia mechaniczne zgtoszone po zamontowaniu nie beda uwzgledniane. Weryfikagii
nalezy bezwzglednie dokonac w pozycji poziomej, najlepiej na kartonach w ktérych zostaty
dostarczone drzwi. Prosze zwrdci¢ uwage, ze oscieznice moga ulec porysowaniu jesli podtoze
jest twarde badz zasypane piaskiem czy kamieniami.

MONTAZ:

+ prace rozpoczynamy od demontazu skrzydta drzwiowego z oscieznicy.

« zdemontowang oscieznice osadzamy w murze. Rozpoczynajac od usztywnienia w murze
belki zawiasowej, oscieznice pionujemy oraz usztywniamy za pomoca dybli montazowych.
Zaleca sie aby powierzchnia oscieznicy licowata sie z powierzchnia Sciany. (oscieznica posia-
da gotowe otwory do montazu dybli)

UWAGA! Prog nie powinien wystawa¢ ponad docelowa powierzchnie podtogi wiecej niz

20mm.

« pozycje oscieznicy stabilizujemy za pomocg klinéw, wykonujemy kontrole piondw, prze-

katnych, wymiardw wewnetrznych oraz katéw prostych oscienicy. W razie koniecznosci

dokonujemy niezbednych poprawek.

« montujemy uszczelke w oscieznicy

+ skrzydto zawieszamy/montujemy na zawiasach. Kontrolujemy szczeliny miedzy skrzydtem

aoscieznica, doleganie uszczelek, prawidtowa prace zamkow i jezyka zaczepowego. Prawi-

dtowo zamontowane drzwi podczas otwarcia nie powinny samoczynnie zmienia¢ swojego

pofozenia

+ Szczeling pomiedzy murem a odcieznica wypetniamy pianka montazowa, nie pozostawia-

jacwolnych przestrzeni. Po odczekaniu odpowiedniego czasu przewidzianego przez produ-

centa pianki montazowej usuwamy kliny i uzupetniamy pozostate powstate przestrzenie

piank3 montazowa.

« zabezpieczamy gniazda bolcéw anty-wywazeniowych plastikowymi kapslami lub zaslep-
kami samoprzylepnymi.

« dla koricowego efektu wizualnego nalezy dokonac obrébki tynkarskiej (zgodnie z PN-
-70/B-10100)

« dopiero po wykonaniu powyzszych ynnosci tynkarskich zrywamy folie ochronnq
(transparentng) ze skrzydta i oscieznicy oraz montujemy wkfadki i szyby.

« nadmiar pozostatej powierzchni klejowej po zdjeciu folii ochronnej nalezy usunac za pomo-

3 rozpuszczalnika cytrynowego. UWAGA: nie nalezy do czyszczenia drzwi uzywac srodkow

racych typu rozpuszczalnik, rozcienczalnik etc. Uzycie takiego Srodka moze uszkodzic po-

wierzchnig.

« w celu unikniecia uszkodzenia drzwi podczas ich pefnego otwarcia (uderzenie o $ciang etc.)

nalezy zamontowac dodatkowy odbojnik zapobiegajacy ich uszkodzeniu.

« zaleca sie minimalng odlegtos¢ 150 cm montaz drzwi od Zrédta ciepfa, mniejsza odlegtos¢

moze powodowac uszkodzenie powierzchni PVC.

UINTKOWANIE | KONSERWACA

Podczas uzytkowania drzwi nalezy pamietac o kilku podstawowych zasadach uzytkowania.

Zapewni to prawidtowe funkcjonowanie drzwi przez dtugie lata.

+ nie nalezy uszkadzac powierzchni drzwi ostrymi przedmiotami lub Srodkami chemicznymi

powodujacymi zadrapania i przebarwienia.

+ nie nalezy narazac drzwi na bezposrednie i dtugotrwate oddziatywanie promieniowania

stonecznego (konieczne jest zadaszenie nie mniejsze niz 1m).

« nalezy unikac kontaktu stolarki z przedmiotami goracymi, np. grzejnik, zelazko itd. Mini-

malna odlegtos¢ montazu od Zrddfa ciepta nie powinna by¢ mniejsza niz 1,5 m.

+ do czyszczenia stolarki nie nalezy uzywac mocnych detergentéw oraz mleczkai past do

azyszczenia. Uzycie takich Srodkow moze spowodowac uszkodzenie powierzchni.

« Wskazana jest konserwacja uszczelek oraz zawiasow i zamkdw raz w roku lub po okoto 20

tysiacach cykli otwarcia.

TRANSPORT, PRZECHOWYWANIE | RECYCLING

Do momentu montazu drzwi nalezy transportowac i przechowywac w oryginalnych opako-

waniach w wentylowanych pomieszczeniach o niskiej wilgotnosci powietrza w pozydji

piono-wej. Drzwi nie moga by¢ narazone na wysokie temperatury wynikajace z bliskosci

urzadzen grzewczych a takze zabezpieczone przed potencjalnymi zagrozeniami ze strony

fizycznych uszkodzen. Po wykonaniu montazu drzwi, elementy nadajace si¢ do ponownego

przetwo-rzenia nalezy odpowiednio posegregowac i wyrzucic do pojemnikéw

odpowiadajacych ich przeznaczeniu.



IHU/ Az acélajtok kiiltéri bejarati ajtoként, valamint tarsashazi épiiletek lépcsé-
hazi ajtajaként vald beépitésére szolgalnak.

BESZERELES ELOTTI TEENDOK:

A megfelel dsszeszereléshez kovesse a,BEEPITES” fejezethen leirt Iépéseket, és ellenérizze
a mellékelt tartozékesomagok tartalmét, amely az ajté megfeleld dsszeszereléséhez és mi-
kodéséhez sziikséges.

TARTALOM:

« kiiszobbel elldtott ajtokeret
« jtélap

« szerelvények

« beszerelési itmutatd

ABEEPITESHEZ SZUKSEGES ESZKOZOK:
- itvefird

- kalapécs

-fiiré

- csavarhiizd bitkészlettel

- szereld tiplik (a diibeleket a fal tipusahoz kell igazitani. Javasolt méret 10x140)
- 16gzitd ékek

- mérészalag

- vizmérték

- hatszdgletd kulcskészlet

- szerel6hab (alacsony nyoms()

A munka megkezdése eldtt ellendrizze annak a furatnak a helyességét, amelyre az ajtét
rogzitjk.

Az ellendrzés sordn figyelembe vessziik:

- szélességet

- magassagot

- diagonal vonalokat

- a beépitési falnyilas oldalfalainak parhuzamossagat.

ELLENORZES:

A termék megvasarldsa utén azonnal le kell ellendrizni az ajtdszarnyat, a tokot, és az alkat-
részek sériilémentességét, esztétikai allapotat, a zsanérok, zarak miikodését és a kapott be-
épitési csomag helyességét, az ajto beépitési iranyanak megfelelden. Amennyiben barmilyen
eltérést vagy hibdt észlelnek, kérjiik, dllitson le minden beszerelési munkat és nydjtson be
reklaméciét a termék megvasaridsanak a helyén. A hibés, vagy mindségi eltérésekkel rendek
kezd ajtok beszerelése eqyenértéki a megjelenési llapotuk elfogaddsaval. A beépités utdn
bejelentett mechanikai sériiléseket nem &ll modunkban elfogadni. Az ellendrzést feltétleniil
vizszintes helyzetben kell elvégezni, lehetdleg azokon a kartondobozokon, amelyekben az af-
tot szllitottak. Kérjiik, vegye figyelembe, hogy az ajtckeretek megkarcolddhatnak, ha a talaj
kemény, vagy homokkal vagy kdvekkel borftott.

BEEPITES:

« amunkdt az ajtlap tokrol vald leszerelésével kezdjiik.

« helyezze be a leszerelt ajtokeretet a falba. A falban Iévé gerenda merevitésétdl kezdve a
keret vizmérték segitségével, és merevitéses ragzitddiibelekkel torténik. Javasoljuk, hogy
a keret feliilete egy szintben legyen a falfeliilettel (a keretben kész furatok vannak a tiplik
beszereléséhez).

FIGYELEM! A kiiszob nem érhet til 20 mm-nél nagyobb mértékben a padlo feliilete folé.

+ akeret helyzetét ékekkel stabilizéljuk, ellendrizziik a keret fiiggdleges, tlds, belsd méreteit
és derékszogeit. Sziikség esetén elvégezziik a sziikséges korrekciokat.

« szerelje be a tomitést a keretbe

« akassza/szerelje fel a szdmyat zsanérokra. Ellendrizziik a szamy és a keret kdzotti hézagokat,
atomitések tapadasét, azarak és ardgzitdnyelv helyes miikodését. A helyesen beszerelt ajto
nyitdskor nem valtoztathatja meg automatikusan a helyzetét

« Afal és a keret kozdtti rést szerel6habbal tdltse ki gy, hogy ne maradjon rés. A szerel6hab
gydrtdja ltal biztositott megfeleld széraddsi idé utdn tévolitsa el az ékeket. Amennyiben
még van olyan hely, ahol rés van, tdltse ki szerel6habbal.

« mifanyag kupakkal vagy ontapadd dugokkal rdgzitjiik a csavaraljzatokat.

« ezt kovetden kell a vakoldst elvégezni (PN-70 / B-10100 szerint)

« csaka nt emlitett vakoldsi munka elvégzése utdn tavolitjuk el a folidt az ajtdszdrnyrol és a
keretrdl, és szereljiik be azdrbetéteket, alkatrészeket

« amennyiben az ajton felesleges ragasztéfeliilet marad a véddfdlia eltavolitasa utan, citro-
mos szerel tavolitsuk el. MEGJEGYZES: ne tisztitsa az ajt6t mard hatdsii szerekkel, példaul
olddszerrel, higitoval stb. Azilyen szer haszndlata kdrosithatja a feliiletet.

« annak érdekében, hogy elkeriljiik az ajto sérilését teljesen kinyitott llapotban (falnak
{itkozés, sth.), ey tovébbi tamasztit kell felszerelni a sériilések elkerilése érdekében.

+ az ajtd, és lakotér belsd héforrasa kdzott legalabb 150 cm tévolsdg javasolt, ennél kisebb
tavolsdg kdrosithatja az ajtd PVC feliiletét.

HASZNALAT ES KARBANTARTAS:

Az alébbi pontokban dsszesqy(jtdttiik azokat a hasznélat kizbeni szabélyokat, amelyek biz-

tositjak az ajté hosszti éveken keresztiili megfeleld mikadését.

« Ne sértse meg az ajté feliiletét éles targyakkal, és ne tisztitsa olyan vegyszerekkel, amelyek
karcoldst vagy elszinez6dést okozhatnak.

+ azajtot ne tegye ki kozvetlen és hossz( tavd napsugdrzas hatdsanak (legalabb 1 m-es tetd-
fedés szilkséges).

+ Keriilje az ajt6 érintkezését forrd targyakkal, mint pl. radidtor, vasald stb. A minimalis beépf-
tési tévolsdg a hforrastol nem lehet kevesebb 1,5 m-nél.

+ atisztitdsahoz ne haszndljon erds tisztitdszereket, tisztitétejet és pasztakat. Az ilyen szerek
haszndlata kdrosithatja a feliiletet.

« A tomitéseket, zsanérokat és a zdrakat tandcsos évente egyszer, vagy kdrilbeliil 20 000
nyitdsi ciklus utén karbantartani.

SZALLITAS, TAROLAS ES UJRAHASZNOSITAS

Az ajtd beszereléséig az ajtét eredeti csomagoldsban, szelldztetett, alacsony paratartalmi
helyiségekben, fiiggdleges helyzetben kell szallitani s térolni. Az ajtét nem lehet kitenni a
fiitdberendezések kdzelségéhdl adddd magas hdmérsékletnek, és meg kell védeni a fizikai
sériilések lehetséges veszélyeitd]. Az ajtd Osszeszerelése utdn az Ujrahasznositdsra alkalmas
elemeket megfelelden szét kell vélasztani és a rendeltetésiiknek megfeleld konténerekbe
kell dobni.

ICZ] Ocelové dvere jsou uréeny kmontazi jako vnéjsi dvere budov a vnitini dvere
v obytnych budovach.

KROKY PRED MONTAZI:
Pro spravnou instalaci postupuite podle pokynd popsanych v ¢asti INSTALACE a zkontrolujte
ohsah prilozené sady polozek potfebnych pro spravnou instalaci a provoz dvei.

OBSAH:

- ram dvefi s prahem
- dvefni kfidlo

- kovdni

- montazni ndvod

PRED MONTAZ{ BYSTE SI MELI PRIPRAVIT

- piiklepova vrtacka

- hammer

- rtdk

- Sroubovak se sadou bitd

- montazni hmozdinky (hmozdinky musi byt piizpiisobeny typu zdiva. Doporuceny rozmér:
10x140)

- montazni kliny

- méFici paska

- vodni vdhu

- sadaimbusovych klict

- montazni péna (nizkoexpanzni)

Pied zahdjenim pradi je nutné zkontrolovat spravnost otvoru, do kterého budou nase dvefe
namontovany.

Pii kontrole bereme v Gvahu:

- Sitka

- vyska

- diagondly

- svislost bocnich stén montazniho otvoru.

KONROLA PRED MONTAZI:

Ihned po zakoupeni zbozi zkontrolujte vnéjSi vzhled kiidla, rdmu a dild, ovéite funkénost z&-
vést, zamkd a spréavnost obdrzené sady kovani v zavislosti na potfebé vhodného sméru otevi
rani a dané montaze dvefi. Pokud zjistite jakékoli nesrovnalosti nebo zévady, pireruste veskeré
instalacni préce a podejte reklamaci na prodejnim misté. Montéz vadnyich dvefi nebo dvefi s
kvalitativnimi odchylkami se rovné akceptadi jejich vizudIniho stavu. Mechanické poskozeni
nahlasend po instalaci nebudou brana v ivahu. Ovéfeni se musf provadét ve vodorovné polo-
ze, nejlépe na kartonovych krabicich, ve kteryich byly dvefe dodany. Vezméte prosim na védo-
mi, Ze rdmy dvefi se mohou poskrabat, pokud je povrch tvrdy nebo pokryty piskem ¢i kameny.

MONTAZ:

- Prdce zatin demontézi dvefniho kfidla z rdmu dvefi.

- Vyjmuta zarubefi se upevni do zdi. Zacneme ztuzenim nosniku zavésu ve zdivu, rém svisle
postavime a upevnime montéznimi hmozdinkami. Doporucuje se, aby byl povrch rému v
jedné roviné s povrchem stény. (rdm ma pfipravené otvory pro montazni hmozdinky).
POZOR: Prah by nemél vy¢nivat vice nez 20 mm nad cilovy povrch podiahy.

- Stabilizujte polohu ramu pomoci klind a zkontrolujte svislice, Ghlopficky, vnitini rozméry a
pravé Ghly rdmu. V pfipadé potieby provedeme potfebné opravy.

- instalujeme tésnéni do rdmu

- kfidlo je zavéseno/montovéno na zavésech. Kontrolujeme mezery mezi kfidlem a ramem,
tésnost tésnéni, spravnou funk zdmk a zachycen jazjcku. Spravné namontované dvefe
by nemély béhem oteviréni ménit svou polohu.

- Mezera mezi sténou a rémem musi byt vypinéna montézni pénou bez volnych mist. Po
uplynutf vytvrdnuti montazni pény stanovené vyrobcem, kliny odstranime a zbyvajici me-
zery vyplnime montdZni pénou.

- zajistéte zasuvky protivahovych Sroubi plastovymi krytkami nebo samolepicimi zatkami.

- pro konecny vizudlni efekt by mély byt provedeny omitky (podle PN-70/B-10100).

- teprvepo dokoncenivyse uvedenych omitacich praciby méla bytz kiidlaa
rdmu odstranéna folie a instalovdny viozky a rozety.

- Prebytecny povrch lepidla, ktery ziistal po odstranéni ochranné vrstvy, je tfeba odstranit
Gisticim prostiedkem

UPOZORNENL: K cisténi dvefi nepouzivejte Ziraviny, jako jsou rozpoustédla, fedidla apod. Pou-

iti téchto prostfedkd mize poskodit povrch.

- aby nedoslo k poskozen dvefi pri jejich piném otevieni (ndraz do zdi apod.), je nutné nain-
stalovat pfidavny naraznik, ktery zabrani poskozeni.

- doporucujeme instalovat dvefe v minimalni vzdalenosti 150 cm od zdroje tepla, mensi vzdé-
lenost miize zpiisobit poskozeni povrchu PVC.

POUZITi A UDRZBA

Pii pouzivani dvefi je tieba mit na paméti nékolik zakladnich pravidel pouzivani. To zajisti

spravnou funkci dvefi po mnoho let.

- neposkozujte povrch dvefi ostrymi piedmeéty nebo chemickymi prostiedky, které mohou
zplisobit poskrabani azménu barvy.

- nevystavujte dvefe pfimému a dlouhodobému slunecnimu zafen (je nutné zastreseni nej-
méné 1m).

- zabranit kontaktu dvefi s horkymi pfedmeéty, napr. radidtorem, Zehlickou apod. Minimaini
vzdalenost montéZe od zdroje tepla by neméla byt mensinez 1,5 m.

- nepouzivejte k cisténi Zadné silné cistici prostedky. PouZiti téchto prostfedkd mize poskodit
povrch.

- Doporucuje se provadét tdrzbu tésnéni, pant( a zamki jednou roné nebo priblizné po 20
000 cyklech otevieni.

PREPRAVA, SKLADOVANI A RECYKLACE

Do doby montéze musi byt dvefe prepravovany a skladovany v plvodnim obalu ve svislé po-
loze ve vétranych mistnostech s nizkou vihkosti vzduchu. Dvefe nesmi byt vystaveny vysokym
teplotam zplisobenym blizkosti topnych zafizeni a musi byt chranény pred moznym rizikem
fyzického a mechanického poskozeni. Po instalaci dvefi je tieba recyklovatelné prvky fadné
roztfidit a odloZit do kontejnerti odpovidajicich jejich urcen.

ISK/ Ocelové dvere s uréené na montaz ako vonkajsie dvere do budov a vniitor-
né dvere do obytnych budov.

KROKY PRED INSTALACIOU: o

Pre sprdvnu in3taldciu postupuijte podia pokynov opisanych v casti INSTALACIA a skontrolujte
obsah prilozenej stipravy, v ktorej ndjdete polozky potrebné na spravnu instalciu a prevadzku
dveri.

0BSAH:

- rdm dveri s prahom
- kridlo dveri

- hardvér

- ndvod na instalaciu

PRED INSTALACIOU BY STE MALI PRIPRAVIT
- Pristupovy vrtdk

- hammer

- vitacka

- skrutkovac so sadou bitov

- montdzne hmozdinky (hmozdinky musia byt prispdsobené typu muriva. Odporicany roz-
mer: 10x140)

- montdzne kliny

- meracia paska

- vodny kamen

- sadaimbusovych kliicov

- montdZna pena (nizka roztaznost)

Pred zacatim prdc je potrebné skontrolovat spravnost otvoru, do ktorého budu nase dvere

namontované.

Pri kontrole berieme do tvahy:

- Sirka

- vyska

- diagondly

- wvislost bocnych stien montdzneho otvoru.

PRED MONTAZOU:

Bezprostredne po zakdpenti skontrolujte vonkajsi vzhlad kridla, rimu a dielov, overte funké
nost zavesov, zamkov a spravnost dodanej sady kovania v zavislosti od potreby vhodného
smeru otvarania a danej instaldcie dveri. Ak sa zistia akékolvek nezrovnalosti alebo chyby, pre-
ruste vietky montazne prace a podajte reklamdciu na predajnom mieste. Montaz chybnych
dveri alebo dveri s odchylkami kvality sa rovnd akceptacii ich vizudineho stavu. Mechanické
poskodenie nahldsené po instaldcii sa nebude brat do tvahy. Overenie sa musi vykonat vo
vodorovnej polohe, najlepsie na karténovych Skatuliach, v ktorych boli dvere dodané. Upo-
zoriiujeme, Ze rdmy dveri sa mdzu poskriabat, ak je povrch tvrdy alebo pokryty pieskom i
kamefimi.

INSTALACIA:

- Préca sa zacina odstranenim dverného kridla z rdmu dveri.

- Odstréneny ram dveri sa upevni do steny. Zacnite stuZenim nosnika zavesu v murive, rdim
postavte vertikélne a zaistite montéznymi hmozdinkami. Odportica sa, aby bol povrch rdmu
vjednej rovine s povrchom steny (rdm ma pripravené otvory pre montazne hmozdinky).

POZOR: Prah by nemal vycnievat viac ako 20 mm nad ciefov( plochu podiahy.

- Stabilizujte polohu rdmu pomocou klinov a skontrolujte zvislice, uhlopriecky, vnitorné roz-
mery a pravé uhly rdmu. V pripade potreby vykonajte potrebné opravy.

- Instaldcia tesneni rdmu

- kridlo je zavesené/zmontované na pantoch. Kontrolujeme medzery medzi kridlom a r&-
mon, tesnost tesneni, spravnu funkciu zimkov a zachytenie jazjka. Spravne nainstalova-
né dvere by nemali pocas otvérania menit polohu.

- Medzera medzi stenou a ramom musi byt vypinen& montdZnou penou bez volnych miest.
Po vytvrdnuti montaznej peny podla pokynov vyrobcu odstrdiite kliny a zvy$né medzery
vypliite montéznou penou.

- Zasuvky skrutiek protivahy zaistite plastovymi krytkami alebo samolepiacimi zétkami.

- Na dosiahnutie konecného vizudlneho efektu by sa malo vykonat omietnutie (podia PN-
-70/B-10100).

- AZ po dokonceni uvedenyich omietacich prdc by sa mala z kridla a ramu odstrdnit
fdlia a nainstalovat viozky a rozety.

- Prebytocny lepiaci povrch, ktory zostane po odstraneni ochrannej vrstvy, by sa mal odstranit
(istiacim prostriedkom

VAROVANIE: Na Cistenie dveri nepouZivajte Zieraviny, ako st rozpustadla, riedidld atd. PouZitie

tychto vyrobkov moze poskodit povrch.

- Aby sa zabranilo poskodeniu dveri pri tplnom otvoreni (ndraz do steny atd.), musf sa nain-
Stalovat dodatocny naraznik, ktory zabrani poskodeniu.

- Dvere odportcame instalovat v minimdlnej vzdialenosti 150 cm od zdroja tepla, mensia
vzdialenost mdze sposobit poskodenie povrchu PVC.

POUZIVANIE A UDRZBA

Pri pouzivani dverf treba mat na pamti niekolko zakladnych pravidiel pouzivania. Tym sa

zabezpedi spravna funkcnost dveri na dihé roky.

- Neposkodzujte povrch dveri ostrymi predmetmi alebo chemikaliami, ktoré mozu sposobit
poskriabanie a zmenu farby.

- nevystavujte dvere priamemu a dihodobému sinecnému ziareniu (vyzaduje saminimalne 1
mzakrytia).

- zabrérite kontaktu dveri s horticimi predmetmi, napr. radidtorom, Zehlickou atd: Minimélna
montazna vzdialenost od zdroja tepla by nemala byt mensia ako 1,5 m.

- Na distenie nepouZivajte Ziadne silné Cistiace prostriedky. PouZitie takychto prostriedkov
moze poskodit povrch.

- Odportica sa vykondvat servis tesnen, zavesov a zamkov raz rocne alebo priblizne po 20 000
otvaracich cykloch.



PREPRAVA, SKLADOVANIE A RECYKLACIA

Dvere sa musia az do instalacie prepravovat a skladovat vo vzpriamenej polohe v povodnom
obale vo vetranych miestnostiach s nizkou vihkostou. Dvere nesmd byt vystavené vysokym
teplotdm spdsobenym blizkostou vykurovacieho zariadenia a musia byt chranené pred moz-
nym rizikom fyzického a mechanického poskodenia. Po instaldcii dveri sa recyklovatelné prvky
musia riadne roztriedit a umiestnit do kontajnerov vhodnyich na ich ticel.

JEN/ Steel doors are designated for installation as entry doors within a building
and internal doors in residential buildings.

ACTIONS TO BETAKEN PRIOR TO ASSEMBLY:
For proper assembly, perform the steps described in the ASSEMBLY section and check the con-
tents of the attached set of elements needed for proper installation and operation of the door.

CONTENTS:

«door frame with threshold
« door leaf

fittings

assembly manual

BEFORE ASSEMBLY, PREPARE THE FOLLOWING:
-impact drill

- hammer

- drill

- screw driver with a set of bits

- mounting dowels (dowels should be adapted to the type of wall. Recommended size
10x140)

- assembly wedges

-measuring tape

-level

-set of hex keys

- mounting foam (low pressure)

Before starting work, it is necessary to verify the correctness of the hole to which our doors
will be mounted.

During the inspection, take into account the following:

- width

- height

- diagonals

- plumb of side walls of the mounting hole.

VISUAL EXAMINATION:

Immediately upon purchasing the goods, check the external appearance of the leaf, frame
and parts, verify the operation of the hinges and locks. In the event of any discrepancies or
defects, please stop all assembly work and report a complaint to the retailer. Assembly of
defective doors or having quality inconsistencies is tantamount to the acceptance of their
visual condition, and any mechanical damage reported post-assembly will not be taken into
account. Verification must be carried out in a horizontal position, preferably on the cartons
in which the door was delivered. Please note that the door frames may be scratched if the
groundis hard or covered with sand or stones.

ASSEMBLY:

+ begin the work by dismantling the door leaf from the frame.

« embed the dismantled frame in the wall. Starting with stiffening the hinged beam in the
wall, vertically level the frame and stiffened with mounting dowels. It is recommended for
the surface of the frame to face the surface of the wall. (the frame includes ready holes for
mounting dowels)

CAUTION! The threshold should not protrude above the target floor surface at more than 20

mm.

+ Stabilize the position of the frame with wedges, verify the plumb of the wall, diagonals,
internal dimensions, and right angles of the frame. If needed, carry out the necessary cor-
rections.

« install the gasket in the frame

« hang/mount the leaf on hinges. Control the gaps between the leaf and the frame, the
ailment of the gaskets, the correct operation of the locks and the fixing system. Correctly
installed doors should not change their position on their own when open

+ Fill the gap between the wall and the frame with mounting foam, leaving no free spaces.
After waiting for the appropriate time provided by the manufacturer of the mounting foam,
remove the wedges and fill the empty spaces with mounting foam.

« secure the sockets of interlocking door bolts with plastic caps or adhesive plugs.

« for the final visual effect, carry out plastering (in accordance with PN-70/B-10100)

« only after performing the above plastering activities, remove the film from the leaf and

frame, and then install inserts and signboards.

« excess adhesive remaining after removing the protective film should be removed with a
lemon solvent. NOTE: do not use caustic agents such as solvent, thinner, etc. to clean the
door. Using such an agent may damage the surface.

« inorderto avoid damage to the door when fully open (impact on the wall, etc.), an addition-
al bumper should be installed to prevent damage.

« itis recommended to maintain aminimum distance of 150 cm between the door and a heat
source, a smaller distance may cause damage to the PVC surface.

USE & MAINTENANCE

When using the door, consider a few basic rules of use. This will ensure the proper functioning

of the door for many years.

« Do not damage the door surface with sharp objects or chemicals causing scratches and
discoloration.

« Do not expose the door to direct and prolonged sunlight (it is necessary to cover not less
than Tm).

« avoid contact of the joinery with hot objects, e.g. radiator, iron, etc. The minimum installa-
tion distance from a heat source should not be less than 1.5 m.

« do not use strong detergents and cleaning milks or pastes to clean the woodwork. Using
such agents may damage the surface.

« Itis recommended to maintain gaskets as well as hinges and locks once a year or after about
20 thousand opening cycles.

TRANSPORT, STORAGE AND RECYCLING

Until installation, the doors should be transported and stored in their original packaging in
ventilated rooms with low air humidity in a vertical position. Doors must not be exposed to
high temperatures resulting from the proximity of heating devices and also protected against
potential hazards from physical damage. After the door has been assembled, the reprocessa-
ble components must be properly segregated and discarded in the containers corresponding
to their intended use.

IRO/ Usidin otel concepute pentru a fi montate ca usi exterioare ale cladirii sau
usi interioare in dadirile rezidentiale.

OPERATIUNILE DE EFECTUAT INAINTE DE MONTARE:

Pentru a monta usa in mod corespunzator, urmati pasii descrisi in sectiunea MONTARE si
verificati continutul setului de elemente anexate, care sunt necesare pentru montarea si
functionarea corectd a usi.

CONTINUT:

- tocul de usd cu prag,

- foaia de usd,

- sistemul de feronerie,

- instructiunile de montare.

INAINTE DE MONTARE, TREBUIE PREGATITE URMATOARELE:

- o masind de gaurit cu percutie,

- un ciocan,

- un capét de burghiu,

- omasind de fnsurubat cu un set de biti,

- diblurile de montare (diblurile trebuie sa fie adaptate la tipul de perete - dimensiunea reco-
mandata: 10x140 mm),

- pene de montare,

- unmetru/ oruletd,

- oniveld cu buld de aer,

- unset de cheiimbus,

- spumd pentru montare (cu expandare redusa).

Tnainte de a incepe lucrul, este necesar s se verifice corectitudinea de executie a golului in
perete in care va fi montatd usa noastra.

Intimpul acestei inspecii, trebuie s se ia in considerare urmétoarele:

- latimea,

- indltimea,

- diagonalele,

- verticalitatea peretilor laterali ai golului pentru montarea usii.

INSPECTIA:

Imediat dupa achizitionarea produsului, trebuie sa verificati aspectul exterior al foii de usd,
tocului si al pieselor componente, sd verificati functionarea halamalelor si incuietorilor si daca
setul de feronerie receptionat este adaptat pentru directia dorita de montare a usii. In cazul in
care constatati neconcordante sau defecte, va rugdm sd intrerupeti toate lucrarile de montare
si sa depuneti o reclamatie la punctul de vanzare. Montarea usilor defecte sau a usilor cu dis-
crepante de calitate este echivalentd cu acceptarea starii vizuale a acestora. Orice deteriorare
mecanicd raportata dupa montare nu va fi luatd in considerare in cadrul reclamatiei. Verifica-
rea trebuie efectuatd cu usa aflatd in pozitie orizontald, de preferinta pe cutiile de carton in
care a fost livratd usa. Va rugam sa retineti ca ramele usilor pot fi zgariate daca suprafata pe
care se face verificarea este durd sau acoperita cu nisip sau pietre.

MONTAREA:

- Lucrarile fncep cu scoaterea foii de usd din tocul de usa.

- Tocul indepértat trebuie fixat in golul din perete. incepand cu rigidizarea in perete a partii
laterale a tocului pe care sunt fixate balamale, se masoard verticalitatea si se rigidizeaza
constructia cu dibluri de montare. Se recomanda ca suprafata tocului de s sd fie in acelasi
plan cu suprafata peretelui. (tocul de usa are orificii gata fécute pentru montarea diblurilor).
ATENTIE! Pragul nu trebuie s depéseascd cu mai mult de 20 mm suprafata finald a podelei.

- Fixati pozitia tocului de usa cu ajutorul unor pene, verificati verticalele, diagonalele, di-
mensiunile interne si unghiurile drepte ale tocului de usé. Daca este necesar, trebuie sa fie
efectuate corectiile necesare.

- Montati garnitura in tocul de usd.

- Foaia de usa trebuie suspendata/montaté pe balamale. Verificati spatiile dintre foaia de usa
si tog, etanseitatea gamiturilor, buna functionare a incuietorilor i a sistemului de inchidere.
Usile instalate corect nu trebuie s isi schimbe pozitia in timpul operatiunilor de deschidere
siinchidere a acestora.

- Spatiul dintre perete si tocul de usa trebuie umplut cu spuma de montaj, férd a ldsa spatii
libere. Dupd ce se astepta timpul specificat de producétorul spumei de montaj trebuie sd se
indeprteze penele i apoi sa se umple cu spuma de montaj spatiile ramase dupa indepar-
tarea acestora.

- Se acoperd orificiile bolturilor anti-efractie cu capace de plastic sau cu dopuri autoadezive.

- Pentru finalizarea montajului, trebuie s& se aplice un mortar de tencuiala

- Numai dupé finalizarea lucrdrilor de tencuiald mentionate mai sus trebuie indepértatd folia
de protectie de pe foaia de usa si de pe tocul de ugd, dupd care trebuie montate inserfiile i

sildurile.

- Excesul de adeziv ramas dupa indepértarea foliei de protectie trebuie indepértat cu diluan-
tul pentru adeziv. ATENTIE: Nu utilizati alt tip de agenti caustici, cum ar fi solventj, diluanti
s.a.m.d. pentru curdtarea usii. Utilizarea unor astfel de agenti de curdtare poate deteriora
suprafata usii.

- Pentru a evita deteriorarea usii in timpul deschiderii complete (lovirea peretelui .a.m.d.),
este necesar sd se instaleze un opritor pentru a preveni lovirea acesteia.

- Se recomand o distantd minimd de 150 cm intre usd si orice fel de surse de céldurd, deoa-
rece o distantd mai mica poate deteriora suprafata din PVC.

UTILIZAREA $1 INTRETINEREA

Atundi cénd utilizati usa, trebuie sd tineti cont de céteva reguli de baza. Acest lucru va asigura

functionarea corectd a usii timp de mai multi ani.

- Nu deteriorati suprafata usii cu obiecte ascutite sau agenti chimici care provoaca zgarieturi si
decolorari.

- INu expuneti usala lumina directd si prelungitd a soarelui (este necesar un sistem de acope-
rire de tip copertind cu o razd de cel putin 1m).

- Evitati contactul usii cu obiecte fierbintj, de exemplu radiatoare, fiare de calcat, incalzitoare
sa.m.d. Distanta minima de montare fatd de o sursd de caldurd nu trebuie sd fie mai mica
de1,5m.

- Nufolositi detergenti puternici, lapte de curatat sau produse de lustruit pentru a curata ele-
mentele din lemn. Utilizarea unor astfel de preparate poate provoca deteriorarea suprafetei
usii.

- Se recomanda intretinerea garniturilor de etansare, precum si a balamalelor si incuietorilor
o datd pe an sau dupd aproximativ 20 de mii de cicluri de deschidere si inchidere.

TRANSPORTUL, DEPOZITAREA S| RECICLAREA

Pand la momentul de montare, usa trebuie s fie transportatd si depozitatd in ambalajul
original, in spatii bine ventilate, cu o umiditate scizutd a aerului si in pozitie verticala. Usa
nu trebuie sa fie expusd la temperaturi ridicate rezultate din proximitatea dispozitivelor de
incdlzire si trebuie sd fie protejata impotriva pericolelor potentiale de deteriorare fizica. Dupa
ce usa a fost instalatd, elementele reciclabile trebuie sortate in mod adecvat si aruncate in
containere de reciclare corespunzatoare destinatiei acestora.

INSTRUCTIONS DE MONTAGE DES PORTES EXTERIEURES

IFR/ Les portes en acier sont destinées a étre installées comme portes extérieu-
res du batiment et portes intérieures dans les batiments résidentiels.

ACTIVITES AVANT LE MONTAGE :

Pour un montage correct, suivez les étapes décrites dans la section MONTAGE et vérifiez le
contenu de I'ensemble d'éléments inclus nécessaire pour un montage et un fonctionnement
correct de la porte.

CONTENU:

« cadre avec un seuil

« Dormant de porte

« raccords

«instructions de montage

AVANT LE MONTAGE, PREPAREZ :

- marteau-piqueur

-marteau

- perceuse

- tournevis avec jeu d'embouts

- chevilles de montage (les chevilles doivent étre adaptées au type de mur. Taille recom-
mandée 10x140)

- cales de montage

- métre ruban

-niveau a bulle

- jeu de lés hexagonales

- mousse de montage (basse pression)

Avant de commencer les travaux, vérifiez lexactitude de Iouverture sur laquelle notre porte
seramontée.

Lors de linspection, il faut prendre en compte :

- largeur

-taille

- diagonales

- contremarches des parois latérales de ['ouverture de montage.

INSPECTION:

Immédiatement aprés I'achat de la marchandise, vérifiez I'aspect extérieur du ventail de la
porte, du chambranle et des piéces, vérifiez le fonctionnement des charniéres, des serrures
et Iexactitude du jeu de quincaillerie regu, afin dinstaller la porte dans le bon sens. En cas
de divergences ou de défauts, veuillez arréter tous les travaux de montage et déposer une
réclamation auprés du point de vente. Linstallation de portes défectueuses ou présentant
des non-conformités de qualité revient a accepter leur état visuel. Tout dommage mécanique
signalé aprés linstallation ne sera pas pris en compte. La vérification doit impérativement se
faire en position horizontale, de préférence sur les cartons dans lesquels la porte a été livrée.
Veuillez noter que les chambranles peuvent se rayer si le sol est dur ou recouvert de sable
ou de cailloux.

MONTAGE:

« Commencer les travaux par le démontage du vantail de chambranle.

+ Encastrer le chambranle démonté dans le mur. En commencant par la rigidification de la
poutre charniére dans le mur, verticaliser et rigidifier les chambranles a laide de chevilles de
montage. Il est recommandeé que la surface du chambranle soit au ras de la surface du mur.
(Le chambranle a des trous préts a femploi pour le montage de chevilles)

ATTENTION ! Le seuil ne doit pas dépasser la surface du sol cible de plus de 20 mm.

+ La position du chambranle est stabilisée avec des cales, on vérifie les verticales, diagonales,
cotes intérieures et angles droits du chambranle. Si nécessaire, apporter les corrections né-
Cessaires.

+ Installer e joint sur le chambranle

+ Accrocher / monter le vantail sur charniéres. Controler les écarts entre le vantail et le cham-
branle, 'adhérence des joints, et le bon fonctionnement de la serrure. Une porte correcte-
ment installée ne doit pas automatiquement changer de position lorsquelle est ouverte.

« Remplir l'espace entre le mur et le chambranle avec de la mousse de montage, sans laisser
d'espace. Apres avoir attendu le temps approprié fourni par le fabricant de la mousse de
montage, retirer les cales et remplir les espaces restants avec de la mousse de montage.

« Séeuriser les douilles des boulons anti-effraction avec des capuchons en plastique ou des
bouchons auto-adhésifs.

+ Le platrage doit étre effectué pour leffet visuel final (selon PN-70/B-10100)

- Seulement aprés avoir effectué les activités de platrage mentionnées d-dessus, retirer le
film du vantail et du cadre et installer des inserts et des panneaux.

+ Lexcédent de la surface adhésive restante apres avoir retiré le film protecteur doit étre éli-
miné avec un solvant au citron. REMARQUE : ne pas nettoyer la porte avec des agents corro-



sifs tels que solvant, diluant, etc. L'utilisation d'un tel agent peut endommager la surface.

« Afin déviter dendommager la porte lors de son ouverture compléte (choc contre le mur,
etc.) il est recommande d'installer un pare-chocs supplémentaire

+ Une distance minimale de 150 cm entre la porte et la source de chaleur la plus proche est
recommandée, une distance plus courte peut endommager la surface en PVC.

UTILISATION ET ENTRETIEN

Lors de 'utilisation de la porte, vous devez vous rappeler quelques regles d'utilisation de base.

Cela assurera le bon fonctionnement de la porte pendant de nombreuses années.

+ Ne pas endommager la surface de la porte avec des objets pointus ou des produits chimiqu-
es qui causent des rayures et une décoloration.

« Laporte ne doit pas étre exposée a linfluence directe et  long terme du rayonnement sola-
ire (un auvent d'au moins 1 m est nécessaire).

« Fuiter le contact des hoiseries avec des objets chauds, tels qu'un radiateur, un fer 3 repasser,
etc. La distance minimale dinstallation par rapport a la source de chaleur ne doit pas étre
inférieurea 1,5m.

« Pour nettoyer les boiseries, ne pas utiliser de détergents puissants, de laits et de pétes de
nettoyage. Lutilisation de tels agents peut endommager la surface.

+ Il est conseillé dentretenir les joints, les charniéres et les serrures une fois par an ou aprés
environ 20 000 cycles douverture.

TRANSPORT, STOCKAGE ET RECYCLAGE

Jusqu'a ce que la porte soit installée, la porte doit étre transportée et stockée dans son em-
ballage dorigine dans des piéces ventilées a faible humidité de I'air en position verticale. La
porte ne peut pas étre exposée a des températures élevées résultant de la proximité d'appa-
reils de chauffage et doit étre protégée contre les menaces potentielles de dommages phy-
siques. Une fois la porte assemblée, les éléments aptes au recyclage doivent étre correctement
séparés et jetés dans les conteneurs appropriés a leur destination.

[HR/ Celiéna vrata namijenjena su za ugradnju kao vanjska vrata u zgradi i unu-
tarnja vrata u stambenim zgradama.

PRIJE UGRADNJE:
U svrhu pravilne ugradnje izvrsite korake opisane u poglaviju UGRADNJA i provjerite sadrzaj
priloZenog seta elemenata potrebnih za ispravnu ugradnjui rad vrata.

SADRZAJ:

« dovratnik s pragom
+ vratno krilo

« okovi

+ upute za ugradnju

PRIJE UGRADNJE PRIPREMITE:
- udarnu busilicu

- Cekic

- svrdlo

- elektricni odvijac sa setom bitova
- montazne tiple (Tiple prilagodite vrsti zida. Preporucena dimenzija 10x140)
- montazne klinove

- metar za mjerenje

- libelu

- setimbus kljuceva

- montaZnu pjenu (niskog tlaka)

Prije pocetka rada provjerite ispravnost zidarskog otvora u koji bit e stavljena vrata.
Prilikom provjere uzimamo u obzir:

-Sirinu

-visinu

- dijagonale

- vertikale bocnih stijena zidarskog otvora.

PREGLED:

Odmah nakon kupnje robe provjerite vanjski izgled krila, dovratnika i dijelova, pro-
vjerite rad spojnica (pantova) i brava te ispravnost primljenog seta okova, ovisno o
potrebi odgovarajuceg smjera otvaranja vrata. U slucaju bilo kakvih nesukladnosti
ili nedostataka, prekinite sve radove na ugradnji i podnesite reklamaciju na mjestu
kupnje. Ugradnja vrata s nedostatkom ili s kvalitativnom neuskladenoscu istovri-
jedna je prihvacanju njihovog vizualnog stanja. Bilo kakva mehanicka o3tecenja
koja je bila prijavljena nakon ugradnje nece se uzeti u obzir. Provjeru treba obaviti
apsolutno u vodoravnom polozaju, po mogucnosti na kartonima u kojima su bila

vrata isporucena. Imajte na umu da se dovratnici mogu izgrebati ako je tlo tvrdo ili
prekriveno pijeskom ili kamenjem.

UGRADNJA:

« Rad zapocinjemo skidanjem vratnog krila s dovratnika.

« Postavimo dovratnik u zidarski otvor. Pocinjemo od ukrucenja spojnicne grede u zidu, do-
vratnik dovodimo u okomiti poloZaj i ucvrscujemo pomocu montaznih tipli. Preporucuje se
da povrsina dovratnika uskladuje s povrsinom zida (dovratnik ima gotove otvore za monta-
utipli).

PAZNJA! Prag ne smije stritiiznad ciljne povréine poda vise od 20 mm.

« Polozaj dovratnika stabiliziramo Klinovima, provjeravamo vertikale, dijagonale, unutarnje
dimenzije i prave kutove dovratnika. Po potrebi vrsimo neophodne korekdije.

« Montiramo brtvu u dovratnik.

« Vratno krilo vjeSamo/montiramo na spojnice. Provjeravamo razmake izmedu krila i do-
vratnika, nalijeganje brtava, ispravan rad brava. Ispravno ugradena vrata ne smiju tiiekom
otvaranja sama od sebe mijenjati svoj polozaj.

+ Ispunimo razmak izmedu zida i dovratnika montaznom pjenom, ne ostavljajuci praznine.
Nakon $to pricekamo odgovarajuce vrijeme koje je odredio proizvodac montazne pjene,
uklonimo klinove iispunimo preostale prostore montaznom pjenom.

« Zastitimo gnijezda sigumosnih klinova plasticnim cepovima ili samoljepljivim cepovima.

« Zakonacni vizualni ucinak potrebno je izvesti zbukanje (prema PN-70/B-10100)

« Teknakon Zbukanja otkidamo foliju s krila i dovratnika te montiramo cilindrei natpise.

« Visak preostale ljepljive povrsine, nakon skidanja zastitne folije, uklonimo limunskim
otapalom. NAPOMENA: Nemojte Cistiti vrata nagrizajucim sredstvima kao $to su otapala,
razrjedivadi itd. KoriStenje takvog sredstva moze ostetiti povrsinu.

« Kako bi se izbjegla ostecenja vrata kada su potpuno otvorena (udarac u zid isl.) potrebno je
postaviti dodatni odbojnik koji sprjecava otecenje.

« Preporucuje se minimalna udaljenost mjesta ugradnje vrata od izvora topline od 150 cm.
Ako je udaljenost manja, moze to uzokovati oStecenje PVC povrsine.

KORISTENJE | ODRZAVANJE:

Tijekom koriStenja vrata nemojte zaboraviti nekoliko osnovnih pravila za koristenje. To ¢e osi

qurati pravilan rad vrata dugi niz godina.

« Nemojte ostetiti povr3inu vrata oStrim predmetima ili kemikalijama koje uzrokuju ogreboti-
nei promjenu boje.

« \lrata ne smiju biti izloZena izravnoj i dugotrajnoj suncevoj svjetlosti (potreban je krov naj-
manje 1m).

« Treba izbjegavati kontakt stolarije s vrucim predmetima kao $to su grijalica, peglaisl. Mini-
malna udaljenost mjesta ugradnje od izvora topline ne smije biti manja od 1,5 m.

« ZadiScenje stolarije nemojte koristiti jake deterdZente niti mlijekai paste za cidcenje. Korite-
nje takvih sredstava moze uzrokovati ostecenje povrsine.

« Preporucuje se odrZavanje brtava, pantova i brava jednom godisnje ili nakon otprilike
20.000 ciklusa otvaranja.

TRANSPORT, SKLADISTENJE | RECIKLAZA

Vrata do trenutka ugradnje moraju se transportirati i skladistiti u originalnoj ambalazi u
prozracenim prostorijama s niskom vlagom zraka, u vertikalnom poloZaju. Vrata se ne smiju
izlagati visokim temperaturama koje proizlaze iz blizine grijacih uredaja i moraju biti zasticena
od potendijalnih fizickih o3tecenja. Nakon ugradnje vrata potrebno je elemente pogodne za
recikliranje pravilno odvojiti i baciti u spremnike koji odgovaraju svojoj namjeni.

wait 12h
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KARTA GWARANCYJNA / ZARUCNi PODMINKY / GARANCIA SZELVENY /

ZARUCNE PODMIENKY / TAPAHLINOHHA KAPTA

Do zlecenia nr: ( )\

Megrendelés No:

K objednavce ¢.:

K objednavke ¢:

For order no.:

Pentru a comanda nr.:

Pour commander le n®: \_ J
Do faktury nr: ( )
Szamla No:
K Faktufe ¢.
K Faktre ¢.

For invoice no.:
Pentru facturii nr.:
Pour la facture n°®:

. J/

IPL/ WARUNKI GWARANCJI:

. Producent udziela 12 miesigcznej gwarangji na prawidtowe funkcjonowanie stolarki,
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przy zachowaniu wszelkich postanowien wynikajacych z instrukcji montazu oraz uje-
tych w warunkach gwarandji.

. W celu zabezpieczenia zewnetrznej powtoki drzwi wymagane jest zastosowanie od-

powiedniego zadaszenia o dtugosci minimalnej T m, przy czym dtugos¢ maksymalna
powinna uniemozliwi¢ bezposredni kontakt promieni stonecznych oraz wod opado-
wych z zewnetrzng powtoka drzwi. Brak odpowiedniego zadaszenia zapewniajacego
ochrone skrzydta oraz o$cieznicy powoduje utrate gwarancji oraz moze wptyna¢ na
niewielkie odbarwienie produktu, wyblakniecie, parowanie szyb, ktre bedzie spo-
wodowane czynnikami zewnetrznymi niezaleznymi od producenta oraz niepodlega-
jacymi gwarandji.

. Wymagane jest zapewnienie odlegtosci minimum 1,5 metra od Zrodta ciepta, tak

aby zachowane zostaty odpowiednie whasciwosci, towaru poprzez uniemozliwienie
zachodzenia zjawiska higroskopijnosci. Brak zapewnienia minimalnej odlegtosci
powoduje utrate gwarangji oraz moze wptywac na uszkodzenie struktury drzwi, ich
nieodpowiednie whasciwosci funkcjonalne oraz parowanie szyb.

. Producent odpowiada za wady tkwiace w produkcie w momencie sprzedazy. Klient

zobowiazuje sie dokonywac konserwacji produktu co 12 miesiecy, przy czym kon-
serwacja zamkow oraz czesci mechanicznych, takich jak zamki, wktadki, zawiasy,
uszezelki, klamki, powinna nastepowac co 6 miesiecy. Klient powinien posiadac
potwierdzenie realizacji procedur konserwacji, wykonanych przez firme zewnetrzng
lub samodzielnie, z uzyciem odpowiednich, profesjonalnych Srodkéw zapewniajacych
whasciwosci smame czesci mechanicznych. Brak konserwacji produktu powoduje
utrate gwaranji.

. Gwarancja nie obejmuje:

wszelkich uszkodzen spowodowanych czynnikami zewnetrznymi, takimi jak wady
konstrukcyjne budynku, oddziatywanie ognia, wody, czynnikéw natury, dziatania
0s6b trzecich, aktow wandalizmu, celowego uszkodzenia oraz wszelkich czynnikéw,
ktdre nie wynikaja z normalnego uzytkowania produktu.

uszkodzen towaru (w szczegdlnosci powtoki lakierniczej, struktury towaru, funkcjo-
nalnosci, uszkodzen szyb, zawiasow) wynikajacych z montazu dokonanego przez
osobe nieuprawniona, montazu dokonanego niezgodnie ze sztuka budowlang oraz
wymaganiami norm budowlanych, niewtasciwym transportem lub przechowywa-
niem (w szczegdlnosci narazeniem na oddziatywanie zewnetrznych czynnikéw me-
chanicznych, promieniowania stonecznego, wilgoci), zgtoszonych w formie pisemnej
nie pozniej niz 2 dni od daty ich zakupu. W przypadku zamontowania produktu posia-
dajacego niezgodnosci lub wady, niewtasciwego uzytkowania produktu, niewtasciwej
konserwacji, koszty zwiazane z montazem/demontazem i transportem ponosi w
catosci Nabywca.

niewfasciwej regulacji oku¢

przebarwieri i uszkodzen drzwi powstatych wskutek bezposredniego dziatania warun-
kow atmosferycznych z powodu braku zadaszenia dopasowanego do szerokosci drzwi.
Zaleca sie montaz zadaszenia o szerokosci min. 1m i gtebokosci ok. 1,2 m.

uszkodzen i wad powstatych wskutek nieprawidfowego montazu ,transportu skfado-
wania badz eksploatacji.

peknie¢ w szkle i rys na zewnetrznej stronie tafli szkfa oraz wszelkich zjawisk zwiaza-
nych zinterferencja szkta
zjawisk skraplania sie pary wodnej na szybie lub ptaszczyznie drzwi

uszkodzen spowodowanych zanieczyszczeniem drzwi

naturalnej zmiany koloru spowodowanej dtugotrwatym nastonecznieniem
zuzycia drzwi
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z dnia: ( )
datum:
ze dne:
zo dia:
date:

datat:

date: \_ Y,

z dnia:
datum:
ze dne:
20 dita:
date:

datat:

date: . J

uszkodzen spowodowanych niewtasciwym uzytkowaniem lub konserwacja produk-
tow

szkdd spowodowanych przez zdarzenia losowe

uszkodzen powstatych z przyczyn niezwiazanych z normalnym uzytkowaniem pro-
duktow zgodnie z przeznaczeniem drzwi.

uszkodzent powstatych w wyniku dziatania agresywnych zwiazkéw chemicznych,
czynnikéw $rod: ych mogacych powodowac negatywne zmiany w materiale
uszkodzer mechanicznych nie zgtoszonych bezposrednio po zakupie towaru i przeje-
ciu odpowiedzialnoci za towar przez Kupujacego;

wad i uszkodzen powstatych w wyniku nieprawidtowego transportu, przechowywa-
nia towaru i niewtasciwego uzytkowania drzwi;

wad nieistotnych, nie majacych wptywu na estetyke i funkcjonowanie drzwi; acoto ?
uszkodzent spowodowanych uzyciem nieodpowiednich produktéw do konserwagji i
czyszczenia drzwi. Uzywania niewtasciwych narzedzi do czyszczenia ich powierzchni.
szkod spowodowanych przez ekstremalne warunki atmosferyczne — np. wiatr czy
powddz.

uszkodzen powstatych w wyniku pozaru lub préby wtamania.

blokady zamkéw wskutek niewfasciwego uzytkowania;

drzwi, w ktrych dokonano jakichkolwiek zmian konstrukcyjnych, podciec, instalacji
przejs¢ dla zwierzat domowych itp.

. Producent oceni zasadnosc zgtoszonej reklamadji, opierajac sie na tresci zaméwienia/

zgtoszenia w ciggu 14 dni. W przypadku uzasadnionym uzgodni sposéb usuniecia
usterki w terminie 4 tygodni od dnia zgtoszenia reklamacji, a w przypadkach szczegél-
nych, w ktdrych stwierdzona wada naraza na niebezpieczeristwo mienie pozostawio-
ne w pomieszczeniu, gdzie zainstalowane zostaty drzwi- usterka zostanie usunieta
niezwhocznie.

. Wraz ze zgtoszeniem reklamacji dostarczanym na piémie do punktu sprzedazy nalezy

dostarczy¢ dokument poswiadczajacy zakup drzwi oraz zdjecia poswiadczajace zgta-
szane wady. W takim przypadku mozliwe jest pozostawienie towaru w docelowym
miejscu przeznaczenia, a w pozostatych przypadkach konieczne jest dostarczenie we
wiasnym zakresie wadliwego towaru do miejsca zakupu wraz ze wszystkimi elemen-
tami skladowymi, chyba ze wada ujawnita sie po osadzeniu drzwi w otworze.

. Wezwanie serwisu w przypadku wystapienia czynnikow okreslonych w pkt. 4 jest w

petni odptatne dla Klienta. 0dmowa uregulowania optaty za ustuge moze by¢ podsta-
wa do anulowania gwarancji oraz egzekucji optaty na drodze postepowania windyka-
cyjnego.

. Producent zastrzega mozliwos¢ poinstruowania Klienta o sposobie usuniecia wady,

jesli istnieje domniemanie, ze jest ono Zrédtem niewtasciwego montazu lub eksplo-
ataji.

10.W przypadku wystapienia wad odnoszacych sie do wybranych czesci drzwi (m.in.

zamkow, zawiasow, klamek, szyb) producent zastrzega mozliwos¢ dostarczenia czesci
do samodzielnej wymiany w ramach postepowania reklamacyjnego lub rekompensa-
te 0dnoszaca sie do procentowej wartosci czesci drzwi.

11.Za date zgtoszenia reklamacji uznaje sie wypetnienie i wystanie za pomoca faksu,

poczta lub emailem druku zgtoszenia reklamacyjnego dotaczonego do instrukcji mon-
tazu wraz z obligatoryjnym dotaczeniem kopii dowodu zakupu.

12.Za prawidfowy montaz odpowiada nabyweca lub firma montazowa, ktdrej zostat zle-

cony montaz, na podstawie zawartej umowy lub rachunku/faktury poswiadczajacej
realizacje ustugi.

13.W sprawach nieuregulowanych w niniejszych warunkach gwarangji zastosowanie

maja przepisy prawa polskiego.

IHUI GARANCIA FELTETELEK:

1. Amennyiben a termék vésarloja fogyaszténak mindsil, azaz olyan természetes sze-
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mély, aki a terméket magancélra, a szakmdja, 6ndllg foglalkozésa vagy iizleti tevé-
kenysége korén kiviil eljérva vsarolja meg, Ugy a Rendelet mellékletében felsorolt,
On altal megvasarolt termék rendeltetésszer(i hasznalat melletti meghibasodasa
esetén egy év kotelezd jotalldst biztosit azokra a termékekre, melyek eladdsi dra a
10.000 Ft-ot meghaladja, de nem éri el a 100.000 Ft-ot, kettd év ktelezd jotallast
biztosit, amennyiben a terméknek 100.000 és 250.000 Ft kozotti az eladdsi dra, és
hdrom év kételezé jotallst, amennyiben 250.000 Ft feletti. A jotallasi hatdridé a
termék dtaddsanak vagy tizembe helyezésének napjaval kezdddik, de amennyiben a
terméket az Onnek torténd atadastél szamitott hat hénapon tdl helyezteti izembe,
akkor a j6tallasi hatarid6 kezdd id6pontja a termék Onnek torténd atadasanak a napja.

. Areklamdcid benydijthatd elektronikusan, telefonon, személyesen, a vdsarlast igazol6

dokumentummal ( szamla, nyugta ) egyiitt.

. Kijavits esetén a jotallas idétartama meghosszabbodik a javitasra dtadds napjétol

kezdve azzal az idével, amig a fogyasztd a cikket nem hasznlhatta.

. A gyartd felel az eladaskor fellelhetd anyagi hibakeért.
. Bizonyos esetekben a vallalkozds a fogyasztasi cikk cseréjére, ha pedig ez nem lehet-

séges, a vételdr visszafizetésére lesz kiteles a kivetkezdk szerint:

ha az elsd javitds sorén kideriil, hogy a cikk nem javithatd, és a fogyasztd masként nem
rendelkezik;

ha a jotallasi idotartam alatt a cikk harom javitds utdn ismét meghibdsodik, és a
fogyasztd eltérden nem rendelkezik; valamint, ha a fogyaszté nem igényli a vételdr
leszdllitdsét, ésnem kivan javitdst;

ha a kijavitdsra az igény kozlésétdl szamitott 30 napig nem keriil sor. A cserére, visz-
szafizetésre 8 napon beliil sort kell keriteni.

. Abban az esetben, ha jogszer(i a reklamécid, és ha a kijavits/kicserélés idétartama

meghaladja a 15 napot, akkor a vallalkozés kdteles tajékoztatni a fogyasztét ennek
vérhat6 id6tartamardl. Ez a téjékoztatds a fogyaszto eldzetes hozzdjaruldsa esetén
elektronikus tton, vagy a fogyasztd dltali tvétel igazolasdra alkalmas mds modon
torténhet meg.

. Aszabdlyozds kiegésziil azzal, hogy a javitdszolgalat kdteles igazolhatd médon értesi-

teni a vallalkozast:

ajavitds elvégzésérdl annak megtorténtét kovetd 6t munkanapon beliil; tovabba

a megdllapitdst kovetd 6t munkanapon beliil, ha: a dolog nem javithato; a javitas
vérhatdan tizendt napnal hosszabb id6t vesz igénybe, vagy a javitds nem lehetséges
harminc nap alatt.

. AGyarté fenntartja maganak a lehet6séget az Ugyfél szakmai oktatasara, a hiba meg-

sziintetésére vonatkozoan, ha feltételezhetd, hogy az a nem szakszer(i beépitéshol
vagy helytelen hasznalatbdl ered.

. Az ajté kiilsé bevonaténak védelme érdekében sziikséges egy megfeleld, legaldbb 1

m hossztisdgu el6tetd alkalmazdsa, mely megakadalyozza a napfény és az esdviz koz-
vetlen érintkezését a kiilsd ajtobevonattal. Az ajtoszarnyat és a keretet védd megfeleld
tetd hidnya érvényteleniti a garanciat, és a termék enyhe elszinezddését, fakulast, az
liveg pdrasodasat eredményezheti, amit a gyartotdl fiiggetlen kiils tényezok okoz-
nak, és amelyekre nem terjed ki garancia.

10.A héforrastdl legaldbb 1,5 méter tavolségot kel biztositani. A minimalis tévolsag be

nem tartdsa a garancia elvesztésével jar, mivel hatdssal lehet az ajtoszerkezet kdroso-
dasdra, nem megfeleld funkcionalis tulajdonsdgaira és az liveg pardsodésara.

11.A garancia nem vonatkozik a mechanikai sériilésekre (repedések, karcolasok, defor-

macid, torés, sth), amelyek nem a rendeltetésszerd haszndlat pillanatdban kovetkez-
tek be, valamint a vdsdrld altal elvesztett alkatrészekre vezethetdk vissza. Vésarlo aza
személy, aki dtvette a vésarlasi okményokat, vagy az a személy, aki a vasarlo nevében
végzi az tvételt. Garancia szintén nem vonatkozik semmilyen olyan meghibasodésra,
amelyet a vdsarld vagy az 6 nevében eljaré személy okozott, és azok az instrukcid be
nem tartasabol, az ajtok nem rendeltetésszerd hasznlatabal, valamint nem az ttmu-
tatd szerinti hasznalatbdl, karbantartdshol erednek. Garancia nem vonatkozik azokra
a mechanikai meghibdsodasokra, amelyek a sajét hatéskdrben végzett javitésok k-
vetkezményei. Ha a termék nem az elsddleges rendeltetési helyre keriil beépitésre,
ebbdl eredden - a nem teljesiild feltételek miatt nem lehet igény a Gyartdi kotelezett-
ség vallaldsra.

12.A szakszer(i beépitésért a vevd vagy a beszereléssel megbizott dsszeszereld cég a

felelds, megkdtott szerz6dés vagy a szolgaltatds teljesitését igazold szamla/szamla
alapjan.

13.A GARANCIA NEMTERJED KI

a.

b.

kiils6 természeti tényezdk altal okozott kdrok, mint példdul az épiilet szerkezeti hibdi,
tliz, viz, természeti tényezok, harmadik fél tevékenysége, vandalizmus, széndékos ka-
rokozds, betdrés és minden olyan tényez6, amely nem a termék normél hasznélatabdl
ered.

jogosulatlan személy altal végzett beszereléshdl eredd sériilésekre, szakszerditlen
szdllitds vagy tdrolds (ezek kdzill is kiilonosen kiilsé mechanikai hatdsoknak, napsu-
gdrzasnak, nedvességnek vald kitettség) eredd karosoddsokra. Nem megfeleld vagy
hibs termék beszerelése, a termék nem rendeltetésszer( hasznélata, szakszeriitlen
karbantartdsa esetén az dsszeszereléssel/bontéssal és a széllitassal kapcsolatos kolt-
ségek teljes egészében a Vevét terhelik.
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. aszerelvények nem megfeleld bedllitésa
. az ajto elszinezddése és sériilése, amely kbzvetlen iddjarasi viszonyok miatt, az ajto

szélességéhez igazodd elGtetd hidnya miatt. Min. szélesséqi tetd beépitése javasolt. 1
m, mélysége pedig kb. 1,2 m.

. avizg6z lecsapdddsanak jelenségei az liveg- vagy ajtdsikon

az ajto szennyezddése dltal okozott karok

. hosszan tartd besugarzds okozta természetes szinvaltozas
. ajtd kopds

véletlenszer(i események altal okozott kdrok
agressziv kémiai vegyiiletek hatésabol eredd karosoddsok, kornyezeti tényezok, ame-
lyek negativ valtozasokat okozhatnak az anyaghan

. az aruk nem megfeleld szallitésabdl, trolédsabdl, valamint az ajté nem rendelte-

tésszer(i hasznalatdbol eredd hibak és sériilések

. az ajtd karbantartdsdra és tisztitdsara nem megfeleld termékek hasznlatabol eredd

karok. Nem megfeleld eszkozok hasznalata a feliiletek tisztitasahoz.

. azdrak nem rendeltetésszer(i hasznalat miatti reteszelése;
. ajtok barmilyen szerkezeti véltoztatdssal, aldvagdsokkal, tjérok beépitése hazidllatok

szamara, sth.

14.Garancia Magyarorszdgon érvényes, a garancia feltételek kozott nem szabalyozott

kérdésekben a Polgari Torvénykanyv érvényes.

/CZ/ ZARUCNi PODMINKY:
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. Viyrobce poskytuje 24 mésicni zéruku na spravnou funkci vyrobki pfi dodrZeni viech

ustanoveni vyplyvajicich z montazniho névodu obsazenych v zarucnich podminkdch.
Pro ochranu vnéjsiho povrchu dvefi je nutné pouzit vhodnou stfisku o minimalni délce
1m, pficemz maximalni délka by méla zabranit pfimému kontaktu slunecniho zafeni
a destové vody s vnéjsim povrchem dvefi. Pii nezajisténi vhodné stiisky na ochranu
dvefniho kiidla a ramu se rusi platnost zaruky a miize mit za ndsledek mirné zaharveni
vyrobku, vyblednuti, odpafovani skla, které budou zplisobeny vnéjsimi faktory mimo
kontrolu vyrobce a nepodléhaji zéruce.

Dvefe se musi chrénit pred poskozenim. Je nutné zajistit vzddlenost nejméné 1,5
metru od zdroje tepla, aby se zachovaly vlastnosti vyrobku a zabranilo se vyskytu hy-
groskopickych jevii. Nedodrzeni minimaIni vzdalenosti mé za nasledek ztratu zaruky
amize zplisobit poskozeni konstrukce dvefi, jejich nedostatecné funkéni viastnosti a
odpafovani skla.

Vyrobce odpovidd za vady vyrobku v dobé prodeje. Zakaznik je povinen provadét
tidrzbu vyrobku kazdych 12 mésicd, pficemz tdrzba zdmk{ a mechanickych casti, jako
jsou zamky, vlozky, panty, tésnéni a kliky, by méla byt provadéna kazdych 6 mésici.
Zakaznik musi mit doklad o tdrzbé provedené externi firmou nebo vlastnimi silami za
pouziti vhodnych, profesiondlnich prostfedk k zajisténi mazacich vlastnosti mecha-
nickych casti. Nebude-li vyrobek udrzovan, zanika zaruka.

Zdruka se nevztahuje na:

jakékoli Skody zptisobené vnéjsimi faktory, jako jsou konstrukéni vady budovy, dcinky
pozaru, vody, pfirodni vlivy, jednani tfetich stran, vandalismus, imysIné poskozeni a
jakékoli faktory, které nejsou diisledkem bézného pouzivani vyrobku.

poskozeni vyrobku (zejména nétéru, konstrukce vyrobku, funkénosti, poskozeni skla,
poskozeni zavésu) vzniklé v diisledku instalace neopravnénou osobou, instalace v roz-
poru se stavebnim profesi a pozadavky stavebnich norem, nespravné prepravy nebo
skladovani (zejména vystaveni vnéjsim mechanickym vliviim, slunecnimu zafeni, vih-
kosti), nahlaseni pisemné nejpozdéji do 2 dnii od data zakoupeni. V piipadé instalace
vyrobku s nesrovnalostmi nebo zdvadami, nespravného pouzivéni vyrobku, nespravné
lidrzby nese naklady na montaz/demontéz a pfepravu v pIné vysi kupujici.

Nesprévné nastaveni kovani

Zbarveni a poskozeni dvei zplisobené piimym plisobenim povétrnostnich vlivii v
dusledku absence stiisky pfizptisobené Sifce dvefi. Doporucujeme instalovat stfisku
0 Sifce min. 1 ma hloubce cca 1,2 m.

Poskozeni a zdvady zplisobené nesprévnou instalaci, prepravou, skladovanim nebo
provozem.

Praskliny ve skle a Skrdbance na vnéjsi strané sklenéné tabule, jakoz i viechny jevy
spojené s interferenci skla.

Kondenzacni jevy na povrchu skla nebo dvefi.

poskozeni zplisobené znedisténim dvefi

prirozend zména barvy v diisledku dlouhodobého oslunéni

opotfebeni dvefi

$kody zplisobené nespréavnym pouzivanim nebo tdrzbou vyrobki.

Skody zptisobené ndhodnymi udalostmi

Skody zptisobené z divodu, které nesouviseji s béznym pouzivanim vyrobkd v souladu
s jejich dcelem.

poskozeni zplisobend agresivnimi chemickymi slouceninami, faktory vnéjsiho prostfe-
di, které mohou zplsobit negativni zmény v materidlu.

mechanické zévady, které nebyly nahl&seny bezprostiedné po zakoupeni zbozi, a pre-
vzeti odpovédnosti za zbozi kupujicim;

zavady a Skody vzniklé v diisledku nespravné piepravy, skladovani zbozi a nespravné-
ho pouzivani dveii;

nepodstatné vady, které nemaji viv na estetiku a funkénost dve, jaké jsou:



- Poskozeni zptisobené pouzivanim nevhodnych pfipravki na Gdrzbu a Cisténi dvefi.
Pouzivani nevhodnych ndstroj k cisténi jejich povrchd.

- Skody zplisobené extrémnimi povétrnostnimi podminkami - napfiklad vétrem nebo

povodnémi.

Skody zpiisobené pozérem nebo pokusem o vioupani.

- zablokovani zdmki v disledku nespravného pouzivani;

Dvere, které prosly jakoukoli konstrukéni zménou, podiezanim, instalaci piechodi pro
zvitata atd.

. Vyrobce posoudi oprévnénost stiznosti na zakladé obsahu podané reklamace do 30
dni.

V odiivodnénych pfipadech se dohodne na zpiisobu odstranéni zavady do 30 tydni od
data reklamace a ve zvlastnich piipadech, kdy zjisténd zavada miize ohrozit majetek
ponechany v mistnosti, kde jsou dvefe instalovany, bude zavada odstranéna okamyité.

. Spolu s pisemnou reklamaci dorucenou na prodejni misto je tfeba predloZit doklad o
koupi dvefi a fotografie prokazujici nahlasené vady. V tomto pfipadé je mozné zbozi
ponechat v misté urceni, jinak je nutné vadné zbozi dorucit na misto nakupu na vlastni
naklady spolu se viemi soucdstmi, pokud se vada neprojevila po usazeni dvefi v otvo-
.

. Servisni vyzva v pripadé faktor( uvedenych v odst. 4 je pIné k tizi zdkaznika. Odmitnuti
zaplatit poplatek za sluzby miize byt divodem pro zruseni zéruky a vymahani poplat-
ku prostfednictvim fizeni o vymahani pohledévky.

. Vyrobce si vyhrazuje pravo poucit zékaznika o zplisobu odstranéni zévady, pokud exi-
stuje predpoklad, Ze je zdrojem nesprévné instalace nebo provozu.

10.V pripadé zdvad tykajicich se vybranych casti dvefi (vcetné zamkd, pantd, Klik, skla)
si vyrobce vyhrazuje prévo na poskytnuti néhradnich dili v ramci reklamacniho fizeni
nebo na nahradu $kody odpovidajici procentudini hodnoté dané ¢dsti dvef.

11.Za datum reklamace se povazuje datum vyplnéni a odeslani faxem, postou nebo
e-mailem reklamacniho formulafe pfilozeného k nédvodu k montazi s povinnym pfi-
lozenim kopie dokladu o koupi.

12 Zaftadnou instalaci odpovida zédkaznik nebo montdzni firma, kterd instalaci provedla
na zékladé smlouvy nebo faktury potvrzujici provedeni sluzby.

13.V ostatnich nedefinovanych zaleZitostech, které nejsou upraveny témito zarucnimi
podminkami, se vztahuji ustanoveni obcanského zékoniku.
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ISKI ZARUCNE PODMIENKY:

1. Vyrobca poskytuje 24-mesacn( zéruku na spravnu funkénost vyrobkov za predpokla-
du, Ze st dodrZané vietky ustanovenia vyplyvajtice zmontéznych pokynov obsiahnu-
tych v zérucnych podmienkach.

. Na ochranu vonkajsieho povrchu brény sa musi pouzit vhodna strieska s minimélnou
dfzkou 1 m, pricom maximalna dfzka by mala zabranit priamemu kontaktu snecného
svetla a dazdovej vody s vonkajsim povrchom brany. Ak sa nezabezpeci vhodnd st-
rieska na ochranu kridla a rému dveri, zéruka stréca platnost a moze dojst k miernemu
zafarbeniu vyrobku, vyblednutiu, odparovaniu skla, ktoré si spasobené vonkajsimi
faktormi mimo kontroly vyrobcu a na ktoré sa zéruka nevztahuje.

. Dvere musia byt chranené pred poskodenim. Musi sa zabezpecit vzdialenost najmenej
1,5 metra od zdroja tepla, aby sa zachovali vlastnosti vyrobku a zabranilo sa hygroskopic-
kym javom. Nedodrzanie minimélnej vzdialenosti md za ndsledok stratu zaruky a moze
mat'za nésledok poskodenie konstrukcie dveri, zniZenie vykonu a odparovanie skla.
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tdrzbu vyrobku kazdych 12 mesiacov a tdrzbu zdmkov a mechanickych casti, ako sd
zamky, viozky, zvesy, tesnenia a klucky, by mal vykonavat kazdych 6 mesiacov. Zakaznik
musi mat doklad o Gdrzbe vykonanej externou spolocnostou alebo vlastnymi silami s
poutzitim vhodnych, profesiondlnych prostriedkov na zabezpecenie mazacich vlastnosti
mechanickych casti. Ak vyrobok nebudete udrziavat, stratite nérok na zaruku.

. Zaruka sa nevztahuje na:

- Akékolvek Skody sposobené vonkajsimi faktormi, ako su konstrukéné chyby budovy,
Gcinky poziaru, vody, prirodné udalosti, Ciny tretich stran, vandalizmus, imyselné
poskodenie a akékolvek faktory, ktoré nevyplyvajui z bezného pouzivania vyrobku.

- Poskodenie vyrobku (najmé nateru, konstrukcie vyrobku, funkénosti, poskodenia skla,
zavesu), ktoré vzniklo v dosledku montdze neopravnenou osobou, montaze v rozpore
s poziadavkami stavebnej profesie a stavebného zékona, nespravnej prepravy alebo
skladovania (najma vystavenie vonkajsim mechanickym vplyvom, sinecnému Ziare-
niu, vihkosti), nahldste pisomne do 2 dni od zakupenia. V pripade intaldcie vyrobku s
nezrovnalostami alebo chybami, nespravneho pouZivania vyrobku, nespravnej Gdrzby
zndsa kupujici vsetky naklady na instalaciu/demontaz a prepravu.

- Nespravne nastavenie prislusenstva

Zafarbenie a poskodenie dveri spdsobené priamymi poveternostnymi vplyvmi v

dosledku absencie striesky prispdsobenej Sirke dveri. Odpord¢ame instalovat striesku

s minimalnou $irkou 1 m a hibkou priblizne 1,2 m.

Poskodenia a zdvady spdsobené nespravnou instalaciou, prepravou, skladovanim ale-

bo prevadzkou.

Praskliny v skle a Skrabance na vonkajsej strane sklenenej tabule, ako aj vetky javy

spojené s rusenim skla.

Kondenzacné javy na povrchu skla alebo dveri.

Poskodenie spdsobené znecistenim dveri

w

. Vyrobca zodpoveda za chyby vyrobku v case predaja. Zakaznik je povinny vykondvat

- prirodzend zmena farby v dosledku dlhodobého osInenia

opotrebovanie dveri

$kody sposobené nesprévnym pouzivanim alebo tdrzbou vyrobkov.

- $kody sposobené ndhodnymi udalostami

Skody spdsobené z dovodov, ktoré nestvisia s beznym pouzivanim vyrobkov v stilade s

ich icelom.

poskodenie sposobené agresivnymi chemickymi zli¢eninami, environmentdlnymi

faktormi, ktoré mézu spdsobit negativne zmeny v materili.

mechanické chyby, ktoré neboli ozndmené bezprostredne po kupe tovaru a prevzati

zodpovednosti za tovar kupujlicim;

- zévady a poskodenia vyplyvajtice z nesprévnej prepravy, skladovania tovaru a ne-
spravneho pouZivania dveri;

- drobné chyby, ktoré nemaj vplyv na estetiku a funkcnost dveri v ich povodnom stave:

- Poskodenie spdsobené pouzivanim nespravnych prostriedkov na tdrzbu a Cistenie
dveri. Pouzivanie nevhodnych ndstrojov na cistenie ich povrchov.

- Skody sposobené extrémnymi poveternostnymi podmienkami - napriklad vetrom
alebo zéplavami.

- Skody spdsobené poziarom alebo pokusom o vldmanie.

Zablokovanie zamkov v dosledku nespravneho pouZivania;
Dvere, ktoré presli akoukolvek konstrukénou tpravou, podrezanim, instaldciou pre-
chodov pre zvieratd atd.

. Viyrobca postidi opravnenost staznosti na zéklade obsahu podanej staznosti do 30 dni.
V odévodnenych pripadoch sa vyrobca dohodne na spasobe napravy do 30 tyzdiiov od
datumu reklamécie a v osobitnych pripadoch, ked'zistena chyba mdze ohrozit majetok
ponechany v miestnosti, kde st dvere nainstalované, sa chyba odstrani okamfite.

. K pisomnej reklamdcii dorucenej na predajné miesto musi byt prilozeny doklad o kipe
dveri a fotografie preukazujiice nahlésené zavady. V takomto pripade mdze byt tovar
ponechany na mieste urcenia, inak musi byt chybny tovar doruceny na miesto nakupu
na vlastné naklady spolu so vietkymi komponentmi, pokial’ sa chyba neprejavila po
usadent dveri do otvoru.

. Zaservisny zasah v pripade faktorov uvedenych v odseku 4 je plne zodpovedny zékaz-
nik. Odmietnutie zaplatenia poplatku za sluzby méze byt dovodom na zrusenie zéruky
a vymdhanie poplatku prostrednictvom konania o vyméahani pohladdvky.

. Viyrobca si vyhradzuje pravo poucit zakaznika o spdsobe odstrénenia zdvady, ak sa
domnieva, Ze je zdrojom nespravnej instaldcie alebo prevadzky.

10.V pripade zévad tykajcich sa vybranych casti dveri (vratane z&mkov, pantov, kluciek,
skla) si vyrobca vyhradzuje prévo na poskytnutie ndhradnych dielov v rdmci rekla-
macného konania alebo na uplatnenie nahrady $kody zodpovedajticej percentudlnej
hodnote prislusnej Casti dveri.

11.Datumom reklamdcie je détum vyplnenia a odoslania reklamacného formuldra pri-
lozeného k ndvodu na instaldciu faxom, postou alebo e-mailom, pricom je povinnou
prilohou képia dokladu o kipe.

12.Za sprévnu instalaciu zodpovedd zdkaznik alebo instalatér, ktory vykonal instaldciu na
zaklade zmluvy alebo faktdry potvrdzujicej sluzbu.

13.V ostatnych neurcitych zéleZitostiach, ktoré nie st upravené tymito zaruénymi podmi-
enkami, platia ustanovenia Obcianskeho zékonnika.
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IENI TERMS AND CONDITIONS OF GUARANTE:

. The manufacturer provides a 12-month warranty for the proper functioning of the
joinery, subject to all provisions resulting from the assembly instructions and included
in the warranty conditions.

. In order to protect the outer shell of the door, it is required to use a suitable roof with
aminimum length of 1 m, while the maximum length should prevent direct contact
of sunlight and rainwater with the outer shell of the door. Failure to provide adequate,
independent roofing to protect the leaf and the frame will void the warranty and may
result in slight discoloration of the product, fading, window fogging, which will be
caused by external factors independent of the manufacturer and not covered by the
warranty.

. Itis required to ensure a minimum distance of 1,5 meters from the heat source, so that
the appropriate properties of the goods are maintained by preventing the occurrence
of the hygroscopic phenomenon. Failure to provide a minimum distance will void the
warranty and may damage the door structure, its inadequate functional properties
and window fogging.

. The manufactureris responsible for defects inherent in the product at the time of sale.
The customer undertakes to maintain the product every 12 months, while mainte-
nance of locks and mechanical parts, such as locks, inserts, hinges, gaskets, handles,
should take place every 6 months. The customer should have confirmation of the
maintenance procedures performed by an external company or himself, using appro-
priate, professional means ensuring the lubricating properties of mechanical parts.
Failure to maintain the product voids the warranty.
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The Warranty does not cover:

- any damage caused by external factors, such as structural defects of the building, the
impact of fire, water, factors of nature, acts of third parties, acts of vandalism, inten-
tional damage and any factors not resulting from the normal use of the product.

- damage to the goods (in particular the varnish coating, the structure of the goods,
functionality, damage to windows, hinges) resulting from assembly made by an
unauthorized person, assembly made contrary to the construction art and the re-
quirements of construction standards, improper transport or storage (in particular
exposure to external mechanical factors, solar radiation, moisture), reported in writ-
ing later than 2 days from the date of their purchase. In the event of installation of
a product with a non-conformity or defect, improper use of the product, improper
maintenance, the costs related to assembly/disassembly and transport shall be borne
entirely by the Buyer.

- incorrect adjustment of fittings

- discoloration and damage to the door resulting from direct weather conditions due to

the lack of roofing adapted to the width of the door. It is recommended to install a roof

with a width of min. Tm and a depth of approx. 1.2 m

damage and defects resulting from improper assembly transport, storage or operation.

cracks in the glass and scratches on the outside of the glass pane and any phenomena

related to glass interference

phenomena of condensation of water vapour on the glass or the plane of the door

- damage caused by contamination of the door

natural colour change due to prolonged sunlight

- door wear

damage caused by improper use or maintenance of products

damage caused by random events

- damage caused by reasons not connected with the normal use of the products in ac-
cordance with the intended purpose of the door.

- damage resulting from aggressive chemical compounds, environmental factors that
may cause negative changes in the material

- mechanical damage not reported directly after the purchase of the goods and as-

sumption of liability for the goods by the Buyer;

defects and damage resulting from improper transport, storage of goods and improp-

er use of the door;

insignificant defects, not affecting the aesthetics and functioning of the door;

- damage caused by the use of inappropriate products for e and cleaning of

the door. Use improper tools to clean their surfaces.

damage caused by extreme weather conditions — e.g. wind or flood.

- damage caused by fire or attempted burglary.

locks due to improper use;

- doors with any structural changes, undercuts, installation of cat crossings, etc.

. The manufacturer will assess the legitimacy of the submitted complaint, based on
the content of the order/notification within 14 days. If justified, the manufacturer will
agree on the method of removing the defect within 4 weeks from the date of sub-
mitting the complaint, and in special cases, in which the defect found puts at risk the
property left in the room where the door was installed - the defect will be removed
immediately.
. When submitting a complaint in writing to the point of sale, a document confirming
the purchase of a door and photos confirming the reported defects should be provid-
ed. In this case, it is possible to leave the goods at the final destination, and in other
cases, it is necessary to deliver the defective goods on its own to the place of purchase
along with all components, unless the defect was revealed after placing the door in
the opening.
. Calling the service in the event of the factors specified in point 4 is fully payable to
the Customer. Refusal to pay the service fee may be the basis for cancellation of the
guarantee and enforcement of the fee through debt collection proceedings.
9. The manufacturer reserves the right to instruct the Customer on how to remove the
defect, if there is a presumption that it is a source of improper assembly or operation.

10.In the event of defects relating to selected parts of the door (including locks, hinges,
handles, glass), the manufacturer reserves the right to provide parts for independent
replacement as part of the complaint procedure or compensation relating to the per-
centage value of the door parts.

11.The date of filing the complaint is considered to be the completion and sending by fax,
post or e-mail of the complaint form attached to the assembly instruction together
with the obligatory attachment of a copy of the proof of purchase.

12.The correct assembly is the responsibility of the buyer or the assembly company to
which the assembly was commissioned, on the basis of the concluded contract or bill/
invoice confirming the performance of the service.

13.In matters not covered by these warranty conditions, the provisions of Polish law shall apply.
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/RO/ CONDITIILE DE GARANTIE:

1. Productorul acorda o garantie de 24 luni pgntru buna functionare a usii, cu conditia
respectdrii tuturor prevederilor instructiunilor de asamblare si a conditiilor de garantie.

2. Pentru a proteja suprafata exterioara a usii, este necesar sd se utilizeze o copertina
adecvata cu o lungime minimd de 1 m, in timp ce lungimea maximd trebuie sa im-
piedice contactul direct al razelor solare si al apei de ploaie cu suprafata exterioara
a usii. Neasigurarea unei copertine adecvate pentru a proteja aripa foaia si tocul usii
anuleaza garantia si poate duce la o usoard decolorare a produsului, la ingdlbenire, la
aparitia condensului in geamuri, care vor fi cauzate de factori externi care nu pot fi
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controlati de producator, asadar nu constituie obiectul garantiei.

. Pentru prevenirea aparitiei fenomenelor higroscopice si a mentinerii proprietatilor

produsului, este necesar sa se asigure o distanta de cel putin 1,5 metri fata de orice
surse de caldurd. Nerespectarea distantei minime fatd de sursele de céldurd anuleaza
garantia si poate duce la deteriorarea structurii usii, la proprietati de functionale ina-
decvate si la aparitia condensului in geamuri.

. Producatorul este responsabil pentru defectele prezente in produs la momentul van-

zarii. Clientul este obligat sa efectueze intretinerea produsului la fiecare 12 luni, in
timp ce intretinerea incuietorilor i a pieselor mecanice, cum ar fi incuietorile, inser-
tiile, balamalele, garniturile si manerele ar trebui sa se efectueze la fiecare 6 luni de
exploatare. Clientul trebuie sa prezinte dovada efectudrii procedurilor de intretinere
adecvate din partea unei companii externe sau pe cont propriu, folosind mijloace
adecvate si profesionale pentru a asigura proprietatile de lubrifiere pentru piesele
mecanice. Lipsa efectudrii operatiunilor de intretinere a produsului duce la pierderea
drepturilor cu titlul de garantie.

. Garantia nu acopera urmétoarele:

orice daune cauzate de factorii externi, cum ar fi defectele structurale ale cladirii,
incendii, inundatii, efectele fortelor naturii, actiuni ale unor parti terte, actele de van-
dalism, daunele efectuate in mod intentionat si orice alti factori care nu au legatura cu
exploatarea normald a produsului

orice deteriorare a produsului (in special a stratului de lac, a structurii produsului, a
functionalitatii, deteriorarea sticlei, deteriorarea balamalelor) care rezultd din insta-
larea efectuata de o persoand neautorizatd, din instalarea neconforma si cu cerintele
standardelor de constructie, din transportul sau depozitarea necorespunzatoare (in
special expunerea la factori mecanici externi, la lumina soarelui, la umiditate) trebuie
raportata in scris in termen de cel mult 2 zile de la data achizitiei produsului. In cazul
instaldrii unui produs cu neconcordante sau defecte, al utilizarii necorespunzatoare
a produsului, al intretinerii necorespunzatoare, costurile de montare/demontare si
transport sunt suportate integral de catre Cumparator.

reglarea necorespunzatoare a accesoriilor de feronerie

decolorarea sau deteriorarea usii din cauza intemperiilor directe din motivul lipsei
unei copertine adaptate la ltimea usii. Se recomanda s se instaleze o copertind cu o
|time minima de 1 m si 0 adancime de aproximativ 1,2m

daunele si defectele cauzate de instalarea, transportul, depozitarea sau exploatarea incorecta
fisurile in sticld si zgarieturile pe partea exterioara a suprafetei din sticla, precum si
orice fenomene legate de interferenta sticlei

fenomenele de condensare pe suprafata geamului sau a usii

daunele cauzate de murddrirea/contaminarea usii cu substante strdine

modificarile naturale de culoare datorate expunerii pe termen lung la lumina soarelui
uzura usii

daunele cauzate de utilizarea sau intretinerea necorespunzétoare a produselor
daunele cauzate de evenimente independente de vointa utilizatorului

daunele cauzate de motive care nu au legdtura cu exploatarea normald a produselor in
conformitate cu destinatia lor

daunele cauzate de compusii chimici agresivi sau de factorii de mediu care pot provoca
modificdri negative ale materialului produsului

defectele mecanice care nu sunt raportate imediat dupa achizitionarea bunurilor si
asumarea raspunderii pentru bunuri de catre Cumparator

defectele si daunele care rezulta din transportul si depozitarea necorespunzatoare a
bunurilor i din utilizarea necorespunzatoare a usii

defecte nesemnificative care nu afecteaza estetica si functionarea usii

daunele cauzate de utilizarea unor produse necorespunzatoare pentru intretinerea si
curatarea usilor

utilizarea unor instrumente necorespunzatoare pentru curatarea suprafetelor produselor
daunele cauzate de conditii meteorologice extreme - cum ar fi véntul sau inundatiile
daunele cauzate de incendii sau de tentativele de efractie

blocarea incuietorilor din cauza utilizarii necorespunzatoare a acestora

usile la care s-au efectuat modificdri structurale, ajustari de inltime, instalari de tre-
ceri pentru animalele de companie s.a.m.d.

Reparatiile sau inlocuirile in perioada garantiei comerciale se efectueaza intr-un
termen rezonabil care nu poate depdsi 15 zile calendaristice din momentul in care
vanzatorul a fost informat de catre consumator cu privire la neconformitate.

. Impreund cu reclamatia depusa in scris la punctul de vénzare, trebuie s furnizati si

un document care sa confirme achizitionarea usii si fotografiile care sa dovedeasca
defectele semnalate. n acest caz, este posibil s& lasati bunurile Ia locul de destinatie
finald. In celelalte cazuri, este necesar sa livrati singuri bunurile defecte la locul de
cumparare impreuna cu toate componentele, cu exceptia cazului in care defectul a
devenit evident dupa montarea usii in orificiul din perete.

. Costul de apelare a echipei de service in cazul in care au loc circumstantele prevazute

la punctul 4 ramane in intregime in raspunderea Clientului. Refuzul de a pléti taxa de
service poate constitui baza pentru anularea garantiei si executarea taxei prin inter-
mediul procedurilor de recuperare a creantelor.

. Producatorul isi rezerva dreptul de a instrui Clientul cu privire la modul de inlaturare

a defectului daca se presupune ca acesta este rezultatul unei instalari sau exploatdri
necorespunzatoare.



10. In cazul unor defecte legate de anumite parti ale usii (inclusiv incuietori, balamale,
manere, geamuri), producatorul isi rezervd dreptul de a furniza piese de schimb fn
cadrul procedurii de reclamatie sau de a oferi despagubiri legate de valoarea procen-
tuald a piesei usii.

11.Data reclamatiei este considerata data completarii si trimiterii prin fax, posta sau
e-mail a formularului de reclamatie anexat la instructiunile de instalare, la care se
anexeaza obligatoriu si o copie a dovezii de cumpérare.

12.Cumpérétorul sau firma de montare insarcinata cu instalarea isi asuma responsabi-
litatea pentru instalarea corectd - pe baza contractului sau a facturii care certifica
executarea serviciului.

13.In orice alte situatii nereglementate de aceste conditii de garantie se aplica prevederi-
le legislatiei in vigoare.

IF R/ CONDITIONS DE GARANTIE :

. Lefabricant accorde une garantie de 12 mois sur le bon fonctionnement de la boiserie,
dans le respect de toutes les dispositions résultant de la notice de montage et reprises
dans les conditions de garantie.

. Afin de protéger le revétement extérieur de la porte, il est nécessaire d'utiliser un
auvent approprié d'une | lede1m,lal maximale étant telle
quelle empéche le contact direct de la lumiere du soleil et de I'eau de pluie avec le re-
vétement extérieur de la porte. Labsence d'un toit approprié qui offre une protection
de vantail et de chambranle annulera la garantie et peut entrainer une légére décolo-
ration du produit, un vieillisement, de I'évaporation sur les fenétres, ce qui sera causé
par des facteurs externes indépendants de la volonté du fabricant et non couvert par
la garantie.

. Il est nécessaire d'assurer une distance minimale de 1,5 métre de la source de cha-
leur, afin que les propriétés appropriées des marchandises soient maintenues en
empéchant I'hygroscopicité. Le non-respect de la distance minimale entraine la perte
de la garantie et peut affecter les dommages a la structure de la porte, ses propriétés
fonctionnelles inadéquates et la formation de buée sur le verre.

. Le fabricant est responsable des défauts inhérents au produit au moment de la vente.
Le Client s'engage a entretenir le produit tous les 12 mois, et I'entretien des serrures et
des pieces mécaniques, telles que les serrures, les inserts, les charniéres, les joints, les
poignées, doit avoir lieu tous les 6 mois.

. La garantie ne couvre pas :
- Tout dommages causés par des facteurs externes, tels que les défauts structurels du
batiment, I'exposition au feu, a I'eau, aux facteurs naturels, aux actions de tiers, aux
actes de vandalisme, aux dommages délibérés et a tous les facteurs qui ne résultent
pas de I'utilisation normale du produit,
Les dommages a la marchandise (notamment au revétement de vernis, structure de
la marchandise, fonctionnalité, dommages aux fenétres, charnieres) résultant d’un
montage effectué par une personne non autorisée, aux exigences des normes de la
construction, transport ou stockage inappropriés (notamment exposition a des fac-
teurs extérieurs mécaniques, rayonnement solaire, humidité), signalés par écrit au
plus tard dans les 2 jours suivant la date d'achat. En cas de montage d'un produit pré-
sentant des non-conformités ou des défauts, d’une mauvaise utilisation du produit,
d'un mauvais entretien, les frais liés au montage/démontage et au transport seront
entiérement a la charge de I'Acheteur.

Mauvais réglage des raccords,

Décoloration et détérioration de la porte résultant des intempéries directes dues a

I'absence d'un toit correspondant a la largeur de la porte. Il est recommandé d'in-

staller un auvent d'une largeur de min. 1 m et une profondeur d'environ 1,2 m.

- Dommages et défauts résultant d'un montage, d'un transport, d'un stockage ou d’une

utilisation incorrecte,

Fissures dans le verre et rayures sur la face extérieure du vitrage et tout phénomene lié

al'interférence du verre,

Phénoménes de condensation de vapeur d'eau sur le plan du verre ou de la porte,

- Changement de couleur naturel causé par une insolation prolongée,

Usure de la porte,

Dommages causés par une mauvaise utilisation ou un mauvais entretien des produits,

- Dommages causés par des événements aléatoires,

Dommages causés par des raisons non liées a I'utilisation normale des produits con-

formément a I'utilisation prévue de la porte,

Dommages résultant de I'action de composés chimiques agressifs, facteurs environne-

mentaux pouvant entrainer des modifications négatives du matériau,

Dommages mécaniques non signalés immédiatement aprés I'achat de la marchandise

et la prise en charge de la marchandise par I'acheteur,

- Défauts et dommages résultant d'un transport et d'un stockage inappropriés des mar-

chandises et d'une mauvaise utilisation de la porte,

- Défauts insignifiants n‘affectant pas l'esthétique et le fonctionnement de la porte,

- Dommages causés par |'utilisation de produits inadaptés a I'entretien et au nettoyage

des portes. Lutilisation des mauvais outils pour nettoyer leurs surfaces,

- Dommages causés par des conditions météorologiques extrémes, par exemple le vent

ou l'inondation,

- Dommages causés par un incendie ou un cambriolage,
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- Verrouillage des serrures dues a une mauvaise utilisation,

Modification structurelle, contre-dépouilles, installation de passages pour animaux
de compagnie, etc.

. Le fabricant évaluera la validité de la réclamation soumise, sur la base du contenu de
la commande / notification, dans un délai de 14 jours. Dans un cas justifié, le fabricant
conviendra de la méthode d'élimination du défaut dans les 4 semaines a compter de
la date de dépot de la réclamation, et dans des cas particuliers ot le défaut constaté
met en danger les biens laissés dans la piece oli la porte a été installée - le défaut sera
supprimé immédiatement.

. Aveca plainte soumise par écrit au point de vente, un document confirmant I'achat de
la porte et des photos confirmant les défauts signalés doivent étre fournis. Dans ce cas,
il est possible de laisser la marchandise a la destination finale, et dans dautres cas, il
est nécessaire de livrer tout seul les piéces défectueuses au lieu d'achat avec tous les
composants, a moins que le défaut ne soit révélé quaprés que la porte a été insérée
dans l'ouverture.

. Le fabricant se réserve le droit d'indiquer au Client comment éliminer le défaut, s'il
existe une présomption qu'il est a l'origine d’une installation ou d'un fonctionnement
incorrect.

. En cas de défauts relatifs a des pieces sélectionnées de la porte (y compris les serrures,
les charniéres, les poignées, le verre), le fabricant se réserve le droit de fournir des
piéces d'auto-remplacement dans le cadre de la procédure de réclamation ou de com-
pensation pour la valeur en pourcentage de la porte partie.

10.La date de dépot d'une réclamation est la date de remplissage et d’envoi par fax, co-

urrier ou e-mail du formulaire de réclamation joint aux notices de montage avec en
piéce jointe obligatoire une copie de la preuve dachat.

11.L'acheteur ou I'entreprise de montage chargée de l'installer est responsable du monta-

ge correcte, sur la base d'un contrat conclu ou d'une note / facture confirmant I'exécu-
tion du service.
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IH R/ UVJETI JAMSTVA:

. Proizvodac daje jamstvo od 12 mjeseci za pravilno funkcioniranje stolarije pod uvje-
tom da se postuju sve odredbe sadrZane u uputama za ugradnju i u jamstvenim uvje-
tima.

. Za zatitu vanjske obloge vrata potrebno je koristiti odgovarajuci krov minimalne
duljine 1 m, a maksimalna duljina treba onemoguciti izravan kontakt sunceve svje-
tlosti i kiSnice s vanjskom oblogom vrata. Nedostatak prikladnog krova koji stiti krilo
i dovratnik uzrokuje gubitak jamstva i mozZe utjecati na malu diskoloraciju proizvoda,
blijedenje boje, magljenje stakala, Sto je uzrokovano vanjskim cimbenicima koji su
izvan kontrole proizvodaca. Ove promjene nisu pokrivene jamstvom.

. Potrebno je osigurati minimalnu udaljenost od 1,5 metara od izvora topline u svrhu
zadrZavanja odgovarajucih svojstava kako bi se onemogucila pojava higroskopnosti.
Nepostivanje minimalne udaljenosti dovodi do gubitka jamstva i moZe utjecati na
ostecenje strukture vrata, uzrokovati njihova neodgovarajuca funkcionalna svojstva i
zamagljivanje stakala.

. Proizvodac je odgovoran za nedostatke proizvoda u trenutku prodaje. Kupac se ob-
vezuje provoditi odrZavanje proizvoda svakih 12 mjeseci, a odrzavanje brava i meha-
nickih dijelova, kao Sto su brave, cilindri, panti, brtve, kvake, svakih 6 mjeseci. Kupac
treba imati potvrdu o izvodenju postupaka odrzavanja koji su bili izvrseni vanjskom
tvrtkom ili samostalno, koristeci odgovarajuca, profesionalna sredstva koja osigura-
vaju svojstva podmazivanja mehanickih dijelova. NeodrZavanje proizvoda ponistava
jamstvo.

. Jamstvo ne pokriva:

bilo kakva oStecenja uzrokovana vanjskim ¢imbenicima, kao Sto su konstrukcijski ne-

dostaci zgrade, izlozenost vatri, vodi, prirodnim ¢imbenicima, djelovanje trecih osoba,

vandalizam, namjerno ostecenje i bilo koji cimbenici koji ne proizlaze iz normalne
uporabe proizvoda;

- oStecenja robe (osobito premaza laka, strukture robe, funkcionalnosti, oStecenja pro-
zora, pantova) nastala ugradnjom koju je izvrsila neovlastena osoba, ugradnjom koja
je izvedena u suprotnosti s umijecem gradenja i zahtjevima gradevinskih standarda,
nepravilnim transportom ili skladistenjem (osobito izlozenoscu vanjskim mehanickim
C¢imbenicima, suncevomu zracenju, vlazi), koji su bili prijavljeni u pisanom obliku naj-
kasnije 2 dana od datuma kupnje. U slucaju ugradnje proizvoda s nesukladnostima ili
nedostacima, nepravilne uporabe proizvoda, nepravilnog odrZavanja troskove ugrad-
nje/demontaze i transporta u cijelosti snosi Kupac;

- nepravilno podesavanje okova;

- promjene boje i ostecenja vrata uslijed izravnog djelovanja vremenskih cimbenika
zbog nedostatka krova prilagodenog Sirini vrata. Preporucuje se montaza krova Sirine
min. 1 midubine oko 1,2 m.

- oStecenja i nedostatke koji su posljedica nepravilne ugradnje, transporta, skladistenja
ili rada;

- pukotine na staklu i ogrebotine na vanjskoj strani staklene ploce te sve pojave poveza-
ne s interferencijom stakla;

- pojave kondenzacije vodene pare na staklu ili ravnini vrata;

- oStecenja uzrokovana onediscenjem vrata;
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- prirodnu promjenu boje uzrokovanu dugotrajnom insolacijom;

- istro3enost vrata;

- oStecenja uzrokovana nepravilnom uporabom ili odrZavanjem proizvoda;

- Stete uzrokovane slucajnim dogadajima;

- ostecenja nastala iz razloga koji nisu povezani s normalnom uporabom proizvoda u
skladu s namjenom vrata;

- odtecenja uzrokovana djelovanjem agresivnih kemijskih sredstava, cimbenika okolisa
koji mogu uzrokovati negativne promjene u materijalu;

- mehanicka otecenja koja nisu bila prijavljena odmah nakon kupnje robe i prijenosa
odgovornosti za robu na Kupca;

- nedostatke i o3tecenja nastala nepravilnim transportom, skladiStenjem robe i nepra-
vilnom uporabom vrata;

- irelevantne nedostatke koji ne utjecu na estetiku i funkcioniranje vrata; $to je to?

- ostecenja uzrokovana uporabom neispravnih proizvoda za odrzavanje i ciscenje vrata,
koristenjem neispravnih alata za cicenje njihovih povrsina;

- Stete uzrokovane ekstremnim vremenskim uvjetima, npr. vjetar ili poplava;

- oStecenja uzrokovana pozarom ili pokusajem provale;

- blokade brava zbog nepravilne uporabe;

- vrata na kojima su bile izvrsene bilo kakve konstrukcijske izmjene, podrezi, prolazi za
kucne ljubimce i sl.

. Proizvodac ocijenit ce opravd. d reklamacije na temel]u sadrzaja na-
rudzbe/prijave u roku od 14 dana. U opravdanom sIucaJu dogovorit Ce se o nacinu
otklanjanja nedostatka u roku od 4 tjedna od dana podnosenja reklamacije, a u po-
sebnim slucajevima kada utvrdeni nedostatak dovodi u opasnost imovinu ostavljenu
u prostoriji u kojoj su vrata ugradena - nedostatak bit ce odmah otklonjen.

. Uz prijavu reklamacije koja se dostavlja u pisanom obliku na mjesto kupnje potrebno
je dostaviti racun o kupovini vrata i fotografije koje potvrduju prijavljene nedostatke.
U tom slucaju moguce je robu ostaviti na odredistu, a u ostalim sluajevima potrebno
je neispravnu robu sa svim sastavnim dijelovima samoinicijativno dostaviti na mjesto
kupnje, osim ako se nedostatak otkrije nakon postavljanja vrata u zidarski otvor.

. Pozivanje servisa u slucaju pojave ¢imbenika navedenih u tocki 4 u cijelosti placa Ku-
pac. Odbijanje placanja naknade za uslugu moze biti temelj za ponistenje jamstva i
ovrhu naknade kroz postupak naplate duga.

9. Proizvodac zadrzava pravo uputiti Kupca kako otkloniti nedostatak, ako postoji pret-

postavka da je on uzrok neispravne montaze ili rada.

10.U slucaju pojave nedostataka koji se odnose na odabrane dijelove vrata (ukljucujuci
brave, pante, kvake, stakla) proizvodac zadrzava pravo na isporuku dijelova za samo-
stalnu zamjenu u okviru postupka reklamacije ili kompenzaciju postotka vrijednosti
dijelova vrata.

11.Kao datum podnosenja reklamacije smatra se popunjenje i isporuka faxom, postom
ili e-mailom obrasca za prijavu reklamacije koji je ukljuen u upute za ugradnju; uz
prijavu reklamacije obvezno se prilaze kopija racuna o kupnji.

12.Za ispravnu ugradnju odgovoran je kupac ili montazna tvrtka kojoj je bila povjerena
ugradnja, na temelju sklopljenog ugovora ili racuna/fakture kojom se potvrduje reali-
zacija usluge.

13.U pitanjima koja nisu obuhvacena ovim jamstvenim uvjetima, primjenjivat ce se
odredbe poljskog prava.
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