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Elektryczny podgrzewacz wody FERROLI NOVO

Szanowny Kliencie,
Dziekujemy za wybdér modelu NOVO, elektrycznego podgrzewacza wody Ferroli o

zaawansowanej konstrukcji, najnowoczesniejszej technologii, wysokiej niezawodno$ci i
jakosci wykonania. Przeczytaj uwaznie niniejszg instrukcje i zachowaj jg na przyszto$é.
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Elektryczny podgrzewacz wody FERROLI NOVO

1. Wprowadzenie

Model NOVO to wysokowydajny generator ciepta do produkcji cieptej wody zasilany energig
elektryczng i regulowany przez zaawansowany system nastawiania temperatury. |

Dzieki wprowadzonej technologii izolacyjnej EPS /polistyren ekspandowany/ o wysokiej gestosci,
produkt jest wyposazony w wyjatkowo grubg warstwe izolacyjna, ktéra moze skutecznie zapobiegac
utracie ciepfa od strony zewnetrznego ptaszcza i oszczedzac energie.

Podgrzewacz posiada dobry system bezpieczenstwa, wykorzystujacy zabezpieczenie przed
przegrzaniem, zabezpieczenie przed nadmiernym cisnieniem i system automatycznego odciecia w
zaleznosci od zadanej temperatury.

Produkcja nagrzewnicy prowadzona jest na linii produkcyjnej, ktéra jest w petni sterowana
komputerowo: specjalnie zaprojektowany proszek silikonowy jest doktadnie naktadany na wewnetrznej
powierzchni zbiornika z wykorzystaniem technologii elektrostatycznej. Proces wygrzewania w
temperaturze 850°C sprawia, ze wewnetrzny zbiornik jest doskonale chroniony przed udaramii korozja.
Bardzo duza anoda magnezowa zapewnia rowniez dtugg zywotnos¢ produktu.

Uzytkownik musi jedynie ustawi¢ zgdang temperature. System nastawiania temperatury zapewnia
optymalne dziatanie przez caly czas pracy.

Wskaznik pracy informuje uzytkownika, ze urzadzenie jest w cyklu ogrzewania (lub nie).
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Widok ogdlny i opis gtéwnych komponentéow
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Wersja podblatowa
1. Wejscie przewodu zasilajagcego 5. Wylot wody gorgcej 9. Element grzewczy/grzatka/
2. Pokretto nastawy temperatury 6. Ptaszcz zewnetrzny ~ 10. Termostat
3. Wskaznik ON/OFF 7. Warstwa izolacyjna 11. Anoda magnezowa
4. Wlot wody zimnej 8. Zbiornik wewnetrzny  12. Termostat szybki Snap-action

Rys. nr 1
3. Tabela danych technicznych Tabela 1
Model NOVOSL-0 NOVOS5L-U NOVO10L-O NOVO10L-U
Pojemnos¢ zasobnika (V) I 5 5 8 8
Zakres nastawy temperatury °C 35-80
Maksymalne ci$nienie robocze MPa 0.8
zasobnika wewnetrznego
Zasilanie elektryczne 220-240V-50/60HZ
Moc znamionowa kW 2,0
Deklarowany profil obcigzenia + XXS # XXS & XXS & XXS
Klasa sprawnosci energetycznej B B B B
podgrzewania wody
Sprawnosé gnergetyczna % 34.0 32,0 34.0 32,0
podgrzewania wody (nwh)
Roczne zuzycie energii
elektrycznej (AEC) kWh 542 576 542 576
Poziom mocy akustycznej (Lwa) | dB 15 15 15 15
Dzienny pobor energii KWh 2,581 2,781 2,581 2,781
elektrycznej (Qelec)
Woda zmieszana o temper. 40°C| | ) ) } 3
(V40)
Ustawienia temperatury
termostatu podgrzewacza wody | °C 65 75 65 75
wprowadzonego na rynek
Wymiary gabarytowe (AXBXC) mm 240x240x285 240x240x440
Zabudowa nadblatowy | podblatowy nadblatowy podblatowy
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4, Montaz

Krok 1: Zawieszenie podgrzewacza

® W przypadku instalacji na $cianie, nalezy wywierci¢ dwa otwory ¢8 na $cianie, odlegtosé
pozioma tych dwéch otworéw powinna wynosi¢ 66 mm.
Witz koszulki montazowe pod sruby do wstepnie wykonanych otwordéw, a nastepnie mocno
zamontuj haki za pomoca $rub ST 5. 5x45. (Rysunek 2)

@ W przypadku montazu na drewnianej ptycie, nalezy bezposrednio przymocowaé hak do
drewnianej ptyty za pomocg $rub ST4 2x18.

® Podnie$ podgrzewacz wody, zawie$ go i zamontuj na haku.

Uwaga: Zdecydowanie zaleca sie instalacje podgrzewacza w miejscu wyposazonym w
system odprowadzania wody.

Ptyta drewniana

Koszulka
montazowa

nadblatowy

| podblatowy

Rys. nr 2
Krok 2: Podtgczenie przewodéw wody

O. Zakre¢ zawor bezpieczenstwa na wlocie zimnej wody.

@. W przypadku wielopunktowego zasilania wodg nalezy podtgczy¢ przewdd wlotowy i wylotowy do
odpowiednich przytgczy. (Rysunek 3,4)

® Aby napetni¢ podgrzewacz, po zakonczeniu podtgczania wody nalezy otworzy¢ dowolny kurek z
cieptg woda, a nastepnie otworzy¢ kurek ogolny (w przypadku korzystania z mieszacza nalezy
przekreci¢ uchwyt zaworu w kierunku pozycji goracej do maksimum). Po kilku minutach woda
zacznie wyptywac z kranu cieptej wody, co oznacza, ze zbiornik jest napetniony. Zamknij kurek
cieptej wody.

@ Sprawdz kazde potgczenie, aby upewnic sie, ze nie ma wyciekéw wody.
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Zawoér
mieszania

wody Odbior w
prysznicu
Wylot wody ./ Wiot wody rd \
orace imnej
gorace zimnej Wylot wody Wiot wody
gorgce) zimnej
Przewéd
elastyczn .
yezny Montaz nadblatowy
Rys. nr
Wylot wody Wilot wody
Zawér Wiot wody goracej  zimnej
mieszania zimnej
wody 7 Zawor
F Przewod bezpieczenstwa
Wylot wody s elastyczny
gorgcej e
\ “\Zawor
bezpieczenstwa /
Odbidr w
prysznicu

Montaz podblatowy
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Rys. nr 4

Uwaga: ©. Rurka wlotowa i wylotowa wody powinna by¢ wykonana z materiatu o odpornosci na
cisnienie powyzej 0,8MPa i odpornosci na temperature powyzej 100°C. Zabrania sie
stosowania rur o odpornos$ci na cisnienie i temperature nizsze niz wymagana.

@WIlot i wylot wody sa wyraznie oznaczone (rozréznione). Kolor niebieski oznacza wlot zimnej
wody, a czerwony wylot wody goracej. Przytacze $rodkowe jest wylotem do drenazu.
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®. Produkt jest dostarczany z zestawem okablowania juz podfaczonym do komponentow
elektrycznymi (patrz rysunek 6). Podtgczenie zestawu okablowania do sieci elektrycznej
wykona¢ za pomocg odpowiedniego kabla (patrz rysunek 7, 8). Zdecydowanie zaleca sie
zainstalowanie zewnetrznego przetacznika odcinajacego zasilanie.

UWAGA: Jesli przewod zasilajgcy jest uszkodzony, musi on zostaé wymieniony przez producenta, jego
przedstawiciela serwisowego lub podobnie wykwalifikowane osoby, aby uniknaé niebezpiecznej

sytuacji.

Pokrywa
plastikowa

Sruba
Zdejmij gumowg zatyczke i odkre¢ $rube, a nastepnie otwoérz plastikowg
@ pokrywe, zobaczysz zestaw okablowania

Rys. nr5

| (26ttolzielony)

¥ 'Przewdd uziemienia

Przeprowadz kabel zasilajgcy przez
wejscie do zestawu okablowania i
podtacz przewdd do odpowiednich
stykdéw. Nastepnie ustal pozycje kabla

Przewdd fazowy L (brazowy) 73 pomoca zacisku kablowego i $rub. Po

P 2o viod neutralny N (niebieski)

podtagczeniu przewodéw ponownie

zamontuj plastikowg pokrywe.

Rys. nr6

Sruba

plastikowej pokrywy

" zobaczysz termostat.

Pokrywa
plastikowa

Zdejmij gumowg zatyczke i
odkre¢ srube. Po usunieciu

Termostat
Tylko NOVO5L-O
Przycisk Reset

Termostat szybki Snap-
action

Rys. nr7

Gdy temperatura jest nienormalna, termostat szybki Snap-action odetnie zasilanie elektryczne, a
nacisniecie przycisku resetowania spowoduje wznowienie pracy elekirycznego podgrzewacza wody.

(Rysunek 7)

Przycisk Reset

Termostat szybki Snap-
action

Gdy temperatura jest nienormalna, termostat
szybki Snap-action odetnie zasilanie elektryczne, a
nacisniecie przycisku resetowania spowoduje
wznowienie pracy elektrycznego podgrzewacza
wody.

Rysunek 5.6.7 dla systemu nadblatowego
Rysunek 5.6.8 dla systemu podblatowego

Rys. nr 8
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5.

-

Instrukcja obstugi
Upewnij sie, ze podgrzewacz zostat napetniony woda i podtgczony do zasilania.
Przekre¢  pokretto  ustawiania  temperatury do Zadanej temperatury.  Wskaznik
wigczenia/wytgczenia ON/OFF powinien sie zaswieci¢ i podgrzewacz zacznie dziatac.
Podgrzewacz wody posiada funkcje automatycznej kontroli statej temperatury. Grzatka wytaczy
sie, jesli temperatura wody osiggnie wartos¢ nastawy, a bedzie wiaczana, aby zapewnié
utrzymanie statej temperatury wody, jesli tylko temperatura wody spadnie ponizej wartosci zadane;.

/\ 6. Ostrzezenia o zagrozeniach

10.

Konieczne jest doprowadzenie zasilania 220 ~ 240 VV AC 50/60 Hz i upewnienie sie, ze przewody
uziemiajgce sg dobrze podtaczone. W uktadzie musi znajdowac sie specjalne urzadzenie
odtgczajgce wszystkie bieguny przewodu zasilajgcego.

Przed pierwszym uzyciem podgrzewacz nalezy napetni¢c wodg (lub pierwszym uzyciem po
konserwaciji lub czyszczeniu). Napetij podgrzewacz i podtgcz go do sieci. Zabrania sie wtgczania
urzadzenia, gdy zbiornik nie jest napetniony.

Najwyzsza temperatura wody moze osiggngé ponad 80°C. Na poczatku nalezy sprawdzi¢
temperature wody dtonmi i zawsze unika¢ bezposredniego natrysku ciata.

Jesli podgrzewacz wody jest zainstalowany z zaworem wody na wlocie zimnej wody, to w czasie
pracy, zawor ten musi by¢ zawsze otwarty.

W okresie podgrzewania normalne jest, ze z wylotu uwalniajacego cisnienie na zaworze
bezpieczenstwa sptywa woda, nie wolno blokowa¢ zaworu bezpieczerstwa.

Rura spustowa, ktora fgczy sie z wylotem uwalniania cisnienia, powinna by¢ skierowana w dof i
otwarta do atmosfery.

Mozna uzywa¢ wytgcznie oryginalnego zaworu bezpieczenstwa zawartego w opakowaniu
produktu. Nigdy nie nalezy regulowac ciénienia zwalniania zaworu bezpieczenstwa.

Wszelkie uszkodzenia komponentow elektrycznych moga by¢ sprawdzane wytgcznie przez
upowaznionych technikéw.

Zima, jesli podgrzewacz wody nie jest uzywany przez dtuzszy czas, nalezy spusci¢ z niego wode,
aby zapobiec zamarznieciu wewnetrznego zbiornika. Nalezy pamieta¢ o wytaczeniu
podgrzewacza przed opréznieniem.

Co najmniej raz w miesigcu nalezy podnies¢ dzwignie zaworu bezpieczenstwa (przed
podniesieniem nalezy poluzowac $rube ustalajgcg) i obserwowac, czy wyptywa z niego woda.
Jesli woda nie jest odprowadzona, nalezy poinformowaé o tym dziat obstugi klienta.
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Urzadzenie nie jest przeznaczone do obstugi przez osoby (w tym dzieci) o
ograniczonych zdolnosciach fizycznych, sensorycznych lub umystowych, ani przez
osoby nie posiadajace dostatecznego doswiadczenia i wiedzy.

Dla zapewnienia bezpieczenstwa dzieci powinny by¢ nadzorowane przez opiekunéw,
aby nie bawily sie tym urzadzeniem.

Konserwacja

Poniewaz woda zawiera mikrozanieczyszczenia i substancje mineralne, to po dtugim okresie
uzytkowania na dnie zbiornika wewnetrznego pojawi sie osad, wtedy podgrzewacz wody nalezy
oprézni¢ w celu usuniecia osadu.

Zazwyczaj, podgrzewacz powinien by¢ czyszczony raz w roku. (W przypadku stosowania
podgrzewacza w strefach o niskiej jakosci wody, okres czyszczenia powinien by¢ odpowiednio
krétszy)

Wymiana anody magnezowej powinna zostaé przeprowadzona przez dziat obstugi klienta.
Procedury oprézniania podgrzewacza:

Zamknaé zawér dolotowy wody, odkreci¢ zawdr bezpieczenstwa. Woda bedzie wyptywac przez
wlot zimnej wody az do opréznienia zasobnika. Lub zamknij zaw6r dolotowy wody, podnies
dzwignie zaworu bezpieczenstwa. Woda wyptynie z zaworu bezpieczenstwa.

W przypadku czyszczenia zewnetrznej obudowy podgrzewacza, obudowy nie nalezy
bezposrednio spryskiwaé wodga, nalezy jg wyczyscic i osuszy¢ miekkg szmatka.

Zewnetrzna czesé podgrzewacza wody powinna by¢ sucha i czysta.

Diagnostyka i usuwanie usterek Tabela 2

Mozliwa usterka Przyczyna Srodek naprawczy

Nieprawidtowe podtaczenie Podiacz prawidiowo

Woda nie wyptywa przewodow

Blokowanie zaworu Oczyscic lub wymienié zawor
Wskaznik Brak zasilania Z‘;ﬁngepo"acze"'a
wiaczenia/wytagczenia - - -
ONJ/OFF nie dziata Wystepuje przegrzanie Wezwat serwis Klienta

Uszkodzenie wskaznika

Za mato cieptej wody

Pokretto ustawiania temperatury nie
zostato ustawione w pozycji "High”
/temper. wysoka/

Obroé¢ pokretto w kierunku "High

Bardzo zimna woda podczas
korzystania z mieszadta

Wyreguluj temper. mieszanki
gorgcej i zimnej wody

Usterka termostatu

Wezwadé serwis klienta

Usterka elementu grzewczego
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9. Schemat potaczen elektrycznych
Przerywacz termiczny
220-240V~ 50/60Hz | I !
_4/:/:
; : : T J_ -
i 6 8
N o S H =
(iebieski) @ | ! S HU¢
L A x 42
: 1 1 \C | k=
(brazogvy )| . Termostat E — 2
O— Eoo . ®» o
I & 3 i = T o
. M
(z6tto-zielony) [  =------ ! é
Rys. nr 9
10. Specyfikacja wysyiki Tabela 3
Poz. llos¢ Nazwa
1 1 szt. Zawor bezpieczenstwa
2 1 szt. Instrukcja obstugi
3 1 szt. Hak do podwieszania
4 1 szt. Uszczelka
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10.

11.
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13.

Ferroli
KARTA GWARANCYJNA [24m/0p/ou]

Warunki gwaranciji dla podgrzewacze wody:

. Ferroli Poland udziela gwarancji na prawidiowe dziatanie urzadzenia na okres 24 miesiecy, liczac od daty

zakupu urzadzenia potwierdzonego fakturg lub paragonem. Jednoczesnie FERROLI POLAND przediuza
gwarancje na zbiornik:

- dla podgrzewaczy elektrycznych, na czas dodatkowego jednego roku

- dla podgrzewaczy Titano Twin na czas dodatkowych 3 (trzech) lat

wiec zakonczenie gwarancji na zbiornik nastepuje po 3 (trzech) lub 5 (pieciu) latach od daty zakupu w
zaleznoséci od posiadanego urzadzenia.

Warunkiem zachowania przedtuzonej gwarancji na zbiornik jest wymiana anody magnezowej przynajmniej 1
raz na 12 miesiecy. Potwierdzeniem wymiany jest faktura zakupu i wymiany, ktérg nalezy zachowac¢ dla
serwisu gwarancyjnego.

W przypadku gdy urzgdzenia zostaje przekazane innemu wiascicielowi lub uzytkownikowi, gwarancja
zostaje przeniesiona bez zadnych zmian.

W okresie gwarancyjnym uzytkownikowi przystuguje prawo do bezptatnych napraw, ktérych powodem sg
usterki wynikajace z ukrytych wad materiatowych i produkcyjnych urzgdzenia. Warunkiem dokonania
naprawy gwarancyjnej jest posiadanie wypetnionej karty gwarancyjnej i faktury zakupowej lub paragonu do
danego urzadzenia.

. Urzadzenie musi by¢ zamontowane przez firme lub osobe posiadajacg stosowne uprawnienia, wymagane

prawem i potwierdzone pieczatkg na odwrocie karty gwarancyjnej, zgodnie z instrukcjg obstugi oraz
aktualnymi przepisami.

. Warunki gwarancji obejmujg urzgadzenia zakupione, zamontowane i uzytkowane na terytorium

Rzeczpospolitej Polskiej.

. Uzytkownik traci gwarancje w przypadku stwierdzenia:

eksploatacji lub montazu niezgodnego z dokumentacjg urzadzenia

dokonania przez osoby nieuprawnione napraw badz przerobek

zanieczyszczen mechanicznych lub chemicznych w uktadzie gazowym, wody sanitarnej lub powietrza
wadliwie wykonanej lub wadliwie dziatajacej instalacji kominowej

nie stosowania sie do instrukcji i zalecen zawartych w dokumentach towarzyszacych

wyrobowi nie przestrzegania norm i nakazéw prawa obowigzujgcych na danym rynku

dziatania sit wyzszych niezaleznych od woli i kontroli FERROLI POLAND

braku karty gwarancyjnej prawidtowo wypetnionej bez skreslen i poprawek

innych uszkodzen powstatych nie z winy producenta

. Gwarancja nie obejmuje:

wymiany baterii zasilajacych w gazowych przeptywowych podgrzewaczach wody oraz w pilotach
podgrzewaczy elektrycznych.
uszkodzen powstatych w czasie niewtasciwego przechowywania lub transportu urzgdzenia
uszkodzen wynikajacych ze zbyt duzego cisnienia wody instalacyjnej (pow.6 bar) lub braku wody w
instalacji
uszkodzen wynikajacych z dziatania na urzadzenie ujemnych temperatur
czyszczenia i odkamieniania urzadzenia
uszkodzenia lub zuzycia podzespotéw lub czesci spowodowane przez normalne zuzycie (np. anody
magnezowe, uszczelki, itp.)
W przypadku kiedy zakres gwarancji nie obejmuje zdarzenia bedgcego przedmiotem zlecenia serwisowego
petne koszty dojazdu i naprawy pokrywa uzytkownik.
Serwis moze odptatnie dokonaé¢ naprawy podgrzewacza i usuna¢ awarie powstatg bez przyczyny
producenta spowodowang np. w wyniku naturalnego zuzycia elementéw urzadzenia.
Naprawy gwarancyjne mozna zgtasza¢ w najblizszym uprawnionym/autoryzowanym przez producenta
punkcie serwisowym ( lista jest zatgcznikiem do urzadzenia ).
Urzadzenia zasilane gazem nie mozna demontowac i przewozi¢ do punktu sprzedazy. Urzadzenie
powinno pozosta¢ zamontowane, a w celu dokonania naprawy urzadzenia, nalezy wezwa¢
Autoryzowany Serwis Gwarancyjny Ferroli.
Autoryzowany serwis FERROLI POLAND interweniuje z tytutu serwisu technicznego urzadzenia. Instalator
jest jedynym odpowiedzialnym za instalacje wyrobu, i tym, ktéry musi przestrzegaé przepiséw technicznych
przewidzianych prawnie i znajdujgcych sie w instrukcjach obstugi dotgczonych do wyrobu. Zadna osoba
trzecia, nie moze zmienia¢ termindw niniejszej gwarancji.

Lista autoryzowanych serwisow znajduje si¢ na stronie internetowe;j:

www.ferroli.com.pl zakladka: serwis

PP e
~erroli

FERROLI Poland Sp. z 0.0. 40-156 Katowice, al. W. Korfantego 138



Data sprzedazy..........coovveviiiinnnnnnnn.

PRZEBIEG NAPRAW GWARANCYJNYCH*

. Data/Pieczatka serwisu gwarancyjnego: Ponadto Serwis wypetnia ,Protokot
Pleczatka sprzedawcy naprawy gwarancyjnej’, jeden egzemplarz zostawia u Klienta.

Datainstalacji .......cccooveeiniiiiiiins

Pieczatka firmy instalujgcej

Dane klienta/uzytkownika

Wyrazam zgode na umieszczenie moich danych osobowych w bazie informacyjnej firmy FERROLI Poland Sp. z 0.0. oraz ich
przetwarzanie przez firme FERROLI Poland Sp. z 0.0. zgodnie z ustawa z dnia 29.08.1997r. o ochronie danych osobowych (t. j.
Dz.U. z 2002r. Nr 101 poz. 926 z pézn. zm.)

Zapoznatem sie z warunkami gwarancji i akceptuje je.

Czytelny podpis uzytkownika

*- moze wypetnic tylko GWARANCYJNY SERWIS FERROLI

UWAGA! Do karty gwarancyjnej powinna by¢ dolaczona lista autoryzowanych serwisantéw FERROLI Poland Sp. z o.o0.
Wszystkie zgtoszenia prosimy kierowaé bezposrednio do serwisantéw z listy.

Zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 29 lipea 2005 1. 0 ZSEiE jest lacznie z innymi odpadami zuzytego sprzgtu
2o symbolem § kosza. Uzytkownik, cheae pozby si¢ sprzgtu lub elektryeznego, jest do

oddania go do punktu zbierania zuzytego sprzetu. Powyzsze ot Zostaly wpi weelu ilosei odpadow

powstalych ze zuzytego sprzetu elekirycznego i oraz zapewni b poziomu zbierania, odzysku i recyklingu. W sprzgeic
nie znajduja si¢ skladniki ktore maja negatywny wplyw na srodowisko i zdrowic ludzi

Ferroli

FERROLI Poland Sp. z 0.0. 40-156 Katowice, al. W. Korfantego 138
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