Gwarancja satysfakcj

Zraszacze AquaZoom
oraz bebny RollUp

Iz}

Drogi Kliencie,
W przypadku zwrotu produktu GARDENA w ramach promogji ,Gwarancja satysfakcji’ nalezy:

1. Zwrdci¢ sprzedawcy produkt w oryginalnym opakowaniu, wraz ze wszystkimi oryginalnymi akcesoriami (w tym wszystkie
akcesoria montazowe, o ile byty one czescig zakupionego zestawu).

2. Wypeti¢ ponizszy formularz i dotaczy¢ oryginalny dowdd zakupu (fakture lub paragon), potwierdzajacy, ze produkt zostat
zakupiony w czasie trwania akgji.

3. Dostarczyc¢ formularz do sprzedawcy, ktory po kontroli zwrdci cene zakupu lub w razie watpliwosci odesle zwrdcony produkt
do autoryzowanego przedstawiciela celem przeprowadzenia dalszej kontroli — ustuga, o ktdrej mowa jest opisana w pkt 3
regulaminu.

Kod poCZtOWY - - oo __ V1=

TelefON o o o o o o o o o o o o e e e e o

Zaznacz produkt, ktéry zwracasz:
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/raszacz wahadtowy Zraszacz wahadtowy Zraszacz wahadtowy /raszacz wahadtowy
AquaZoom compact AquaZoom S AgquaZoom M AquaZoom L

Beben nascienny Beben ogrodowy Beben nascienny Beben ogrodowy
Rollup S Rollup S RollUp M RollUp M

Beben nascienny
Rollup M/LL

Beben tarasowy
Rollup M

Beben nascienny
RollUp L

Beben nascienny
PowerRoll XL

Beben nascienny PowerRoll XXL

bez akumulatora

Kupujacemu zwrdcono cene zakupu.

Zwrocony produkt zostat wystany do autoryzowanego centrum serwisowego w dniu (data):

Produkt zostat zwrdcony Klientowi w dniu (data):

Potwierdzam, ze znam warunki uczestnictwa

w promocji ,Gwarancja satysfakcji” i zgadzam sie z nimi:

Pieczec¢ i podpis
sprzedawcy:

Beben nascienny
Rollup XL

Beben nascienny
PowerRoll XL bez
akumulatora

Beben tarasowy
Rollup S

Beben nascienny
PowerRoll XXL
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Zraszacze AquaZoom
oraz bebny RollUp

,GWARANCJA SATYSFAKCJI" — REGULAMIN

1) Organizatorem niniejszej promocii jest Husqvarna Poland sp. z 0.0. z siedzibg w, Burakowska 14, 01-066 Warszawa, wpisang do rejestru przedsigbiorcow Krajo-
wego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy, pod nr KRS: 0000247636, NIP: 524-25-60-627

2) Warunki i zasady uczestnictwa w Promocji

Promocja obowigzuje dla produktow zakupionych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej w okresie 22.04.2024 do 31.07.2024 w sklepach Leroy Merlin, OBI, Castorama
lub u autoryzowanego sprzedawcy GARDENA, ktdrych lista jest integralng czescia ninigjszego dokumentu. Do udziatu w promocji sa uprawnieni konsumenci, osoby
fizyczne, ktére w momencie skfadania wniosku majg ukoriczone 18 lat i zamieszkujg na terenie Rzeczypospolitej Polskiej (dalej zwani nabywcami). Hurtownicy i sprzedawcy
detaliczni, ktdrzy sprzedajg produkty biorace udziat w promacj, ich pracownicy, oraz najblizsi cztonkowie rodziny pracownikéw nie moga bra¢ udziatu w promaocji.

Promocja obejmuje wymienione w ponizszej tabeli produkty GARDENA, zwane dalej ,produktami”.

Nazwa artykutu Ref dostawcy Nazwa artykutu Ref dostawcy
Zraszacz wahadfowy AquaZoom compact 18708-20 Beben nascienny RollUp M/L. 18620-20
Zraszacz wahadtowy AquaZoom S 18710-20 Beben nascienny RollUp L 18625-20
Zraszacz wahadfowy AquaZoom S 18710-34 Beben nascienny RollUp XL 18630-20
Zraszacz wahacdtowy AquaZoom M 18712-20 Beben tarasowy Rollup S 18605-20
Zraszacz wahadfowy AquaZzoom L 18714-20 Beben tarasowy Rollup M 186156-20
Beben nascienny RollUp S 18600-20 Beben nascienny PowerRoll XL 18640-20
Beben ogrodowy RollUp S 18604-20 Beben nascienny PowerRoll XL bez akumulatora 18640-55
Beben nascienny RollUp M 18610-20 Beben nascienny PowerRoll XXL 18645-20
Beben ogrodowy Rollup M 18612-20 Beben nascienny PowerRoll XX bez akumulatora 18645-55
Beben ogrodowy RollUp M 18614-20

Jedno gospodarstwo domowe (adres) w ramach promocji moze zwrdcic tylko 1 urzadzenie kazdego rodzaju, tj. 1 zraszacz AquaZoom i/lub jeden beben RollUp
(dopuszcza sie zwrot kompletu beben plus zraszacz).

Promocja trwa od 22.04.2024 do 31.08.2024 wiacznie (dalej: czas trwania kampanii), ktory to dzier jest ostatnim dniem na skuteczne zgtoszenie prawa do zwrotu
ceny zakupu.

3) Zwrot Produktu bioracego udziat w promocii jest dokonywany przez Kupujacego w nastepujacy sposob:

Zwrot nastepuje w punkcie, w ktorym produkt zostat kupiony. Zwrot jest mozliwy najpézniej 30 dni od daty zakupu.

Zwracany produkt nie moze by¢ uszkodzony, brudny (np. ubtocony) i powinien znajdowac sie w oryginalnym opakowaniu. Produkt jest zwracany ze wszystkimi
oryginalnymi akcesoriami koniecznymi do instalacji, o ile stanowity one element wyposazenia produktu.

Do produktu dotaczony jest wypetniony Formularz zwrotu produktu.

Do zwracanego produktu nalezy dotaczy¢ dowdd jego zakupu (paragon, fakture lub jakikolwiek inny dowod potwierdzajacy dokonanie zakupu oraz date jego doko-
nania), z ktorego wynika, ze produkt zostat zakupiony w czasie trwania promocji i zwrdcony najpozniej 30 dni od daty zakupu.

Sprzedawca, przyjmujac produkt dokonuje jego doktadnego przegladu i jesli zwracany produkt znajduje sie w stanie, ktéry nie wskazuje na uzycie niezgodne
z instrukcja, zwraca Nabywcy petng kwote ceny zakupu, w tym podatek VAT, wykazang na rachunku, pod warunkiem, ze taka kwota zostata wczesniej w catosci
zaptacona przez Kupujgcego.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci, ze produkt byt uzywany niezgodnie z instrukcja obstugi, Sprzedawca wysyta go do upowaznionego serwisu firmy GARDENA
celem przeprowadzenia Inspekcji. Optata inspekcyjna nie obciaza kupujacego. Opinia upowaznionego Serwisu jest ostateczna, wigzaca i musi by¢ sporzadzona
na pismie. W ciagu siedmiu (7) dni roboczych po wykonaniu Inspekcji Produkt jest wysytany do Sprzedawcy. Jezeli autoryzowany warsztat serwisowy stwierdzi, ze
Kupujacy jest uprawniony do zwrotu, sprzedawca musi niezwtocznie poinformowac o tym fakcie Kupujacego i dokona¢ zwrotu ceny zakupu. W przeciwnym razie
Sprzedawca zwraca zakupiony produkt Kupujgcemu.

4) Promocja nie obowiazuje w potaczeniu z honami upominkowymi, rabatowymi.

5) Wszelkie reklamacje dotyczace niniejszego Programu moga by¢ zgtaszane w dowolnej formie na adres siedziby HUSQVARNA POLAND Sp. z 0.0., lub droga
elektroniczng na adres e-mail: promocja@husqvarnagroup.com, lub poprzez formularz kontaktowy dostepny na stronie internetowej https://www.gardena.com/pl/
. Reklamacja powinna zawierac imie i nazwisko Uczestnika, jak réwniez doktadny opis i wskazanie przyczyny reklamacji. Reklamacje rozpatrywane sg w terminie
14 dni od dnia doreczenia reklamacji Organizatorowi, tj. HUSQVARNA POLAND Sp. z 0.0.

6) Postanowienia koricowe

Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajgcym zasady Promocji pod nazwa ,GWARANCJA SATYSFAKCJI".

Udziat w Promocji nie podlega przeniesieniu na inny podmiot, zwiaszcza prawa i obowigzki Uczestnika Promacji nie moga by¢ przenoszone, sprzedawane ani
zbywane w zaden inny sposob.

Biorac udziat w Promocji Uczestnik potwierdza, ze wyraza zgode na zwigzanie postanowieniami Regulaminu.

1. Administratorem Twoich danych osobowych zgodnie z RODO jest Organizator - Husquarna Poland Sp. z o.0. 5. Masz prawo zadania od Administratora dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia lub ograni-

7 siedzibg w Warszawie, ul. Burakowska 14, 01-066 Warszawa, KRS: 0000247636, REGON: 14036624400000, czenia przetwarzania oraz przenoszenia danych. Ponadto przystuguje Ci prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwa-
NIP: 5242560627. Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozesz kontaktowac sie w sprawach rzania opartego na prawnie uzasadnionym interesie administratora, z przyczyn zwiazanych z Twojg szczegding sytuacja.
zwiazanych z przetwarzaniem Twoich danych. Kontakt jest mozliwy pod adresem e-mail dpo@husqvarnagroup.com. 6. Przystuguje Ci prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
2. Twoje dane osobowe moga by przetwarzane przez Administratora w celu rozpatrzenia reklamacii lub prowadzenia 7. Administrator nie podejmuje decyzji w sposéb zautomatyzowany, w tym nie stosuje profilowania.
korespondencji zwiazanej z Promocja (w przypadku jesli zlozysz reklamacie lub rozpoczniesz korespondencie z Admi- 8. Administratorami danych osobowych przetwarzanych w zwiazku z Promocja sa ponadto sprzedawcy, u ktérych produkt
nistratorem), co stanowi odpowiednio realizacjg: zostat kupiony. Sprzedawcy przetwarzaja dane osobowe podane przez Ciebie w formularzu zwrotu m.in. w celach
1) postanowient Regulaminu Promocji (art. 6 ust. 1 Iit. b RODO), zwiazanych z przyjmowaniem wnioskéw o przyjecie produktu oraz zwrot ceny jego zakupu. Sprzedawca we wiasnym
2) prawnie uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacego na dbatosci o wysoki poziom zakresie wykona wzgledem Giebie obowiazek informacyjny wynikajacy z RODO, zwiazany z przetwarzaniem Twoich
komunikacji z uczestnikami Promocji i odbiorcami produktéw Husgvarna. danych osobowych.

w

. Odbiorcami Twoich danych osobowych moga by¢ dostawcy ustug IT, podmioty $wiadczace ustugi pocztowe i kurierskie,
podmioty wykonujace obstuge prawng Administratora, osoby prowadzace jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarcza

-
pozostajacy z Administratorem w statym stosunku zlecenia. ’ \ ®
. Twoje dane osobowe beda przetwarzane przez czas rozpatrywania reklamacji lub prowadzenia korespondencji, a na- .. ‘ G AR D E N A
stepnie przez okres przedawnienia ewentualnych roszczen zwiazanych z reklamacja lub korespondencia. \ ’
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