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Garantie

Garanzia Garantia

Garantia

Takuvehdot Gwarancja

Garancia [apaHTuA

Garancija Eyyunon
Jamstvo Garantija

HORMANN ¥

—
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Wichtige Unterlagen
Vom Betreiber der Toranlage
aufzubewahren!

Important documents
To be kept by the user of the door system!

Documents importants
A conserver par I'utilisateur de la porte!

Belangrijke gegevens
Door de gebruiker van de deur te bewaren!

Documentazione importante
Da trattenere con cura dell’ utilizzatore
del portone!

Documentos importantes
A conservar por el usuario de la puerta!

Documentacao importante
A guardar pelo utilizador do dispositivo
do portao!

Viktige dokumenter
Oppbevares av portanleggets bruker(e)!

Viktiga handlingar
Skall bevaras av brukaren av
portanlaggningen!

Tarkeita asiakirjoja
Oven kayttajan sailytettaviksil

Vigtige papirer

Skal opbevares af portanleeggets ejer!

Wazne dokumenty
Dokumenty te przechowuje uzytkownik
bramy!

Fontos informaciok
A kapurendszer lizemeltetdje gondosan
Orizze meg!

Dulezité informace
Uschovat u provozovatele vrat!

BaxHas fokymeHTaLus
MoanexuT xpaHeHuto y nonb3oBaTtens
BopoT!

Pomembni dokumenti
Uporabnik naj jih shrani!

—

ZnUavTika otolxeia
duldoocovtal and Tov Xpriom!

Documente importante
A se pastra de catre utilizator

Vazni dokumenti
Cuvati kod krajnjeg korisnika sistema vratal

Dolezité podklady

Do Uschovy prevadzkovatela brany!

Svarbi dokumentacija
Saugoma varty sistemy vartotojo

Onemli dokiimanlar
Kapi kullanicisi tarafindan saklanmalidir!

HORMANN



Garantieheft Hoer 08 05 25.07.2005 14:33 Uhr %ite 3

Deutsch: .............c.cvivut 4
English: ............cciiiint 7
Francais: ...................... 10
Nederlands: .................0un 13
ltaliano: ..............cciuanns 16
Espanol: .................c0uus 19
Portugués: ........c.covivinnnnns 22
Norsk: ......ccocviiininnannnns 25
Svenska: ........iiiiiiiiieaenn 28
Suomi: . ..iiii i 31
Dansk: ......cciiiiiiiiiiannnns 34
Polski: ......coviiiiiiniiiinnnsn 37
Magyar: ........cvivivinnnnnnas 40
CeSKY: tvvviiii i 43
PYCCKMM: . ..oiviiiiiiiiinnnnns 46
Slovensko: .......viiiiiiinnnns 49
EAANVIKG: ... .iviii i 52
Romana: ................c..cut. 55
Hrvatskiz..............cc0ovans 58
Slovensky: .........c.cciiiinnnn 61
Lietuviy kalba: ................. 64
Tarkge: ..o v it 67
3



Garantieheft Hoer 08_05 25.07.2005 14:33 Uhr %ite 4

Konformitatserklarung
(im Sinne der EG-Richtlinie Bauprodukte 89/ 106/ EWG)

Hersteller: Hérmann KG Verkaufsgesellschaft, Upheider Weg 94 — 98,
D 33803 Steinhagen

Die Bauart des Produktes:
Garagen Schwingtor: Berry-Tor N 80, F 80, DF 98, ET 100, S 95, G 97, ET 400
Garagen-Sectionaltor: ETE 40, EPU 40, LTE 40, LPU 40, LTH 40

ist entwickelt, konstruiert und gefertigt in Ubereinstimmung mit der EG-Richtlinie Bauprodukte 89/ 106/ EWG

Angewandte und herangezogene Normen:
EN 13241-1: 2003 Tore — Produktnorm — Produkte ohne Feuer- oder Rauchschutzeigenschaften

Die Inbetriebnahme des Tores ist so lange untersagt, bis festgestellt wurde, dass das Tor nach unseren Vorgaben
montiert und auf seine Funktion tberprift wurde.

Bei einer nicht mit uns abgestimmten Anderung des Produktes verliert diese Erklarung ihre Giiltigkeit.

Steinhagen, den 01.05.2005

ppa. AXel Becker

Geschaftsleitung
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HORMANN

Tore ¢ Turen e Zargen ¢ Antriebe

HORMANN

Verehrter Hormann Kunde,

wir danken lhnen fir das Vertrauen, das Sie uns mit dem Kauf eines Hérmann Garagentores
entgegengebracht haben. Hérmann Produkte werden auf hohem Qualitdtsstandard gefertigt
und verlassen das Haus erst nach sorgfaltiger Prifung.

Sollte dennoch ein Grund zur Beanstandung vorliegen,
wenden Sie sich bitte an lhren Fachhandler.

Damit Ihr Garantieanspruch umgehend bearbeitet werden kann, geben Sie bitte folgende
Informationen an:

1. lhren Namen, Anschrift mit Telefonnummer

2. Rechnungsbeleg mit Kaufdatum

3. Produktbezeichnung / Tortyp und Produkt-Nr.

4. Fehlerbeschreibung

Hérmann: Qualitat ohne Kompromisse

—
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1. Dauer der Garantie

Fir die Zeit von 10 Jahren ab Kaufdatum erhalt der Kaufer
eine Garantie auf die sichere Funktion des Hérmann-Garagen-
tores. Fur Ersatzlieferungen betragt die Garantiefrist 6 Monate,
mindestens aber die laufende Garantiefrist.

Fir die Zeit von 5 Jahren ab Kaufdatum erhalt der Kéufer eine
Garantie auf Federn, Drahtseile, Laufrollen, Scharniere und
Umlenkrollen fiir Garagentore unter normaler Beanspruchung
von max. 5 Torbetatigungen (Auf/Zu) pro Tag.

25.07.2005

14:33 Uhr ite 6

2. Voraussetzungen

Der Garantieanspruch gilt nur fir das Land, in dem das
Hormann-Garagentor gekauft wurde. Die Ware muB auf dem
von uns vorgegebenen Vertriebsweg erstanden worden sein.
Der Garantieanspruch besteht nur fir Schaden am Vertrags-
gegenstand.

Die vollstandig ausgefiillte Garantiekarte mit dem Kaufbeleg
einschl. Datum gilt als Nachweis fiir den Garantieanspruch.

Bitte tragen Sie die erforderlichen Ang: hier in die

dem Kaufbeleg. AuBerdem lassen Sie sich bitte von lhrem F

te ein und verwahren Sie diese zusammen mit
an die P! Stelle seinen

eintragen. Bei einer Beanstandung wenden Sie sich bitte an diesen Fachhandler.

Bezeichnung/Typ

Kaufdatum

Produkt-Nr.

Handler, Ort, Land

Kunde, Anschrift

Stempel

Telefon

Einbauort, -land

Wichtig: == Bei einer Beanstandung halten Sie sich bitte die Produktnummer bereit.

6

3. Leistung

Fur die Dauer der Garantie beseitigen wir alle Mangel am
Hérmann-Produkt, die nachweislich auf einen Material- oder
Herstellungsfehler zurtickzufiihren sind. Wir verpflichten uns,
nach unserer Wahl die mangelhafte Ware unentgeltlich gegen
mangelfreie zu ersetzen, nachzubessern oder einen Minder-
wert zu ersetzen. Kosten fir Aus- und Einbau, sowie Ver-
sandkosten Ubernehmen wir nicht. Ersetzte Teile werden
unser Eigentum.

Ausgeschlossen sind Schaden durch / an:

- unsachgeméaBen Einbau und unterlassene Pflege und
Wartung

- unsachgemaBe Inbetriebnahme und Bedienung

fahrlassige oder mutwillige Zerstérung

auBere Einflisse wie Feuer, Wasser, Salze, Laugen,

Séuren, anormale UmwelteinfliBe

mechanische Beschadigung durch unsachgemaBen

Transport und Montage

- Grundierungen und sonstigen Oberflachenschutz

- falsche oder nicht rechtzeitig erfolgte Schutzanstriche

Reparatur durch nicht qualifizierte Personen

— Verwendung von Teilen fremder Herkunft ohne

Zustimmung des Herstellers

Entfernen oder Unkenntlichmachen der Produktnummer

HORMANN
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Declaration of Conformity
(as defined in the EC Construction Products Directive 89/ 106/ EEC)

Manufacturer: Hérmann KG Verkaufsgesellschaft, Upheider Weg 94 — 98,
D 33803 Steinhagen

The Product Type:
Up-and-Over Garage Door: Berry N 80, F 80, DF 98, ET 100, S 95, G 97, ET 400
Sectional Garage Door: ETE 40, EPU 40, LTE 40, LPU 40, LTH 40

is developed, designed and manufactured in conformity with the EC Construction Products Directive 89/ 106/ EEC

Applied and Consulted Standards:
EN 13241-1: 2003 Doors — Product Standard - Products without Fire or Smoke Protection Features

Putting the door into operation is prohibited until such time as it is established that the door has been installed in accordance
with our specifications and its function has been properly tested.

Any modification made to this product without our express permission and approval shall render this declaration null and void.

Steinhagen, 01.05.2005

ppa. AXel Becker

Management
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HORMANN
Doors for Home and Industry

HORMANN

Dear H6rmann Customer,

Thank you for placing your confidence in us by purchasing a Hérmann garage door. Hérmann
products are manufactured to the highest quality standards and leave our factory only after-
rigorous quality testing.

Should you nevertheless have grounds for complaint, please contact your specialist
dealer.

To enable your claim under this warranty to be processed as quickly as possible, please provide
the following details:

1. Your name, address and telephone number

2. Original invoice with date of purchase

3. Product description/door type and product number

4. Description of defect

Hérmann: Quality without Compromise

—
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1. Warranty Period 2. Requirements 3. Performance
The purchaser is granted a warranty covering the safe and Warranty claims are only applicable in the country where the During the warranty period we undertake to rectify any and all
reliable function of the Hérmann garage door for a period of garage door was purchased. The product must have been defects to the Hérmann product which can be proved to be
10 years from the date of purchase. The warranty period for purchased through our authorised distribution channels. attributed to a material or manufacturing fault. We pledge at
replacement parts is 6 months, however, at least the current The warranty only covers damage to the contract object. our discretion to either exchange the defective merchandise
warranty period. The fully completed warranty card together with the receipt for faultless merchandise, repair it or allow a reduction in

of purchase correspondingly dated substantiate your right to price. We do not accept costs for dismantling and installation
The purchaser is given a 5-year guarantee from the date claim under the warranty. nor for carriage.
of purchase on the springs, wire cables, track rollers,
hinges and guide rollers of garage doors in normal use, Replaced parts become our property. The warranty does not
whereby normal use constitutes no more than 5 door cover damage caused through
operations (open/close) per day. — improper installation and negligent care and maintenance

— improper initial and subsequent operation

- negligent or wanton destruction

- external influences such as fire, water, salts, alkaline
solutions, acids, abnormal environmental influences

- mechanical damage trough improper transport and fitting

— priming and other surface protection treatments

— incorrect or too late applied surface protection treatments

- repair by non-qualified persons

— using non-Hérmann parts without the approval of the
manufacturer

— removal of the product number or making it unidentifiable

Please fill in the necessary details in the warranty card and keep this in a safe place together with your receipt of
purchase. In addition, please have your specialist dealer place his stamp in the space provided. If you wish to file a
complaint, this is the specialist dealer you should contact.

Description/Type Date of Purchase

Product No. Dealer, Place of Business, Country

Customer, Address Stamp

Telephone Place/Country of installation

Important: == When filing a complaint, please quote the product number. HORMANN

9
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Déclaration de conformité

(suivant les directives CE sur les produits de construction 89/ 106/ EWG)

Fabricant: Hérmann KG Verkaufsgesellschaft, Upheider Weg 94 — 98,
D 33803 Steinhagen

Type de construction du produit:
Porte basculante: Porte Berry N 80, F 80, DF 98, ET 100, S 95, G 97, ET 400
Porte sectionnelle: ETE 40, EPU 40, LTE 40, LPU 40, LTH 40

développée, construite et fabriquée suivant les directives CE sur les produits de construction 89/ 106/ EWG

Normes apparentées et connexes:
EN 13241-1: 2003 Portes — Norme de produit — Produits sans caractéristiques coupe-feu ou pare-fumée

La mise en service de la porte est interdite jusqu'a la conformité du produit avec nos prescriptions d'installation et le contréle
du fonctionnement.

Toute modification du produit non approuvée par le fabricant annule la validité de la présente déclaration.

Steinhagen, le 01.05.2005

ppa. AXel Becker

Direction de vente
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HORMANN
Portes pour I'habitat et I'industrie

HORMANN

Cher client H6rmann,

Nous vous remercions pour la confiance que vous nous avez témoignée par I'achat d’une porte
de garage Hérmann. Les produits Hormann sont fabriqués suivant un haut standard de qualité
et ils ne quittent I'usine qu’apres avoir été minutieusement controlés.

S’il arrivait toutefois que vous ayiez une raison fondée de faire une réclamation,
veuillez vous adresser a votre revendeur régional spécialisé.

Afin de traiter au plus vite votre recours, nous vous prions de compléter les renseignements
suivants:

1. Votre nom, adresse et numéro de téléphone

2. Numéro de facture et date d’achat

3. Appellation/type de porte et numéro du produit

4. Description du défaut

Hoérmann: ’assurance de la qualité

—
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1. Délai de garantie

Une garantie de 10 ans a partir de la date d’achat est donnée
sur le fonctionnement de la porte de garage Hérmann. Tout
matériel remplacé ou réparé sera garanti 6 mois avec un
minimum de la période de garantie initiale.

Pour une période de 5 ans & compter de la date d’achat,
une garantie est accordée a I'acheteur pour les ressorts,
céables métalliques, galets de roulement, charniéres et
poulies de renvoi pour portes de garage dans des conditions
normales de sollicitation de 5 manceuvres de porte maximum
(ouverture/fermeture) par jour.

25.07.2005

14:33 Uhr ite 12

2. Conditions

Le recours n’est valable que dans le pays ou la porte de
garage Hormann a été achetée.

Le produit doit avoir été acheté via un réseau de distribution
agréé. La garantie ne porte que sur les dégats encourus par
le produit méme. La carte de garantie entiérement complétée
assortie de la preuve d’achat sur laquelle la date d’achat est
mentionnée constitue la preuve pour votre recours.

et conservez cette carte ainsi que
d’apposer son cachet a I’endroit prévu a cet effet. En

Veuillez compléter ci-aprés sur la carte de g ie les
votre preuve d’achat. D a votre
cas de ré i a votre

Appellation/type

Date d’achat

Numéro du produit

Revendeur, lieu, pays

Client, adresse

Cachet

Téléphone

Important: &= Conservez le numéro du produit a portée de main lorsque vous faites une réclamation.

12

Lieu de montage, pays

3. Prestations

Pendant la période de garantie, nous remédions a tous

les défauts du produit Hormann dont la preuve du vice

de matériaux ou de production peut étre apportée. Nous
nous engageons, selon notre choix, & remplacer ou a réparer
le matériel ou a vous proposer une réduction de prix. Les frais
de démontage et de montage ou les frais d’expédition ne
sont pas remboursés. Les piéces remplacées deviennent
notre propriété.

Sont exclus du recours:

- les dommages dus a un mauvais montage ou un mauvais
entretien du produit

— les défauts de mise en service ou I'utilisation non

conforme a la destination du produit

les détériorations par négligence ou intentionnelles

les influences externes tels que le feu, I'eau, le sel,

les lessives, les acides, les influences anormales de

I'environnement

- les dégats mécaniques dus au transport ou & un mauvais

montage

la peinture ou un autre traitement de la surface

— un mauvais laquage ou appliqué trop tardivement

les dommages dus a une mauvaise réparation

I'utilisation d'éléments autre que d'origine sans

I'autorisation du fabricant

— la suppression ou le fait de rendre illisible le numéro du
produit

HORMANN



Garantieheft Hoer 08_05 25.07.2005 14:33 Uhr %ite 13

Conformiteitsverklaring
(volgens de EG richtlijn voor bouwproducten 89/ 106/ EWG)

Fabrikant: Hérmann KG Verkaufsgesellschaft, Upheider Weg 94 — 98,
D 33803 Steinhagen

Constructietype van het product:
Kanteldeur voor garages: Berry-deur N 80, F 80, DF 98, ET 100, S 95, G 97, ET 400
Sectionaaldeur voor garages: ETE 40, EPU 40, LTE 40, LPU 40, LTH 40

ontwikkeld, geconstrueerd en vervaardigd in overeenstemming met de EG-richtlijn voor bouwproducten 89/ 106/ EWG

Aangewende en geldende normen:
EN 13241-1: 2003 Deuren — Productnorm — Producten zonder brandwerende of rookdichte eigenschappen

De inbedrijfstelling van de deur is verboden tot vastgesteld werd dat de deur volgens onze voorschriften werd gemonteerd en
op een goede werking werd gecontroleerd.

Bij een niet met ons afgestemde wijziging van het product verliest deze verklaring haar geldigheid.

Steinhagen, 01.05.2005

ppa. AXel Becker

Directie
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HORMANN

Deuren voor woning en industrie

HORMANN

Beste Hormann-klant,

Wij danken U voor het vertrouwen dat U door de aankoop van een Hérmann garagedeur in
ons heeft gesteld. Hormann-producten voldoen aan een hoge kwaliteitsnorm en verlaten de
fabriek slechts na een zorgvuldige controle.

Mocht er desondanks aanleiding zijn tot klachten, wendt U dan tot uw vakhandelaar.

Om uw garantieclaim onmiddellijk te kunnen behandelen, verzoeken wij U volgende gegevens
te vermelden.

1. Uw naam, adres en telefoonnummer

2. Factuurnummer en aankoopdatum

3. Productomschrijving/deurtype en productnummer

4. Beschrijving van de fout

Hormann: kwaliteit zonder compromissen

—
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1. Garantietermijn

Aan de koper wordt een garantie van 10 jaar vanaf aankoop-
datum gegeven op de werking van de Hérmann-garagedeur.
Voor vervanging van onderdelen bedraagt de garantietermijn
6 maanden met een minimum van de lopende garantieperiode.

Wij verlenen de koper vanaf aankoopdatum 5 jaar garantie op
veren, stalen kabels, looprollen, scharnieren en keerrollen voor
garagedeuren met een normale belasting van max. 5 deur-
bewegingen (open/dicht) per dag.

25.07.2005
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2. Voorwaarden

De garantieclaim geldt alleen voor het land waar de Hérmann-
garagedeur werd gekocht.

Het product moet via het door ons erkende distributiekanaal
gekocht zijn. De garantieclaim geldt enkel voor schade aan
het product zelf. De volledig ingevulde garantiekaart geldt
samen met het aankoopbewijs waarop de aankoopdatum
ingevuld is als bewijs voor uw garantieclaim.

Vul de vereiste gegevens hier op de garantiekaart in en bewaar deze kaart samen met het aankoopbewijs. Vraag ook
aan uw vakhandelaar zijn stempel in de daartoe voorziene ruimte te plaatsen. Ingeval van een klacht, wendt u zich

tot deze vakhandelaar.

Benaming/type

Aankoopdatum

Productnummer Handelaar, plaats, land
Klant, adres Stempel
Telefoon Montageplaats, land

Belangrijk: == Houd het productnummer bij de hand, wanneer u een klacht meldt.

3. Prestatie

Binnen de garantietermijn verhelpen wij alle defecten aan het
Hérmann-product, waarvan bewezen kan worden dat ze aan
materiaal- of productiefouten te wijten zijn. Wij verbinden er
ons toe het defecte onderdeel te vervangen, te herstellen of
een korting te voorzien. Kosten voor demontage en montage
of verzendkosten worden niet vergoed. De vervangen
onderdelen worden onze eigendom.

Ui 1 voor sct ding zijn:

— ondeskundige montage en verwaarloosd onderhoud

— ondeskundige ingebruikneming en bediening

- vernieling door nalatigheid of moedwillige vernieling

— externe invloeden zoals vuur, water, zouten, logen, zuren,
abnormale milieu-invioeden

mechanische beschadigingen door ondeskundig trans-
port en montage

schilderen of andere behandeling van het opperviak

— verkeerde of niet tijdig aangebrachte beschermingslak
-t ing door niet- iceerde personen

— gebruik van onderdelen van vreemde oorsprong zonder
toestemming van de fabrikant

verwijderen of onleesbaar maken van het productnummer

HORMANN

15
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Dichiarazione di conformita
(ai sensi della Direttiva CE 89/ 106/ CEE relativa ai prodotti edili)

Produttore: Hérmann KG Verkaufsgesellschaft, Upheider Weg 94 — 98,
D 33803 Steinhagen

Il tipo del prodotto:
Porta basculante per garage: Berry N 80, F 80, DF 98, ET 100, S 95, G 97, ET 400
Portone sezionale per garage: ETE 40, EPU 40, LTE 40, LPU 40, LTH 40

¢ stato progettato, costruito e prodotto in conformita con la Direttiva CE 89/ 106/ CEE relativa ai prodotti edili

Norme applicate o consultate:
EN 13241-1: 2003 Portoni — Norma di porodotto — Prodotti senza caratteristiche antincendio o tagliafumo

La messa in funzione del portone & vietata fino a quando non sia stata accertata che il portone & stato montato secondo le
nostre direttive e verificato il corretto funzionamento dello stesso.

La presente dichiarazione non & valida qualora il prodotto sia stato modificato senza nostra espressa approvazione.

Steinhagen, il 01/05/2005

ppa. AXel Becker

Direzione
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HORMANN

Porte » Portoni e Sistemi di chiusura

HORMANN
Egregio cliente Hérmann,
La ringraziamo per la fiducia dimostrataci nell'acquisto di una porta da garage Hérmann.
| prodotti Hormann vengono fabbricati secondo un elevato standard qualitativo e lasciano
gli stabilimenti soltanto dopo un accurato collaudo.
Se tuttavia dovessero esserci motivi di reclamo, Si rivolga per cortesia al Suo rivenditore
specializzato Hérmann.
Affinché possiamo attivare tempestivamente il Suo diritto di garanzia,
La preghiamo gentilmente di comunicarci le seguenti informazioni:
1. il Suo nome ed indirizzo con numero di telefono
2. il numero fattura con data d'acquisto
3. la denominazione del prodotto/modello della porta ed il numero di matricola
4. descrizione del difetto riscontrato
Hérmann: Qualita senza compromessi

17
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1. Durata della garanzia

Per la durata di 10 anni a partire della data d'acquisto,
I'acquirente riceve una garanzia sul perfetto funzionamento
della porta da garage Hérmann. Per forniture di ricambi la
durata della garanzia & di 6 mesi. Oltre tale termine la
garanzia soi ricambi sara di 6 mesi.

Si rilascia all'acquirente una garanzia di 5 anni dalla data
d'acquisto per molle, funi metalliche, ruote di scorrimento,

cerniere e carrucola di rinvio per porte da garage con un uso

normale di max. 5 manovre (apertura/chiusura) al giorno.

25.07.2005
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2. Presupposti

Il diritto alla garanzia ha validita soltanto nel Paese in cui &
stata acquistata la porta da garage Hérmann. Il prodotto deve
essere stato acquistato attraverso canali di distribuzione da
noi prestabiliti. Il diritto alla garanzia & valido esclusivamente
per danni al prodotto oggetto parte del contratto. Il Suo
diritto di garanzia & attestato dalla ricevuta di pagamento
con la data d'acquisto insieme al tagliando di garanzia
completamente compilato. In caso di richiesta d'intervento
ed accertamento della inoperativita della garanzia, la spesa
dell'intervento dovra essere sostenuta dal cliente.

Riportare le indicazioni ie nel p

e conservado con cura unitamente alla fattura

d’ Far ti inoltre, nell
La preghiamo di rivolgersi in caso di reclami.

spazio, il

di garanzia dal rivenditore specializzato, al/alla quale

Denominazione/Tipo

Data d’acquisto

Matricola

Rivenditore, Luogo, Stato

Cliente, Indirizzo

Timbro

Telefono

Luogo e Stato di installazione

Attenzione! 1= In caso di reclamo tener sottomano il nr. di matricola del prodotto.
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3. Prestazioni

Per la durata della garanzia eliminiamo tutti i difetti riscontrati
sul prodotto Hérmann attribuibili ad un errore di fabbricazione
o ad un difetto del materiale. Ci impegniamo, secondo nostra
valutazione, a sostituire gratuitamente il prodotto difettoso o
la parte di questo con un prodotto/parte esente da difetti,

a revisionarlo oppure di risarcire la diminuzione di valore
conseguente al difetto.

Non sosterremo le spese per lo smontaggio e montaggio
nonché quelle di spedizione. | componenti sostituiti
diventeranno di nostra proprieta.

Sono esclusi dalla garanzia danni causati da:

- montaggio non appropriato e mancata o carente
manutenzione

— messa in funzione e/o utilizzo appropriati

guasti provocati intenzionalmente o dovuti a negligenza

fattori esterni quali fuoco, acqua, sali, soluzioni alcaline,

acidi, agenti atmosferici anomali

- danneggiamenti meccanici provocati da un trasporto

0 un montaggio non appropriato

applicazione non appropriate di mano di fondo o altra

protezione di superficie

verniciature di protezione non appropriate o applicate

non tempestivamente

— riparazioni eseguite da terzi all'infuori di interventi in
garanzia

— utilizzo di componenti di terzi

difetti non tempestivamente denunciati o riparati

— La garanzia ¢ altresi esclusa qualora la matricola del
prodotto sia stata eliminata o resa illeggibile.

HORMANN
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Declaracion de conformidad

(segun la directiva CE Productos para la construccion 89/ 106/ CEE)
Fabricante: Hoérmann KG Verkaufsgesellschaft, Upheider Weg 94 - 98,

D 33803 Steinhagen

Producto:
Puerta basculante de garaje: Berry N 80, F 80, DF 98, ET 100, S 95, G 97, ET 400
Puerta seccional de garaje: ETE 40, EPU 40, LTE 40, LPU 40, LTH 40

Ha sido desarrollada, construida y fabricada cumpliendo la directiva CE Productos para la construccion 89/ 106/ CEE

Normas aplicadas y consultadas:
UNE EN 13241-1: 2003 Puertas industriales, comerciales de garaje y portones —
Norma de Producto
Parte 1: Productos sin caracteristicas de resistencia al fuego o control de humos.

Queda prohibida la puesta en marcha de la puerta, hasta que se haya verificado que la puerta ha sido montada segin
nuestras especificaciones y se haya comprobado su funcionamiento.

Esta declaracién deja de tener validez en caso de modificacién no acordada previamente con el fabricante.

Steinhagen, 01.05.2005

p.p. AXel Becker

Director



Garantieheft Hoer 08_05 25.07.2005 14:33 Uhr %ite 20

20

HORMANN
Puertas y automatismos

HORMANN

Distinguido cliente de Hérmann:

Le agradecemos la confianza demostrada con la adquisicién de una puerta de garaje Hérmann.
Los productos Hérmann se fabrican con una elevada calidad y se suministran sélo después de
haber sido sometidos a una exhaustiva comprobacion.

Si, a pesar de todo, tuviera alguna reclamacion, dirijase a su distribuidor.

Para agilizar la tramitacion de sus derechos de garantia, le rogamos que indique los siguientes
datos:

1. Su nombre y direccién con nimero de teléfono

2. Numero de factura con la fecha de la compra

3. Descripcion del producto / modelo de puerta y n° de producto

4. Descripcion del fallo

Hormann: Calidad sin limites.

—
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1. Periodo de garantia

Se concede al cliente una garantia de 10 afios a partir de la
fecha de compra en cuanto al funcionamiento seguro de la
puerta de garaje Hérmann.

Para recambios la garantia sera de 6 meses, pero como
minimo el periodo de garantia restante.

Presuponiendo un uso normal de maximo 5 maniobras
(apertura y cierre) diarias, se concede una garantia de

5 afios a partir de la fecha de compra sobre los siguientes
elementos: muelles, sirgas, ruedas, bisagras y poleas.

25.07.2005
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2. Condiciones

La garantia sélo es vdlida para el pais en el cual se compré
la puerta de garaje Hérmann. La adquisicion del producto
debe haberse realizado a través de la red de distribuciéon
establecidas por nuestra empresa. El derecho de garantia
solo se extiende en los dafios en el objeto del contrato.

El formulario de garantia completamente rellenado con el
justificante de compra, incluyendo la fecha, se considera
como justificante para el derecho de garantia.

Introduzca los datos necesarios en este formulario de garantia y consérvelo junto con el justificante de compra.
Ademas, haga sellar el formulario por su distribuidor, al cual se dirigira en caso de cualquier reclamacién.

3. Prestaciones

Durante el plazo de garantia subsanaremos todos los
defectos en el producto Hérmann que sean debidos de
forma demostrable a un defecto de material o de fabricacion.
Nos comprometemos, a nuestra eleccion, a la sustitucion
de la mercancia defectuosa por otra en perfecto estado,

a la reparacion o a la compensacion de una pérdida de valor.
No asumiremos los costes para desmontaje y montaje, asi
como los gastos de envio. Las piezas cambiadas pasaran a
ser de nuestra propiedad.

Quedan excluidos los dafios causados por / en:

montaje inadecuado y omisién de cuidados y

mantenimiento

puesta en marcha y manejo inadecuados

destruccién por negligencia o intencién

influencias externas, tales como incendio, agua, sales,

lejias, 4cidos o efectos ambientales anormales

- dafios mecanicos causados por transporte y montaje
inadecuados

- imprimaciones y otros tipos de proteccion superficial

Descripcion/Tipo

Fecha de compra

N2 de producto

Distribuidor, Ciudad, Pais

Cliente, Direccion

Sello

Teléfono

Lugar/Pais de instalacion

Importante: 1= Guarde el niUmero de producto en caso de reclamacion.

- icacion incorrecta o tardia de capas de proteccion

— reparacion por personal no cualificado

- uso de piezas de procedencia ajena sin autorizacion
del fabricante

- eliminacién o borrado del nimero de producto

HORMANN
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Declaracao de conformidade

(no ambito da directiva europeia, produtos de construgdo 89/106/CEE)

Fabricante: Hérmann KG Verkaufsgesellschaft, Upheider Weg 94 — 98,
D 33803 Steinhagen

O tipo de construgéo do produto:
Portao basculante de garagem: Berry N 80, F 80, DF 98, ET 100, S 95, G 97, ET 400
Portao seccionado de garagem: ETE 40, EPU 40, LTE 40, LPU 40, LTH 40

foi desenvolvido, construido e fabricado em conformidade com a directiva europeia, produtos de construgéo 89/106/CEE

Normas relacionadas e aplicadas:
EN 13241-1: 2003 Portdes — norma do produto — Produtos sem caracteristicas corta-fogo e corta-fumo

E proibida a colocagdo em funcionamento do portdo antes de verificar, se o portdo foi montado de acordo com as nossas
instrucdes e controlado quanto a sua funcionalidade.

Esta declaracédo perde a sua validade, se for feita qualquer alteragéo no produto sem o nosso consentimento.
Steinhagen, 01.05.2005

pp. Axel Becker

Direccao

22
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HORMANN
Portas e Automatismos

HORMANN

Estimado cliente.

Os nossos agradecimentos pela confianca depositada nos nossos produtos ao adquirir uma
porta de garagem Hérmann. Os produtos Hérmann, sdo fabricados segundo um modelo
standard de superior qualidade e s6 saiem da fabrica, depois de submetidos a cuidadoso controle.

Se, apesar disso, houver motivo a reclamacao, queira dirigir-se ao nosso vendedor
autorizado, da sua area.

Para que o seu direito de garantia possa ser atendido o mais rapidamente possivel, é favor
indicar as seguintes informagdes:

1. Seu nome, direcgéo e nimero de telefone

2. Comprovante da factura com data de compra

3. Referéncia do produto / tipo de porta e n° de ref* do produto

4. Descricdo da deficiéncia

Hormann: Qualidade sem limites

—

23



Garantieheft Hoer 08_05

1. Duracao da garantia

A partir da data de compra, o comprador obtem uma garantia
sobre o seguro funcionamento da porta de garagem Hérmann,
pelo periodo de 10 anos. Para o fornecimento gratuito de

pecas de reserva, o prazo de garantia corrente é de 6 meses.

Para o periodo de 5 anos a partir da data de compra,

o comprador recebe uma garantia respeitante a molas,
cabos metdlicos, roldanas, dobradicas e polias de desvio
para portdes de garagem, tendo em conta um esforgo normal

max. de 5 accionamentos de portdo (Aberto/Fechado) por dia.

25.07.2005

14:33 Uhr ite 24

2. Condicées

O direito de garantia, s6 vigora para o pais onde foi comprada
a porta de garagem Hérmann. O produto deve ter sido
adquirido, pelas vias por nés indicados. O direito de garantia
s6 vigora para danos no objecto contratual.

A ficha de garantia devidamente preenchida, juntamente com
o documento de compra datado, é o comprovante para o
direito de garantia.

E favor anotar os dados necessarios neste cartio de garantia e guarda-lo junto ao recibo de compra.
Além disso, peca ao seu fornecedor um carimbo no lugar previsto para tal efelto.

Em caso de & favor dirigil ao seu for

Designagao/tipo

Data da compra

No do produto

Fornecedor, local, pais

Cliente, enderego

Carimbo

Telefone

Local/pais da montagem

Importante: 1=z Em caso de reclamagéo tenha, por favor, o nimero do produto a méo.

24

3. Servico

Durante o periodo de garantia eliminamos todas as deficiéncias
no produto Hérmann, que sejam comprovadamente atribuidas
a erro, defeito de material ou de produgao. Obrigamo-nos,
segundo nossa op¢ao, a substituir o produto defeituoso

por outro em perfeito estado, repara-lo ou atribuir-lhe uma
desvalorizagdo. Custos de desmontagem e montagem bem
como custos de expedi¢ao, ndo sao de nossa conta.

As pegas de reserva sdo nossa propriedade.

Excluidos s&o danos por / em:

- montagem deficiente descuido de manutengao e
conservagao

— colocagao em servigo e comando de manobra deficientes

danos por desleixo ou intencional

influéncia exterior, como p.ex. fogo, agua, sal, lexivias,

acidos, condigdes ambientais anormais

danificagdes mecéanicas por transporte € montagem

deficientes

- tintas da primeira demao e outras protecgdes da

superficie

pintura de protecg&o impropria ou tardia

reparagao por pessoas ndo qualificadas

uso de pecas de outras marcas sem autorizagdo do

fabricante

- remogao ou apagamento do nim. de ref* do produto

HORMANN
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Samsvarserkleering
(i henhold til EF-direktivet om byggprodukter 89/106/EQF)

Produsent: Hérmann KG Verkaufsgesellschaft, Upheider Weg 94 — 98,
D 33803 Steinhagen

Produktets konstruksjonstype:
Garasjevippeport: Berryr N 80, F 80, DF 98, ET 100, S 95, G 97, ET 400
Garasjeleddport: ETE 40, EPU 40, LTE 40, LPU 40, LTH 40

er utviklet, konstruert og fabrikkert i samsvar med EF-direktivet om byggprodukter 89/106/EQF

Benyttede standarder:
NS EN 13241-1: 2003 Porter — Produktstandard — Produkter uten brann- eller roykvernegenskaper

Det er forbudt & ta porten i bruk for det er konstatert at porten er blitt montert og funksjonskontrollert etter vare retningslinjer.

Dersom produktet endres uten vart samtykke, vil denne erkleeringen miste sin gyldighet.

Steinhagen, 01.05.2005

ppa. AXel Becker
daglig leder

25
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HORMANN
Industri- og garasjeporter

HORMANN

Kjaere Hormann-kunde

Vi takker for den tilliten du har vist oss ved & kjgpe en Hérmann garasjeport. Hdrmann-produktene
fremstilles etter hoye kvalitetsstandarder og forlater fabrikken forst etter omhyggelig kontroll.

Skulle det imidlertid foreligge en grunn til reklamasjon, vennligst henvend deg til din
forhandler.

For at ditt garantikrav kan behandles omgé&ende, ber vi deg om felgende opplysninger:
1. Navn, adresse og telefonnummer

2. Faktura med kjopsdato

3. Produktbetegnelse / porttype og produkt-nr.

4. Beskrivelse av feil

Hoérmann: Kompromisslgs kvalitet

—
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1. Garantiens lengde 2. Forutsetninger 3. Ytelse
Garantien gjelder for en periode pa 10 &r regnet fra kjopsdato, Garantikravet gjelder kun i det landet som Hérmann-garasje- | garantiperioden utbedrer vi alle mangler ved produktet som
og omfatter sikker funksjon av Hérmann-porten. For porten ble kjopt i. Varen méa veere kjopt inn over de distri- beviselig kan fores tilbake til en material- eller fabrikasjonsfeil.
erstatningslevering utgjer garantifristen 6 maneder, men busjonskanaler som vi har fastlagt. Garantien gjelder kun for Vi forplikter oss til etter eget valg & erstatte feilvaren med en
minst den lepende garantifristen. skader oppstétt p4 selve gjenstanden som kontrakten gjelder. vare som er feilfri, & utbedre produktet eller & erstatte en

Det fullstendig utfylte garantibeviset med kvittering, inkl. dato, verdiforringelse. Vi dekker ikke omkostninger i forbindelse
Ved normal belastning p4 maks. 5 portlep pr. dag, gjelder gjelder som bevis for garantikravet. med montering, demontering eller transport. Erstattede deler
en garantitid pa 5 &r fra kjopsdato for fjeerer, wire, lopehjul er vér eiendom.
og hengsler.

Unntatt er skader som skyldes:
- ufagmessig utfert montering of forsemt vedlikehold og
service
- ikke fagmessig igangsetting og betjening
— uaktsom eller forsettlig edeleggelse
pavirkning av ytre forhold som for eksempel ild, vann,
fyllinn de i i pé garantibeviset og det med kvitteringen. salt, lut, syre, unormale miljgpavirkninger
La forhandleren stemple pé anvist plass. Vaer vennlig og deg til ved en ji mekaniske skader pa grunn av ufagmessig utfert
transport og montering
— grunninger og annen overflatebeskyttelse
- feilaktig beskyttelsesbehandling, eller nar denne er pafert
for sent
reparasjon utfert av ukvalifisert personell

Betegnelse/type Kjopsdato — bruk av deler av fremmed fabrikat uten produsentens
godkjenning
- fierning eller uleseliggjering av produktnummer
Produktnummer Forhandler, sted, land
Kunde, adresse Stempel
Telefon Monteringssted, -land

Viktig: 1= Ta med produktnummeret ved en eventuell klage. HORMANN

27
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Forsakran om 6verenstammelse
(i 6verensstdammelse med EG direktiven for byggprodukter 89/ 106/ EWG)

Tillverkare/Montagefirma: Hérmann KG Verkaufsgesellschaft, Upheider Weg 94 — 98,
D 33803 Steinhagen

Typ av produkt:
Vipportar: Berry N 80, F 80, DF 98, ET 100, S 95, G 97, ET 400
Takskjutportar fér garage: ETE 40, EPU 40, LTE 40, LPU 40, LTH 40

Ar utvecklade, konstruerade och tillverkade i dverensstammelse med: EG-direktiven fér byggprodukter 89/ 106/ EWG

Tillampade och &beropade normer:
EN 13241-1: 2003 Portar — Produktnorm — Produkter utan brand- och rékskyddsegenskaper

Idrifttagande av dessa portar, ar inte tillatet, forran det har faststallts att porten har monterats enligt vara anvisningar och dess
funktioner har testats och godkants.

Vid en féréandring av produkten som ej har godkénts av oss férlorar denna férsékran sin giltighet.
Steinhagen, den 01.05.2005

Axel Becker

Foretagsledning

28
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HORMANN

Garageportar e Industriportar

HORMANN
Basta Hérmann-kund!
Vi tackar for foértroendet Du har visat oss genom att képa en Hérmann garageport. Hérmann-
produkter tillverkas med hog kvalitetsstandard och genomgar en noggrann kontroll innan de
lamnar fabriken.
Skulle Du dnda ha anledning att reklamera, vénd dig d4 till Din aterforséljare.
Var vénlig och bifoga féljande uppgifter sa att Ditt garantiansprék kan behandlas omgéaende:
1. Ditt namn, adress och telefonnummer
2. Rékning med kdpdatum
3. Produktbeteckning / portmodell och produkt-nr.
4. Beskrivning av felet
Hormann: Kvalitet utan kompromisser

29
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1. Garantins varaktighet

Under 10 &rs tid frdn och med képdatum erhéller kparen en
garanti p& funktionssakerheten hos Hérmanns garageport.
Fér reservdelsleveranser uppgdr garantitiden till 6 manader,
men minst den pagéende garantitiden.

Under tiden 5 &r fran inkdpsdatum erhdller kparen en garanti
pa fjadrar, dragrep, I6prullar, gangjarn och skenor fér garage-
portar under ett normalt anvandande med max. 5 6ppningar/
sténgningar per dag.

25.07.2005
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2. Forutsattningar

Garantianspraket géller endast i det land Hérmann-garage-
porten kdptes. Varan méste ha kopts pa den av oss bestamda
distributionsvagen. Grantianspréket géller endast for skador
pa kontraktféremalet. Det fullsténdigt ifyllda garantibeviset
tillsammans med kopkvittot med datum galler som bevis fér
garantianspréaket.

Var vénlig och fyll i erforderliga uppgifter hir pa garantikortet och bevara detta tillsammans med kopkvittot.
Lat dessutom Er fackhandel sétta en stimpel pa harfor avsedd plats. Var vénlig och vind Er till fackhandeln dar Ni

kopt iet vid en

Beteckning/Typ Kopdatum
Produkt-nr. Affar, ort, land
Kund, adress Stampel

Telefon

Inbyggnadsort, -land

Viktigt: === Var vanlig och ha produktnummret i beredskap vid en reklammation.

30

3. Férméaner

Under garantitiden avhjélper vi alla bristfélligheter p& Hérmann-
produkten, som bevisligen beror pa ett material- eller tillverk-
ningsfel. Vi forpliktar oss efter vart val att byta ut den felaktiga
varan mot felfri, avhjélpa felet eller ersatta vardeminskningen.
Kostnader for demontage, montage, installation och transport
ersétts ej. Ersatta delar blir var egendom.

Garantin galler inte for:

- icke fackmassig inbyggnad och férsummad skotsel och
oversyn

- icke fackmassig idrifttagande och anvandning

- vardsloshet eller okynnesaverkan

- péverkningar utifran t.ex. eld, vatten, salt, lut, syra,

onormala miljispaverkningar

mekaniska skador beroende pé ej fackméssig transport

och montering

maélningsarbeten och andra ytskydd

- felaktig skyddsmalning eller skyddsmalning som ej
utforts i tid

— reparation utférd av ej behérig person

anvandning av delar med fraimmande harkomst utan

tillverkarens tillstand

borttagning eller oigenkénnliggérande av produktnumret

HORMANN
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Vaatimustenmukaisuusvakuutus
(ETY direktiivin rakennustuotteet 89/ 106/ ETY mukainen)

valmistaja: Hérmann KG Verkaufsgesellschaft, Upheider Weg 94 — 98,
D 33803 Steinhagen

Tuotetyyppi:
Autotallin kippiovi: Berry N 80, F 80, DF 98, ET 100, S 95, G 97, ET 400
Autotallin nosto-ovi: ETE 40, EPU 40, LTE 40, LPU 40, LTH 40

on suunniteltu, konstruoitu ja valmistettu seuraavan direktiivin vaatimusten mukaisesti: ETY direktiivi-rakennustuotteet 89/ 106/ ETY

Kéytetyt ja sovelletut standardit:
EN 13241-1: 2003 Ovet ja portit — tuotestandardi — tuotteet ilman palonkestévyys- tai savunhallintaominaisuuksia

Oven portin kayttéonoto on kielletty, kunnes on todettu, ettd ovet, portit on asennettu ohjeidemme mukaan ja niiden
toiminto on tarkistettu.

Jos tuotteeseen on tehty muutoksia niistd kanssamme sopimatta, vakuutus ei ole enda voimassa.
Steinhagen, 01.05.2005

ppa. AXel Becker

Toimitusjohtaja
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HORMANN
Teollisuus- ja autotallinovet

HORMANN

Arvoisa Hormannin asiakas!

Kiitdmme teitd meité kohtaan osoittamastanne luottamuksesta hankkimalla Hérmannin
autotallinoven. Hérmannin tuotteet valmistetaan korkeiden laatustandardien mukaisesti ja
ne lahtevat tehtaaltamme vasta huolellisen tarkastuksen jélkeen.

Mikali teilla on kuitenkin huomauttamista tuotteen laadun suhteen, olkaa hyva ja
kaantykada Hérmann-myyjénne puoleen.

Asian nopeaa selvittdmista varten pyydamme teita lahettdmaén meille seuraavat tiedot:
1. Nimi, osoite ja puhelinnumero

2. Ostokuitti, josta nakyy paivamaara

3. Tuotteen nimike/ovityyppi ja tuotenumero

4. Vian kuvaus

Hormann: Laatua ilman kompromisseja

—
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1. Takuuaika

Hoérmannin autotallinovien toimintatakuu on 10 vuotta
ostopaivasta lukien. Takuu kattaa korvaustoimitukset 6
kuukaudeksi, véhintaén kuitenkin voimassa olevaksi
takuuajaksi.

Mydénnamme ostajalle ostopéivasté lahtien 5 vuoden takuun
joka kattaa autotallin oven jouset, teraskdydet, kulkupyorét,
saranat ja ohjauspyo6rat normaalissa kéytossa eli enintaan

5 oven kayttkertaa (auki/kiinni) paivassa.
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2. Ehdot

Takuu koskee Hormannin autotallinovia vain oven ostomaassa.

Tavaran tulee olla toimitettu myyntiverkostomme kautta.
Takuu koskee vain sopimuksen kohteen vikoja. Kokonaan
téytetty takuukortti ja ostokuitti, josta ilmenee ostopaiva,
ovat todiste takuun voimassaolosta.

Tayttakas tti ja silyttakas se Kkanssa.
yytikaa il tti. Kaa aa tarvif kortin myyjén puoleen.

Tunnus/tyyppi Ostopaiva

Tuotenumero Myyja, osoite

Asiakas, osoite Leima

Puhelin Asennuspaikka

Tarkeaa: 1= limoittakaa aina tuotenumero, kun kaannytte takuuasioissa myyjan puoleen.

3. Takuutyot

Takuuaikana me korjaamme kaikki Hormann-tuotteen viat,
jotka johtuvat todistettavasti materiaali- tai valmistusvirheesta.
Sitoudumme oman arviomme niin vaatiessa maksutta vaihta-
maan puutteellisen tuotteen virheettémaan tuotteeseen, kor-
jaamaan vian tai korvaamaan asiakkaalle arvonvahennyksen.
Purkamis- ja asennusttiden kustannuksista seka l&hetysku-
luista emme vastaa. Vaihdetut osat jaavat meille.

Emme korvaa vikoja, jotka ovat aiheutuneet:

- epéaasianmukaisesta asennuksesta ja hoidon tai huollon
laiminlyémisesta

- epéaasianmukaisesta kayttoonotosta ja kaytosta

- holtittomuudesta tai tahallisesta vahingoittamisesta

ulkoisista seikoista, kuten tulipalo, vesi, suola, emas,

happo, epanormaalit ymparistdolosuhteet

mekaanisista vaurioista epéasiallisen kuljetuksen tai

asennuksen aikana

— pohjatéisté ja muusta pintasuojauksesta

— vadarasta tai liian myohaan tehdysta suojamaalauksesta

- asiantuntemattomien henkildiden suorittamasta

korjauksesta

sellaisten osien kaytostd, joille ei ole valmistajan lupaa

tuotenumeron poistamisesta tai tuhrimisesta.

HORMANN
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Overensstemmelseserklaering
(i henhold til EF-direktivet om byggevarer 89/106/EF)

Fabrikant: Hérmann KG Verkaufsgesellschaft, Upheider Weg 94 — 98,
D 33803 Steinhagen

Produktets konstruktion:
Garage-vippeport: Berry N 80, F 80, DF 98, ET 100, S 95, G 97, ET 400
Garage-ledhejseport: ETE 40, EPU 40, LTE 40, LPU 40, LTH 40

er udviklet, konstrueret og fremstillet i overensstemmelse med EF-direktivet om byggevarer 89/106/EF

Anvendte og inddragne standarder:
EN 13241-1: 2003 Porte — Produktstandard — Produkter uden brandhaammende egenskaber eller regteethedsegenskaber

Idriftsaettelse af porten er forbudt, indtil det er blevet konstateret, at porten er blevet monteret i henhold til vores anvisninger og
kontrolleret for rigtig funktion.

| tilfeelde af aendringer af produktet, der ikke sker efter aftale med os, ophaeves gyldigheden af denne erkleering.
Steinhagen, 01.05.2005

ppa. AXel Becker
Direktor
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HORMANN
Porte til industri og private

HORMANN

Kazere Hormann-kunde!

Tak for den tillid, De har vist os, ved at kebe en Hérmann garageport. Hdrmann-produkter
fremstilles ud fra en hgj kvalitetsstandard og forlader forst vor virksomhed efter en omhyggelig
kontrol.

Skulle der alligevel foreligge grund til klage, bedes De henvende Dem til Deres
specialforhandler.

For at Deres garantikrav kan blive behandlet omg&ende, bedes De venligst opgive folgende
oplysninger:

1. Deres navn, adresse og telefonnummer

2. Regningsbilag med kebsdato

3. Produktbetegnelse/porttype og produkt-nr.

4. Beskrivelse af fejlen

Hormann: Kvalitet uden kompromis

—
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1. Garantiens varighed

| en periode pé 10 &r regnet fra kebsdatoen far keberen

garanti for sikker funktion af Hsrmann-garageporten. For
erstatningsleverancer andrager garantifristen 6 maneder,
mindst dog den lebende garantifrist.

Keber ydes garanti i en periode pa 5 ar fra kebsdatoen pa fiedre,

wirer, kereruller, haengsler og styreruller til garagedere ved
normal belastning pa maks. 5 portkersler (&bning/lukning)
pr. degn.

25.07.2005
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2. Forudsaetninger

Garantikravet gaelder kun for det land, i hvilket Hormann-
garageporten er blevet kabt. Varen skal veere blevet erhvervet
gennem den af os bestemte forhandlervej. Garantikravet bestar
kun i forhold til skader p& den kontraktmaessige genstand.

Det fuldsteendigt udfyldte garantikort med kebsbilag inkl. dato
geelder som dokumentation for garantikravet.

Skriv venligst indszet de nedvendige oplysninger i garantikortet og opbevar dette sammen med kebskvitteringen.
Herudover bedes De sorge for, at Deres forhandler péforer sit stempel i den hertil indrettede rubrik.
Ved reklamationer bedes De rette henvendelse til forhandleren.

Betegnelse/type Kobsdato
Produktnummer Forhandler, Sted, Land
Kunde/adresse Stempel

TIf. Indbygningssted, -land

Vigtigt: 1= ved evtl. reklamation bedes De oplyse produktnummeret.

36

3. Ydelse

| garantiperiodens varighed afhjeelper vi alle mangler pa
Hérmann-produktet, der bevisligt kan feres tilbage til en
materiale eller fabrikationsfejl. Vi forpligter os til efter vort
eget valg at erstatte den mangelfulde med en mangelfri vare,
at reparere eller at erstatte en veerdiforringelse. Vi patager
os ikke omkostninger i forbindelse med demontering og
montering, samt transportomkostninger.

Erstattede dele er vor ejendom.

Udelukket er skader pa eller som folge af:

— usaglig montering og undladt vedligeholdelse og service
- usaglig ibrugtagning og betjening

— uagtsom eller forseetlig odelzeggelse

— ydre pavirkninger som ild, vand, salte, luder, syrer,
unormale miljgpavirkninger

mekaniske beskadigelser som folge af usaglig transport
og montering

— grunderinger og ovrig overfladebeskyttelse

- forkerte eller ikke rettidigt p&forte beskyttelsesbehandlin-
ger

reparation udfert af ikke-kvalificerede personer
anvendelse af dele af fremmed herkomst uden
fabrikantens samtykke

fiernelse eller ukendeliggerelse af et produktnummer

HORMANN
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Deklaracja zgodno$ci
(w rozumieniu Dyrektywy Rady 89/ 106/ EWG ,Wyroby budowlane”)

Producent: Hoérmann KG Verkaufsgesellschaft, Upheider Weg 94 - 98,
D 33803 Steinhagen

Rodzaj konstrukcji wyrobu:
garazowa brama uchylna: Berry N 80, F 80, DF 98, ET 100, S 95, G 97, ET 400
garazowa brama segmentowa: ETE 40, EPU 40, LTE 40, LPU 40, LTH 40

zostat opracowany, skonstruowany i wyprodukowany w zgodzie z Dyrektywg Rady 89/ 106/ EWG dotyczacg wyrobéw budowlanych

Stosowane i powotywane normy:
EN 13241-1: 2003 Bramy — Norma wyrobu — Wyroby bez wtasciwosci ognioodpornosci i dymoszczelnosci

Zabrania sig uruchamiania bramy do czasu stwierdzenia, ze produkt zainstalowano zgodnie z naszymi wytycznymi oraz
przeprowadzono kontrole jego dziatania.

Niniejsza deklaracja traci swojg waznos¢ w przypadku dokonania zmiany nie uzgodnionej z producentem.
Steinhagen, dnia 01.05.2005

ppa. Axel Becker
Dyrektor
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HORMANN
Bramy e Drzwi ® Napedy

HORMANN

Szanowny Kliencie,

chcieliby$my serdecznie podziekowac za zaufanie, jakim nas obdarzyte$, decydujac sie na
kupno naszej bramy garazowej. Tak jak wszystkie produkty Hérmann, brama ta zostata
wyprodukowana zgodnie z najwyzszymi standardami jakosci i opu$cita nasz zaktad dopiero
po doktadnej kontroli.

Jesli mimo to uwazasz, ze masz powody do zastrzezen, skontaktuj si¢ z naszym
przedstawicielem.

Aby Twoja reklamacja zostata zatatwiona jak najszybciej, podaj nastepujace informacije:
1. Nazwisko, adres i numer telefonu

2. Numer rachunku i date zakupu

3. Nazwe produktu lub typ bramy oraz nr produktu

4. Opis usterki

Hoérmann: jako$¢ bez kompromiséw

—
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1. Okres gwarancji

Na okres 10 lat od daty zakupu kupujacemu udziela si¢ gwa-
rancji na bezpieczne dziatanie bramy garazowej Hérmann.
Okres gwarancyjny dla dostawy zastgpczej wynosi 6
miesiecy, jednakze nie mniej niz pozostaty pierwotny okres
gwarangcji.
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2. Warunki

Gwarancja jest wazna tylko w kraju, w ktérym dany produkt
Hormann zostat kupiony. Towar musi zosta¢ nabyty w punk-
cie zatwierdzonym przez firmg Hérmann. Gwarancja dotyczy
wytacznie szkéd powstatych w przedmiocie umowy. Pod-
stawg do wnoszenia roszczen gwarancyjnych jest wypetniona
karta gwarancyjna wraz z dowodem zakupu opatrzonym
data.

3. Swiadczenia gwarancyjne

W okresie trwania gwarancji usuwamy wszelkie wady w
produkcie Hérmann, spowodowane w sposéb
udokumentowany wadami materiatu lub btedami w produkcii.
Zobowigzujemy sie do wymiany towaru wadliwego na towar
bez wad lub do naprawy towaru wadliwego lub do obnizenia
ceny kupna. Wybor sposobu spetnienia $wiadczen gwaran-
cyjnych pozostaje w naszej gestii. Nie ponosimy kosztow
montazu i demontazu, jak réwniez kosztéw transportu.
Wymienione czesci przechodza na nasza wtasnosc.

Gwarancja nie obejmuje szkod powstatych wskutek:
- normalnego zuzycia
- niefachowego montazu lub zaniechania konserwacji
niefachowej obstugi

Prosze wpisaé dane na j karcie y ja ie wraz z
kupna. Proszg réwniez ¢ od spr by ten it w i im miejscu swoja firmowa pieczatke. —
w ji prosze ¢ sig z tymze sprzedawca.

Nazwa/typ

Data kupna

Numer produktu

Sprzedajacy, miejscowosc¢, kraj

Kupujacy, adres

Pieczatka

Telefon

Miejscowos¢ i kraj montazu

Wazne: 1= W przypadku reklamacji proszg przygotowa¢ numer produktu.

- niedbalstwa lub zto$liwosci

czynnikéw zewnetrznych takich jak ogien, woda, sole,

tugi, kwasy lub anormalne warunki pogodowe

- uszkodzen mechanicznych wynikajacych z niefachowego
transportu lub montazu

- zastosowania niewtasciwych farb lub zbyt péznego

malowania

napraw przeprowadzonych przez osoby nieupowaznione

stosowania czesci innych producentéw bez zgody firmy

Hormann

— usuniecia lub zatarcia numeru produktu.

Uszkodzenia warstwy farby gruntujacej lub innego
zabezpieczenia powierzchni bramy nie sg objete gwarancja.

HORMANN
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Gyartaéi nyilatkozat

(az épitdanyagokra vonatkozé EG iranyelveknek megfeleléen 89/106/EWG)

Gyarto: Hérmann KG Verkaufsgesellschaft, Upheider Weg 94 — 98,
D 33803 Steinhagen

Termékszerkezet:
Billen6 garazskapu: Berry N 80, F 80, DF 98, ET 100, S 95, G 97, ET 400
Szekcionalt garazskapu: ETE 40, EPU 40, LTE 40, LPU 40, LTH 40

az EG 89/106//EWG épitéanyagokra vonatkozo iranyelveknek megfelel6en kifejlesztett, megtervezett és legyartott termékek.

Alkalmazott és felhasznalt szabvanyok:
EN 13241-1: 2003 Kapu-termékszabvany-tliz-és flistgatlas nélkili tulajdonsagokkal rendelkezé termékek

A kapu Uzembevétele egészen addig tilos, amig megallapitasra nem keril, hogy a kapu a Hérmann eléirdsainak megfeleléen
lett beépitve és a kapu mikddése ki lett probalva.

A gyarral nem egyeztetett barmiféle valtoztatas esetén a nyilatkozat érvényét veszti.
Steinhagen, 2005.05.01.

ppa. AXel Becker

Vdllalat vezet6ség
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HORMANN

kapuk e ajtok e ipari kapurendszerek

HORMANN

Tisztelt Hormann vasarionk!

Koszonjuk, hogy megtisztelt bizalmaval, és Hérmann garazskaput vasarolt. A Hérmann-
termékek magas mindségi szinvonalat képviselnek, és csak alapos vizsgalat utan keriilnek
piacra.

Ha mégis reklamaciéra lenne oka, keérjlik, forduljon szakkereskeddjéhez.

Annak érdekében, hogy garanciaigényével azonnal tudjanak foglalkozni, kérjuk, tintesse fel az
alabbi adatokat:

1. néy, cim és telefonszam

2. szamlabizonylat a vasarlas datumaval

3. termékmegnevezés/ kaputipus és termékszam

4. hibaleiras

Hérmann: min6ség kompromisszumok nélkiil

—
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1. A garancia id6tartama

A Hérmann-garazskapu biztos mikédésére a vasarlé a meg-
vétel idépontjatol szamitva 10 évre kap garanciat.

A kiegészit6 alkatrészekre 6 honap jotallas jar, de legalabbis
a szavatossag a futégarancia lejarati idejéig érvényes.

A vasarlas datumatél szamitva 5 év garanciat adunk az

alabbi alkatrészekre normal hasznalat —napi 5 kapumozgas
(nyitas/csukas) esetén: rugok, drotkotél, gorgok, zsanérok.

25.07.2005
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2. Eléfeltételek

A garanciara val6 igény csak abban az orszagban érvényes,
ahol a Hormann-garazskaput vasaroltak. Az arunak az
altalunk el6irt vételi Uton kell a vevéhoz eljutni. A garanciara
valé igény csak a szerzédésben rogzitett targyon keletkezett
karokra all fenn. A teljesen kitoltott garanciajegy a vasarlasi
bizonylattal és az azon feltiintetett vasarlasi datummal
bizonyitékként szolgalnak a garanciara valé jogosultsaghoz.

ehhez a

Kérjiik, irja be itt a iaj a majd pedig a vasarlast igazol6 irataval egyiitt 6rizze meg.
Kérjiik tovabba, hogy a helyen. esetén lj
szakkeresked6héz.

Megnevezés/tipus

A vasarlas napja

Gyartasi szam

Kereskedd , helység, orszag

Ugyfél neve, cime

pecsét helye

telefonja

Beépitési hely, orszag

Figyelem fontos! r= Reklaméacié esetén legyen kéznél a gyartasi szam.
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3. Tejesités

A garancia idétartama alatt minden olyan hianyossagot
potolunk a Hérmann-terméken, amely bizonyithatéan

anyag- vagy gyartasi hibara vezetheto vissza. Kotelezettséget
vallalunk azirant, hogy a hianyos arut hianytalanra kicseréljik,
a hibakat utdlag kijavitsuk vagy arengedményt adjunk.

A ki- és beépitési, valamint a szallitasi koltségeket nem
vallaljuk at. A kicserélt alkatrészek a mi tulajdonunkat
képezik.

A kovetkezd karosodasokat nem vessziik figyelembe:
- szakszer(itlen beépités

- szakszer(itlen izembevétel és kezelés

- figyelmetlenségbél adédé vagy szandékos rongalas
kiils6 hatasok, mint tiz, viz, s6, lug, sav, valamint
rendellenes kornyezeti hatasok

szakszer(itlen szdllitas és szerelés soran keletkezett
karosodasok

- alapozés és egyéb feltletvédelem

- helytelen és nem idében tortént védofestés

— nem Hérmann szakkeresked6 altal végzett javitas
idegen eredetti részek felhasznalasa a gyartd
beleegyezése nélkil

a termékszam eltavolitasa vagy ismeretlenné tétele

HORMANN
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Prohlaseni o shodé
(dle smérnice Rady 89/106/EHS pro stavebni vyrobky)

Vyrobce: Hérmann KG Verkaufsgesellschaft, Upheider Weg 94 — 98,
D 33803 Steinhagen

Konstrukéni provedeni vyrobku:
Vyklopna garazova vrata: Berry N 80, F 80, DF 98, ET 100, S 95, G 97, ET 400
Sekéni garazova vrata: ETE 40, EPU 40, LTE 40, LPU 40, LTH 40

jsou vyvinuta, zkonstruovana a vyrobena v souladu se smérnici Rady 89/106/EHS pro stavebni vyrobky

Pouzité a zohlednéné normy:
EN 13241-1: 2003 Vrata - norma vyrobku - vyrobky bez protipozarnich nebo protikoufovych vlastnosti

Uvedeni vrat do provozu je zakézano do té doby, dokud nebude zji§téno, Ze vrata byla namontovana dle nasich pokynd a
dokud nebude provedena kontrola jejich funkce.

V pfipadé ndmi neodsouhlasené zmény vyrobku zanika platnost tohoto prohlaseni.

Steinhagen, 01.05.2005

ppa. AXel Becker

vedeni firmy
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HORMANN
Dvefni a vratové systémy

HORMANN

Vazeni zakaznici,
dékujeme Vam za dlvéru, kterou jste projevili koupi garazovych vrat Hérmann. Vyrobky
Hoérmann se vyznacuji vysokou kvalitou a opoustéji vyrobni zavod az po peclivé kontrole.

Pokud by se presto objevil diivod k reklamaci, laskavé se obrat'te na svého prodejce.

Prosime o uvedeni nasledujicich udajd:

1. jméno, adresa a telefonni ¢islo

2. Cislo faktury a datum zakoupeni

3. oznaceni vyrobku/typ vrat a €islo vyrobku
4. popis zavady,

které umozni neprodlené vyfizeni zaruky.

Hormann: Kvalita bez kompromisu

—
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1. Zaruéni Ihita

Na spolehlivou funkci garazovych vrat Hérmann je
poskytovana desetileta zaruéni Ihita od data prodeje.

Na nahradni dodavky se vztahuje $estimésicni zaruéni Ihdta,
avsak nejméné bézna zaruéni Ihita.

Prosime, vypliite pozadované tdaje v zaruénim listu a peclivé jej jf s

2. Predpoklady

Zaruku Ize uplatiiovat pouze v zemi, v niz byla garazova

vrata Hérmann zakoupena. ZboZi musi byt prodano v nami
schvalené distribu¢ni siti. Zaruka se vztahuje pouze na $kody
na pfedmétu dodavky. Podkladem pro uplatriovani zaruky
je fadné vyplnény zarugni list spolu s dokladem o koupi s

uvedenim data prodeje.

Zaroven si zaruéni list nechte potvrdit i od pit
zévad obratte.

, na kterého se pfi zjisténi

autor p

Nazev/typ

Datum prodeje

Vyrobni &is.

Obchodnik, misto, zemé

Zakaznik, adresa

Razitko

Telefon

Misto, zem & instalace

Diilezité: = Pfi reklamaci uved’te vyrobni islo.

3. PInéni zaruky

V priibéhu zaruéni Ihiity odstranime veskeré nedostatky
vyrobku Hérmann, které prokazatelné vznikly materidlovou
nebo vyrobni vadou. Zavazujeme se, Ze podle nasi Gvahy
vadu odstranime vyménou za nezavadny vyrobek, opravou
nebo snizenim ceny. Neponeseme v§ak demontazni,
montazni a dopravni naklady. Vyménéné dily se stanou nasim
vlastnictvim.

Zaruka se nevztahuje na vady zpUsobené:

— béznym opotiebenim

- neodbornou montazi, jakoz i zanedbanou péci a tdrzbou

- neodbornym uvedenim do provozu a obsluhou

- nedbalosti nebo imyslnym poskozenim

vnéj$imi vlivy jako napf. ptisobenim ohné, vody, soli,

zasad, kyselin ¢i neobvyklych vlivi prostredi

mechanickym poskozenim zapfic¢inénym neodbornou

prepravou a montazi

- zékladni natérovou barvou nebo jinou povrchovou
Upravou

— nespravnym nebo pozdnim nanesenim ochranného

natéru

opravou provedenou nekvalifikovanymi osobami

pouzitim dild jinych dodavatelli bez souhlasu vyrobce

odstranénim nebo poskozenim vyrobniho &isla.

HORMANN
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3anABneHue 0 COOTBETCTBHUHU TPebOBaHUAM

(B cmbicne OupekTuBbl EC B OTHOLLEHUM CTPOUTESbHBLIX U3penuii 89/ 106/ EWG)
MarotoButens: Hérmann KG Verkaufsgesellschaft, Upheider Weg 94 — 98,

D 33803 Steinhagen

Cnepytolee usgenue:
FapaxxHble cpegHenofBecHble BopoTa: Berry N 80, F 80, DF 98, ET 100, S 95, G 97, ET 400
FapaXHble CeKLUOHHbIe BOpoTa: ETE 40, EPU 40, LTE 40, LPU 40, LTH 40

paspaboTaHbl, CKOHCTPYMPOBaHbI U U3rOTOBNIEHBI B COOTBETCTBUM C TPEOOBAHUAMMU
IupekTtrebl EC B OTHOLIEHUM CTpouTenbHbIX n3penuin 89/ 106/ EWG

Mpu 3TOM pyKoBOACTBOBANMCH CleQyoLWMMK CTaHpapTamm:
EH 13241-1: 2003 Bopota — CtaHpapT Ha uspenve — Mapgenvsa 6e3 NnpoTMBONOXapHbIX M AbIMO3ALLUTHBIX CBOWCTB

Sanpeu.laeTCH BBOOMTb BOpOTA B 3KCrJiyatayuto 0o Tex nop, rnoka He 6yneT YCTaHOBJ1E€HO, YTO BOPOTa CMOHTUPOBAaHLI B
COOTBETCTBMU C HALLMMK yKasaHUAMU, U He npoBepeHa Ux pa60Ta.

HacTosiliee 3asBIieHMe yTpaumBaeT CuY B Crlyyae UBMEHEHWM yCTPOMCTBA, He COrnacoBaHHbLIX C HaMM.

LWranHxaren, 01.05.2005 r

Mo pnoBepeHHocTn Anekc bekep

PykoBogcTBO chrpmbI
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HORMANN

[BEpY » BOPOTA * NIEKTPONPUBOZbI

HORMANN

YBa)kaembli KnueHT pupmbl Hormann!

Bnarogapvm Bac 3a gosepue, koTopoe Bbl oka3anu Ham, NnpuobpeTs rapaxHble BopoTa
npounssoAcTea thupmbl Hérmann. Bes npogykumsa dovpmbl Hormann npoussogutes ¢
cobnogeHnemM BbicoO4anLIero cTaHAapTa KadecTsa 1 NocTaBsaeTCA 3aKa34qnKy TOMbKO nocne
TWATEeNbHOro KOHTPONS.

Ecnu Bbl BCce XXe nmeete oCHOBaHUsA A4NA peknamaumu,
npocum o6paTuTbcA B hupmy, B KoTopoi Bbl npuobpenu Hawy npogykuuio.

[ins He3ameanuTenbHOM 06paboTKM Baluel rapaHTMIAHON peknamaummn npocum Bac npeacraentb
cnegyoLlyto MHopmaumio:

1. Bawa damnnus, agpec n Homep TenecoHa

2. KaccoBebliii Yek - KBUTaHLUMA onnaTbl C yKasaHnem gatbl NOKYNkn

3. HammeHoBaHue nsgenvs / Tun BopoT n 3aBoackon Ne nagenus

4. OnncaHune gedekra.

H6érmann - kayecTBO 6€3 KOMNPOMMUCCOB

—
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1. FapaHTUiAHbIA cpoK

MokynaTento NpejoCTaBNAETCA rapaHTUA HafeXHOCTN
paboTLl rapaxHsix BOPOT dupMbl Hérmann Ha cpok 10 net
C MOMeHTa npuobpeTeHns BopoT. Mpu nocTaBkax ¢ Lenbio
3aMeHbI HEKOHAMLMOHHOI NPOAYKLMN rapaHTUMHBIA CPOK
coCTaBfisieT 6 MeCsILEB, HO He MEHee TeKyLIEro rapaH-
TUIAHOTO CpoKa.
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2. Ycnosusa

[leiicTBre rapaHTUM pacnpoCTPaHAETCS TOMbKO Ha CTPaHy,
B KOTOPOA 6b1 NPUOGPETEHbI rapaXHbie BOpoTa (upMb!
Hoérmann. ToBap AoKeH 6bITb NPUOGPETEH TOMBKO Y
hUPMbI, OCYLECTBSAIOLER OthULManbHbIA CObIT Hallen
npoayKuuM.

T"'apaHTVsi PacnpOCTPaHAETCS TOMBKO Ha U3AENMs 4OroBOpa
Kynnu-npogaxwu. MonHoCTbIO 3anoNHeHHas I'apaHTI/II;IHER
KapTa C NPUNOXEHHbIM YEKOM-KBUTaHLMEN, Ha KOTOPOM
yKasaHa fjata npuoGpeTeHmsi NPOAYKLAM, AEICTBUTE NbHA

B KayecTBe NOATBEPXKAEHUA peknamaLum.

3aHecuTe HeO6XOAUMbIE AaHHbIE B rapaHTUIHYIO KapTy. XpaHuTe ee BMeCTe C TOProBbIM 4eKOM.
Kpowme Toro, nosa6oTtsTech 0 ToM, 4To6bl Baw npogasey B NpegycMOTPEHHOM ANs 3TOrO MecTe NOCTaBUI CBOIO

neyatb. Mpw pek

pawaiTech,

, K aTOMY

O6osHaueHve / Tvn

[ata nokynku

Ne usgenus

npoaasel, ropog, CTpaHa

Bakasuuk, agpec

Mevatb

TenedoH

MecTo MoHTaxa, cTpaHa

Ba)kHo: 1= Mpu peknamaumn Heo6Xo4yMOo 3HaTb HOMEp U3Aenus.
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3. MapaHTuitHbIE yenyru

B TeyeHue rapaHTUiHOrO cpoka Mbl obecneynsaem
yCTpaHeHue BCeX NOATBEPX/EHHbIX eheKTOB NpoAyKLMM
brpmbl Hormann, 06yCnoBneHHbIX UCNONb30BaHNEM
HEKOHAMLIMOHHbIX MaTepuasios U NPOU3BOACTBEHHBIM
6pakom. Mbl 06513yemcs: No Hallemy BbIGopy Npou3BecT
6e3B03ME3HYI0 3aMeHy echeKTHO NPOoAYKLMM Ha
VCIpaBHY!O, YCTPaHNTL AeheKTbl UM BO3MECTUTD YiLep6.
Ml He Gepem Ha ce6s pacxogjbl Ha AEMOHTaX M MOHTaX
BOPOT, @ TaKXe TPaHCNOPTHbIE Pacxozbl. 3amMeHeHHbIe
[eTanu nepexoAsT B Hally COGCTBEHHOCTb.

[apaHTUA He PacnpoCTPaHAETCs Ha AedIeKTbl Crieayiowero

NPOUCXOXAEHWNSA:

- 06bI4HbI N3HOC;

- HenpaBUMbHbIA MOHTaX U OTCYTCTBUE PErynspHOro yxoaa
1 Texo6CcnyXuBaHus;

- HenpaswibHble BBOA B 9KCMyaTaumio 1 aKcnnyataums;

NOBPEXEHUA BCNEACTBUE HEOPEXHOro OTHOLIEHUSA 1N

npeaHaMepeHHbIe NOBPEXAEHUS;

- fAedeKTbl, Bbl3BaHHbIE BHELIHUMU BO3AEHCTBUSAMMU
(oroHb, Boga, conu, LLenoyu, KUCNoTbl, aHoMasbHble
BO3/]CTBMA CO CTOPOHbI OKpYXatoLLeit cpefpl);

- MexaHu4yeckue noBpexaeHus Bcneacrsune
HenpaBUNbHbIX TPAHCMOPTUPOBKMN U MOHTaXa;

- MOBPEX[EHNA NpW HAaHECEHUN FPYHTOBKMN 1 NMPOYMX

CPe/CTB 3alWTbl NOBEPXHOCTH;

HenpaswibHOe U HeCBOEBPEMEHHO BbINONTHEHHOE

HaHeceH!e 3alMTHOrO NaKOKPACOYHOrO MOKPLITUS;

PEMOHT cunamn HeKBanMMUMPOBaHHOrO NepcoHana;

1cronb3oBaHue AeTaneii NPOU3BOACTBA MHLIX ipM 6e3

cornacus (pUpMbI-M3roTOBUTENSA BOPOT;

YAaneHne 3aB0ACKOro HoMepa N npeaHamepeHHoe

3aTpyAHEHMe ero OnosHaHus.

HORMANN
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Izjava o skladnosti
(v smislu Smernice EG za gradbene izdelke 89/106/EGW)

Proizvajalec: Hérmann KG Verkaufsgesellschaft, Upheider Weg 94 — 98,
D 33803 Steinhagen

Konstrukcija izdelka:
garazna dvizna vrata: Berry-vrata N 80, F 80, DF 98, ET 100, S 95, G 97, ET 400
garazna sekcijska vrata: ETE 40, EPU 40, LTE 40, LPU 40, LTH 40

je razvita, skonstruirana in izdelana v soglasju s Smernico EG za gradbene izdelke 89/106/EGW)

Uporabljeni in upostevani standardi:
EN 13241-1: 2003 Vrata — standard za vrata — izdelki, odporni proti ognju in dimu

Zacetek obratovanja vrat je prepovedan, dokler ni potrjeno, da so vrata montirana v skladu z nasimi navodili in preverjeno
njihovo delovanje.

Ce bi bile na izdelku izvedene kakrénekoli spremembe brez nasega soglasja, preneha veljavnost te izjave.

Steinhagen, den 01.05.2005

ppa. AXel Becker

vodstvo podjetja
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HORMANN

vrata e garazna vrata

HORMANN

Spostovana Hérmannova stranka,

zahvaljujemo se Vam za zaupanije, ki ste ga pokazali z nakupom garaznih vrat Hérmann. lzdelki
Hoérmann so izdelani na visokem kakovostnem nivoju in zapustijo tovarno Sele po skrbnem
preizkusu.

Ce kljub temu pride do razloga za reklamacijo, Vas prosimo, da poklicete Vasega
specializiranega trgovca.

Da bi Vas$ garancijski zahtevek lahko takoj obdelali, Vas prosimo za naslednje informacije:
1. VaSe ime, naslov in telefonsko Stevilko

2. Racun, iz katerega je razviden dan nakupa

3. Oznaka izdelka/ tip vrat in §t. izdelka

4. Opis napake

Hormann: brezkompromisna kakovost

—



Garantieheft Hoer 08_05

1. Trajanje garancije

V ¢€asu 10 let od dneva nakupa zagotavljamo kupcu varno
delovanje garaznih vrat Hérman. Za nadomestne dele je
garancijski rok 6 mesecev, najmanj pa tekoci garancijski rok.

Za dobo 5 let od dneva nakupa ima kupec pravico do
garancije za vzmeti, Zi¢ne vrvi, tekalna kolesca, te€aje
in obracalne kolute za garazna vrata pri normalni obremenitvi
max. 5-kratnega aktiviranja vrat na dan (odpiranje/zapiranje).
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2. Predpostavke

Garancijski zahtevek se nanasa samo na drzavo, v kateri so
bila garazna vrata Hérman tudi kupljena. Blago mora izvirati
iz prodajne poti, ki smo jo mi vzpostavili. Garancijski
zahtevek se lahko nanasa samo na $kodo, ki je nastala na
pogodbenem predmetu.

V celoti izpolnjen garancijski list s prilozenim ra¢unom, iz
katerega je razviden datum nakupa, velja kot dokaz za
garancijski zahtevek.

Prosimo Vas, da vnesete v

karto in jo

skupaj z Poleg tega naj Vam

nas$ prodajalec vtisne na ustrezno mesto pecat. Pri garancijskem zahtevku se obrnite na tega prodajalca.

Oznaka izdelka/tip

Datum nakupa

Stevilka izdelka

Prodajalec, kraj

Kupec, naslov

Zig

Telefon

Kraj vgradnje, drzava

Pozor: 1= Pri podajanju garancijskega zahtevka navedite Stevilko izdelka.

3. Predmet garancije

V garancijskem ¢asu bomo odpravili vse napake na izdelkih
Hérmann, ki so dokazljivo nastali zaradi slabih materialov ali
zaradi napake izdelovalca. Zavezujemo se, da Vam, po nasi
izbiri, pomanjkljivo blago nadomestimo z blagom brez
napak, popravimo ali Vam nadomestimo zmanj$ano vrednost
blaga. Ne prevzemamo stroskov popravila in prevoza.
Zamenjani deli so nasa last.

Garancija ne velja za $kode, ki so nastale zaradi:
nestrokovne vgradnje ali pomanjkljivega vzdrzevanja,

- nestrokovnega zagona in uporabe,

- malomarnega ali namenskega unicenja,

- zunanjih vplivov, kot so: ogenj, voda, soli, lugi, kisline,
nenormalni vremenski vplivi,

mehanskih poskodb zaradi nestrokovnega transporta in
nestrokovne vgradnje,

temeljnega barvanja in druge povrsinske zascite,
- napacne ali prepozno izvedene povrsinske zas¢ite,

- popravil, ki jih opravijo nepooblas¢ene osebe,

- uporabe nadomestnih delov tujega izvora brez dovoljenja
proizvajalca.

odstranitve ali izbrisa Stevilke izdelka.

HORMANN
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ARAwon cuppépPpwong
(ovppwva pe mv KowvoTtikr) Odnyia 89/ 106/ EOK mepi TIpoloVTwY SOUIKMY KATACKEUMV)
KATAZKEYAZTHZ: Hormann KG Verkaufsgesellschaft, Upheider Weg 94 — 98,

D 33803 Steinhagen

O TUMog Tou MPOoLOVTOG:
Movokoéppatn ykapaZoémopta: Berry N 80, F 80, DF 98, ET 100, S 95, G 97, ET 400
ZnmaoTh ykapagomopra: ETE 40, EPU 40, LTE 40, LPU 40, LTH 40

£xel oxedlaoTel, KaTaokeuaoTel Kal TpoeToacTel oUPWva Pe MV
Kowvotikn Odnyia 89/ 106/ EOK mepi MPolovTwy dOUKOV KATACKEUWV

loxuovTa Kal OXeTIKA mpoTuna:
EN 13241-1: 2003 Moépteg — MpOTUMO TPOLOVTOG — MPOoldVTA XWPIG XAPAKTNPLOTIKA TUPAVTIOTAONG KAl EAEYXOU KATtvou

AnayopeUeTal n XpNnon g nopTag mpwv dAroTwdel 6Tl n NMOPTA €XEL CUVAPHOAOYNBEL CUNPWVA UE TIG TTIPOJIAYPAPES HaAG Kal
mpv eAeyxBel n AetToupyia mG.

e MePIMTWOoN TPOTIOTONONG TOU TPOLOVTOG TIoU JeV €XEL CUMPWVNBEL Ye eudq mavel va LoxUel n riapouca dnAwon.

Steinhagen, 01.05.2005

a.a. Axel Becker

AleuBUvwy oUPBOUNOG
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HORMANN

MYAEZ ¢ MOPTEX ¢ XTEGANEX ¢ TAPAOYPA

HORMANN
AZ16TIHOI TTEAGTEG TG Hoermann,
20G €UXAPLOTOUUE Yla TV EUMIOTOOUVN TIoU pag deifate ayopalovtag pia ykapalomopTa
Hoermann. Ta mpotdévta Mg Hoermann eivat uPnAng moldmTag Kal eyKataAeimouv 1o
£PYOOTAOLO PETA Ard TIOAU TIPOCEKTIKO EAEYXO.
Eav mapoAa autd nmpokUyel omoiodnmoTe mpd6Anua, cag mapakaloupe va aneubuvOeite oTo
€E0UCI050TNHEVO KATAGTNHA TTOU £YIVE ) ayopd.
lNa va prnopéooupe va emeEepyacToue KAAUTEPA TA OTOLKEIM ™G £YYUNONG 0ag,
TIAPAKAAOUUE VA PAG OWOETE TIG EENG TTANPOPOPIES:
1. To 6vopa, m dletBuvon Kat To TNAEPWVO oag
2. Tnv anddelgn ayopdg padi pe mv nuepounvia
3. Mepypagn Tou MPOLOVTOG / TUMOG MOPTAG KAl aplBUOG TIPOLOVTOG
4. Meprypagny duoAettoupyiag
Hoérmann: Moiétnta xwpi¢ ZuuBiBaocuoug

53

—



Garantieheft Hoer 08_05

1. AidpKela Tng €yyunong

O ayopaom|q KAAUTTETAL and £yyunon yia mv KaAn
Aettoupyia ™G ykapagomoptag yia xpovikd didomua 10
£TOV and MV nuepopnvia ayopds. Ma Ta avTaAAaKTIKG N
gyyunon dlapkei To AtydTtepo 6 prveg 1y éwg mv AfEN mg
£yyUnong ™G MopTag.

O ayopaomq dlaBETEL pia eyyunon 5 £TV anoé My nuepopnvia
™G ayopdq yla eAATNPL, OUPHATOOXOWVA, POBESG Kivnong,
HevTeoedeq kal podeg alhayng dlevBuvong, epdoov Ta &idn
QUTA KATarnovouvTal KavoVIKa KaTd avaTato 6plo Je 5
XEWPIOHOUG G MopTag (Gvotypa/kAeiowo) ava nuépa.
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2. NpoumoBéaoeig

H eyyunon oxUel Hovo yia T X@wpea omy oroia €xXet
ayopaoTei n ykapagoropta Hoermann. H dadikacia ayopag
TOU TPOLOVTOG TIPETIEL Va £XEL Yivel oUUpuvVa PE TIG 0dnyieq
TIoU €xoupe dMOoeL. H eyyunon oxUet HOvo yia {NUEG yia Tig
oroieg eUBUVETAL O KATAOKEUAOTG. H KapTa eyyunong, n
oroia TIPETEL VA OUUMANPWOEL AETITOEP®S, Madi e TV
anodel€n ayopdg, arnoTeAouV Ta OTOIXEID eKEiva Mou
emBeBavouv To dKaiwpa £yyunong.

ZupnAnp@oTe Mapakal® Ta anaiToUpeva oToixeia 3@ oTn BeBaiwon eyyinong kai pUAGETe Tnv pagi pe Tnv amodeiEn
ayopdq. EE’ GAAou @povTioTe WOTE va BE0EI 0 €I5IKOG EUMTOPOG Gag TN GPPAYIda TOU OTO AVTIOTOIXO HEPOG. Z€ TEPIMTWON

uapTupiag €

G’auToV ToV EIBIKO £Pmopo.

Ovopacia Mg noépTag / Turnog

Huepopnvia mg ayopag

AplBpOG ToU TPOIOVTOq

Europog, TOAn, xwpa

MeAamg, dievBuvor Tou

Sppayida

TnAépwvo

Mpoooxn: 1= Ze mepinTwon dlapapTtupiag va €Xete Tov aplBud Tou mpotdvTog om ddbeon oag
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MoAN kal xwpa Mg eykataotaong

3. KaAuyn

Ma 1o dlaomua Tou SlapKel N eyyUnon KaAUNToupe
oroladnnote BAGRN Tou mpoldvTog MG Hoermann, n oroia
anodedetydéva opeiletal oe OPAAIA TOU KATAOKEUAOTN 1
oe aoToxia Tou UAikoU. AvaAauBavoupe, katd m dikh pag
QAMOKAEIOTIKA Kpiom, TNV UMOXPEWOT va avTIKATACTOOUE
TO EAATTWUATIKO TIPOLOV PE AAAO HN EAATTWUATIKO, VA TO
ETUOKEUACOUYIE 1) Kal VA TO QVTIKATACTHOOUHE TIANPWG HE
GAo iong agiag. Aev avahapBavoupe Ta €€oda apaipeong
Kal TOrMoBEMOoNG, Kabwg Kal To KGOTOG ™G HETAPOPAS.
Ta TPAMATa Tou apaipolvTal Kat avtikabiotavtal Ba
QVAKOUV OF EHAG.

Anod mv kdAuyn eEapouvtal {NUIEG Tou TiponABav anod:

—  OaKaTaAAnAn ToroBEmon kat AN ppovTida Kat
ouvTpnoN.

- avappoom apxIKY BEon oe Aettoupyia kal xpron.

—  KATaoTPOPN) TOU TIPONABE OKOTIHA 1) amd auéAela.

— eEWYEVEIQ TapAYoVTeEG OTWG PWTd, VEPO, GAATa,

KQUOTIKA UAIKG, OEE€a, acuviBIOTEG KAIPIKEG OUVBNKEG.

HNXAVIKEG BAGBEG TIPOEPXOHEVEG ATIO AKATAAANAN

Hetapopd Kal ToroBEman.

BAoKEG ETIPAVEIKEG BAPEG Kal AANEG ETIPAVEIAKEG

TPOCTACIES.

— AavBaopéva 1 eKMpoBeopa EKTEAEOBEIOA TIPOCTATEUTIKY
ETUPAVEIAKT) Bagr).

— €MMOKEUN amnod pn edKa atopa.

- Xpnon €EapMUATWV AAANG £TAPEIAG XWPIG T CUNPWVN
YVOUN TOU KATAOKEUAOTY.

- apaipeon Tou aplBoU MPoLoVTog, 1) PBopd auTtou o
onueio GOTe va pnv avayvwpideTal.

HORMANN
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Declaratie de conformitate
(conform Directivei CE Masini 98 / 106 / EWG)

Producator : Hérmann KG Verkaufsgesellschaft, Upheider Weg 94 — 98,
D 33803 Steinhagen

Tipul produsului :
Usa de garaj basculanta: Berry N 80, F 80, DF 98, ET 100, S 95, G 97, ET 400
Usa de garaj sectionala: ETE 40, EPU 40, LTE 40, LPU 40, LTH 40

Corespunde in baza conceptiei sale si tipului sdu constructiv precum si a executiei puse in circulatie de Directiva CE Masini 89 / 106 / EWG

Normativele aplicate si consultate :
EN 13241-1: 2003 Usi — Aspecte mecanice — Produse fara proprietati anti foc si fum

Punerea in functiune a usii nu se va efectua decat conform normativelor mai sus mentionate precum si cu respectarea indicatiilor
noastre de montaj, care vor asigura functionarea in conditiile prevazute in standard.

in cazul unei modificéri a produsului, care nu a fost convenitd cu noi, aceasta declaratie isi pierde valabilitatea.
Steinhagen, 01.05.2005

ppa. AXel Becker

Direction
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HORMANN

Porti  Usi « Tocuri » Actionari

HORMANN

Stimate client Hérmann,

V& multumim pentru increderea avuta in achizitionarea unei usi de garaj Hérmann. Produsele
Hoérmann sunt realizate la un nivel standard de calitate si parasesc fabrica numai dupa o verifi-
care amanuntita.

Daca totusi exista vreo reclamatie va rugam sa va adresati specialistilor distribuitorului.

Pentru ca pretentiile dumneavoastra s fie prelucrate cat mai repede posibil, va rugam sa ne
oferiti urmétoarele informatii:

1. Nume, adresa, telefon

2. Factura originald cu data cumpararii

3. Descrierea produsului / Tipul si nr. produs
4. Descrierea defectului

H6érmann: Calitate fara compromisuri

—
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1. Perioada de garantie

Cumparétorul primeste o garantie ce acopera siguranta si
fiabilitatea in functionare a usii de garaj Hérmann,

pe o perioada de 10 ani de la data cumpararii usii.

Perioada de garantie pentru piesele de schimb este de 6 luni
dar nu mai mare decat perioada de garantie rdmasa.

V& rugam sa ne oferiti datele necesare completa
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2. Premisele

Reclamatiile sunt valabile numai in tara din care au fost
achizitionate usile de garaj Hérmann. Produsele sunt
obtinute prin retele de distributie autorizate. Garantia
acopera numai defectiunile prevéazute in contract. Carnetul
de garantie impreuna cu chitanta dataté sunt dovezi pentru
garantie.

carnetului de garantie si sé-I pastrati impreuna cu factura. Aveti

grija ca distribuitorul sa va aplice § in locul
Pentru reclamatii adresati-va distribuitorului.

Denumire/Tip

Data cumpararii

Numar produs

Distribuitor, Orag, Tara

Cumparator/Adresa

Stampila

Telefon

Locul montérii/Tara

Important! = Pentru orice defectiune retineti numarul de produs

3. Performante

Pe durata garantiei vor fi inlaturate (remediate) toate defectele
produsului Hérmann, care pot fi demonstrate ca fiind defecte
de material sau de fabricatie. Furnizorul va stabili acele
defecte care pot fi remediate prin inlocuirea pieselor sau prin
repararea lor, (sau va putea acorda un discount suplimentar).
Nu ne asumam costurile rezultate din demontare, instalare
sau expediere. Toate piesele inlocuite devin proprietatea
furnizorului.

Garantia nu acopera defectiunile cauzate de
- uzare normald

- montare si mentinere necorespunzétoare

- folosire si manevrare incorecta

neglijenta

conditii de mediu cum ar fi focul, apa, sarea, lesia, acizii,
medii inconjuratoare anormale

defectiuni mecanice cauzate prin transport sau montaj

- grunduiri sau alte suprafete de protectie

- vopsirea de protectie efectuata cu intarziere sau gresit

- reparatii efectuate de catre persoane neautorizate
folosirea unor piese de provenienta stréina fara acordul
producatorului

ndepartarea sau stergerea numérului de produs

HORMANN

57



Garantieheft Hoer 08_05 25.07.2005 14:33 Uhr %ite 58

Izjava uskladenosti
(u skladu s EG-Richtlinie Bauprodukte 89/ 106/ EWG)

PROIZVOPAC: Hérmann KG Verkaufsgesellschaft, Upheider Weg 94 — 98,
D 33803 Steinhagen

Vrsta proizvoda:
Podizna garazna vrata: Berry N 80, F 80, DF 98, ET 100, S 95, G 97, ET 400
Garazna sekcijska vrata: ETE 40, EPU 40, LTE 40, LPU 40, LTH 40

Osmisljena su, konstruirana i proizvedena u skladu s EG-Richtlinie Bauprodukte 89/ 106/ EWG

Primjenjene Norme:
EN 13241-1: 2003 Garazna vrata — Norme - Proizvodi koji nisu otporni na vatru i dim

Stavljanje vrata u pogon je zabranjeno, sve dok se ne utvrdi da su vrata montirana u skladu s nasim uputama te da je njihova
funkcija ispitana.

Kod bilo kakovih promjena proizvoda koje nisu u skladu s proizvodacem, ovo objasnjenje gubi svoju valjanost.
Steinhagen, 01.05.2005

ppa. AXel Becker

Management
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HORMANN

Garazna vrata e vrata e okviri

HORMANN

Cijenjena Hérmann-ova stranko,

Zahvaljujemo Vam na povjerenju koje ste nam ukazali kupovinom garaznih vrata Hérmann.
Proizvodi Hérmann proizvode u skladu s najvi§im standardima kvalitete i napustaju nase pogone
tek nakon rigorozne provijere kvalitete.

Ako bi uprkos svemu postojao neki razlog za reklamaciju obratite se molimo Vasem
struénom prodavacu.

Kako bi Vasa reklamacija mogla biti §to brze obradena molimo navedite ove podatke:
1. VaSe ime, prezime, adresu i broj telefona

2. Originalno jamstvo s datumom kupovine

3. Oznaku proizvoda/ tip vrata i broj proizvoda

4. Opis greSke na proizvodu

Hormann: Kvaliteta bez kompromisa

—
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1. Trajanje jamstva

Za vrijeme od 10 godina od datuma kupovine kupac dobiva
jamstvo na sigurno funkcioniranje garaznih vrata Hormann.
Vrata, odnosno dijelovi vrata mogu se zamijeniti u jamstvenom
roku od 6 mjeseci, odnosno barem za vrijeme tekuceg
jamstvenog razdoblja.

Molimo ispunite p
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2. Preduvijeti

Jamstvo vrijedi samo u zemlji u kojoj su kupljena garazna
vrata Hérmann. Vrata moraju biti kupljena od nase strane
ovlastenim prodajnim mjestima. Jamstvo pokriva samo
greske na robi pod garancijom. Potpuno ispunjen jamstveni
list s na kojem je ispunjen datum kupovine omoguc¢ava Vam
da ostvarite Vase pravo na reklamaciju.

listu i Guvajte jamstveni list zajedno s Vasim racunom.

Osim toga zamolite svog struénog prodavaéa da na odgovarajué¢e mjesto stavi svoj Zig.
Prilikom reklamacije obratite se molimo ovom struénom prodavaéu.

Oznaka/Tip

Datum kupovine

Broj Proizvoda

Prodava¢, mjesto, zemlja

Ime Prezime, Adresa

Zig

Telefon

Miesto i drzava ugradnje

VAZNO: = Kad ispunjavate reklamaciju molimo navedite broj proizvoda.

60

3. Provedba

Za vrijeme jamstvenog roka uklanjamo sve kvarove na
proizvodu Hérmann za koje se moze dokazati da su nastali
zbog greSke na materijalu ili gre$ke u proizvodniji.

Mi se obavezujemo da ¢emo neispravnu robu po nasem
izboru bilo zamijeniti robom u ispravnom stanju, bilo
popravkom neispravne robe ili davanjem popusta na cijenu.
Mi ne preuzimamo tro$kove nastale pri rastavljanju ili ugradbi
kao ni otpremne troskove. Zamijenjeni dijelovi postaju nase
vlasni§tvo.

Jamstvo na pokriva kvarove nastale:

- normalnim troSenjem robe

- neispravnom ugradbom, nedovoljnim odrZavanjem i brigom

- nestruénim stavljanjem u pogon i kasnijim koristenjem

- unistenjem robe zbog nemara ili obijesti

- vanjskim utjecajima poput vatre, vode, soli, kiselina, luzina,
nenormalnim utjecajima okolisa

- mehani¢kim oste¢enjem nastalim zbog neispravnog
transporta i montaze

- nano$enjem temeljne boje i drugih sredstava za zastitu
povrsine

- pogresnim ili nepravovremeno izvedenim postupcima za
zadtitu povrsine

- popravkom od strane za to nekvalificiranih osoba

- upotrebljavanjem dijelova koje ne proizvodi Hérmann,
a bez suglasnosti Hormanna

- uklanjanjem ili takvim o$tecivanjem broja proizvoda zbog
kojeg se isti vise ne moze oditati

HORMANN
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Prehlasenie o zhode
(v zmysle smernice EU o stavebnych produktoch 89/ 106/ EWG)

Vyrobca: Hérmann KG Verkaufsgesellschaft, Upheider Weg 94 — 98,
D 33803 Steinhagen

Typ produktu:
Garazova vyklopna brana: Berry N 80, F 80, DF 98, ET 100, S 95, G 97, ET 400
Garazova sekcionalna brana: ETE 40, EPU 40, LTE 40, LPU 40, LTH 40

je vyvinuta, konstruovana a zhotovena v sulade so smernicou EU o stavebnych produktoch 89/ 106/ EWG

Pouzité a vztahujuce sa normy:
EN 13241-1: 2003 Brany — Produktova norma — Produkty bez protipoziarnych a protidymovych vlastnosti

Uvedenie do prevadzky brany je tak dlho nepovolené, kym nebude zistené, Za brana bola montovana podra nasich prediéh
a bola preskusana jej funkénost.

Pri zmene produktu, ktord nebola s nami odsuhlasena, straca toto prehlasenie platnost.

Steinhagen, den 01.05.2005

prokurista Axel Becker

vedenie podniku
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HORMANN

garazové a priemyselné brany

HORMANN

Cteny zakaznik firmy Hérmann,

Dakujeme Vam za déveru, ktor ste nam prejavili kipou garaZovej brany Hérmann.
Vyrobky firmy Hérmann st vyhotovované na vysokom kvalitativnom stupni a opustaju zavod
po starostlivom preskusani.

Ak by sa predsa nasiel dévod na reklamaciu, obratte sa, prosim, na Vasho
autorizovaného predajcu (dodavatel'a).

Aby mohlol byt Vs narok na zaruku obratom spracovany, udajte prosim nasledujlce
informacie:

1. Vase meno, adresu s telefonnym ¢islom

2. Doklad o zaplateni s datumom kupy

3. Oznacenie vyrobku / typ brany a vyrobné &islo

4. Popis chyby

Hormann: kvalita bez kompromisov

—
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1. Trvanie zaruky

Na dobu 10 rokov od datumu kipy dostane zékaznik zaruku
na bezpe¢né fungovanie garazovej brany Hérmann.

Na dodané nahradné diely sa vztahuje 6-mesacna zaruéna
doba, minimélne ale do uplynutia podiato¢nej zaruénej
povinnosti.

Na dobu 5 rokov od datumu kupy dostane zakaznik zaruku
na pruziny, drétené lanka, kladky, zavesy a obvadzacie
kladky pre garazové brany pre norméalne namahanie max. 5
cyklov brany (otvorit / zavriet) za den.
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2. Predpoklady

Narok na zaruku plati len v tej krajine, v ktorej bola
garazova brana Hormann kipena. Tovar musel byt kipeny
za nami udanych podmienok. Narok na zaruku plati len
pre $kody na predmete zmluvy.

Uplne vyplnena zaruéna karta s dokladom o kipe vratane
datumu plati ako doklad pre uplatnenie zaruky.

Prosim, uved'te pozadované udaje sem do zaruénej karty a

juspolus o kupe. Okrem toho si,

prosim, ' Vasim autori:
prosim, obratte na tohoto predajcu.

prislusné miesto v karte. V pripade reklamacie sa,

Oznadenie / typ

Datum kupy

Vyrobné ¢islo

Predajca, miesto, krajina

Zakaznik, adresa

Peciatka

Telefén

Miesto a krajina montaze

Doélezité: 1= V pripade reklamacie si, prosim, pripravte vyrobné islo.

3. Povinnost’

Po dobu trvania zaruky odstranime vsetky zavady na
vyrobku Hérmann, ktoré st dokazatelne chybami materialu
alebo vyroby. Zavazujeme sa vadny tovar podla nasej volby
bezplatne nahradit nezavadnym alebo dodatoéne opravit.
Nepreberame naklady na demontaz a montaz, ani postovné.
Nahradené diely sa stant nasim vlastnictvom.

Vyluéené su skody:

z dévodu neodbornej montaze a zanedbanej starostlivosti

a udrzby

-z dévodu neodborného uvedenia do prevadzky a obsluhy

-z dévodu nedbanlivosti alebo Umyselného poskodenia

-z ddvodu vonkajsich vplyvov, ako oherfi, voda, soli, lthy,

kyseliny, nenormaline vplyvy pocasia

z dévodu mechanického poskodenia neodbornym

transportom a montazou

na zakladnej alebo inych povrchovych Upravach

- nespravnymi alebo v nespravny ¢as uskuto¢nenymi
ochrannymi natermi

-z dévodu oprav nekvalifikovanymi osobami

z dévodu pouzitia dielov iného pévodu bez sthlasu

vyrobcu

z dévodu odstranenia vyrobného &isla alebo ak sa Cislo

stane necitatelnym

HORMANN
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Atitikties pazyméjimas
(Pagal ES direktyvas statybinéms medziagoms 89/ 106/ EWG)

Gamintojas: Hérmann KG Verkaufsgesellschaft, Upheider Weg 94 - 98,
D 33803 Steinhagen

Produkty tipas :
Plokstuminiai garazo vartai: Berry N 80, F 80, DF 98, ET 100, S 95, G 97, ET 400
Segmentiniai garazo vartai: ETE 40, EPU 40, LTE 40, LPU 40, LTH 40

yra sukurti, sukonstruoti ir pagaminti pagal specialias ES direktyvas statybinéms medziagoms 89/ 106/ EWG

Pritaikytos reguliuojan¢ios normos:
EN 13241-1: 2003 Vartai — Produkto normos — Produktai be priesgaisriniy ir prie§diminiy savybiy

Siy jrenginiy eksploatacija yra draudziama tol, kol nebus jsitikinta, kad vartai buvo sumontuoti laikantis misy nustatyty
reikalavimuy, o jy atliekamos funkcijos bus patikrintos.

Ivykus produkto pakeitimams, nesuderintiems su gamintoju, Sis atitikties pazyméjimas nustoja galioti.

Steinhagen, 2005.05.01

Jgaliotinis Axel Becker

Firmos vadovybé
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HORMANN
Vartai « Durys ¢ Pavaros

HORMANN

Gerbiamas Hérmann kliente,

maloniai dékojame uz Jisuy pasitikéjima, kurj mums parodéte pirkdami Hérmann firmos garazo
vartus. Kaip ir visa Hormann produkcija, Sie vartai yra pagaminti pagal aukséiausig kokybés
standartg ir iSsiunciami tik po kruops¢ios kontrolés.

Jeigu vis délto atsirasty pagrindas reklamacijai, praSome kreiptis | miisy jgaliota atstova.
Greiciau iSspresti Jusy garanting reklamacija padés $i informacija.

1. JUsy pavardé, adresas ir telefono numeris.

2. Sutartis, pajamy orderis, saskaita-faktira, montavimo data.

3. Gaminio pavadinimas, varty tipas, gamyklos numeris.
4. Gedimo priezastis, defekto apraSymas.

Hormann: garantuota kokybé

—
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1.Garantijos laikas

Patikimai Hormann firos garazo varty eksploatacijai
duodama 10 mety garantija nuo pirkimo datos.
Pakeiciant nekondicinius vartus, garantijos laikas 6 mén.,
bet ne maziau kaip likgs pimminis garantijos laikas.

PraSome jrasyti atiti is j
a$ parei i, kad p: &j iti
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2. Salygos

Garantija galioja tik toje valstybéje, kur buvo pirkti Hormann
firmos garaZo vartai. Preké turi buti pirkta tik toje firmoje,
kuri oficialiai parduoda Hérmann produkcija.

Garantija suteikiama tik tiems gaminiams, kurie nurodyti
pirkimo-pardavimo sutartyje.

Pagrindas pateikti garantines pretenzijas yra tiksliai uzpildytas
garantinis lapas ir sgskaita-faktdra su pirkimo data.

kortele ir saugoti ja kartu su iSrasyta saskaita-faktara.
vietoje uzdéty firmos antspauda.
Reklamacijos atveju praSome kreiptis j ta patj pardavéja.

Gaminio pavadinimas, tipas

Pirkimo data

Gaminio numeris

Pardavéjas, miestas, alis

Uzsakovas, adresas

Antspaudas

Telefonas

Montavimo vieta, $alis

Svarbu: = reklamacijos atveju batina Zinoti gaminio numer;.
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3. Garantijos paslaugos

Garantiniu laikotarpiu padaliname visus Hérmann firmos
produkcijos gamybinius defektus dél nekondicinés medziagos
arba pagaminimo broko.

Jsipareigojame pagal misy nuozidrg pakeisti brokuotg preke
kokybiska, pasalinti defektus arba sumazinti pirkimo kaina.
Mes neatlyginame uz i$laidas dél varty demontavimo,
montavimo ir detaliy transportavimo.

Pakeistos detalés liecka miisy nuosavybé.

Neatliekami garantijos darbai Siais atvejais:

nomalus susidévéjimas,

- nekokybiskas montazas arba reguliariai neatlikta techniné
priezidra,

- prasta priezidra ir eksploatacija,

gedimas dél aplaidzios prieziGros arba ty¢inis sugadinimas,

defektai dél iSorinio poveikio (ugnis, vanduo, druska,

chemikalai, stichinés nelaimés ir t.t.),

mechaniniai gedimai dél netinkamo transportavimo arba

montazo,

- gedimai naudojant netinkamus daZzus arba laiku

neperdazant,

remontavo nekvalifikuotas personalas,

panaudotos kity firmy gamybos detalés be Homann

firmos sutikimo,

pasalintas arba pazeistas numeris,

- subraizytas dazytas varty pavirsius.

HORMANN
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Uygunluk Beyanati

(AB ingaat Uriinleri Direktifi 89/ 106/ EEC’de tanimlanan sekilde)

imalatgi: Hérmann KG Verkaufsgesellschaft, Upheider Weg 94 - 98,
D 33803 Steinhagen

Uriin Tari:
Yekpare Garaj Kapisi: Berry N 80, F 80, DF 98, ET 100, S 95, G 97, ET 400
Seksiyonel Garaj Kapisi: ETE 40, EPU 40, LTE 40, LPU 40, LTH 40

AB Yapi Elemanlar Talimatnamesi 89 / 106/EEC’ye uygun olarak tasarlanmis ve imal edilmistir.

Asagdidaki Standartlar Uygulanmis ve Temel Alinmistir:
EN 13241-1: 2003 Kapi - Uriin Standardi - Yangin veya Duman Korumasi Bulunmayan Uriinler

Bu kapi ancak, s6zkonusu kapinin teknik spesifikasyonlarimiza uygun olarak takilmis oldugu ve
calismasi ile ilgili testlerin gereken sekilde yapilmis oldugdu tespit edildikten sonra kullanilabilir.

Bu Urlinde bizim agik iznimiz ve onayimiz olmadan yapilan herhangi bir degisiklik bu beyanati gegersiz kilacaktir.
Steinhagen, 01.05.2005

ppa. Axel Becker

Yoénetim
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HORMANN
Garaj ve Sanayi Kapi Sistemleri

HORMANN

Sayin Hérmann musterisi

Bir Hérmann garaj kapisi satin alarak firmamiza géstermis oldugunuz giivenden dolayi
tesekkur ederiz. Hérmann Uriinleri yiksek kalite standardinda Uretilimekte ve ancak ¢ok ciddi
testlerden gegctikten sonra piyasaya surilmektedir.

Uriiniimiizde herhangi bir kusur s6z konusu oldugu takdirde, liitfen Yetkili Saticiniza
basvurunuz.

Garanti hakkinizin hemen baslayabilmesi icin, asagidaki bilgileri vermenizi rica ederiz :
1. Adiniz, telefon numaranizla birlikte adresiniz

2. Satis tarihini de igeren faturaniz

3. Urin tanimlamasi / kapi tipi ve {iretim numarasi

4. Kusurun tarifi

Hormann: tartisiimaz kalite

—
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1. Garanti siiresi

Hormann garaj kapilarinin yaylari, gelik halatlar, tekerlekleri,
menteseleri ve tamburlar, glinliik maksimum 5 kapi hareke-
tinden (agma/kapama) olusan normal kullanim sartlarinda,
fatura tarihinden itibaren 5 yil garantiye sahiptir.

Bunlarin disinda kalan kapi ekipmani ve galisma sistemi 10 yil
slireyle Hérmann garantisi altindadir. Yedek parcalarla ilgili
garanti sliresi ise 6 aydir.
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2. Sartlar

Garanti hakki ancak, Hérmann garaj kapisinin satilidgi tilke
dahilinde, yetkili bir saticidan alinmasi halinde ve
sozlesmeye konu olan mamul lizerindeki hasarlar igin
gegerlidir.

Eksiksiz doldurulmus olan garanti kart, tarih iceren faturasi
ile birlikte, garanti hakkinin ispati igin gereklidir.

Latfen, gerekli olan bilgileri garanti karti (izerine isleyiniz ve bunu faturaniz ile birlikte saklayiniz. Bunun yani sira
Yetkili Saticinizin da ilgili yere kasesini basmasini saglayiniz. Herhangi bir sikayetiniz olmasi durumunda liitfen bu

Yetkili Saticiya basvurunuz.

Tanim/tip

Alis tarihi

Uretim numarasi

Saticl, yeri, tlkesi

Miisteri, adresi

Kase

Telefon

Montaj yeri, -tilkesi

Onemli: w= bir sikayet sirasinda liitfen Giretim numarasini hazir bulundurunuz.

3. Yukamlilik

Garanti siiresince Hérmann drlini (izerindeki kanitianabilir

sekilde bir malzeme veya lretim hatasina ba

I tiim kusurlan

gideririz. Tercihimize bagl olarak, kusurlu Grlinl hi¢ bedelsiz
olarak kusursuzu ile degistirmeyi, iyilestirmeyi veya bir zaran
tazmin etmeyi taahht ediyoruz. Sékme ve takma isgilikleri
ile sevkiyat maliyetleri sorumlulugumuz haricindedir.
Degistirilmis olan parcalar bizim miilkiyetimizdedir.

Asagidaki hasarlar kapsam digindadir:

Yetkisiz montaj ve temizlik ile bakimin yapilmamasi hali
Yetkisiz igletmeye alma ve kullanim

ihmale veya kaste dayali zararlar

Yangin, su, tuzlar, sodalar, asitler, dogal afetler gibi dis
etkenler

Yetkisiz nakliye ve montaj nedeniyle olusan mekanik
hasarlar

Astar boyalar ve diger ylizey korumalari

Yanlig veya zamansiz yapilan koruyucu boyalar
Kalifiye olmayan kisiler tarafindan yapilan tamiratlar
Ureticinin onay! alinmaksizin yabanci menseli pargalarn
kullanimi

Uretim numarasinin sokiilmiis veya okunamaz halde
olmasi

HORMANN
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Urheberrechtlich geschitzt.
Nachdruck, auch auszugsweise,
nur mit unserer Genehmigung.
Anderungen vorbehalten.

Copyright.

No reproduction even in part is allowed
without our permission.

All details subject to change.

Droits d'auteur réservés.

Reproduction méme partielle uniquement
avec notre autorisation.

Changements réservés.

Door de auteurswet beschermd.

Gehele of gedeeltelijke nadruk is zonder
onze toestemming niet toegestaan.
Wijzigingen voorbehouden.

Diritti d'autore riservati.

Riproduzione, anche solo parziale, previa
nostra approvazione. La Ditta si riserva
di apportare modifiche al prodotto.
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Copyright. Prohibida toda reproduccion
integra o parcial sin autorizacién previa.
Reservado el derecho a modificaciones.

Proibida toda a reproducéo integral ou
parcial sem autorizagdo prévia.
Reservado o direito a modificagdes.

Opphavsretten er beskyttet, kopiering,
ettertrykk, bare med var godkjennelse.
Det taes forbehold om eventuelle
forandringer.

Upphovsréatten skyddad.
Eftertryck, aven delvis, endast med vart
medgivande. Med férbehall fér andringar.

Tekijanoikeussuoja.
Osittainenkin lainaaminen vain luvallamme.
Oikeus muutoksiin pidatetaan.

Beskyttet ophavsret Gengivelse, ogsa i

uddrag kun med vor tilladelse.
Andringer forbeholdt.

—

Wszelkie prawa zastrzezone.

Przedruk, réwniez fragmentaryczny, tylko
za zgodg autora. Zastrzega sie prawo
wprowadzenia zmian.

Szerzéi jogi védelem alatt.

Részleges utannyomas is csak kizarélagos
engedélyiinkkel lehetséges.

A véltoztatasok jogat fenntartjuk.

Chranéné autorské pravo:

Otisk, i ve zkracené formé, pouze s
nasim povolenim.

Zmény jsou vyhrazeny.

ABTOpCKME NpaBa 3aLLMLLIEHbI:
Mepeneyvartka, BkMtouasn nepenevaTky

B BMAE BblOEpXeK, TONbKO C Hallero
paspeLueHus.

OcTasnsem 3a cobo¥ NpaBo Ha M3MEHEHMS.

Avtorske pravice zavarovane.
Prepisovanie, celo posameznih fragmentov, -
samo ob nasem dovoljenju.

Lastimo si pravico do vnasanja sprememb.
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Ta ouyypayika dikawwpata
npooTtatevovTal VOUIKA:
ArayopeUeTal OAKN 1) HEPIKNA
QavaTtunwon xwpig mv adeld pag.
Alampoue 1o dikaiwpa aAAayng Tou
TIEPLEXOUEVOU.

Toate drepturile rezervate.
Reproducerea, chiar si in extras, numai
cu acordul nostru.

Ne rezervam dreptul de a opera modificari.

Pretisak dozvoljen samo uz na’u dozvolu.

Zadrzano pravo na promjene.

Autorské prava vyhradené.
Dotlag, ak ¢iastocna, len s nasim
povolenim.

Zmeny vyhradené.

Autorinés teisés patentuotos. Viso teksto
arba dalinis perspaudinimas tik mums
leidus. Pasiliekame teise pakeitimams.

Telif hakki ile korunmaktadir.

Kismen bile olsa kopyalanmasi sadece
izin alinarak mimkaindur.

Degisiklik yapma hakkimiz saklidir.

Hérmann KG
Verkaufsgesellschaft
D-33803 Steinhagen
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