
illetve összeszerelni, ahol a relatív páratartalom kisebb, mint 55%.
• A hőforrástól legalább 1,5 méter távolságot kell biztosítani. 

A minimális távolság be nem tartása a garancia elvesztésével 
jár, mivel hatással lehet az ajtószerkezet károsodására, nem 
megfelelő funkcionális tulajdonságaira és az üveg párásodására.

• A szakszerű beépítésért a vevő vagy a beszereléssel megbízott 
összeszerelő cég a felelős, megkötött szerződés vagy a 
szolgáltatás teljesítését igazoló számla/számla alapján.

A GARANCIA NEM TERJED KI:
a. külső természeti tényezők által okozott károk, mint például az 

épület szerkezeti hibái, tűz, víz, természeti tényezők, harmadik 
fél tevékenysége, vandalizmus, szándékos károkozás, betörés és 
minden olyan tényező, amely nem a termék normál használatából 
ered.

- Ha az ajtó nincs megfelelően konzerválva, a vásárlás után azonnal 
lakkozással vagy impregnálással kell védeni. A megfelelő 
konzerválás hiánya nedvességfelvételt okozhat, és a termék 
sérülésre hajlamos.

b. jogosulatlan személy által végzett beszerelésből eredő sérülése-
kre, szakszerűtlen szállítás vagy tárolás (ezek közül is különösen 
külső mechanikai hatásoknak, napsugárzásnak, nedvességnek 
való kitettség) eredő károsodásokra. Nem megfelelő vagy hibás 
termék beszerelése, a termék nem rendeltetésszerű használata, 
szakszerűtlen karbantartása esetén az összeszereléssel/bontással 
és a szállítással kapcsolatos költségek teljes egészében a Vevőt 
terhelik.

c. a szerelvények nem megfelelő beállítása
d. a vízgőz lecsapódásának jelenségei az üveg- vagy ajtósíkon
e. az ajtó szennyeződése által okozott károk
f. hosszan tartó besugárzás okozta természetes színváltozás
g. ajtó kopás
h. véletlenszerű események által okozott károk
i. agresszív kémiai vegyületek hatásából eredő károsodások, 

környezeti tényezők, amelyek negatív változásokat okozhatnak 
az anyagban

j. az áruk nem megfelelő szállításából, tárolásából, valamint az ajtó 
nem rendeltetésszerű használatából eredő hibák és sérülések

k. az ajtó karbantartására és tisztítására nem megfelelő termékek 
használatából eredő károk. Nem megfelelő eszközök használata 
a felületek tisztításához.

l. a zárak nem rendeltetésszerű használat miatti reteszelése;
m. ajtók bármilyen szerkezeti változtatással, alávágásokkal, átjárók 

beépítése háziállatok számára, stb., termékátalakítás (gyalulás, új 
furatok készítése), a termék konstrukciójának módosítása (vasalat 
módosítása, kiegészítő asztalosipari elemek felszerelése.

n. határozottan tilis az ajtó alsó és felső részéből levágni
o. helyiség magas nedvesség tartalma vagy vízzel való 

érintkezés miatt bekövetkezett elszíneződések, duzzadások, 
deformálodások és alkatrész károsodások

p. az ajtót a végleges beépítés után haladéktalanul felületkezelni, 
ennek teljes elmulasztása, vagy a nem megfelelő felületkezelés-
ből eredő hibákra a garancia nem terjed ki.

q. amennyiben a szállítást megkönnyítése beépítésre kerül
r. A garancia nem vonatkozik a mechanikai sérülésekre 

(repedések, karcolások, deformáció, törés, stb), amelyek nem a 
rendeltetésszerű használat pillanatában következtek be, valamint 
a vásárló által elvesztett alkatrészekre vezethetők vissza. Vásárló 
az a személy, aki átvette a vásárlási okmányokat, vagy az a 
személy, aki a vásárló nevében végzi az átvételt. Garancia szintén 
nem vonatkozik semmilyen olyan meghibásodásra, amelyet a 
vásárló vagy az ő nevében eljáró személy okozott, és azok az 
instrukció be nem tartásából, az ajtók nem rendeltetésszerű 
használatából, valamint nem az útmutató szerinti használatból, 
karbantartásból erednek. Garancia nem vonatkozik azokra a 
mechanikai meghibásodásokra, amelyek a saját hatáskörben 
végzett javítások következményei. Ha a termék nem az 
elsődleges rendeltetési helyre kerül beépítésre, ebből eredően 
- a nem teljesülő feltételek miatt nem lehet igény a Gyártói 
kötelezettség vállalásra.

A Gyártó fenntartja magának a lehetőséget az Ügyfél szakmai 
oktatására, a hiba megszüntetésére vonatkozóan, ha 

feltételezhető, hogy az a nem szakszerű beépítésből vagy 
helytelen használatból  ered.

      Garancia Magyarországon érvényes, a garancia feltételek között 
nem szabályozott kérdésekben a Polgári Törvénykönyv érvényes.

      Beépítési és szerelési útmutató:
1. A beépítés megkezdése előtt ellenőrizni kell, hogy a falnyílás 

mérete megegyezik a beépítendő termékre vonatkozó, Gyártó 
által megadott értékekkel.

2. A falban kialakított és előkészített nyílást meg kell tisztítani és ki 
kell egyenlíteni az éleket és felületeket.

3. Az ajtóról eltávolítjuk a csomagolást. A terméket tüzetesen 
át kell ellenőrizni, mind esztétikailag, mind mechanikailag. 
Amennyiben bármilyen eltérést tapasztalt – nem megfelelő 
nyitásirány, felületi sérülés, funérelválás, zsanérhiba – a terméket 
ne építse be, hanem vegye fel a kapcsolatot a vásárlás helyén 
lévő ügyfélszolgálattal. 

4. A szállítást megkönnyítésére szolgáló szállítási lécet, mely az 
ajtótok aljában van el kell távolítani, azt beépíteni tilos, nem 
küszöbként funkcionál.

5. Ezt követően a szerelőnyílásba be kell helyezni az ajtót a tokkal 
együtt, le kell ellenőrizni a méreteket, amennyiben szükséges 
korrigálni kell a beállításokat.

6. Vízmérték segítségével ellenőrizni kell a tok függőleges és 
vízszintes helyzetét, valamint a hosszanti szárak egymáshoz 
képest párhuzamosságát. 

7. Amennyiben mindent rendben találtunk ékekkel a tok alsó és 
középső részén elhelyezett lécekkel rögzítjük annak helyzetét. 
Ezután a kell ellenőrizni még egyszer a beállításokat, működik-e 
rendeltetésszeren, a szárnyak megfelelően illeszkedik a tokhoz. 
Ezen a ponton további beállításokat tudunk még elvégezni. 
Amennyiben hibát észlel, NE VÉGLEGESÍTSE az ajtó beépítését.

8. A fent leírtak betartása után következik csak a toknak a falazathoz 
történő végleges rögzítése. 

9. A tok és a fal közötti hézagot ki kell tölteni poliuretán ipari 
szerelőhabbal. A tokot TILOS csavarokkal átfúrni, és azzal 
rögzíteni a falhoz azt! A szerelőhabokra vonatkozó felhasználási 
útmutatóban megadott idő után a teljes száradást követően 
távolítsuk el a feszítőléceket, majd haladéktalanul végezzük el a 
termék felületkezelését.

10. A beépítési munkálatokat csak olyan helyiségben szabad 
elvégezni, ahol a födém kialakítása már megtörtént, a vakolás, a 
gipszkartonozás, csempézés, festés, tapétázás is készen van. 

11. A beépítési helyiségekben a páratartalomnak megfelelőnek kell 
lenni, hogy elkerüljök a termék duzzadását.

12. A terméket csak száraz, puha anyaggal szabad törölni.
13. Az üvegfelületek tisztításához aceton mentes szerek 

használhatóak. 

ZÁRUČNÍ PODMÍNKY

1. Výrobce tohoto výrobku, ke kterému jsou přiloženy tyto záruřní 
podmínky, gwarantuje, že výrobek je zcela bez výrobních vad .

2. Výrobce uděluje záruku na své výrobky a to v trvání 12 měsíců, 
která se počítá od data nákupu potvrzené Výrobce nebo 
prodejcem na potvrzeném na záručním listě. Záruka se vztahuje 
na výrobky skladované v suchych a krytých skladech, nebo na 
namontované výrobky, kde vlhkost je menší než 55%.

3. K přijetí reklamace výrobku nebo jeho části a vykonání záruční 
opravy je oprávněn pouze Výrobce nebo k tomu zmocněné 
osoby. Pro uplatnění záručních podmínek slouží jako doklad 
Originál Záručního listu, faktura, paragon nebo podorobný popis 
vady.

4. Lhůta pro posouzení je 21 dnů, které se počítají od data ohlášení 
vady Výrobci, ohlášení musí být v písemné formě.   V době 
trvání záručních doby je zákazník povinen mít původní obal. V 
případě uznání reklamace se výrobce zavazuje k bezplatnému 
odstranění vad u vadného výrobku a to v termínu, který si 
dohodne se zákazníkem.Pokud se na výrobku projeví výrobní 
vady, které nelze odstranit a nebo se budou opakovat třikrát, 
výrobce se zavazuje k výměně výrobku. V případě, že se provede 

výměna zboží, výrobce nenese náklady spojené s dopravou, 
demontáží a montáží.

5. Výrobce negarantuje záruku a to v těchto případech:
-   Pokud nejsou dveře řádně konzervovány, měly by být ihned po 

zakoupení chráněny lakováním nebo impregnací. Nedostatečná 
konzervace může způsobit nasáknutí vlhkosti a výrobek je 
náchylný k poškození.

– Pokud Servis úkony provádí osoba, které nebyla k tomu pověřena 
výrobcem, vztahující se k opravám, předělývky na výrobku (vrtání 
otovorů – Finch než ke kování kliky, frézování, apod.);

– konstrukřních změn uskutečněnách bez souhlasu výrobce jako 
jsou: změna kování, montáž dodatečných stolařských částí ( s 
vyjímkou zámkových vložek a klik);

– Je zakázáno jakékoliv zkracování v horní nebo spodní ř´části 
dveří;

– Skrtých vad, tzn.,vady, které jsou skryté při montáži a nemají vliv 
na celkovou fuknčnost a kvalitu dveří;

– Při prodeji zlevněných nebo přeceněných výrobků;
– pokud doklad Záruční podmínky neobsahují …… prodejce, data 

nákupu a podpis zákazníka;
– Pokud je v záručních podmínkách provedena jakákoliv změna
6.  Zjevné vady, viditelné,  musí být reklamovány v nejpozději v 

době 7 dnů od data koupě, před montáží výrobku. Reklamace 
na množství, rozměr nebo fukčnost výrobku musí být ohlášeny 
při odběru zboří pod možností ztráty záruky. Výrobce nenese 
žádnou odpovědnost za poškození, zničení nebo ztrátu výrobku 
vzniklé z jiných příčin než jsou vady z něho plynoucí.

7.  ze záruky jsou výjmuty tyto případy:
– mechanické poškození v průběhu dopravy, při pčeskládávání 

nebo v případě nesprávného skladování již zakouoeného 
výrobku;

– mechsnické poškození výrobku, které vzniknou zaviněním 
zákazníka včetně vad, které sám Wavin (poškození dýhy, 
poškrábání, praskliny, mecha.poškození, apod.)

– pokud je výrobek špatně skladován a příjde do kontaktu s vodou;
– poškození dýhy nesprávným použitím čistících prostředků, 

samolepících pmalířských pásek, atd.)
– poškození, které se prokáže z důsledku vyšší moci jako jsou 

povodně, požár,;
– skleněné částí
– nesprávná montáž
8.  Montáž dveří se provádí a po všech stavebních pracéch v 

místnostech jako jsou např.: zalívání podlah, omítání stěn, 
sádrokartonářské práce, tapetování, malování. Před samotnou 
montáží je potřeba potřeba, aby místnost była suchá a to z 
důvodu prasknutí dřeva a jeho částí z MDF a HDF.

 Dveře a zárubně Nemůžou být v přímém kontaktu s vodou. 
Je potřeba používat suché a měkké materiály. K čištění skel 
nepoužívejte Istm prostek, které obsahují aceton.

9.  Montážní podmínky:
– vlhkost musí dodahovat max.40 – 55%
– min. Te plota musí být vyšší něž 10°C;
– Rozdíl te plot mezi jednotlivými pokoji , kteé odyluj dveře  nesmí 

překročit 10°C;
– Vhlkost zdí, omítek a podlah by měla být 12 – 14%, při 

zabezpečení ventilace místnosti
10.  Výrobce, Si vyhrazuje právo na úhradu amortizačních nákladů, 

jestliže był vadný výrobek kvali�kován jako vadný a była 
poskytnuta výměna, ale tento výrobek má vady, které vznikly v 
průběhu jeho používání, např.poškrábání, zašpinění nebo jiné 
mechanické vady.

11.  Odpovědnost výrobce za vady nemůže překročit hodnotu 
zakoupeného zboží

12.  Zákazník je povinen zajistit zpřístupnění reklamovaného zboží 
výrobci s přihlédnutím na odstranění závvad.

13.  V případech, na které se nevztahuje záruka, použijí se ustanovení 
občanského zákoníku.

14.  Záruka na prodané zboží nevylučuje a nijak neomezuje zákazníka 
v právech podle neshody.

15.  Jakékoliv připomínky či stížnosti by měly být podány v místě 
prodeje.

MONTÁŽNÍ NÁVOD
1      Dveře vyžadují okamžitou impregnaci po vybalení .
2.  Zkontrolujte rozměry otvoru ve zdi doporučené výrobcem.
3.  Očistětě a zarovnejte nerovnosti v připraveném otvoru ve zdi díru
4.  Přiměřit a vyzkoušet smontovanou obložku ve stavebním otvoru, 

opravte případné chyby, nakonec nastavte a zaaretujte pomocí 
klínů a rozpor v horní,střední a spodní části rámu.

5.  Zkontrolujte a eventuálně nastavte horizontální a vertikální 
klíny rámu. Po kontrole správnosti nastavení vybrané zárubně, 
zaklínujte napevno do zdi.

6.  zkontrolujte zda li jde zavřít a otevřít křídlo dveří v zárubni  - v 
závislosti na situaci nastavte regulaci dveřního křídla vůči zárubni, 
pokud není potřeba zaklánujte ve stěně napevno ke stěně.

7. Vyplnit mezeru mezi zárubní a stěnou s použitím polyuretanové 
pěny.

8.  Po zavěšení křídla dveří zkontrolujte jeho činnost, v případě 
potřeby upravte kování.

9.  Po úplném zaschnutí pěny odstraňte rozpěry podle požadované 
lhůtě stanovené výrobcem. 

ZÁRUČNÉ PODMIENKY
1.  Výrobce tohto výrobku, ku ktorému sú priložené tieto záruřní 

podmienky, garantuje, že výrobok je úplne bez výrobných chýb.
2. Výrobce udeľuje záruku na svoje výrobky a to v trvaní 12 

mesiacov, ktorá sa počíta od dátumu nákupu potvrdené Výrobca 
alebo predajcom na potvrdenom na záručnom liste. Záruka sa 
vzťahuje na výrobky skladované v suchých a krytých skladoch, 
alebo na namontované výrobky, kde vlhkosť je menšia ako 55%.

3. K prijatie reklamácie výrobku alebo jeho časti a vykonanie 
záručnej opravy je oprávnený iba Výrobca alebo k tomu 
splnomocnené osoby. Pre uplatnenie záručných podmienok 
slúži ako doklad Originál Záručného listu, faktúra, paragon alebo 
podorobný popis vady.

4. Lhůta pre posúdenie škôd je 21 dní, ktoré sa počítajú od dátumu 
ohlásenia chyby Výrobcovia, oznámenia musia byť v písomnej 
forme.

 V dobe trvania záručných doby je zákazník povinný mať 
pôvodný obal. V prípade uznania reklamácie sa výrobca zaväzuje 
k bezplatnému odstráneniu chýb u chybného výrobku a to v 
termíne, ktorý si dohodne so zákazníkom.

 Ak sa na výrobku prejaví výrobné vady, ktoré nemožno odstrániť, 
alebo sa budú opakovať trikrát, výrobca sa zaväzuje k výmene 
výrobku. V prípade, že sa vykoná výmena tovaru, výrobca nenesie 
náklady spojené s dopravou, demontážou a montážou.

5. Výrobce negarantuje záruku a to v týchto prípadoch:
- Nedostatočná údržba. Dvere by sa mali ihneď po zakúpení 

chrániť lakovaním alebo impregnáciou. Nedostatočná údržba 
môže spôsobiť nasiakavosť vlhkosti a výrobok je náchylný na 
poškodenie.

 − Ak Servis úkony vykonáva osoba, ktorá nebola k tomu poverená 
výrobcom, vzťahujúce sa k opravám, předělývky na výrobku 
(vŕtanie otovorů - Finch ako ku kovania kľučky, frézovanie, apod);

− Konstrukřních zmien uskutečněnách bez súhlasu výrobcu ako 
sú: zmena kovania, montáž dodatočných stolárskych častí (s 
výnimkou zámkových vložiek a klik);

− Je zakázané akékoľvek skracovanie v hornej alebo spodnej časti 
dverí;

− Skrtých chýb, tzn., Vady, ktoré sú skryté pri montáži a nemajú 
vplyv na celkovú fuknčnost a kvalitu dverí;

− Pri predaji zľavnených alebo precenených výrobkov;
− Ak doklad Záručné podmienky neobsahujú ... ... predajca, dátumu 

nákupu a podpis zákazníka;
− Ak je v záručných podmienkach vykonaná akákoľvek zmena
6.  Zjavné vady, viditeľné, musia byť reklamované v najneskôr v čase 

7 dní od dátumu kúpy, pred montážou výrobku. Reklamácia na 
množstvo, rozmer alebo funkčnosť výrobku musí byť ohlásené 
pri odbere zborí pod možnosťou straty záruky. Výrobca nenesie 
žiadnu zodpovednosť za poškodenie, zničenie alebo stratu 
výrobku vzniknuté z iných príčin ako sú vady z neho plynúce.

7.  zo záruky sú vyňaté tieto prípady:
− Mechanické poškodenie v priebehu prepravy, pri přeskládávání 

alebo v prípade nesprávneho skladovania už zakouoeného 
výrobku;

− Mechanické poškodenie výrobku, ktoré vzniknú zavinením 
zákazníka vrátane chýb, ktoré sám zaviní (poškodenie dyhy, 
poškriabaniu, praskliny, mech.poškození, apod)

− Ak je výrobok zle skladovaný a príde do kontaktu s vodou alebo 
vlhkosťou;

− Poškodenie dyhy nesprávnym použitím čistiacich prostriedkov, 
samolepiacich maliarskych pások, atď)

− Poškodenie, ktoré sa preukáže z dôvodu vyššej moci ako sú 
povodne, požiar,;

− Sklenená časti
− Nesprávna montáž
8.  Montáž dverí sa prevádza a po všetkých stavebných prácach v 

miestnostiach ako sú napr: zalievaní podláh, omietanie stien, 
sadrokartonárske práce, tapetovanie, maľovanie. Pred samotnou 
montážou je potrebné potrebné, aby miestnosť bola suchá a to z 
dôvodu prasknutia dreva a jeho častí z MDF a HDF.

 Dvere a zárubne Nemôžu byť v priamom kontakte s vodou. Je 
potrebné používať suché a mäkké materiály. Na čistenie skiel 
nepoužívajte Istm prostek, ktoré obsahujú acetón.

9.  Montážne podmienky:
− Vlhkosť musí dodahovat max.40 - 55%
− Min. Te plota musí byť vyššia než 10 ° C;
− Rozdiel te plot medzi jednotlivými izbami, kteé odyluj dvere 

nesmie prekročiť 10 ° C;
− Vhlkosti stien, omietok a podláh by mala byť 12 - 14%, pri 

zabezpečení ventilácia miestnosti
10.  Výrobca, Si vyhradzuje právo na úhradu odpisy nákladov, ak 

był vadný výrobok kvali�kovaný ako chybný a bola poskytnutá 
výmena, ale tento výrobok má vady, ktoré vznikli v priebehu jeho 
používania, např.poškrábání, zašpineniu alebo iné mechanické 
vady. 11. Zodpovednosť výrobcu za vady nemôže prekročiť 
hodnotu zakúpeného tovaru

12.  Zákazník je povinný zabezpečiť sprístupnenie reklamovaného 
tovaru výrobcovia s prihliadnutím na odstránenie závad.

13.  V prípadoch, na ktoré sa nevzťahuje záruka, sú platné 
ustanovenia Občianskeho zákonníka.

14.  Záruka na predaný tovar nevylučuje a nijako neobmedzuje 
zákazníka v právach na základe nezhody.

15.  Akékoľvek pripomienky či sťažnosti by mali byť podané v mieste 
predaja.

MONTÁŽNY NÁVOD
1.  Skontrolujte rozmery otvoru v stene odporúčanej výrobcom.
2.  Očistite a zarovnajte nerovnosti v pripravenom otvore v stene
3.  Přiměřit a vyskúšať zmontovanú obložku v stavebnom otvore, 

opravte prípadné chyby, nakoniec nastavte a zaaretujte pomocou 
klinov a rozpor v hornej, strednej a spodnej časti rámu.

4.  Skontrolujte a eventuálne nastavte horizontálny a vertikálny 
kliny rámu. Po kontrole správnosti nastavenia vybrané zárubne, 
zaklinujte napevno do steny.

5.  skontrolujte či je ide zavrieť a otvoriť krídlo dverí v zárubni - v 
závislosti od situácie nastavte reguláciu dverného krídla voči 
zárubni, pokiaľ nie je potrebné zaklánujte v stene napevno k 
stene.

6.  Vyplniť medzeru medzi zárubňou a stenou s použitím 
polyuretánovej peny.

7.  Po zavesení krídla dverí skontrolujte jeho činnosť, v prípade 
potreby upravte kovania.

8.  Po úplnom zaschnutí peny odstráňte rozpery podľa požadovanej 
lehote stanovenej výrobcom.

GARANZIA
1.  Il Produttore di questo articolo garantisce che lo stesso è privo 

di difetti di fabbrica. Gli articoli si intendono difettosi se le 
caratteristiche interne dei materiali impediscono il loro regolare 
utilizzo.

2.  Il Produttore garantisce i propri articoli per il periodo di 24 mesi 
per acquisto con ricevuta e 12 mesi per acquisto con fattura. La 
garanzia copre gli articoli conservati nei luoghi coperti e asciutti 
e assemblati in ambienti con il tasso di umidita inferiore al 55%.

3.  L’accettazione della garanzia e esclusivamente consentita al 
Produttore o alle persone da esso delegate. Per poter usufruire 
della garanzia e necessario presentare la ricevuta d’acquisto 
(fattura o scontrino �scale) ed una descrizione dettagliata del 
difetto.

4.  Il Produttore procederà alla valutazione dei difetti entro 21 
giorni dalla data di presentazione del reclamo scritto. In caso di 
riconoscimento della garanzia, il Produttore si impegna a riparare 
gratuitamente l’articolo difettoso (nel periodo della garanzia), nei 
termini concordati con il cliente. Qualora si veri�cassero i difetti 
non riparabili o che le 3 successive riparazioni non portassero 
all’esito positivo, il Produttore si impegna a sostituire l’articolo 
con uno nuovo, privo di difetti.

5.  Il Produttore declina ogni responsabilità prevista dai termini di 
garanzia nel caso di:

- Mancanza di un'adeguata manutenzione. Le porte devono 
essere protette subito dopo l'acquisto mediante verniciatura o 
impregnazione. La mancanza di un'adeguata manutenzione può 
causare l'assorbimento di umidità e il prodotto è suscettibile di 
danni.

– interventi e�ettuati da persone non autorizzate (diverse da 
Produttore o da esso delegate) come: riparazioni, modi�che 
(piallatura, foratura diversa da quella per le maniglie);

– modi�che strutturali non autorizzate dal Produttore, come 
sostituzione cerniere, montaggio di ulteriori elementi di 
falegnameria (tranne le serrature e le maniglie);

– è severamente vietato tagliare le porte nelle parti superiore ed 
inferiore;

– difetti irrilevanti, cioè non visibili dopo il montaggio o che non 
abbiano alcun impatto sull’utilizzo dell’articolo;

– nel Certi�cato di garanzia sono state apportate le correzioni da 
persone non autorizzate.

6.  I difetti visibili al momento dell’acquisto vanno reclamati prima 
di procedere al montaggio dell’articolo. I reclami riguardanti 
quantità, dimensioni, funzionalità devono essere presentati al 
momento del ritiro della merce, pena perdita della garanzia. 
Il Produttore declina ogni responsabilità nel caso di perdita, 
danneggiamento o distruzione dell’articolo a causa dei fattori 
non riguardanti la difettosità del materiale.

7.  In particolare sono esclusi dalla garanzia:
– danni meccanici causati da trasporto, carico/scarico, stoccaggio 

o montaggio non corretto;
– danni meccanici causati dall’utilizzo scorretto ed eventuali difetti 

da esso derivanti (es. danneggiamento dell’impiallacciatura, 
gra�, spaccature, bozzi);

– decolorazione, deformazione e danneggiamento delle parti 
a causa del rigon�amento del materiale dovuto all’eccessiva 
umidità d’aria nei locali o al contatto diretto con l’acqua;

– danneggiamento dell’impiallacciatura non dipendente da 
Produttore (es. utilizzo dei prodotti per la pulizia non adatti, 
nastri adesivi, ecc.);

– malfunzionamento dovuto a cause eccezionali non dipendenti 
da Produttore e condizioni d’utilizzo (es. incendio, alluvione, ecc.);

– parti in vetro per le porte interne;
– montaggio e utilizzo non corretti.
8.  Il montaggio delle porte deve essere e�ettuato a ultimazione 

dei lavori come posa massetti, intonacatura, stuccatura, 
piastrellatura, posa carte da parati. Prima di procedere al 
montaggio delle porte assicurarsi che gli ambienti siano asciutti 
onde evitare rigon�amento del legno o dei pannelli in MDF e 
HDF.

 Porte e telai non devono entrare a contatto diretto con l’acqua. 
Per la pulizia delle parti in legno utilizzare panno asciutto 
e morbido, per le parti in vetro utilizzare i prodotti che non 
contengono acetone.

9.  Condizioni di montaggio:
– tasso d’umidità d’aria 40-55%;
– temperatura minima d’ambiente superiore ai 10°C;

– di�erenza temperatura interno/esterno porta non deve superare 
i 10°C;

– umidità pareti, intonaci e pavimenti 12-14% con areazione 
e�ciente.

10.  Il Produttore, come garante, si riserva il diritto di addebitare 
all’utente le spese di ammortamento se il prodotto difettoso 
venisse accettato per la sostituzione ma presentasse anche i 
difetti causati dall’utilizzo, come gra�, sporcizia o altri difetti di 
carattere meccanico.

11.  La responsabilità del Produttore non può, comunque, superare il 
valore d’acquisto della merce.

12.  Il Consumatore è obbligato a mettere a disposizione del 
Produttore la merce difettosa nei termini richiesti, a scopo 
d’ispezione ed eliminazione dei difetti.

13.  In tutti gli altri casi non compresi nelle condizioni di garanzia 
valgono le disposizioni del Codice del Consumo (Decreto 
Legislativo Nr. 206 / 2005).

14.  La Garanzia non esclude e non limita i diritti del Consumatore 
relativi all’incompatibilità della merce con l’ordine.

15.  Tutte le segnalazioni e reclami vanno presentati c/o punto di 
vendita.

ISTRUZIONI DI MONTAGGIO
1.  Veri�care che le misure del foro siano quelle richieste dal 

Produttore.
2.  Pulire e livellare la super�cie e i bordi del foro.
3.  Provare ad inserire il telaio nel foro, correggere eventuali difetti 

e �ssare il telaio alla parete con l’aiuto di pressori nella parte 
centrale e bassa della cornice.

4.  Veri�care ed eventualmente livellare la perpendicolarità 
l’orizzontalità del telaio e successivamente procedere al �ssaggio 
de�nitivo alla parete.

5.  Posizionare l’anta sulle cerniere, veri�care l’apertura e la chiusura e, 
se necessario, provvedere alle eventuali regolazioni delle cerniere.

6.  Riempire i spazi tra la parete ed il telaio con la schiuma espansa.
7.  Togliere i pressori al termine dell’asciugatura della schiuma (vedi 

tempi indicati sulla confezione).

GARANTIITINGIMUSED
1.  Tootja garanteerib, et tootel, millele on lisatud käesolev 

garantiidokument, puuduvad tootmisdefektid.
 Toodetel on tootmisdefektid, kui võimatu on nende 

eesmärgipärane kasutamine ja tööhäirete põhjuseks on 
materjalide sisemised omadused.

2.  Tootja kindlustab oma toodetele garantii 12 kuuksTootja või 
Müüja poolt kinnitatud ostukuupäevast. Garantii hõlmab varju 
all olevates ja kuivades ruumides säilitatud ja ladustatud tooteid 
ja tooteid, mis on paigaldatud ruumidesse, kus õhu relatiivne 
niiskus on väiksem kui 55%.

3. Toodet või selle elementi puudutava reklamatsiooni 
vastuvõtmiseks ja garantiiremondi tegemiseks on volitatud 
ainult Tootja või tema poolt volitatud isik. Garantiitingimuste 
kasutamiseks on vajalik esitada ostutõend (arve või ostutšekk) 
ja toote defektide üksikasjalik kirjeldus.

4.  Tootja või tema poolt volitatud esindaja teostab reklameeritud 
kauba ülevaatust tähtajajaga kuni 21 päeva, Tootjale kirjaliku 
reklamatsioonitaotluse üleandmise kuupäevast alates. Juhul, 
kui kaebus on põhjendatud,  kohustub Tootja parandama 
defektse toote tasuta (garantiiperioodil) Kliendiga kokkulepitud 
tähtaja jooksul. Kui tootel on toomtmisdefektid, mida ei ole 
võimalik kõrvaldada või kui kolme järjestikulise remondi 
käigus ei õnnestunud defekti parandada, kohustub Tootja 
toote väljavahetamiseks defektideta toote vastu. Tootja ei kata 
transpordi, demontaaži ja paigaldamisega seotud kulusid toote 
välja vahetamise puhul uue vastu.

5.  Tootja ei ole vastutav garantii raames defektide eest, mis on 
tekkinud:

- Nõuetekohase hoolduse puudumine. Uksed tuleks kohe pärast 
ostmist kaitsta lakkimise või immutamisega. Nõuetekohase 
hoolduse puudumine võib põhjustada niiskuse imendumist ja 

toode on vastuvõtlik kahjustustele.
−  selleks volitamata isikute (st. mitte Tootja ega tema poolt 

volitatud isikud) poolt teostatud parandustööde või toote 
t (hööveldamine, muude kui metallelementidele aukude 
tegemine);

− toote konstruktsiooni muutmisel, seda eelnevalt Tootjaga 
kooskõlastamata, nn. metallelementide vahetamine, uute 
puitosade paigaldamine (välja arvatud seibid, ventilatsiooniele-
mendid või ukselingid);

−  kategooriliselt on keelatud uste alumiste või ülemiste osade 
saagimine;

−  juhul kui defektid ei ole olulised, neid ei ole märgata pärast 
paigaldamist ja nad ei avalda mõju toote kasutamisele;

−  allahinnatud tootede müümise korral;
6.  Ilmsed (nähtavad) tootedefektid, mis on tootes ilmnenud ostu 

hetkel, tuleb reklameerida 7 päeva jooksul alates ostukuupäevast 
ja enne toote paigaldamist. Kogust, mõõtmeid ja funktsioone 
puudutavad kaebused tuleb esitada toote vastuvõtmisel, 
vastasel korral garantiitingimused kaotavad kehtivuse. Tootja ei 
vastuta toote kaotuse, kahjustuste või hävitamise eest, kui selle 
põhjuseks oli midagi muud kui tootedefektid.

7.  Garantii ei kata:
−  transpordi, laadimise või ebaõige ladustamise, paigaldamise või 

eksploateerimise käigus tekkinud tootedefekte;
−  kasutaja süül tekkinud toote kahjustused ja nendest põhjustatud 

defektid (näiteks kattekihi kahjustused, kriimustused, 
lõhenemised, mõlgid;

−  puidu looduslikud värvimuutused, elementide deformatsioonid 
ja kahjustused, mis on tekkinud materjali paisumise tulemusel, 
mille põhjuseks oli liigne õhuniiskus ruumides või kokkupuude 
veega;

−  Tootjast sõltumatud kattekihi kahjustused (näiteks ebaõigete 
hooldusvahendite, maalriteipide kasutamine jms.)

−  Toote häiretega fuktsioneerimine kahjustuste tulemusel, mille 
põhjuseks olid Tootja ja eksloatatsioonitingimustest sõltumatud 
loodusõnnetused (näiteks tulekahju, üleujutus jms.);

8.  Puidust uksed ja raamid tuleb monteerida ruumides, kus on 
lõpetatud selliste sisetööde tegemine nagu: aluspõrandate 
valamine, krohvimine, kipsimine, plaatimine, tapeetide panek. 
Enne toodete paigaldamist tuleb ruumid kuivatada, et vältida 
puidu, MDF või HDF plaatide paisumist.

 Uksed ja ukseraamid ei tohiks omada vahetut kokkupuude veega. 
Puitosasid tuleb hooldada kuivade ja pehmete materjalidega.  
Klaaside puhastamiseks ei tohi kasutada atsetooni sisaldavaid 
vahendeid.

9.  Uksed tuleks paigaldada ruumidesse, kus seinte, krohvide 
ja põrandate niiskus peaks ulatuma 12-14% ruumi piisava 
ventilatsiooni juures;

10.  Tootjal, kes on garantiiandja, on õigus nõuda kasutajalt 
kasutamiskulude tasumist, juhul kui defektidega toode on ette 
nähtud väljavahetamiseks, aga tal ka ekspluatatsiooni käigus 
tekkinud defektid, nn. kriimustused, plekid või teised mehaanilise 
iseloomuga vead.

11.  Tootja vastutus defektide eest ei või ületada ostetud toote 
väärtust.

12.  Klient on kohustatud üle andma reklameeritud toote Tootja 
poolt kindlaks määratud tähtajal selle ülevaatuseks ja defektide 
kõrvaldamiseks.

13.  Garantiitingimustega sätestamata küsimustes leiavad kasutamist 
Tsiviilkoodeksi määratlused.

14.  Garantii müüdud tootele ei välista ega piira Kliendi õiguseid, mis 
tulenevad toote lepinguga mittevastastavusest.

15.  Kõik märkused ja reklamatsioonid tuleb esitada ostukohas.

UKSERAAMIDE PAIGALDUSJUHEND
1.  Kontrollige, kas toode vastab tellimuses toodud tingimustele.
2.  Veenduge, et tootel ei oleks nähtavaid vigastusi. Igasuguste 

defektide ilmnemisel tuleb esitada koheselt kaebus ostupunkti. 
Ärge paigaldage defektset toodet.

3.  Enne paigaldamise alustamist tuleb raami elemendid mõõta. 
Juhul, kui ilmneb, et suurused ei ole korrektsed, tuleb esitada 

WARUNKI GWARANCJI
1.  Producent wyrobu, do którego załączono niniejszy dokument, 

gwarantuje, że wyrób ten jest wolny od wad produkcyjnych 
(fabrycznych).

 Wyroby uważa się za obciążone wadą fabryczną, gdy nie jest 
możliwa ich eksploatacja zgodnie z przeznaczeniem, a przyczyna 
niesprawności wynika z wewnętrznych właściwości materiałów.

2.  Producent udziela gwarancji na produkowane przez 
siebie wyroby na okres 12 miesięcy, licząc od daty zakupu 
potwierdzonej przez Producenta lub Sprzedawcę na Karcie 
Gwarancyjnej. Gwarancja obejmuje wyroby składowane i 
magazynowane w pomieszczeniach krytych i suchych oraz 
montowane w pomieszczeniach, gdzie wilgotność względna 
powietrza jest mniejsza niż 55%.

3.  Do przyjęcia reklamacji wyrobu lub jego elementu i wykonania 
naprawy gwarancyjnej umocniony jest wyłącznie Producent lub 
upoważnioneprzez niego osoby. Do korzystania ze świadczeń 
z tytułu gwarancji konieczne jest przedstawienie oryginału 
Karty Gwarancyjnej, dowodu zakupu (faktura lub paragon) oraz 
szczegółowego opisu wady wyrobu.

4.  Producent dokona kwali�kacji uszkodzeń w terminie 21 dni licząc 
od daty doręczenia Producentowi zgłoszenia reklamacyjnego 
na piśmie. Przez okres obowiązywania gwarancji Klient jest 
zobowiązany do zachowania opakowania. W przypadku uznania 
reklamacji, Producent zobowiązuje się do nieodpłatnej naprawy 
wyrobu wadliwego (w okresie gwarancyjnym) w terminie 
uzgodnionym z Klientem. Jeżeli w wyrobie występują wady 
fabryczne niemożliwe do usunięcia lub trzy kolejne naprawy 
będą nieskuteczne, wówczas Producent zobowiązuje się do 
wymiany wyrobu na wolny od wad. Producent nie ponosi kosztów 
związanych z transportem, demontażem oraz montażem w 
przypadku decyzji o wymianie towaru na nowy.

5.  Wyłącza się odpowiedzialność Producenta z tytułu gwarancji w 
przypadku:

-- brak odpowiedniej konsewacji drzwi niezwłocznie po zakupie 
należy zabezpieczyć przed szkodliwym działaniem czynników 
zewnętrznych poprzez lakierowanie lub impregnację. Brak 
odpowiedniej konswerwacji może powodowować wchłanianie 
wilgoci i produkt jest podatny na uszkodzenia.

−  Ingerencji osób nieuprawnionych (innych niż Producent lub 
upoważnione przez niego osoby) polegającej na naprawach, 
przeróbkach wyrobu (struganie, nawiercanie otworów innych 
niż pod okucie klamki);

−  Zmian konstrukcji wyrobu dokonanych bez zgody Producenta, 
jak zmiana okuć, montowanie dodatkowych elementów stolarki 
(wyłączając wkładki oraz klamki);

−  Kategorycznie zabranie się przycinania drzwi w ich dolnych i 
górnych częściach

−  Wad nieistotnych, tzn. takich, które pozostają niewidoczne 
po zamontowaniu lub nie mają wpływu na wartość użytkową 
wyrobu;

−  Sprzedaży wyrobów przecenionych;
−  Gdy Karta Gwarancyjna nie zawiera pieczęci Sprzedawcy, daty 

zakupu i podpisu Klienta;
−  Gdy w Karcie Gwarancyjnej dokonano jakichkolwiek korekt przez 

osoby nieuprawnione;
6.  Wady jawne-widoczne tkwiące w towarze w chwili zakupu 

powinny być reklamowane w ciągu 7 dni od daty zakupu, przed 
zamontowaniem wyrobu. Reklamacje ilościowe, wymiarowe, 
funkcji musza być zgłaszane przy odbiorze towaru pod rygorem 
utraty gwarancji. Producent nie ponosi odpowiedzialności za 
utratę, uszkodzenie lub zniszczenie wyrobu wynikłe z przyczyn 
innych niż wady w nim tkwiące.

7.  W szczególności gwarancją nie są objęte:
−  mechaniczne uszkodzenia wyrobu powstałe w czasie transportu, 

przy przeładunku lub w wyniku nieprawidłowego składowania 
lub montażu;

−  mechaniczne uszkodzenia wyrobu powstałe z winy użytkownika 
oraz wywołane nimi wady (np. uszkodzenia okleiny, zarysowania, 
pęknięcia, wgniecenia;

−  przebarwienia, odkształcenia i uszkodzenia elementów powstałe 
na skutek pęcznienia materiału, spowodowane nadmierną 

wilgotnością powietrza w pomieszczeniach lub kontaktem z 
wodą;

−  uszkodzenia okleiny niezależne od Producenta (np. użycie 
niewłaściwych środków do czyszczenia, taśm malarskich etc.);

−  wadliwe działanie wyrobu na skutek uszkodzeń powstałych w 
wyniku przypadków losowych niezależnych od Producenta i 
warunków eksploatacji (np. pożar, powódź etc);

−  szklanych części wyrobu w przypadku skrzydeł drzwiowych 
wewnątrzlokalowych;

−  nieprawidłowy montaż i eksploatacja;
8.  Montaż stolarki należy wykonywać w pomieszczeniach po 

zakończeniu prac takich jak wylewanie posadzek, tynkowanie, 
gipsowanie, kafelkowanie, tapetowanie. Przed przystąpieniem 
do  montażu pomieszczenie należy osuszyć aby 
uniknąć pęcznienia drewna, płyty MDF i HDF.

 Drzwi i ościeżnice nie mogą być narażone na bezpośredni 
kontakt z wodą. Stolarkę należy przecierać materiałami suchymi 
i miękkimi, Do czyszczenia szyb nie należy używać środków 
zawierających aceton.

9.  Warunki montażu:
−  Wilgotność powietrza musi wynosić 40-55%
−  Minimalna temperatura otoczenia powinna by wyższa niż 10° C;
−  Różnica temperatur pomiędzy dwoma pomieszczeniami, które są 

oddzielone drzwiami nie może przekroczyć 10° C;
−  Wilgotność murów, tynków i podłóg powinna wynosić 12-14% 

przy zapewnionej wentylacji pomieszczenia;
10.  Producent, jako gwarant, zastrzega sobie prawo do obciążenia 

użytkownika kosztami amortyzacji, jeśli wyrób wadliwy został 
zakwali�kowany do wymiany, ale posiada także wady powstałe w 
trakcie eksploatacji np. porysowania, ubrudzenia lub inne wady o 
charakterze mechanicznym.

11.  Odpowiedzialność Producenta z tytułu usterek nie może 
przekroczyć wartości zakupionego towaru.

12.  Klient zobowiązany jest udostępnić reklamowany towar w terminie 
wyznaczonym przez Producenta, celem oględzin i usunięcia 
usterek.

13.  W sprawach nie objętych warunkami gwarancji zastosowanie 
mają przepisy Kodeksu Cywilnego.

14.  Gwarancja na sprzedany towar nie wyłącza i nie ogranicza 
uprawnień Klienta wynikających z niezgodności towaru z 
umową.

15.  Wszelkie uwagi i reklamacje należy zgłaszać w miejscu zakupu.

INSTRUKCJA MONTAŻU
1. Drzwi wymagają natychmiastowej impregancji po rozpakowaniu
2.  Sprawdzić wymiary otworu w ścianie z zalecanymi przez 

producenta.
3.  Oczyścić i wyrównać krawędzie i powierzchnie przygotowywane-

go w ścianie otworu.
4.  Przymierzyć zmontowaną ościeżnicę w otworze montażowym, 

skorygować błędy wstępnego ustawienia, ostatecznie ją 
unieruchomić stosując kliny montażowe i listwy rozpierające w  
dolnej i środkowej części ościeżnicy.

5.  Sprawdzić i ewentualnie doregulować klinami pion i poziom 
ościeżnicy. Po sprawdzeniu prawidłowości w zależności od 
rodzaju ościeżnicy i wybranego sposobu montażu zaklinować 
ostatecznie w murze.

6.  Sprawdzić jak zamyka i otwiera się skrzydło w ościeżnicy - w 
zależności od sytuacji dokonać stosownych regulacji skrzydła 
względem ościeżnicy, jeśli nie to ostatecznie zaklinować ramię 
ościeżnicy w murze.

7.  Wypełnić szczeliny pomiędzy ościeżnicą a murem za pomocą 
poliuteranowej pianki montażowej.

8.  Po założeniu skrzydła i sprawdzeniu jego funkcjonowania w razie 
potrzeby należy wyregulować okucia. 

9.  Usunąć listwy rozpierające po całkowitym wyschnięciu piany 

TERMS AND CONDITIONS OF THE WARRANTY 
1. The manufacturer of the product, to which this document 

is enclosed, guarrantees that this product is free from 

manufacturing defects.
 Products are considered to have a manufacturing defect if it is not 

possible to use them in accordance with their intended use and 
the reason for the faultiness results from the inherent properties 
of the materials.

2.  The manufacturer grants a guarantee for the products it 
manufactures for a period of 12 months, counted from the date  
 of purchase con�rmed by the Manufacturer or the Seller on the 
Warranty Card. The guarantee encompasses products stored 
and warehoused in closed and dry places and installed in rooms, 
where the relative humidity is less than 55%.

3.  Only the manufacturer or persons it authorises are authorised 
to accept a complaint about a product or its element and 
to perform guarantee repairs. It is necessary to present the 
original of the Warranty Card, a proof of purchase (invoice or 
receipt) and a detailed description of the product defect to use 
guarantee-related services.

4.  The manufacturer shall qualify the fault within 21 days counting 
from the day, on which the written complaint was submitted to 
the Manufacturer. Throughout the guarantee period, the Client 
is obliged to keep the packaging. If the complaint is recognised, 
the Manufacturer undertakes to repair the defective product free 
of charge (during the guarantee period) within the time limits 
agreed upon with the Client. If manufacturing defects, which are 
impossible to remove, occur in the products or three subsequent 
repairs prove to be ine�ective, the Manufacturer undertakes to 
replace the product with a product, which is free from defects. 
The manufacturer shall not bear costs connected with transport, 
disassembly and installation if it is decided to replace the product 
with a new one.

5.  The Manufacturer’s guarantee responsibility is excluded in the 
following cases:

 -   Lack of proper preservation of the door immediately after purchase 
should be protected from the harmful e�ects of external factors 
by varnishing or impregnation. Lack of proper preservation can 
cause moisture absorption and the product is susceptible to 
damage.

−  Interference of unauthorised persons (other than the 
Manufacturer or persons it authorises) consisting in repairs and 
modi�cations of the product (whittling, drilling holes other than 
ones for handle �ttings);

−  Changes in the structure of the product without the 
Manufacturer’s consent, such as a change of �ttings, installing 
additional elements of joinery (excluding inserts and handles);

−  It is strictly forbidden to cut the door in their upper and lower 
parts.

−  Insigni�cant defects, i.e. ones which remain invisible after the 
installation or do not a�ect the usability value of the product.

−  Sale of cut-price goods;
−  If the Guarantee Card does not contain the Seller‘s stamp, the 

date of purchase and the Client‘s signature;
−  If corrections were made in the Warranty Card by unauthorised 

persons.
6.  Patent defects, which are visible at the time of purchase, should 

be reported within 7 days of the date of purchase, before the 
installation of the product.

 Complaints concerning the quantity, size and functions must be 
reported upon the acceptance of the goods or otherwise, the 
warranty will be void. The Manufacturer shall not be liable for the 
loss of, damage to or destruction of the product resulting from 
reasons other than its defects.

7.  In particular, the warranty does not cover:
−  mechanical damage to the product, which occurred during 

transport, while loading or a result of improper storage or 
installation;

−  mechanical damage to the product, which occurred through the 
user‘s fault or defects it has caused (e.g. damage to the veneer, 
scratches, cracks, dents);

−  discolorations, deformations and damage to elements which 
occurred as a result of swelling of the material caused by 
excessive humidity in the rooms or contact with water;

−  damage to the veneer outside the Manufacturer‘s control (e.g. 

resulting from the use of inappropriate cleaning agents, masking 
tape, etc.);

−  defective function of the product resulting from damage occur-
red as a result of fortuitous events, outside the Manufacturer‘s 
control, which do not depend on the conditions of use (e.g. �re, 
�ood, etc.);

−  glass parts of the product for interior door leaves;
−  improper installation and use.
8.  The joinery must be installed in rooms after completing works, 

such as pouring the sub�oor, plastering, tiling, wallpapering. 
Before installation, the room must be dry to avoid swelling of 
the wood, MDF and HDF boards.

 Doors and door frames may not be exposed to direct contact 
with water. The joinery must be wiped using dry and soft 
materials. Acetone-containing agents may not be used to clean 
the glass panes.

9.  Installation conditions:
−  The humidity must be 40-55%;
−  The minimum ambient temperature should be higher than 10° C;
−  The di�erence in temperatures between two rooms separated by 

the door may not be higher than 10° C;
−  The moisture content in the walls, plaster and �oors should 

amount to 12-14% with proper room ventilation;
10.  The manufacturer, as the guarantor, reserves the right to charge 

depreciation costs to the user, if a defective product has been 
quali�ed for replacement, but it also has defects which occurred 
during use, e.g. scratches, soiled areas or other mechanical 
defects.

11. The Manufacturer’s liability for defects may not exceed the value 
of the purchased product.

12. The Client is obliged to make the product, which is the subject of 
the complaint within the time limits de�ned by the Manufacturer 
for visual inspection and removal of the defects.

13. To all matters not covered by the guarantee conditions, the 
regulations of the Civil Code shall apply.

14. The guarantee for the goods sold does not exclude or limit the 
Client’s rights resulting from the product non-compliance with 
the agreement.

15.  All comments and complaints should be submitted at the place 
of purchase.

INSTRUCTIONS FOR THE INSTALLATION
1.     Doors require immediate impregnation after unpacking
2.  Compare the dimensions of the opening in the wall with the 

dimensions recommended by the Manufacturer.
3.  Clean and level out the edges and the surfaces of the opening in 

the wall.
4.  Place the assembled door frame in the installation opening, 

correct the errors of the initial setting, immobilise it using 
installation wedges and expanding strips in the lower and 
middle parts of the door frame.

5.  Check and, if necessary, adjust the perpendicular and horizontal 
position of door frame using wedges. After checking the 
correctness, depending on the type of the door frame and the 
selected method of installation, �nally immobilise it in the wall.

6.  Check the way the door leaf opens and closes - depending on the 
situation, adjust it appropriately relative to the door frame, if it is 
not necessary, �nally immobilise the door frame in the wall.

7.  Fill in the free spaces between the door frame and the wall using 
polyurethane �tting foam.

8.  After installing the door leaf and checking its operation; the 
�ttings should be adjusted, if necessary.

9.  Remove the expanding strips after the foam is completely dry 
in accordance with the time required, as speci�ed by the foam 
manufacturer.

  A FOGYASZTÓ JÓTÁLLÁSBÓL EREDŐ JOGAI
I.  Általános szabályok
 A jótállás a fogyasztó jogszabályból eredő jogait – így különösen, 

de nem kizárólagosan a kellék- és termékszavatossági, illetve 
kártérítési jogait – nem érinti.  

 A jótállási kötelezettségek teljesítése és az azzal kapcsolatos 
költségek a fogyasztási cikk eladóját terhelik.

 A jótállásból eredő jogok a jótállási jeggyel érvényesíthetőek, 
amelynek nem tehető feltételévé a fogyasztási cikk felbontott 
csomagolásának a fogyasztó általi visszaszolgáltatása. A 
jótállási jegy szabálytalan kiállítása vagy a jótállási jegy 
fogyasztó rendelkezésére bocsátásának elmaradása a jótállás 
érvényességét nem érinti.

 Amennyiben a jótállási jegyet a fogyasztó részére nem adják át, a 
szerződés megkötését bizonyítottnak kell tekinteni akkor is, ha a 
fogyasztó az ellenérték meg�zetését igazoló bizonylatot, nyugtát 
vagy számlát bemutatja. Ebben az esetben a jótállásból eredő 
jogok az ellenérték meg�zetését igazoló bizonylattal (pl.blokkal) 
érvényesíthetőek.

 A jótállási határidő a fogyasztási cikk fogyasztó részére törtétnő 
átadásának, vagy ha az üzembe helyezést a vállalkozás vagy 
annak megbízottja végzi, az üzembe helyezésnek a napjával 
kezdődik, ennek dátumát a jótállási jegyen rögzítették, de 
amennyiben a terméket az Önnek történő átadástól számított 
hat hónapon túl helyezi üzemben, akkor a jótállási határidő 
kezdő időpontja a termék Önnek történő átadásának napja.

 A fogyasztó a hiba felfedezése után késedelem nélkül köteles a 
hibát a vállalkozással közölni. Fogyasztó és a vállalkozás közötti 
szerződés esetén a hiba felfedezésétől számított két hónapon 
belül közölt hibát késedelem nélkül közöltnek kell tekinteni. A 
közlés késedelméből eredő kárért a fogyasztó a felelős.

 Amennyiben a termék vásárlója fogyasztónak minősül, azaz olyan 
természetes személy, aki a terméket magáncélra, a szakmája, 
önálló foglalkozása vagy üzleti tevékenysége körén kívül eljárva 
vásárolja meg, úgy a Rendelet mellékletében felsorolt, Ön 
által megvásárolt termék rendeltetésszerű használat melletti 
meghibásodása esetén egy év kötelező jótállást biztosít azokra 
a termékekre, melyek eladási ára a 10.000 Ft-ot meghaladja, de 
nem éri el a 100.000 Ft-ot, kettő év kötelező jótállást biztosít, 
amennyiben a terméknek 100.000 és 250.000 Ft közötti az eladási 
ára, és három év kötelező jótállást, amennyiben 250.000 Ft feletti. 

 A fogyasztási cikk kijavítása esetén a jótállás időtartama 
meghosszabbodik a javításra átadás napjától kezdve azzal az 
idővel, amely alatt a fogyasztó a fogyasztási cikket a hiba miatt 
rendeltetésszerűen nem használhatta.

 Fogyasztói jogvita esetén a fogyasztó a megyei (fővárosi) 
kereskedelmi és iparkamarák által működtetett bármelyik 
békéltető testületnél eljárást kezdeményezhet.

II. Jótállási jogok
 A jótállás keretében belül a jótállási igénye alapján a fogyasztó 

választása szerint:
  - kijavítást vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a választott 

jótállási igény teljesítése lehetetlen, vagy ha a vállalkozásnak  - 
másik jótállási igény teljesítésével összehasonlítva – aránytalan 
többletköltséget eredményezni, �gyelembe véve a szolgáltatlás 
hibátlan állapotban képviselt értékét, a szerződésszegés súlyát 
és a jótállás teljesítésével a fogyasztónak okozott érdeksérelmet;

  - az ellenszolgáltatás (termék ára) arányos leszállítását 
igényelheti, a hibát a vállalkozás költségére maga kijavíthatja 
vagy mással kijavíttathatja, vagy

  - a szerződéstől elállhat, ha a vállalkozás a kijavítést vagy a 
kicserélést nem vállalta, e kötelezettségének nem tud eleget 
tenni, vagy ha a fogyasztónak a kijavításhoz vagy kicseréléshez 
fűződő érdeke megszűnt. Ilyenkor a termék vételára visszajár a 
fogyasztónak.

 Jelentéktelen hiba miatt elállásnak nincs helye.
 A vállalkozás a fogyasztó nála bejelentett jótállás igényéről 

jegyzőkönyvet köteles felvenni a fogyasztó és a vállalkozás 
közötti szerződés keretében eladott dolgokra vonatkozó 
szavatossági és jótállási igények intézésének eljárási szabályairól 
szóló 19/2014. (IV.29) NGM rendelet szerint.

 A reklamáció benyújtható elektronikusan, telefonon, 
személyesen.

 Kijavítás, kicserélés szabályai 
 A kijavítást vagy kicserélést - a dolog tulajdonságaira és a 

jogosult által elvárható rendeltetésére �gyelemmel - megfelelő 

határidőn belül, a fogyasztó érdekeit kímélve kell elvégezni. A 
fogyasztó a választott jogáról másikra térhet át. Az áttéréssel 
okozott költséget köteles a vállalkozásnak meg�zetni, kivéve, 
ha az áttérésre a vállalkozás adott okot, vagy az áttérés 
egyébként indokolt volt. A fogyasztó a kijavítás iránti igényét 
választása szerint a vállalkozás székhelyén, bármely telephelyén, 
�óktelepén és a vállalkozás által a jótállási jegyen feltüntetett 
javítószolgálatnál közvetlenül is érvényesítheti. A kijavítás során 
a termékbe kizárólag új alkatrész építhető be.

 Javítási és csere határidők
 A vásárlót megilleti a vásárlástól számított 3 napon belüli azonnali 

csere.
 A vállalkozásnak törekednie kell arra, hogy a kijavítást vagy 

kicserélést legfeljebb tizenöt napon belül elvégezze.
 Abban az esetben, ha jogszerű a reklamáció, és ha a kijavítás/kic-

serélés időtartama megha- ladja a 15 napot, akkor a vállalkozás 
köteles tájékoztatni a fogyasztót ennek várható időtar- tamáról. 
Ez a tájékoztatás a fogyasztó előzetes hozzájárulása esetén 
elektronikus úton, vagy a fogyasztó általi átvétel igazolására 
alkalmas más módon történhet meg.

 Bizonyos esetekben a vállalkozás a fogyasztási cikk cseréjére, ha 
pedig ez nem lehetséges, a vételár vissza�zetésére lesz köteles a 
következők szerint:

  - ha az első javítás során kiderül, hogy a cikk nem javítható, és a 
fogyasztó másként nem rendelkezik;

  - ha a jótállási időtartam alatt a cikk három javítás után ismét 
meghibásodik, és a fogyasztó eltérően nem rendelkezik; 
valamint, ha a fogyasztó nem igényli a vételár leszállítását, és 
nem kíván javítást;

 - ha a kijavításra az igény közlésétől számított 30 napig nem kerül 
sor. A cserére, vissza�zetésre 8 napon belül sort kell keríteni.

 Javítás helyszíne 
 A rögzített bekötésű, illetve a 10 kg-nál súlyosabb, vagy 

tömegközlekedési eszközön kézi csomagként nem szállítható 
fogyasztási cikket – a járművek kivételével – az üzemeltetés 
helyén kell megjavítani. Ha a kijavítás az üzemeltetés helyén 
nem végezhető el, a le- és felszerelésről, valamint az el- és 
visszaszállításról a vállalkozás, vagy – a javítószolgálatnál 
közvetlenül érvényesített kijavítás iránti igény esetén – a 
javítószolgálat gondoskodik.

 A szabályozás kiegészül azzal, hogy a javítószolgálat köteles 
igazolható módon értesíteni avállalkozást:

• a javítás elvégzéséről annak megtörténtét követő öt 
munkanapon belül; továbbá a megállapítást követő öt 
munkanapon belül, ha: a dolog nem javítható; a javítás várhatóan 
tizenöt napnál hosszabb időt vesz igénybe, vagy a javítás nem 
lehetséges harminc nap alatt. 

III. Kivételek
 A jótállási felelősségvállalás – különösen, de nem kizárólag – az 

alábbi esetkörökre nem terjed ki:
  - szakszerűtlen üzembehelyezés, ha az üzembe helyezést nem 

a vállalkozás vagy annak megbízottja végezte el, továbbá ha 
a szakszerűtlen üzembehelyezés nem a használati-kezelési 
útmutató hibájára vagy hiányára vezethező vissza

 - nem rendeltetésszerű használat
 - karbantartási kötelezettség elmulasztása
 - helytelen tárolás, kezelés, rongálás
 - amennyiben a hibát elemi kár, természeti csapás okozta
IV. Kötelező karbantartási kötelezettség 
 A fogyasztó karbantartási kötelezettsége (amennyiben a 

gyártókötelező karbantartási kötelezettséget ír elő a fogyasztó 
részére:

 A kötelező karbantartási kötelezettséggel felmerülő költségek a 
fogyasztót terhelik! Ha a dolog meghibásodásában a fogyasztót 
terhelő karbantartási kötelezettség elmulasztása is közrehatott, 
a jótállási kötelezettség teljesítésével felmerült költségeket 
közrehatása arányában a fogyasztó köteles viselni, ha a dolog 
karbantartására vonatkozó ismeretekkel rendelkezett, vagy ha a 
vállalkozás e tekintetben tájékoztatási kötelezettségének eleget 
tett. 

 További garanciális feltételek:
• a terméket száraz és zárt helyiségekben kell tárolni/raktározni, 

koheselt kaebus ostupunkti.
4.  Päras ülaltoodud tingimuste täitmist ja kontrollimist tuleb 

ukseraamid paigaldada avasse paigalduskiilude abil. Uksekarbi 
tasandid peaksid olema looditud vertikaalis ja horisontaalis.

5.  Pärast ukseraamide algset paigaldamist ukseavasse kiiludega 
tuleks sellele kinnitada ukseleht ja kontrollida ukselehe 
funktsioneerimist. Vajadusel tuleks seadistusi korrigeerida.

6.  Täite seina ja uksekarbi vaheline pragu vähepaisuva 
montaaživahuga.

7.  Pärast paigaldusvahu kuivamist tuleks eemaldada selle jäägid ja 
viimistleda pealispind.

8.  Käesoleva instruktsiooni juhiste eiramine põhjustab garantii 
kaotuse.

GARANTIEBEDINGUNGEN
1.  Der Hersteller des Produktes, dem dieses Dokument beiliegt, 

garantiert, dass dieses Produkt frei von Fabrikationsfehlern ist. Die 
Produkte gelten als mit Fabrikationsfehlern behaftet, wenn ihr 
bestimmungsgemäßer Betrieb nicht möglich ist und die Ursache 
für die Funktionsunfähigkeit bei den Materialeigenschaften liegt.

2.  Die Garantie des Herstellers für die von ihm hergestellten 
Produkte gilt 12 Monate ab Kaufdatum, das durch den Hersteller 
oder Händler in der Garantiekarte angegeben wurde. Die 
Garantie umfasst Produkte, die in überdachten und trockenen 
Räumen gelagert werden, sowie Produkte, die in Räumen mit 
einer relativen Luftfeuchtigkeit von unter 55% montiert sind.

3.  Zur Annahme von Reklamationen des Produktes oder seiner 
Komponenten sowie zu Garantiereparaturen sind nur der 
Hersteller und die von ihm ermächtigten Personen berechtigt. 
Zur Geltendmachung der Garantieleistungen müssen die 
Garantiekarte, ein Kaufbeleg (Rechnung oder Kassenzettel) und 
eine detaillierte Beschreibung des Produktmangels vorgelegt 
werden.

4.  Der Hersteller quali�ziert die Schäden innerhalb von 21 Tagen 
ab Eingang des Reklamationsschreibens beim Hersteller. Der 
Kunde ist innerhalb der Garantiezeit verp�ichtet, die Verpackung 
des Produktes aufzubewahren. Falls die Reklamation akzeptiert 
wird, verp�ichtet sich der Hersteller, das mangelhafte Produkt 
(innerhalb der Garantiezeit) unentgeltlich innerhalb der mit 
dem Kunden festgesetzten Frist zu reparieren. Falls das Produkt 
Fabrikationsfehler aufweist, die nicht behoben werden können, 
oder falls drei aufeinander folgende Reparaturen erfolglos sind, 
ist der Hersteller verp�ichtet, das Produkt gegen ein mangelfreies 
Produkt umzutauschen. Bei einem Umtausch des Produktes trägt 
der Hersteller keine Kosten, die mit Transport, Demontage oder 
Montage verbunden sind.

5.  Die Garantiehaftung des Herstellers ist in den folgenden Fällen 
ausgeschlossen:

- Mangel an angemessener Wartung. Die Türen sollten sofort nach 
dem Kauf durch Lackierung oder Imprägnierung geschützt 
werden. Mangelnde P�ege kann zu Feuchtigkeitsaufnahme 
führen und das Produkt ist anfällig für Schäden.

−  Eingri� unberechtigter Personen (andere Personen als der 
Hersteller oder die von ihm ermächtigten Personen), z.B. 
Produktreparaturen, -umbauten (hobeln, andere Löcher als 
Löcher für Gri�beschläge bohren);

−  Änderungen der Produktkonstruktion ohne Zustimmung des 
Herstellers, z.B. Wechsel von Beschlägen, Montage zusätzlicher 
Elemente (ausgenommen Einsätze und Gri�e);

−  es ist absolut verboten, Türblätter im unteren oder im oberen 
Bereich kürzer zu machen;

−  unbedeutende Mängel, d.h. solche, die nach der Montage 
unsichtbar sind oder den Nutzwert des Produktes nicht 
beeinträchtigen;

−  Ausverkauf reduzierter Artikel;
−  die Garantiekarte ist nicht mit dem Stempel des Händlers, dem 

Kaufdatum und der Unterschrift des Kunden versehen;
−  in der Garantiekarte wurden Korrekturen durch unberechtigte 

Personen vorgenommen;

6.  Mängel des Produktes, die beim Kauf o�en und sichtbar sind, 
müssen innerhalb von 7 Tagen ab Kaufdatum reklamiert 
werden, bevor das Produkt montiert wird. Reklamationen, die 
Menge, Maße und Funktionen betre�en, müssen während 
der Produktabnahme angemeldet werden, sonst können 
Garantieansprüche erlöschen. Der Hersteller haftet nicht für 
Verlust, Beschädigung oder Zerstörung des Produktes, deren 
Folge nicht aus Produktmängeln resultiert.

7.  Die Garantie gilt insbesondere nicht für:
−  mechanische Produktschäden, die während des Transportes, der 

Umladung oder infolge einer unsachgemäßen Lagerung oder 
Montage entstanden sind;

−  mechanische Produktschäden, die durch Verschulden des 
Benutzers entstanden sind, sowie dadurch bedingte Mängel 
(z.B. Furnierbeschädigungen, Risse, Brüche, Beulen);

−  Verfärbungen, Verformungen und Beschädigungen der 
Komponenten, die infolge von  Materialquellung entstanden 
sind, durch übermäßige Luftfeuchtigkeit im Raum oder Kontakt 
mit Wasser verursacht wurden;

−  Furnierbeschädigungen, die durch den Hersteller nicht zu vertreten 
sind (z.B. Verwendung ungeeigneter Reinigungsmittel, Farbbänder 
etc.);

−  mangelhafte Produktfunktion, die infolge schicksalhafter, 
durch den Hersteller nicht zu vertretender Ereignisse und 
Betriebsbedingungen (z.B. Brand, Flut etc.) entstanden sind;

−  Glaselemente der Innentür�ügel;
−  eine unsachgemäße Montage und Benutzung;
8.  Die Montage muss in Räumen nach Abschluss der Mauerarbeiten 

(z.B. Boden ausgießen, putzen, gipsen, Fliesen verlegen, 
tapezieren) erfolgen. Vor der Montage ist der Raum zu trocknen, 
sodass die Quellung von Holz, MDF- und HDF-Platten verhindert 
wird. Die Tür und der Rahmen dürfen keinem unmittelbaren 
Kontakt mit Wasser ausgesetzt werden. Die Tür muss mit 
trockenen und weichen Tüchern abgewischt werden. Zur 
Reinigung von Glasscheiben dürfen keine Aceton enthaltenden 
Mittel verwendet werden.

9.  Montagebedingungen:
−  die Luftfeuchtigkeit muss 40 bis 55% betragen;
−  die Mindestumgebungstemperatur muss über 10 °C betragen;
−  die Temperaturdi�erenz zwischen zwei Räumen, die durch die 

Tür getrennt sind, darf 10 °C nicht überschreiten;
−  die Feuchtigkeit der Mauer-, Putz- und Bodenober�ächen muss 

12 bis 14% bei Raumlüftung betragen;
10.  Der Hersteller als Garant behält sich vor, den Benutzer mit 

Amortisationskosten zu belasten, falls das mangelhafte Produkt 
zum Umtausch quali�ziert wurde, allerdings auch Mängel 
aufweist, die infolge der Benutzung, z.B. Risse, Verschmutzung 
oder sonstige mechanisch bedingte Mängel, entstanden sind.

11.  Die Haftung des Herstellers für Mängel darf den Wert des 
gekauften Produktes nicht überschreiten.

12.  Der Kunde ist verp�ichtet, das reklamierte Produkt innerhalb der 
durch den Hersteller festgesetzten Frist zur Besichtigung und 
Mängelbehebung zugänglich zu machen.

13.  Für in den Garantiebedingungen nicht geregelte Fälle gelten die 
Vorschriften des Bürgerlichen Gesetzbuches.

14.  Die Rechte des Kunden aus der Nichtübereinstimmung des 
Produktes mit dem Vertrag werden durch die Garantie nicht 
ausgeschlossen oder eingeschränkt.

15.  Alle Anregungen und Reklamationen sind dem Händler 
mitzuteilen.

MONTAGEANLEITUNG
1     Türen müssen sofort nach dem Auspacken imprägniert werden.
2.  Überprüfen Sie, ob die Wandö�nungsmaße den durch den 

Hersteller empfohlenen Maßen entsprechen.
3.  Reinigen Sie die Ober�ächen der Wandö�nung und machen Sie 

sie eben.
4.  Legen Sie den montierten Rahmen an die Wandö�nung an, 

korrigieren Sie Abweichungen der Voreinstellung, stellen Sie 
den Rahmen fest, indem Sie Montagekeile und Spreizleisten im 
unteren und mittleren Rahmenbereich einsetzen.

5.  Überprüfen Sie und stellen Sie ggf. mithilfe von Keilen die horizontale 

įsipareigoja pakeisti gaminį nebrokuotu gaminiu. Gamintojas nedengia 
transportavimo, išardymo ir įrengimo išlaidų nusprendus pakeisti gaminį 
nauju.

5.  Gamintojas yra atleidžiamas nuo garantinių įsipareigojimų šiais 
atvejais:

-  jei gaminį remontavo ar modi�kavo (drožinėjo, gręžė kitas, nei 
rankenoms tvirtinti skirtas, angas) gamintojo neįgalioti asmenys 
(ne gamintojas ir ne jo įgalioti asmenys);

-  jei gaminio konstrukcija buvo pakeista be gamintojo leidimo, pvz., 
pakeista furnitūra, įrengti papildomi medienos dirbiniai (išskyrus 
įdėklus ir rankenas);

-  griežtai draudžiama pjauti duris viršuje ir apačioje;
-  yra smulkių defektų, pvz., defektų, kurie lieka nematomi įrengus 

gaminį ir neturi įtakos gaminio naudojimui;
-  prekės parduodamos nukainotos;
-  jei garantiniame talone nėra pardavėjo antspaudo, pirkimo datos 

ir pirkėjo parašo;
-  jei garantiniame talone esančią informaciją pataisė asmuo, kuris 

neturi teisės atlikti tokius taisymus.
6.  Jei gaminys turi akivaizdžių defektų, kurie yra matomi pirkimo 

metu, apie tai reikia pranešti per 7 dienas nuo pirkimo dienos, 
prieš įrengiant gaminį. Pretenzijos dėl kiekio, matmenų ir funkcijų 
turi būti pateikiamos prekių priėmimo metu, priešingu atveju 
garantija negalioja. Gamintojas nėra atsakingas už nuostolius, žalą 
ar gaminio sunaikinimą, kurį sukėlė kita priežastis nei gamyklinis 
defektas.

7.  Garantija nėra taikoma:
-  gaminio mechaniniam pažeidimui, atsiradusiam transportavimo, 

krovimo metu ar dėl netinkamo laikymo ar įrengimo;
-  gaminio mechaniniam pažeidimui, atsiradusiam dėl naudotojo 

kaltės, ir sukeltiems pažeidimams (pvz., faneruotės pažeidimui, 
įbrėžimams, įskilimams, įlenkimams);

-  spalvos pakitimui, deformacijai ar atskirų elementų pažeidimui dėl 
medžiagos brinkimo, kuris prasidėjo dėl per didelės patalpos oro 
drėgmės ar susilietus su vandeniu;

-  faneruotės pažeidimui, nepriklausančiam nuo gamintojo (pvz., 
netinkamų valomųjų priemonių, tinkavimo juostos naudojimo ir kt.);

-  gaminio veikimui su trūkumais, atsiradusiais dėl žalos, kurią sukėlė 
atsitiktiniai, nuo gamintojo nepriklausantys, įvykiai ir naudojimo 
sąlygos (pvz., gaisras, potvynis ir kt.);

-  gaminio vidaus durų varčių stiklinėms dalims;
-  netinkamam įrengimui ir naudojimui.
8.  Medienos dirbiniai turi būti įrengti patalpose baigus darbus, 

pvz., grindų liejimą, tinkavimą, plytelių ar tapetų klijavimą. Prieš 
įrengiant, patalpa turi būti sausa, kad mediena, vidutinio tankio 
(MDF) ir didelio tankio (HDF) plaušų plokštės neišbrinktų. Duris 
ir durų staktą reikia saugoti nuo tiesioginio sąlyčio su vandeniu. 
Medienos dirbiniai turi būti šluostomi sausa ir minkšta medžiaga. 
Draudžiama valyti stiklą priemonėmis, kurių sudėtyje yra acetono.

9.  Įrengimo sąlygos:
-  oro drėgmė – nuo 40 iki 55 %;
-  aplinkos temperatūra – ne mažesnė kaip 10 °C;
-  temperatūrų skirtumas tarp dviejų patalpų, tarp kurių įrengiamos 

durys – ne didesnis kaip 10 °C;
-  sienų, tinko ir grindų drėgnumas – 12–14 %; turi būti užtikrintas 

tinkamas patalpos vėdinimas.
10. Gamintojas, kaip garantijos teikėjas, pasilieka teisę reikalauti, 

kad naudotojas padengtų nuvertėjimo išlaidas, jei priimamas 
sprendimas pakeisti brokuotą gaminį kitu, bet brokuotas gaminys 
turi pažeidimų, kurie atsirado naudojimo metu, pvz., įbrėžimų, 
užterštų vietų ar kitokių mechaninių defektų.

11. Gamintojo atsakomybė už defektus negali viršyti įsigyto gaminio 
vertės.

12. Pirkėjas privalo pateikti nekokybišką gaminį apžiūrai ir defektams 
šalinti per gamintojo nustatytą terminą.

13. Visais atvejais, kurie nėra paminėti šiose garantijos sąlygose, 
galioja Civilinio kodekso nuostatos.

14. Prekėms suteikiama garantija neatima ir neriboja pirkėjo teisių, 
kylančių iš prekės neatitikimo sutarčiai.

15. Visos pastabos ir nusiskundimai turi būti pateikiami pirkimo 
vietoje.

ĮRENGIMO NURODYMAI
1     Išpakavus duris reikia nedelsiant impregnuoti.
2.  Patikrinkite durų angos sienoje matmenis pagal gamintojo 

rekomenduojamus matmenis.
3.  Išvalykite ir išlyginkite sienos angos pakraščius ir paviršius.
4.  Įstatykite surinktą durų staktą į durų įrengimo angą sienoje, 

ištaisykite bandomojo įrengimo metu padarytas paklaidas, 
už�ksuokite staktą montažiniais pleištais ir plėstuvais apatinėje 
ir vidurinėje staktos dalyse.

5.  Patikrinkite ir, jei reikia, dar pakoreguokite staktos vertikalią 
ir horizontalią padėtį naudodami pleištus. Patikrinę, ar stakta 
tinkamai įstatyta, galutinai pritvirtinkite prie sienos, atsižvelgdami 
į durų staktos tipą ir pasirinktą įrengimo būdą.

6.  Patikrinkite, kaip atsidaro ir užsidaro durų varčia: atsižvelgdami į 
situaciją, atitinkamai pakoreguokite varčios padėtį durų staktos 
atžvilgiu. Jei varčios padėties koreguoti nereikia, durų staktą 
galutinai už�ksuokite sienoje naudodami pleištus.

7.  Užpildykite plyšius tarp staktos ir sienos montažinėmis 
poliuretano putomis.

8.  Įrengę durų varčią ir patikrinę, kaip ji juda, jei reikia, atitinkamai 
pakoreguokite vyrius.

9.  Plėstuvus ištraukite putoms visiškai išdžiūvus, praėjus laikui, kurį 
nurodė putų gamintojas.

CONDITIONS DE GARANTIE
1. Nous déclarons que les produits en bois fabriqués par notre société sont 

garantis contre tout défaut de fabrication. Par défaut de fabrication on 
comprend un défaut résultant de la spéci�té intérieur des matériaux qui 
rend impossible l’exploitation habituelle du produit.

2. Le fabricant donne une garantie pour une période d’un an à partir de 
la date d’achat con�rmée par le fabricant ou le vendeur sur la carte de 
garantie.Les produits couverts par la garantie doivent être entreposés et 
stockés dans un endroit couvert et sec et instalés aux locaux où l’humidité 
de l’air est inférieur à 55%.Cette garantie ne peut jouer que toutes les 
recommandations de pose et d’entretien sont respectées strictement.

 3. Pour pro�ter des prestations de la garantie, l’acheteur doit présenter au 
fabricant ou aux personnes autorisées, l’original de la carte de garantie, la 
prevue d’achat( la facture ou le ticket de caisse) et la déscription detaillée 
du produit vicieux et de la nature du défaut.

4.  La garantie sera envisagée par le fabricant sous 21 jours à partir de la date 
de réception de réclamation écrite.Pendant la période de la garantie le 
client est obligé de garder l’emballage du produit. Le fabricant s’engage 
à la réparation gratuite du produit défectueux( durant la garantie) dans 
le délais �xé avec le client. Si les défauts enfoncé dans le produit sont 
impossible à réparer ou les trois réparations consécutives ne sont pas 
e�caces le fabricant s’engage à échanger le produit contre un produit 
sans défaut. La garantie se limite au remplacement ou aux réparations 
e�ectuées sur les produits défectueux. La garantie ne couvre pas les coûts 
liés au transport, au démontage et au montage en cas de remplacement 
du produit.

5.  Le fabricant est exclu de toute responsabilité à titre de garantie en cas de:
- Manque d'entretien. Les portes doivent être protégées immédiatement après 

l'achat par un vernissage ou une imprégnation. Le manque d'entretien 
peut entraîner une absorption d'humidité et le produit est susceptible 
d'être endommagé.

- intervention technique e�ectuées par des personnes non quali�ées 
consistant en réparation et remaniement du produit (rabotage, perage 
autre que pour le ferrage de poignee de porte);

-  modi�cation de construction du produit telle que: rémplacemant du 
ferrage, installation des éléments supplémentaires de menuiserie( à 
l’exclusion de la serrure et de la poignée);

- anomalies admises par les tolerances de fabrication qui restent invisibles 
après le montage ou n’ont aucune in�uence sur la valeur d’utilité du 
produit;

- vente d’article à prix reduit;
- Quand la carte de garantie est incomplete: sans cachet du vendeur, date 

d’achat ou signature du client;
- Quand la carte de garantie a été corrigée par des personnes non 

autorisées.

  Il est catégoriquement interdit de raccourcir des portes dans des hautes 
et basses parties.

6.  Les défauts visibles enfoncés dans le produit au moment d’achat doivent 
être declarés dans un délais de 7 jours suivant la date d’achat, avant 
l’installation.La réclamation quantitative, de dimensions et de fonction 
doit être signalée au moment de la réception de marchandise sous peine 
de perdre la garantie.Le fabricant n’assume aucune résponsabilité pour 
la perte, l’endommagement ou la destruction resultant des raisons autres 
que les vices de fabrication.

7. De la garantie sont exclus:
- les détérioration mécanique due à un transport, un réchargement ou un 

stockage et un montage non conforme;
- les défauts résultant de la détérioration mécanique causée par 

l’exploiteur(p.ex.l’endommagement du placage, égratignures, fente, 
enfoncure);

- décoloration,deformation, endommagement qui se produisent par suite 
du gon�ement de la matière causé par l’humidité excessive dans des 
locaux ou le contact avec l’eau.

- détérioration de placage independant du fabricant(p.ex. l’utilisation des 
produits de nettoyage impropres, du ruban de peinture etc.);

- le fonctionnement incorrect causé par un événement aléatoire 
independant du fabricant et des conditions d’exploitation(p.ex: incendie, 
inondation etc.);

- les vitrages dans le cas du vantail de porte d’ínterieur;
-   une pose ou un entretien non conforme.
8. Le montage doit être e�ectué après les travaux du genre de: bétonnage 

du sol,plâtrage,tuile, pose de papier peint.  Avant le montage il faut 
assécher des locaux pour éviter le gon�ement du bois, du MDF et du 
HDF. Les portes et les dormants ne doivent jamais être exposé à un 
contact direct avec l’eau. Leur nettoyage doit s’e�ectuer à l’aide d’un 
chi�on sec et mou. Pour le nettoyage de vitres n’utilisez surtout pas un 
produit concernat l’acéton.

9. Conditions de montage:
  -   l’humidité ambiante doit être 40-55%;
  -   la température ambiante minimale doit être supérieur à 10° C;
  -   la di�érence de température entre 2 locaux qui sont separés par la porte 

ne doit pas dépasser 10° C;
-   l’humidité des murs, plâtres et sols doit être 12-14% dans des locaux 

ventilés.
10. Le fabricant se reserve le droit de surcharger l’exploiteur le coût de 

l’usure si le produit défectueux possède aussi les défauts resultant de 
l’exploitation(p.ex.égratignures, salété et les autres défauts mécaniques)

11. La résponsabilité du fabricant ne peut pas dépasser la valeur de 
marchandise achetée.

12.  Le client doit assurer au fabricant l’accessibilité au produit défectueux 
dans un délais déterminé en vue d’inspection et réparation.

13.  Dans tous les autres cas sont appliqués les règlements du Code Civil.
14.  La garantie regarde aussi le produit non conforme avec le contrat.
15. Toutes les rémarques et réclamations doivent être soumis au lieu d’achat.

NOTICE DE MONTAGE
1   Les portes doivent être imperméabilisées immédiatement après leur 

déballage.
2. Véri�er les dimensions de l’ouverture de la porte de celles recommandées 

par le fabricant.
3. Nettoyer et aplanir des arêtes et des surfaces de l’ouverture de la porte.
4. Mettre le dormant dans l’ouverture, veiller l’equerrage de la traverse par 

rapport au montant, l’aplomb et le parallélisme des montants, �xer à l’aide 
des cales et des réglettes au milieu et en bas du dormant.

5. Véri�er encore une fois si les montants et les traverses du dormant sont 
parfaitement horizontaux et verticaux, si non les régler à l’aide des cales. 
Ensuite caler le dormant dans le mur.

6. Véri�er la fermeture et l’ouverture du vantail, si besoin régler le vantail à 
l’égard du dormant et caler dé�nitivement le dormant dans le mur.

7. Rémplir des brèches entre le dormant et le mur à l’aide d’une mousse 
polyuréthane.

8. Après l’installation et véri�cation du vantail, régler le ferrage s’il y a tel 
besoin.

9.  Ôter des réglettes après le dessèchement entier d’une mousse 
polyuréthane.

GARANTIJAS NOTEIKUMI
1.  Produkta, kuram pievienots šis dokuments, ražotājs garantē, ka 

izstrādājumam nav ražošanas (rūpnīcas) defektu.
 Produktiem tiek uzskatīts, ka tiem ir ražošanas defekts, ja tos nav 

iespējams izmantot atbilstoši paredzētajam pielietojumam, un bojājuma 
cēlonis ir materiālu iekšējās īpašības.

2.  Ražotājs nodrošina 12 mēnešu garantiju attiecībā uz produktiem, skaitot 
no datuma, kad tika apstiprināts pirkums no Ražotāja vai Pārdevēja uz 
garantijas kartītes. Garantija attiecas uz produktiem, kas tiek turēti un 
uzglabāti slēgtās un sausās telpās un uzstādīti telpās, kur relatīvais gaisa 
mitrums ir mazāks par 55%.

3.  Tikai Ražotājs vai viņa pilnvarotas personas ir tiesīgas pieņemt sūdzību 
par produktu vai tā elementu un veikt garantijas remontu. Lai izmantotu 
garantiju, ir jāuzrāda Garantijas Kartes oriģināls, pirkuma apliecinājums 
(rēķins vai kvīts) un detalizēts produkta defekta apraksts.

4.  Ražotājs noteiks zaudējumus 21 dienas laikā no dienas, kad rakstiskais 
garantijas iesniegums tiks piegādāts Ražotājam. Garantijas laikā 
klientam ir pienākums glabāt iepakojumu. Ja garantijas iesniegums 
tiks apstiprināts, Ražotājs apņemas bojāto preci bez maksas (garantijas 
laikā) salabot ar Klientu saskaņotajā laika termiņā. Ja izstrādājumam 
ir ražošanas defekti, kurus nevar novērst, vai nākamie trīs remonti ir 
neefektīvi, Ražotājs apņemas nomainīt izstrādājumu uz tādu, kuram 
nav defektu. Ražotājs nesegs izmaksas, kas saistītas ar transportēšanu, 
demontāžu un montāžu gadījumā, ja tiks pieņemts lēmums aizstāt preci 
ar pilnīgi jaunu.

5.  Ražotājs neauzņemas atbildību garantijas ietvaros, gadījumā ja:
- pienācīgas apkopes trūkums. Durvis jāaizsargā uzreiz pēc iegādes, tās lakojot 

vai impregnējot. Ja netiek veikta pienācīga apkope, var rasties mitruma 
uzsūkšanās, un izstrādājums ir uzņēmīgs pret bojājumiem.

−  Notiek nepiederošo personu (izņemot ražotāju vai ražotāja pilnvarotas 
personas) iejaukšanās, kas saistīta ar produkta remontu, pārveidošanu 
(ēvelēšana, caurumu urbšana, izņemot roktura stiprinājumus);

−  Tiek veiktas izmaiņas produkta struktūrā bez ražotāja piekrišanas, 
piemēram, armatūras maiņa, papildu koka elementu uzstādīšana 
(izņemot slēdzenes un rokturus);

−  Durvis tiek apgrieztas apakšējā vai augšējā daļā
−  Iet runa par nelieliem defektiem, kas pēc uzstādīšanas paliek neredzami 

vai neietekmē produkta lietošanas vērtību;
−  Iet runa par produktiem, kas tika nopirkti par pazeminātām cenām;
−  Garantijas kartē nav Pārdevēja zīmoga, pirkuma datuma un Klienta 

paraksta;
−  Nepiederošas personas Garantijas Kartē ir izdarījušas jebkādus labojumus;
6.  Par acīmredzamiem preču defektiem pirkuma laikā garantija ir jāiesniedz 

7 dienu laikā no pirkuma dienas, pirms produkts ir uzstādīts. Par kļūdām 
vai trūkumiem, kas ir saistītas ar daudzumu, izmēriem un funkcijām jāziņo 
pie preču saņemšanas, pretējā gadījumā tas var novest pie garantijas 
zaudēšanas. Ražotājs nav atbildīgs par produkta nozaudēšanu, bojāšanu 
vai iznīcināšanu citu iemeslu dēļ, nevis tā raksturīgo defektu dēļ.

7.  Garantija jo īpaši neattiecas uz: 
−  mehāniskiem produkta bojājumiem, kas radušies transportēšanas, 

pārkraušanas laikā vai nepareizas uzglabāšanas vai montāžas rezultātā;
−  mehāniskiem produkta bojājumiem, ko izraisījusi lietotāja vaina, un to 

izraisīti defekti (piemēram, apdarinājuma bojājumi, skrāpējumi, plaisas, 
iespiedumi);

−  krāsas maiņu, deformācijān un elementu bojājumiem, ko izraisa materiāla 
uzpūšanās, ko izraisa pārmērīgs gaisa mitrums telpās vai saskare ar ūdeni;

−  apdarinājuma bojājumiem neatkarīgi no Ražotāja (piemēram, 
neatbilstošu tīrīšanas līdzekļu, krāsošanas lentu izmantošana, utt.);

−  produkta darbības traucējumiem bojājumu rezultātā, kas radušies nejaušu 
notikumu rezultātā neatkarīgi no Ražotāja un darbības apstākļiem 
(piemēram, ugunsgrēks, plūdi utt.);

−   iekštelpu durvju stikla izstrādājuma daļām;
−  nepareiza montāža un ekspluatācija;
8.  Durvju kārbas ierīkošanas darbi jāveic telpās pēc tādu darbu pabeigšanas, 

kā grīdu liešana, apmetuma uzklāšana, ģipša uzklāšana, �īzēšana, tapešu 
līmēšana. Pirms uzstādīšanas telpa jāizžāvē, lai izvairītos no koka, MDF un 
HDF plākšņu uzpūšanās.

 Durvis un rāmjus nedrīkst pakļaut tiešai saskarei ar ūdeni. Koka 
elementus jānoslauka ar sausiem un mīkstiem materiāliem. Logu tīrīšanai 
neizmantojiet līdzekļus, kas satur acetonu.

9.  Montāžas nosacījumi:
−  Gaisa mitrumam jābūt 40–55%
−  Minimālajai apkārtējās vides temperatūrai jābūt virs 10 ° C;
−  Temperatūras starpība starp divām telpām, kuras atdala durvis, nedrīkst 

pārsniegt 10 ° C;
−  Sienu, apmetumu un grīdu mitrumam jābūt 12–14% pie nodrošinātas 

telpas ventilācijas;
10.  Ražotājs kā galvotājs patur tiesības iekasēt no lietotāja amortizācijas 

izmaksas, ja defektīvais produkts ir kvali�cēts nomaiņai, bet tam ir arī 
darbības laikā radušies defekti, piemēram, skrāpējumi, netīrumi vai citi 
mehāniska rakstura defekti.

11.  Ražotāja atbildība par defektiem nedrīkst pārsniegt iegādāto preču 
vērtību.

12.  Klientam ir pienākums piegādāt reklamētās preces Ražotāja noteiktajā 
termiņā defektu pārbaudei un to novēršanai.

13.  Jautājumos, uz kuriem neattiecas garantijas noteikumi, tiek piemēroti 
Civilkodeksa noteikumi.

14.  Garantija pārdotajām precēm neizslēdz un neierobežo Klienta tiesības, kas 
izriet no preču neatbilstības attiecībā pret līgumu.

15.  Par visiem komentāriem un sūdzībām jāziņo pirkuma vietā.

UZSTĀDĪŠANAS INSTRUKCIJA
1.  Pārbaudiet sienas atvēruma izmērus ar Ražotāja ieteiktajiem izmēriem.
2.  Notīriet un izlīdziniet sienā sagatavojamās atvēruma malas un virsmas.
3.  Piemērīt samontēto durvju rāmi montāžas atverē, izlabot sākotnējā 

iestatījuma kļūdas un visbeidzot nostiprāt to, izmantojot montāžas ķīļus 
un sloksnes durvju rāmja apakšējā un vidējā daļā.

4  Pārbaudiet un, ja nepieciešams, noregulējiet rāmja vertikālo un 
horizontālo daļu ar ķīļiem. Pēc pareizības pārbaudes, atkarībā no durvju 
rāmja veida un izvēlētās montāžas metodes, beidzot iespiediet ķīļus 
sienā.

5  Pārbaudiet, kā durvju vertne aizveras un atveras rāmī - atkarībā no 
situācijas veiciet atbilstošus vertnes pielāgojumus attiecībā pret rāmi, 
ja nav nepieciešams, tad beidzot iespiediet ķīļus starp durvju kārbas 
rāmjiem un sienu.

6.  Aizpildiet atstarpes starp rāmi un sienu ar poliuretāna montāžas putām.
7.  Pēc vērtnes uzstādīšanas un funkcionēšanas pārbaudes nepieciešamības 

gadījumā jāpielāgo slēdzenes.
8.  Kad montāžas putas ir pilnībā izžuvušas, pēc ražotāja norādītā laika 

ievērošanas, noņemiet sloksnes.

УСЛОВИЯ НА ГАРАНЦИЯТА
   1.    Производителят на продукта, към който е приложен този документ, 

гарантира,
     че продуктът е без производствени (фабрични) дефекти.
 Продуктите се считат че са обременени с фабрични дефекти, когато е 

невъзможно да бъдат използвани по предназначение, а причината за 
неизправността се

      дължи на вътрешните свойства на материалите.
2.  Производителят дава гаранция за продуктите, които произвежда за срок 

от 12 месеца от датата на покупката, потвърдена от Производителя 
или Продавача в Гаранционната карта. Гаранцията включва продукти, 
складирани и съхранявани в закрити и сухи помещения и монтирани в 
помещенията, където относителната влажност на въздуха е под 55%.

3.   За приемане на рекламацията на продукта или неговия елемент и 
извършване

  на гаранционния ремонт е оторизиран единствено Производителят или 
упълномощени от него лица. За да използвате гаранционните услуги, е 
необходимо да представите оригинала на Гаранционната карта,

    доказателството за покупка (фактура или касов бон) и подробно описание 
на дефекта на продукта.

4.  Производителят ще определи повредите в рамките на 21 ден от датата 
на предаване на писмената рекламация на Производителя. По време 
на гаранционния срок Клиентът е длъжен да запази опаковката. 
Ако рекламацията бъде призната, Производителят се задължава да 
ремонтира безплатно дефектния продукт (в рамките на гаранционния 
срок) в договорения с Клиента срок. Ако в продукта има производствени 
дефекти, които не могат да бъдат отстранени или три последователни 
ремонта са неуспешни, тогава Производителят се задължава да замени 
продукта с такъв без дефекти. Производителят не поема разходите, 

свързани с транспорт, демонтаж и монтаж в случай на решение за 
замяна на стоката с нова.

5. Отговорността на Производителя по гаранцията се изключва в случай на:
- Липса на подходяща поддръжка. Веднага след закупуването вратите 

трябва да бъдат защитени чрез лакиране или импрегниране. Липсата 
на правилна поддръжка може да доведе до абсорбиране на влага и 
продуктът е податлив на повреда.

- Намеса на неоторизирани лица (различни от Производителя или 
упълномощени от него лица), състояща се в ремонти, модификации 
на продукта (рендосване, пробиване на отвори, различни от тези за 
обковите на дръжки );

-    Изменения в конструкцията на продукта, извършени без съгласието 
на Производителя, като например смяна на обкови, монтаж на 
допълнителни дограмни елементи

      (с изключение на брави и дръжки);
-   Абсолютно забранено е подрязването на вратите в долните и горните им 

части
-  Несъществени дефекти, т.е. такива, които остават невидими след монтажа 

или не оказват влияние на стойността при употребата на продукта;
-    Продажба на преоценени продукти;
-  Когато Гаранционната карта не съдържа печат на Продавача, дата на 

покупка и подпис на Клиента;
-    Когато са направени корекции в Гаранционната карта от неоторизирани 

лица;
6. Явни и видими дефекти на стоката в момента на покупката трябва да бъдат 

рекламирани в рамките на 7 дни от датата на закупуване, преди монтажа 
на продукта. Рекламациите относно количеството, размерите и

     функционалността задължително да бъдат докладвани при получаването 
на стоките, в противен случай гаранцията е невалидна. Производителят 
не носи

   отговорност за загуба, повреда или унищожение на продукта в резултат на 
причините, различни от установените в него дефекти.

7.   По-специално, гаранцията не покрива:
-    механични повреди на продукта, причинени по време на транспортиране, 

в случай на претоварване или в резултат на неправилно съхранение или 
монтаж;

-   механични повреди на продукта, възникнали по вина на потребителя и 
причинените от тях дефекти (напр. увреждане на фурнира, драскотини, 
пукнатини, вдлъбнатини;

-  обезцветяване, деформация и повреда на елементи, причинени от подуване 
на материала поради висока влажност на въздуха в помещенията или 
контакт с вода;

-    повреда на фурнира независима от Производителя (напр. използване на 
неподходящи почистващи препарати, бояджийски ленти и др.);

-    неизправност на продукта поради повреди, причинени в резултат на 
случайни събития, независими от Производителя и експлоатационните 
условия (напр.

 пожар, наводнение и др.);
-  стъклени части на продукта при крилата на интериорните врати;
-    неправилен монтаж и експлоатация;
8. Дограмата трябва да се монтира в помещенията следзавършването на 

строителни работи като изливане на подове, нанасяне на мазилка,
 шпакловане, лепене на плочки, лепене на тапети. Преди да започнете 

монтирането, помещението трябва да се изсуши, за да се избегне 
подуване на дървото, на плочите MDF и HDF. Вратите и касите не трябва 
да се излагат на

 пряк контакт с вода. Дограмата трябва да се избърсва със сухи и меки 
кърпи. За почистване на стъклата не използвайте препарати, съдържащи 
ацетон

9.  Условия за монтаж:
-  Влажността на въздуха трябва да бъде между 40% и 55%
-  Минималната температура на околната среда трябва да бъде над 10°C;
-  Температурната разлика между две помещения, които са разделени с 

вратата, не може да надвишава 10 ° C;
-  Влажността на стените, мазилките и подовете трябва да бъде 12-14% 

при осигурена вентилация на помещението;
10. Производителят като гарант си запазва правото да начисли на 

потребителя амортизационните разходи, ако дефектният продукт е 
бил определен за замяна, но също така има и дефекти, възникнали по 
времето на експлоатация, например драскотини, замърсявания или 
други дефекти с механичен характер.

11. Отговорността на Производителя за неизправности не може да 
надвишава стойността на закупената стока.

12. Клиентът се задължава да даде достъп до рекламираните стоки в срока 

определен от Производителя за проверка и отстраняване на дефектите.
13. По въпросите, които не са обхванати от условията на гаранцията, се 

прилагат разпоредбите на Гражданския кодекс.
14. Гаранцията за продадените стоки не изключва и не ограничава правата 

на Клиента в резултат на несъответствието на стоките с договора.
15. Всякакви забележки и рекламации трябва да се подават на мястото на 

закупуване.

ИНСТРУКЦИИ ЗА МОНТАЖ
1. Вратите изискват незабавно импрегниране след разопаковане
2. Сравнете размерите на отвора в стената с тези, препоръчани от 

производителя.
3.  Почистете и подравнете ръбовете и повърхностите на подготвения в 

стената отвор.
4.  Нагласете монтираната каса на вратата в монтажния отвор, коригирайте 

грешките при първоначалната настройка, накрая я фиксирайте с 
помощта на

 монтажни клинове и разширяващи се летви в долната и
 централната част на касата.
5.  Проверете вертикалата и хоризонталата на касата на вратата, и 

при необходимост ги коригирайте с клиновете. След проверка на 
коректността в зависимост от типа на касата на вратата и избрания 
метод на монтаж я

 заклинете накрая в стената.
6.  Проверете, как се затваря и отваря крилото в касата - в зависимост от 

ситуацията направете подходящи корекции на крилото спрямо касата, 
и ако не са нужни,

 накрая заклинете рамото на касата в стената.
7.  Запълнете празнините между касата и стената с монтажна 

полиуретанова пяна.
8. След поставяне на крилото и проверката на функционирането му, в 

случай ако е необходимо, регулирайте фитингите.
9.  Махнете разширяващите се летви, след като монтажната пяна изсъхне 

напълно в съответствие с необходимото време, указано от нейния 
производител.__

GARANTI KOŞULLARI
1.  Bu belge ile beraber teslim edilen ürünün Üreticisi; ürünün üretim (imalat) 

hataları içermediğini garanti eder. Ürünlerin amacına uygun kullanılması 
mümkün olmadığı ve arızanın nedeni malzemelerin içsel özelliklerinden 
kaynaklandığı durumlarda, üründe imalat hatası olduğu kabul edilir.

2.  Üretici; ürettiği ürünler için Üretici veya Satıcı tarafından Garanti Belgesi 
üzerinde belirtilmiş satın alma tarihinden itibaren 12 aylık garanti sağlar. 
Garanti; kapalı ve kuru odalarda depolanan ve bağıl nem oranı %55’ten 
daha az olan kapalı alanlarda kurulan ürünleri kapsar.

3.  Sadece Üretici veya Üretici tarafından yetkilendirilmiş kişiler ürün veya 
parçası ile ilgili şikayeti kabul etmeye ve garanti kapsamında onarım 
gerçekleştirmeye yetkilidir. Garantiden yararlanabilmek için orijinal 
Garanti Belgesi, satın alma belgesi (fatura veya makbuz) ve üründeki 
kusurun ayrıntılı bir açıklamasının ibraz edilmesi gerekmektedir.

4.  Üretici; yazılı şikayeti teslim aldığı tarihten itibaren 21 gün içinde hasarı 
değerlendirecektir. Müşteri; garanti süresi boyunca ambalajı saklamakla 
yükümlüdür. Şikayetin kabul edilmesi halinde Üretici; Müşteri ile mutabık 
kalınan süre içerisinde hatalı ürünü (garanti süresi dahilinde) ücretsiz 
olarak onarmayı taahhüt eder. Üründe onarılamayacak üretim hataları 
varsa veya art arda gerçekleştirilen üç onarım olumsuz olarak sonuçlanırsa, 
Üretici ürünü hatasız bir ürünle değiştirmeyi taahhüt eder. Üretici; ürünün 
yenisiyle değiştirilmesine karar verilmesi durumda, nakliye, demontaj ve 
montaj masra�arını karşılamayacaktır.

5.  Aşağıdaki durumlarda Üreticinin garanti kapsamındaki sorumluluğu hariç 
tutulur:

- Uygun bakım eksikliği. Kapılar satın alındıktan hemen sonra cilalanarak 
veya emprenye edilerek korunmalıdır. Uygun bakımın yapılmaması nem 
emilimine neden olabilir ve ürün hasara açıktır.

 -  Üründe yetkisiz kişiler (Üretici veya Üretici tarafından yetkilendirilmemiş 
kişiler) tarafından onarım, değişiklik (planyalama, kilit/kulp deliği dışında 
delik açma) gibi müdahaleler;

-  Üreticinin onayı olmadan ürünün yapısında yapılan değişiklikler, ör: 
bağlantı parçalarının değiştirilmesi, ek doğrama bileşenlerinin takılması 
(kilit ve kulplar hariç);

-  Kapıların alt ve üst kısımların kesilmesi kesinlikle yasaktır;

 -  Önemli olmayan kusurlar, yani kurulumdan sonra görünmez olan veya 
ürünün kullanımını etkilemeyen kusurlar;

-  İndirimli ürünlerin satışı;
-  Garanti Belgesinde Satıcının kaşesi, satın alma tarihi ve Müşterinin imzası 

bulunmadığında;
-  Yetkili olmayan kişiler tarafından Garanti Belgesinde herhangi bir düzeltme 

yapıldığında;
6.  Satın alma sırasında üründe bulunan açık-görünür kusurlar; ürünün 

kurulumundan önce, satın alma tarihinden itibaren 7 gün içinde 
bildirilmelidir. Miktar, boyut ve işlev ile ilgili şikayetler; ürün teslimi sırasında 
yapılmalı, aksi takdirde garanti kapsamında değerlendirilmeyeceklerdir. 
Üretici; üründeki kusurlar dışında herhangi bir nedenden kaynaklanan ürün 
kaybı, hasarı veya tahribatından sorumlu tutulamaz.

7. Garanti özellikle aşağıda belirtilenleri kapsamaz: - Nakliye ve aktarma 
sırasında veya yanlış depolama veya montaj sonucunda üründe meydana 
gelen mekanik hasarlar;

-  Üründe Kullanıcından dolayı oluşan mekanik hasar ve bu hasarların neden 
olduğu kusurlar (ör: kaplamada hasar, çizikler, çatlaklar, ezikler);

-  Aşırı iç hava nemi veya suyla temas nedeniyle malzemenin şişmesi sonucu 
bileşenlerde renk bozulması, deformasyon ve hasar;

-  Üreticiden bağımsız olarak meydana gelen kaplama hasarları (ör: uygun 
olmayan temizleyici, boya bandı vb. ürünlerin kullanımı sonucunda meydana 
gelen hasarlar);;

-  Üreticiden ve kullanım şartlarından bağımsız olarak meydana gelen 
olayların (ör: yangın, sel, vb.) neden olduğu hasar sonucunda ürünün doğru 
çalışmaması;

-  İç kapı kanatlarında camlı kısımlar;
-  Yanlış kurulum ve kullanım;
8.  Ürünün montajı; döşeme, sıva, alçı, fayans ve duvar kağıdı gibi işler 

tamamlandıktan sonra yapılmalıdır. Kurulumdan önce, ahşap, MDF ve HDF 
malzemelerin şişmesini önlemek için kurulum yapılacağı oda kurutulmalıdır. 
Kapılar ve kasalar; doğrudan su ile temastan korunmalıdır. Ürün; kuru ve 
yumuşak malzemelerle silinmelidir. Camı temizlemek için aseton içeren 
temizleyiciler kesinlikle kullanılmamalıdır.

9.  Kurulum koşulları:
-  Bağıl nem oranı %40-55 arasında olmalıdır;
-  Ortam sıcaklığı 10° C’nin üzerinde olmalıdır;
-  Kapı ile ayrılmış iki oda arasındaki sıcaklık farkı 10° C’yi geçmemelidir;
-  Duvar, sıva ve zeminlerin nem oranı oda havalandırılması sağladıktan sonra 

%12-14 olmalıdır;
10. Üretici, Garantör olarak, kusurlu ürünün yenisi ile değiştirmeye uygun olması, 

ancak aynı zamanda kullanım sırasında ortaya çıkan çizikler, kirlenme veya 
mekanik nitelikteki diğer kusurlar gibi kusurlara sahip olması durumunda, 
kullanıcıdan amortisman masra�arını talep etme hakkını saklı tutar.

11. Üreticinin kusurlara ilişkin sorumluluğu; satın alınan ürünün değerini aşamaz.
12. Müşteri; şikayet ettiği ürünü muayene ve kusurların giderilmesi için Üretici 

tarafından belirlenen süre içinde hazır bulundurmakla yükümlüdür.
13. Garanti koşulları kapsamına girmeyen hususlarda Medeni Kanun hükümleri 

uygulanır. 14. Satılan ürünler için verilen garanti; Müşterinin malların 
sözleşmeye uygun olmamasından kaynaklanan haklarını hariç tutmaz veya 
sınırlandırmaz.

15. Herhangi bir yorum veya şikayet ürünün satın alındığı yere iletilmelidir.

MONTAJ TALIMATLARI

1. Kapılar; ambalajdan çıkarıldıktan hemen sonra emprenye edilmelidir.
2. Duvarda kapı için açılan yerinin boyutları üreticinin tavsiye ettiği boyutlara 

göre kontrol edilmelidir.
3.  Açılan deliğin kenarları ve yüzeyleri temizlenmeli ve düzleştirilmelidir.
4.  Monte edilmiş kasa deliğe yerleştirildikten sonra, yanlış hizalamalar 

düzeltilmeli ve son olarak kasa, alt ve orta kısımlarından takoz ve ara 
bağlantıları kullanılarak sabitlenmelidir.   

5. Kasanın dikey ve yatay hizalaması kontrol edilmeli ve gerekirse takozlar 
kullanılarak düzeltilmelidir. Kasa; türüne ve seçilen montaj yöntemine 
göre uygun olup olmadığı kontrol ettikten sonra, son olarak duvarda 
sabitlenmelidir.

6. Kanadın kasada açma ve kapanma işlevi kontrol edilmelidir. Duruma göre kanat 
kasaya göre ayarlanmalı veya nihai olarak kasa kolu duvara sabitlenmelidir.

7.  Kasa ile duvar arasındaki boşluklar poliüretan montaj köpüğü ile 
doldurulmalıdır.

8.  Kanadı monte ettikten ve çalışmasını kontrol ettikten sonra, gerekirse kapı 
armatürlerin ayarı yapılmalıdır.

9.  Montaj köpüğü; üreticisi tarafından belirtilen süreye göre tamamen 

und vertikale Ausrichtung des Rahmens nach. Nach der Überprüfung 
der richtigen Ausrichtung muss der 

6  Einstellungen des Flügels gegenüber dem Rahmen vor. Andernfalls 
keilen Sie den Rahmenarm in der Wandmauer endgültig fest.

7.  Füllen Sie die Spalten zwischen dem Rahmen und der Mauer mit 
Polyurethanschaum.

8.  Montieren Sie den Flügel, überprüfen Sie seine Funktion und 
stellen Sie ggf. die Beschläge nach.

9.  Nachdem der Montageschaum gemäß der durch den Hersteller 
angegebenen Zeit vollständig ausgetrocknet worden ist, 
demontieren Sie die Spreizleisten.

UVJETI JAMSTVA
1.  Proizvođač proizvoda uz koji je priložen ovaj dokument jamči da 

proizvod nema nedostatke. Proizvodi s tvorničkim nedostacima 
su proizvodi koje nije moguće rabiti u skladu s namijenom i uzrok 
neučinkovitosti proizlazi iz unutrašnjih svojstava materijala.

2.  Proizvođač odobrava za svoje proizvode jamstveni rok od 12 mjeseci 
računajući od datuma prodaje ovjerenog od strane Proizvođača ili 
Prodavatelja na Jamstvenom Listu. Jamstvo obuhvaća proizvode 
skladištene u zatvorenim, suhim prostorijama u kojima relativna 
vlažnost zraka je manja od 55%.

3.  Za prijem reklamacije proizvoda ili njegovog elementa i izvršenje 
popravka ima pravo isključivo Proizvođač ili osobe koje je za to 
ovlastio. Kako bi se dobile pogodnosti iz jamstva potrebno je 
predočiti originalni Jamstveni List, dokaz kupnje (račun) i detaljan 
opis nedostataka proizvoda.

4.  Proizviđač će popraviti (?)  kvar u roku od 21 dana računajući 
od datuma dostave zahtjeva za reklamaciju u pisanom obliku 
Proizvođaču . U razdoblju valjanosti jamstva Klijent ima obavezu 
zadržati ambalažu. U slučaju priznanja reklamacije Proizvođač se 
obvezuje da će besplatno izvršiti popravak pokvarenog proizvoda (u 
jamstvenom roku) u roku dogovorenom s Klijentom. Ako proizvod 
ima tvorničke nedostatke koje se ne mogu odstraniti ili tri popravka 
za redom su neuspješni, onda se Proizvođač obvezuje da zamjeni 
proizvod na isti takav bez nedostataka. Proizvođač ne snosi troškove 
transporta, demontaže i montaže u slučaju odluke o zamjeni robe 
na novu.

5.  Proizvođač nema obaveze preuzimati odgovornost po osnovu 
jamstva u slučaju:

- A megfelelő karbantartás hiánya. Az ajtókat a vásárlás után azonnal 
lakkozással vagy impregnálással kell védeni. A megfelelő 
karbantartás hiánya nedvességfelvételt okozhat, és a termék 
sérülésre hajlamos.

 -  Zahvata od strane neovlaštenih osoba (koje nisu Proizvođač ili osobe 
koje on nije ovlastio) koji obuhvaćaju popravke, prerade proizvoda 
(blanjanje, bušenje rupa drugih nego pod štit za kvaku - Strukturne 
promjene proizvoda izvršenih bez suglasnosti Proizvođača, kao 
što su promjena štitova, montiranje dodatnih elemenata stolarije 
(uključujući umetke i kvake);

-  Strogo je zabranjeno kraćenje vrata sijeečenjem u donjim i gornjim 
dijelovima

-  Skriveni nedostaci, tj. nedostaci koji su nevidljivi nakon montaže ili 
ne utiču na  uporabnu vrijednost proizvoda;

-  Prodaja proizvida s popustom;
-  Kad se na Jamstvenom Listu ne nalazi pečat Prodavatelja, datum 

kupnje i potpis Klijenta;
-  Kad su u Jamstvenom Listu vidljivi  izvršeni bilo kakvi ispravci od 

strane neovlaštene osobe;
6.  Vidljivi nedostaci robe koji postoje u trenutku nabave trebaju 

se reklamirati u roku  od 7 dana od datuma kupnje, prije 
montaže proizvoda. Reklamacije koje se odnose na količinu, 
dimenzija, funkcije trebaju se  prijaviti u trenutku prijema robe 
pod prijetnjom gubitka jamstva. Proizvođač nije odgovoran za 
gubitak, oštećenje ili uništenje proizvoda koji proizlaze iz drugih 
uzroka osim svojstvenih nadostataka.  

7.  Jamstvo naročito ne uključuje:
-  mehanička oštećenja proizvoda nastala za vrijeme transporta, 

pretovara ili nepravilnog skladištenja te montaže;

-  mehanička oštećenja proizvoda nastala zbog krivnje korisnika i 
prouzrokovani njome, nedostaci (npr. oštećenja furnira, pukotine, 
udubljenja);

-  gubitke boje, deformacije i oštećenja elemenata uzrokovane 
bubrenjem materijala zbog pretjerane vlažnosti  u prostorijama 
ili pri dodirou s vodom;

-  oštećenja furnira koja ne ovise o Proizvođaču (npr. korištenje 
pogrešnih sredstava za čišćenje, krep traka itd.);

-  nepravilan rad proizvoda uzrokovan oštećenjima nastalim zbog 
više sile nezavisnim od Proizvođača i uvjeta korištenja (npr. požar, 
poplava itd.);

-  staklene dijelove proizvoda kod unutrašnjih krila vrata;
- nepravilne montaže i korištenja;
8.  Montažu stolarije treba vršiti u prostorijama nakon završetka 

takvih radova kao što su izlijevanje podova, žbukanje, zidanje, 
stavljanje pločica, lijepljenje tapeta. Prije početka montaže 
prostorija treba biti osušena kako bi se izbjeglo bubrenje 
drveta, MDF i HDF ploča. Vrata i dovratnici ne mogu biti izloženi 
direktnom dodiru s vodom. Drvene dijelovi treba brisati suhim i 
mekanim materijalima. Za čišćenje stakla ne  koristiti sredstva s 
acetonom.

9.  Uvjeti montaže:
-  Vlažnost zraka mora iznositi 40-55%;
- Minimalna temperatura mora biti viša od 10° C;
-  Razlika temperatura između dvije prostorije koje su podjeljene 

vratima na može biti veća od 10° C;
-  Vlažnost zidova, žbuke i podova treba iznositi 12-14% uz 

osigurano prozračivanje prostorije;
10.  Proizvođač, kao jamac, zadržava pravo naložiti korisniku troškove 

amortizacije ako je neispravan proizvod određen za zamjenu 
ali osim toga ima i nedostatke nastale tijekom korištenja, npr. 
ogrebotine, prljavštine ili druge mehaničke nedostatke.

11.  Odgovornost Proizvođača zbog nedostataka ne može biti veća od 
vrijednosti kupljene robe.

12.  Klijent je dužan omogućiti pregled i popravak reklamirane robe u 
roku određenom od strane Proizvođača .

13.  U slučajevima koje jamstvo ne uključuje primjenjuju se  zakoni 
Građanskog Prava.

14.  Jamstvo za prodanu robu ne isključuje i ne ograničava prava 
Klijenta koja mu pripadaju u slučaju neusklađenosti robe s 
ugovorom.

15.  Sve zabilješke i reklamacije treba prijaviti na mjestu kupnje.

UPUTE ZA MONTAŽU
1     Az ajtók a kicsomagolás után azonnali vízszigetelést igényelnek. 
2.  Provjeriti dimenzije zidnog otvora i usporediti ih s onima koje 

preporučuje proizvođač.
3.  Očistiti i poravneti rubove i površine zidnog otvora.
4.  Probati odgovara li li montirani dovratnik zidnom otvoru, ispraviti 

pogreške prvog podešavanja, na kraju učvrstiti pomoću klinova i 
razupora u donjem i srednjem djelu dovratnika.

5.  Provjeriti i, ako je potrebno, podesiti horizontalu i vertikalu 
dovratnika pomoću klinova. Nakon provjere pravilnosti ovisno o  
vrsti dovratnika i odabranog načina montaže, učvrstiti klinovima 
u zidu.

6.  Provjeriti kako se zatvara i otvara krilo u dovratniku – ovisno o 
situaciji ispravno podesiti krilo u odnosu na dovratnik, ako nije 
potrebno,  učvrstiti klinovima dovratnik u zidu.

7.  Popuniti praznine između dovratnika i zida pomoću montažne 
PUR-pjene.

8.  Nakon postavljanja krila i provjere pravilnog funkcioniranja, ko je 
potrebno, podesiti štitnike.

9.  Odstraniti razupore nakon što se montažna pjena potpuno osuši 
poslije isteka vremena određenog od strane proizvođača. 

POGOJI GARANCIJE
1.  Proizvajalec izdelka, ki mu je priložen ta dokument, zagotavlja, da 

je ta izdelek brez proizvodnih (tovarniških) napak.
 Šteje se, da ima izdelek tovarniške napake, če ga ni možno 

uporabljati v skladu s predvidenim namenom, vzrok za to pa so 
notranje lastnosti materialov.

2.  Proizvajalec daje 12-mesečno garancijo za izdelke, ki jih proizvaja, 
garancijska doba pa začne teči z dnem nakupa, ki ga proizvajalec 
ali prodajalec navedeta v garancijskem listu. Garancija velja za 
izdelke, ki se shranjujejo in skladiščijo v suhih pokritih prostorih 
ali so vgrajeni v prostorih, kjer je relativna vlažnost zraka nižja od 
55%.

3.  Za sprejem reklamacije izdelka ali njegovega dela in izvedbo 
garancijskega popravila je pristojen samo proizvajalec ali osebe, 
ki jih ta za to pooblasti. Za uveljavljanje pravic iz garancije je 
nujno potrebno predložiti izvirnik garancijskega lista, dokazilo o 
nakupu (račun ali blagajniško potrdilo) in podroben opis napake 
izdelka.

4.  Proizvajalec bo napake ocenil v roku 21 dni od vročitve 
proizvajalcu pisne reklamacije. Stranka je dolžna vse do poteka 
garancijske dobe shranjevati embalažo. V primeru sprejema 
garancije v času trajanja garancijske dobe je proizvajalec dolžan 
brezplačno popraviti napake izdelka v roku, ki ga sporazumno 
določita stranka in proizvajalec. Če ima izdelek tovarniške napake, 
ki jih ni možno odpraviti, oziroma se tri zaporedna popravila 
izkažejo za neučinkovita, je proizvajalec dolžan izdelek zamenjati 
z izdelkom brez napak.

 Proizvajalec ne krije stroškov, povezanih s prevozom, demontažo 
in montažo v primeru zamenjave izdelka z novim.

5.  Odgovornost proizvajalca iz naslova garancije je izključena v 
naslednjih primerih:

- Pomanjkanje ustreznega vzdrževanja. Vrata je treba takoj po nakupu 
zaščititi z lakiranjem ali impregnacijo. Pomanjkanje ustreznega 
vzdrževanja lahko povzroči vpijanje vlage in izdelek je dovzeten 
za poškodbe.

–  če pride do popravila ali predelave izdelka (glajenje, vrtanje 
odprtin razen za kljuko) s strani nepooblaščenih oseb (drugih kot 
so proizvajalec ali osebe, ki jih ta pooblasti);

–  če brez soglasja proizvajalca pride do spremembe konstrukcije 
izdelka, kot je npr. zamenjava okovja, namestitev dodatnih delov 
stavbnega pohištva (vključno z vložki in kljukami);

–  če prirezujete vrata v zgornjem in spodnjem delu, kar je strogo 
prepovedano;

–  če so napake nepomembne, to pomeni, da so po namestitvi 
nevidne in ne vplivajo na uporabno vrednost izdelka;

–  če so bili izdelki prodani po znižani ceni;
–  če na garancijskem listu ni žiga prodajalca, datuma nakupa ali 

podpisa stranke in
–  če so bili v garancijski list uvedeni kakršni koli popravki s strani 

nepooblaščenih oseb.
6.  Napake izdelka, ki so na njem vidne v času prodaje, je treba 

prijaviti v roku 7 dni od datuma prodaje, pred vgradnjo izdelka. 
Reklamacije v zvezi s količino, merami in delovanjem izdelka, 
je treba prijaviti ob prejemu blaga, sicer se izgubi pravica do 
uveljavljanja garancije. Proizvajalec ni odgovoren v primeru 
izgube, poškodbe ali uničenja izdelka, do katerega pride zaradi 
drugih vzrokov, razen zaradi napak izdelka.

7.  Garancija ne velja zlasti za:
–  mehanske poškodbe izdelka, ki nastanejo med prevozom, 

pretovarjanjem ali zaradi nepravilnega skladiščenja in vgradnje;
–  mehanske poškodbe izdelka, nastale po krivdi stranke, in napake, 

ki jih stranke povzročijo (npr. poškodbe obloge, praske, razpoke, 
ukrivine);

–  razbarvanja, deformacije in poškodbe delov izdelka, ki nastanejo 
zaradi debeljenja materiala, ki ga povzroči prekomerna vlažnost 
zraka v prostorih ali stik z vodo;

–  poškodbe oblog, ki ne nastanejo po krivdi proizvajalca (npr. 
uporaba neprimernih čistilnih sredstev, zaščitnega traku za 
pleskanje in podobno);

–  nepravilno delovanje izdelka, do katerega pride zaradi poškodb, ki 
so posledica dogodkov, na katere proizvajalec nima vplivati (npr. 
požar, poplava in podobno);

–  steklene dele izdelka pri vratih za namestitev znotraj lokalov in
–  primere nepravilne namestitve in uporabe.
8.  Namestitev stavbnega pohištva v notranjih prostorih opravljajte 

po končanju del, kot so polaganje tal, ometanje, delo z mavcem, 
polaganje ploščic in tapet. Pred začetkom vgradnje osušite 
prostor, da preprečite debeljenje lesa in plošč MDF ter HDF.

 Vrata in podboji ne smejo biti izpostavljeni neposrednemu stiku 
z vodo. Za čiščenje stavbnega pohištva uporabite suhe in mehke 
materiale. Za čiščenje stekel ne uporabljajte sredstev, ki vsebujejo 
aceton.

9.  Pogoji vgradnje:
–  vlažnost zraka mora biti 40–55 %;
–  temperatura okolja mora biti višja od 10 °C;
–  razlika med temperaturama v dveh prostorih, ki ju ločijo vrata, ne 

sme biti večja od 10 °C;
–  vlažnost zidov, ometov in tal mora biti 12–14 % pri zagotovljenem 

prezračevanju prostora.
10.  Proizvajalec kot dajalec garancije si pridržuje pravico do 

obremenitve uporabnika s stroški amortizacije, če ima izdelek 
z napakami, ki je predviden za zamenjavo, tudi napake, ki so 
nastale med uporabo, npr. praske, umazanijo ali druge mehanske 
poškodbe.

11.  Odgovornost proizvajalca iz naslova napak ne more preseči 
vrednosti kupljenega blaga.

12.  Stranka je dolžna reklamirano blago za potrebe odpravljanja 
napak izročiti v roku, ki ga določi proizvajalec.

13.  V zvezi z zadevami, ki niso zajete v pogojih garancije, se 
uporabljajo določbe Občega državljanskega zakonika.

14.  Garancija za prodano blago ne izključuje in ne omejuje pravic 
stranke v primeru neskladnosti blaga s pogodbo.

15.  Vse pripombe in reklamacije je treba prijaviti na prodajni točki.
NAVODILA ZA NAMESTITEV
1.  Preverite, ali so mere odprtin v zidu skladne z navodili 

proizvajalca.
2.  Očistite in izravnajte robove in površine odprtine v zidu.
3.  Podboj poskusno namestite v montažno odprtino, popravite 

napake pri poskusni namestitvi in podboj dokončno imobilizirajte 
s pomočjo montažnih klinov in razpornih letev v spodnjem in 
sredinskem delu podboja.

4.  Preverite in po potrebi popravite navpičen in vodoraven položaj 
podboja. Nato glede na vrsto podboja in izbranega načina 
vgradnje, podboj dokončno imobilizirajte v zidu.

5.  Preverite, kako se zapirajo in odpirajo vrata v podboju – če je 
potrebno, nastavite položaj vrat glede na podboj in ga dokončno 
�ksirajte v zid s pomočjo klinov.

6.  Reže med podbojem in zidom zapolnite s poliuretansko 
montažno peno.

7.  Ko namestite vrata in preverite njihovo delovanje, po potrebi 
nastavite okovje.

8.  Razporni letvi odstranite šele, ko se montažna pena popolnoma 
posuši; pri tem ravnajte v skladu z navodili proizvajalca pene. 

ΟΡΟΙ ΕΓΓΥΗΣΗΣ
1. Ο κατασκευαστής του προϊόντος το οποίο συνοδεύει αυτό το έγγραφο 

εγγυάται ότι το προϊόν είναι απαλλαγμένο από κατασκευαστικά 
(εργοστασιακά) ελαττώματα.

 Τα προϊόντα θεωρούνται ότι επιβαρύνονται με κατασκευαστικό ελάττωμα 
όταν δεν είναι δυνατή η προβλεπόμενη χρήση τους και η αιτία της 
δυσλειτουργίας τους οφείλεται στις εσωτερικές ιδιότητες υλικού.

2.  Ο κατασκευαστής παρέχει εγγύηση για τα προϊόντα που παράγει για 
περίοδο 12 μηνών από την ημερομηνία αγοράς που επιβεβαιώνεται από 
τον Παραγωγό ή τιν Πωλητή

 στην Κάρτα Εγγύησης. Εγγύηση περιλαμβάνει προϊόντα που 
φυλάσσονται και αποθηκεύονται σε χώρους στεγασμένους και στεγνούς 
και εγκατεστημένους σε εσωτερικούς χώρους, όπου η σχετική υγρασία 
του αέρα είναι μικρότερη από 55%.

3.    Να αποδεχτούν μια καταγγελία σχετικά με το προϊόν ή ένα εξάρτημά 
του και να εκτελέσουν επισκευή βάσει της εγγύησης δύναται μόνο ο 
κατασκευαστή ή εξουσιοδοτημένα από αυτόν άτομα. Για να κάνετε 
χρήση των δικαιωμάτων που σας δίνει η εγγύηση, είναι απαραίτητο να 

προσκομίσετε την πρωτότυπη Κάρτα Εγγύησης,
 την απόδειξη αγοράς (τιμολόγιο ή απόδειξη) και την αναλυτική περιγραφή 

του ελαττώματος του προϊόντος.
4.   Ο κατασκευαστής θα επιβεβαιώσει το έυρος των ζημιών εντός 21 

ημερών από την ημερομηνία παράδοσης της γραπτής καταγγελίας στον 
Κατασκευαστή. Κατά τη διάρκεια της περιόδου εγγύησης, ο Πελάτης 
υποχρεούται να διατηρήσει τη συσκευασία. Εάν η καταγγελία γίνει 
αποδεκτή, ο Κατασκευαστής αναλαμβάνει να

 επισκευάσει το ελαττωματικό προϊόν δωρεάν (κατά την περίοδο εγγύησης) 
εντός της προθεσμίας που έχει συμφωνηθεί με τον Πελάτη. Αν στο 
προϊόν υπάρχουν κατασκευαστικά ελαττώματα που δεν μπορούν να 
αφαιρεθούν ή τρεις επισκευές στη σειρά θα είναι αναποτελεσματικές, 
τότε ο Κατασκευαστής αναλαμβάνει την αντικατάσταση του προϊόντος με 
ένα μη ελαττωματικό. Ο Κατασκευαστής δεν επιβαρύνεται με το κόστος 
της μεταφοράς, την απεγκατάσταση και την εγκατάσταση σε περίπτωση 
απόφασης αντικατάστασης του εμπορεύματος με νέο.

5.  Η ευθύνη του Παραγωγού βάσει της εγγύησης αποκλείεται σε περίπτωση:
- Έλλειψη σωστής συντήρησης. Οι πόρτες πρέπει να προστατεύονται αμέσως 

μετά την αγορά με βερνίκωμα ή εμποτισμό. Η έλλειψη σωστής συντήρησης 
μπορεί να προκαλέσει απορρόφηση υγρασίας και το προϊόν είναι ευάλωτο 
σε ζημιές.

-    Παρεμβάσεων μη εξουσιοδοτημένων προσώπων (εκτός από τον 
Κατασκευαστή ή εξουσιοδοτημένα από αυτόν πρόσωπα) που αποτελούν 
επισκευές, τροποποιήσεις προϊόντος (πλάνισμα, διάνοιξη οπών εκτός 
από αυτά για το χερούλι της πόρτας)·

-   Αλλαγών στο σχεδιασμό του προϊόντος που γίνονται χωρίς τη συγκατάθεση 
του Κατασκευαστή, όπως π.χ αλλαγή συνδετικών εξαρτημάτων, 
τοποθέτηση πρόσθετων στοιχείων κουφωμάτων (εκτός ένθετα και 
χερούλια).

-    Αυστηρά απαγορεύεται το κόψιμο της πόρτας στο κάτω και στο πάνω μέρος 
της

-      Μικρών ελαττωμάτων, δηλ. ελαττωμάτων που παραμένουν αόρατα μετά 
την εγκατάσταση ή δεν επηρεάζουν την αξία χρήσης του προϊόντος·

-     Πώλησης προϊόντων με έκπτωση.
-     Όταν η Κάρτα Εγγύησης δεν περιέχει τη σφραγίδα του Πωλητή, την 

ημερομηνία αγοράς και την υπογραφή Πελάτη·
-     Όταν έχουν γίνει οποιεσδήποτε διορθώσεις στην Κάρτα Εγγύησης από μη 

εξουσιοδοτημένα άτομα·
6.    Τα εμφανή και ορατά ελαττώματα στα εμπορεύματα κατά τη στιγμή της 

αγοράς θα πρέπει να καταγγελθούν εντός 7 ημερών από την αγορά, 
πριν από την εγκατάσταση του προϊόντος. Καταγγελίες σχετικά με την 
ποσότητα, τις διαστάσεις και τις λειτουργίες πρέπει να γίνονται κατά την 
παραλαβή των εμπορευμάτων επί ποινή

 ακύρωσης της εγγύησης. Ο κατασκευαστής δεν ευθύνεται για απώλεια, 
ζημιά ή καταστροφή προϊόντος που οφείλεται σε άλλους λόγους εκτός από 
ελαττώματα σε αυτό υπάρχοντα.

7.    Ειδικότερα, η εγγύηση δεν καλύπτει:
-     μηχανικές βλάβες στο προϊόν που προκαλούνται κατά τη μεταφορά, σε 

περίπτωση μεταφόρτωσης ή ως αποτέλεσμα ακατάλληλης αποθήκευσης 
ή εγκατάστασης·

-    μηχανικές βλάβες στο προϊόν που γίνονται λόγω υπαιτιότητας του χρήστη 
και τα ελαττώματα που προκαλούνται από αυτά (π.χ. ζημιές στον καπλαμά, 
γρατσουνιές, ρωγμές, βαθουλώματα·

-   αποχρωματισμοί, παραμορφώσεις και ζημιές σε στοιχεία που προκαλούνται 
από διόγκωση υλικού λόγω υπερβολικής υγρασίας αέρα στο εσωτερικό 
χώρο ή επαφής

       με νερό·
-    ζημιές στον καπλαμά ανεξάρτητες από τον κατασκευαστή (π.χ. χρήση 

ακατάλληλων καθαριστικών, ταινίων κάλυψης κ.λπ.);
-     δυσλειτουργία του προϊόντος λόγω ζημιών που προκλήθηκαν από τυχαία 

γεγονότα ανεξάρτητα από τον Παραγωγό και τις συνθήκες εκμετάλλευσης 
(π.χ. πυρκαγιά, πλημμύρα κ.λπ.);  γυάλινα μέρη του προϊόντος στην 
περίπτωση φύλλων εσωτερικής πόρτας.

-     εσφαλμένη εγκατάσταση και χρήση·
8.  Τα κουφώματα θα πρέπει να εγκατασταθούν στους εσωτερικούς χώρους 

μετά την ολοκλήρωση εργασιών όπως έκχυση δαπέδων, σοβάτισμα, 
γύψωση, τοποθέτηση πλακακιών, ταπετσαρίας. Πριν ξεκινήσετε την 
εγκατάσταση ο εσωτερικός χώρος πρέπει να στεγνώσει για να αποφευχθεί 
η διόγκωση του ξύλου, σανίδων MDF και HDF.

 Οι πόρτες και τα κουφώματα δεν πρέπει να εκτίθενται σε άμεση επαφή 
με νερό. Τα ξυλουργικά προϊόντα πρέπει να σκουπίζονται με στεγνά και 
μαλακά υλικά, Μη χρησιμοποιείτε καθαριστικά που περιέχουν ακετόνη.

9.   Προϋποθέσεις εγκατάστασης:
-     Η υγρασία του αέρα πρέπει να είναι 40-55%

-    Η ελάχιστη θερμοκρασία περιβάλλοντος πρέπει να είναι πάνω από 10° C.
-     Η διαφορά θερμοκρασίας μεταξύ των δύο εσωτερικών χώρων που 

χωρίζονται με μια πόρτα, δεν μπορεί να υπερβαίνει τους 10° C·
-     Η υγρασία των τοίχων, των σοβάδων και των δαπέδων πρέπει να είναι 

12-14% με τον εξαερισμό του δωματίου·
10. Ο κατασκευαστής, ως εγγυητής, διατηρεί το δικαίωμα να χρεώσει τον 

χρήστη με το κόστος απόσβεσης εάν το ελαττωματικό προϊόν έχει εγκριθεί 
για αντικατάσταση, αλλά έχει επίσης ελαττώματα που προκύπτουν κατά 
τη λειτουργία, π.χ. γρατσουνιές, βρωμιές ή άλλα ελαττώματα μηχανικής 
φύσης.

11. Η ευθύνη του Κατασκευαστή για ελαττώματα δεν μπορεί να υπερβαίνει την 
αξία των αγορασθέντων εμπορευμάτων.

12. Ο Πελάτης υποχρεούται να διαθέσει το καταγγελμένο εμπόρευμα εντός της 
προθεσμίας που έχει οριστεί από τον Κατασκευαστή για επιθεώρηση και 
απομάκρυνση βλαβών.

13. Σε θέματα που δεν καλύπτονται από τους όρους της εγγύησης ισχύουν 
διατάξεις του Αστικού Κώδικα.

14. Η εγγύηση για τα πουλημένα αγαθά δεν αποκλείει ούτε περιορίζει τα 
δικαιώματα του Πελάτη που προκύπτουν από τη μη συμμόρφωση των 
αγαθών με τη σύμβαση.

15. Τυχόν παρατηρήσεις και καταγγελίες θα πρέπει να υποβάλλονται στον τόπο 
αγοράς.

ΟΔΗΓΙΕΣ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ
1.    Η πόρτα απαιτεί άμεσο εμποτισμό μετά την αποσυσκευασία
2.   Ελέγξτε τις διαστάσεις του ανοίγματος στον τοίχο με αυτό που συνιστά ο 

κατασκευαστής.
3.    Καθαρίστε και ευθυγραμμίστε τις άκρες και τις επιφάνειες του
 του ανοίγματος που ετοιμάζεται στον τοίχο.
4. Δοκιμάστε τη συναρμολογημένη κάσα της πόρτας στο άνοιγμα 

συναρμολόγησης, διορθώστε τα σφάλματα αρχικής εγκατάστασης, 
τελικά απενεργοποιήστε την χρησιμοποιώντας σφήνες συναρμολόγησης 
και διαστελλόμενες ταινίες στο κάτω και το κεντρικό τμήμα της κάσας.

5. Ελέγξτε και, εάν χρειάζεται, προσαρμόστε με σφήνες την κατακόρυφο και το 
επίπεδο της κάσας. Μετά τον έλεγχο της ορθότητας ανάλογα με τον τύπο 
της κάσας της πόρτας και

 την επιλεγμένη μέθοδο εγκατάστασης, σφηνώστε την στην τελική θέση 
στον τοίχο.

6.   Ελέγξτε πώς κλείνει και ανοίγει το φύλλο στην κάσα - ανάλογα με την 
περίπτωση κάντε τις κατάλληλες προσαρμογές του φύλλου σε σχέση με 
την κάσα, εάν δεν χρειάζεται, σφηνώστε τέλος τον βραχίονα της κάσας 
στον τοίχο.

7.   Γεμίστε τα κενά ανάμεσα στην κάσα και τον τοίχο με πολυουρεθάνη αφρό 
συναρμολόγησης από πολυουρεθάνη.

8.  Αφού βάλετε το φύλλο και ελέγξετε τη λειτουργία του, εάν χρειάζεται 
προσαρμόστε τα εξαρτήματα.

9.  Αφαιρέστε τις διαστελλόμενες ταινίες αφού στεγνώσει τελείως ο αφρός 
συναρμολόγησης, σύμφωνα με τον απαιτούμενο χρόνο που ορίζει ο 
κατασκευαστής του.

GARANTIJOS SĄLYGOS
1.  Gaminio, prie kurio pridedamas šis dokumentas, gamintojas garantuoja, kad 

šis gaminys neturi gamybos defektų. Laikoma, kad gaminys turi gamybos 
defektą, jei tokio gaminio neįmanoma naudoti pagal numatytąją paskirtį, o 
gedimą sukėlė medžiagų vidinės savybės.

2.  Gamintojas suteikia 12 mėnesių garantiją savo gaminiams; garantija pradeda 
galioti nuo pirkimo dienos, kurią garantiniame talone pažymi gamintojas arba 
pardavėjas. Garantija taikoma gaminiams, kurie yra laikomi ir sandėliuojami 
uždaroje ir sausoje vietoje bei yra įrengti patalpose, kurių santykinė oro 
drėgmė yra ne didesnė kaip 55 %.

3.  Pretenzijas dėl gaminio ar jo sudedamosios dalies gali priimti ir garantinį 
remontą gali atlikti tik gamintojas ar jo įgalioti asmenys. Norint pasinaudoti 
garantinio aptarnavimo paslaugomis, būtina pateikti garantinio talono 
originalą, pirkimo įrodymą (sąskaitą faktūrą ar kasos kvitą) ir išsamų gaminio 
defekto aprašymą.

4.  Gamintojas pradės spręsti defekto klausimą per 21 dieną nuo raštiškos 
pretenzijos pateikimo gamintojui dienos. Pirkėjas privalo išsaugoti pakuotę 
viso garantinio laikotarpio metu. Gamintojui sutikus su pretenzija, brokuotas 
gaminys bus suremontuotas nemokamai (garantiniu laikotarpiu) per su 
pirkėju suderintą terminą. Jei gaminio gamybos defekto neįmanoma pašalinti 
arba defekto nepavyko pašalinti remontuojant tris kartus iš eilės, gamintojas 

ГАРАНЦИЯ - 12 МЕСЕЦА. ИНСТРУКЦИЯ ЗА МОНТАЖ
НА ИНТЕРИОРНИ ВРАТИ И РАМКИ НА ВРАТИ.

12 MĖNESIŲ GARANTIJA. VIDAUS DURŲ
ĮRENGIMO INSTRUKCIJA  IR RĖMAS.

JAMSTVO- 12 MJESECI. UPUTSTVO ZA MONTAŽU
UNUTARNJIH VRATA I OKVIR.

HR

12-MESEČNA GARANCIJA. NAVODILA ZA NAMESTITEV
NOTRANJIH VRAT IN OKVIRJEV.

SL

ΕΓΓΎΗΣΗ - 12 ΜΉΝΕΣ. ΟΔΗΓΊΕΣ ΤΟΠΟΘΈΤΗΣΗΣ
ΓΙΑ ΕΣΩΤΕΡΙΚΈΣ ΠΌΡΤΕΣ ΚΑΙ ΚΟΥΦΏΜΑΤΑ.

GR

LT

GARANTIE -12 MOIS, NOTICE DE MONTAGE DE
PORTE INTERIEURE ET LE CADRE.

FR

GARANTIJA - 12 MĒNEŠI. NORĀDĪJUMI IEKŠTELPU
DURVJU MONTĀŽAI UN RĀMIS. 

LV

GARANTİ - 12 AY. İÇ KAPI VE KASA MONTAJ
TALİMATLARI.TR

GARANTIE - 12 MONATE. MONTAGEANLEITUNG
FÜR INNENTÜREN UND ZARGEN.DE/AT

BG
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illetve összeszerelni, ahol a relatív páratartalom kisebb, mint 55%.
• A hőforrástól legalább 1,5 méter távolságot kell biztosítani. 

A minimális távolság be nem tartása a garancia elvesztésével 
jár, mivel hatással lehet az ajtószerkezet károsodására, nem 
megfelelő funkcionális tulajdonságaira és az üveg párásodására.

• A szakszerű beépítésért a vevő vagy a beszereléssel megbízott 
összeszerelő cég a felelős, megkötött szerződés vagy a 
szolgáltatás teljesítését igazoló számla/számla alapján.

A GARANCIA NEM TERJED KI:
a. külső természeti tényezők által okozott károk, mint például az 

épület szerkezeti hibái, tűz, víz, természeti tényezők, harmadik 
fél tevékenysége, vandalizmus, szándékos károkozás, betörés és 
minden olyan tényező, amely nem a termék normál használatából 
ered.

- Ha az ajtó nincs megfelelően konzerválva, a vásárlás után azonnal 
lakkozással vagy impregnálással kell védeni. A megfelelő 
konzerválás hiánya nedvességfelvételt okozhat, és a termék 
sérülésre hajlamos.

b. jogosulatlan személy által végzett beszerelésből eredő sérülése-
kre, szakszerűtlen szállítás vagy tárolás (ezek közül is különösen 
külső mechanikai hatásoknak, napsugárzásnak, nedvességnek 
való kitettség) eredő károsodásokra. Nem megfelelő vagy hibás 
termék beszerelése, a termék nem rendeltetésszerű használata, 
szakszerűtlen karbantartása esetén az összeszereléssel/bontással 
és a szállítással kapcsolatos költségek teljes egészében a Vevőt 
terhelik.

c. a szerelvények nem megfelelő beállítása
d. a vízgőz lecsapódásának jelenségei az üveg- vagy ajtósíkon
e. az ajtó szennyeződése által okozott károk
f. hosszan tartó besugárzás okozta természetes színváltozás
g. ajtó kopás
h. véletlenszerű események által okozott károk
i. agresszív kémiai vegyületek hatásából eredő károsodások, 

környezeti tényezők, amelyek negatív változásokat okozhatnak 
az anyagban

j. az áruk nem megfelelő szállításából, tárolásából, valamint az ajtó 
nem rendeltetésszerű használatából eredő hibák és sérülések

k. az ajtó karbantartására és tisztítására nem megfelelő termékek 
használatából eredő károk. Nem megfelelő eszközök használata 
a felületek tisztításához.

l. a zárak nem rendeltetésszerű használat miatti reteszelése;
m. ajtók bármilyen szerkezeti változtatással, alávágásokkal, átjárók 

beépítése háziállatok számára, stb., termékátalakítás (gyalulás, új 
furatok készítése), a termék konstrukciójának módosítása (vasalat 
módosítása, kiegészítő asztalosipari elemek felszerelése.

n. határozottan tilis az ajtó alsó és felső részéből levágni
o. helyiség magas nedvesség tartalma vagy vízzel való 

érintkezés miatt bekövetkezett elszíneződések, duzzadások, 
deformálodások és alkatrész károsodások

p. az ajtót a végleges beépítés után haladéktalanul felületkezelni, 
ennek teljes elmulasztása, vagy a nem megfelelő felületkezelés-
ből eredő hibákra a garancia nem terjed ki.

q. amennyiben a szállítást megkönnyítése beépítésre kerül
r. A garancia nem vonatkozik a mechanikai sérülésekre 

(repedések, karcolások, deformáció, törés, stb), amelyek nem a 
rendeltetésszerű használat pillanatában következtek be, valamint 
a vásárló által elvesztett alkatrészekre vezethetők vissza. Vásárló 
az a személy, aki átvette a vásárlási okmányokat, vagy az a 
személy, aki a vásárló nevében végzi az átvételt. Garancia szintén 
nem vonatkozik semmilyen olyan meghibásodásra, amelyet a 
vásárló vagy az ő nevében eljáró személy okozott, és azok az 
instrukció be nem tartásából, az ajtók nem rendeltetésszerű 
használatából, valamint nem az útmutató szerinti használatból, 
karbantartásból erednek. Garancia nem vonatkozik azokra a 
mechanikai meghibásodásokra, amelyek a saját hatáskörben 
végzett javítások következményei. Ha a termék nem az 
elsődleges rendeltetési helyre kerül beépítésre, ebből eredően 
- a nem teljesülő feltételek miatt nem lehet igény a Gyártói 
kötelezettség vállalásra.

A Gyártó fenntartja magának a lehetőséget az Ügyfél szakmai 
oktatására, a hiba megszüntetésére vonatkozóan, ha 

feltételezhető, hogy az a nem szakszerű beépítésből vagy 
helytelen használatból  ered.

      Garancia Magyarországon érvényes, a garancia feltételek között 
nem szabályozott kérdésekben a Polgári Törvénykönyv érvényes.

      Beépítési és szerelési útmutató:
1. A beépítés megkezdése előtt ellenőrizni kell, hogy a falnyílás 

mérete megegyezik a beépítendő termékre vonatkozó, Gyártó 
által megadott értékekkel.

2. A falban kialakított és előkészített nyílást meg kell tisztítani és ki 
kell egyenlíteni az éleket és felületeket.

3. Az ajtóról eltávolítjuk a csomagolást. A terméket tüzetesen 
át kell ellenőrizni, mind esztétikailag, mind mechanikailag. 
Amennyiben bármilyen eltérést tapasztalt – nem megfelelő 
nyitásirány, felületi sérülés, funérelválás, zsanérhiba – a terméket 
ne építse be, hanem vegye fel a kapcsolatot a vásárlás helyén 
lévő ügyfélszolgálattal. 

4. A szállítást megkönnyítésére szolgáló szállítási lécet, mely az 
ajtótok aljában van el kell távolítani, azt beépíteni tilos, nem 
küszöbként funkcionál.

5. Ezt követően a szerelőnyílásba be kell helyezni az ajtót a tokkal 
együtt, le kell ellenőrizni a méreteket, amennyiben szükséges 
korrigálni kell a beállításokat.

6. Vízmérték segítségével ellenőrizni kell a tok függőleges és 
vízszintes helyzetét, valamint a hosszanti szárak egymáshoz 
képest párhuzamosságát. 

7. Amennyiben mindent rendben találtunk ékekkel a tok alsó és 
középső részén elhelyezett lécekkel rögzítjük annak helyzetét. 
Ezután a kell ellenőrizni még egyszer a beállításokat, működik-e 
rendeltetésszeren, a szárnyak megfelelően illeszkedik a tokhoz. 
Ezen a ponton további beállításokat tudunk még elvégezni. 
Amennyiben hibát észlel, NE VÉGLEGESÍTSE az ajtó beépítését.

8. A fent leírtak betartása után következik csak a toknak a falazathoz 
történő végleges rögzítése. 

9. A tok és a fal közötti hézagot ki kell tölteni poliuretán ipari 
szerelőhabbal. A tokot TILOS csavarokkal átfúrni, és azzal 
rögzíteni a falhoz azt! A szerelőhabokra vonatkozó felhasználási 
útmutatóban megadott idő után a teljes száradást követően 
távolítsuk el a feszítőléceket, majd haladéktalanul végezzük el a 
termék felületkezelését.

10. A beépítési munkálatokat csak olyan helyiségben szabad 
elvégezni, ahol a födém kialakítása már megtörtént, a vakolás, a 
gipszkartonozás, csempézés, festés, tapétázás is készen van. 

11. A beépítési helyiségekben a páratartalomnak megfelelőnek kell 
lenni, hogy elkerüljök a termék duzzadását.

12. A terméket csak száraz, puha anyaggal szabad törölni.
13. Az üvegfelületek tisztításához aceton mentes szerek 

használhatóak. 

ZÁRUČNÍ PODMÍNKY

1. Výrobce tohoto výrobku, ke kterému jsou přiloženy tyto záruřní 
podmínky, gwarantuje, že výrobek je zcela bez výrobních vad .

2. Výrobce uděluje záruku na své výrobky a to v trvání 12 měsíců, 
která se počítá od data nákupu potvrzené Výrobce nebo 
prodejcem na potvrzeném na záručním listě. Záruka se vztahuje 
na výrobky skladované v suchych a krytých skladech, nebo na 
namontované výrobky, kde vlhkost je menší než 55%.

3. K přijetí reklamace výrobku nebo jeho části a vykonání záruční 
opravy je oprávněn pouze Výrobce nebo k tomu zmocněné 
osoby. Pro uplatnění záručních podmínek slouží jako doklad 
Originál Záručního listu, faktura, paragon nebo podorobný popis 
vady.

4. Lhůta pro posouzení je 21 dnů, které se počítají od data ohlášení 
vady Výrobci, ohlášení musí být v písemné formě.   V době 
trvání záručních doby je zákazník povinen mít původní obal. V 
případě uznání reklamace se výrobce zavazuje k bezplatnému 
odstranění vad u vadného výrobku a to v termínu, který si 
dohodne se zákazníkem.Pokud se na výrobku projeví výrobní 
vady, které nelze odstranit a nebo se budou opakovat třikrát, 
výrobce se zavazuje k výměně výrobku. V případě, že se provede 

výměna zboží, výrobce nenese náklady spojené s dopravou, 
demontáží a montáží.

5. Výrobce negarantuje záruku a to v těchto případech:
-   Pokud nejsou dveře řádně konzervovány, měly by být ihned po 

zakoupení chráněny lakováním nebo impregnací. Nedostatečná 
konzervace může způsobit nasáknutí vlhkosti a výrobek je 
náchylný k poškození.

– Pokud Servis úkony provádí osoba, které nebyla k tomu pověřena 
výrobcem, vztahující se k opravám, předělývky na výrobku (vrtání 
otovorů – Finch než ke kování kliky, frézování, apod.);

– konstrukřních změn uskutečněnách bez souhlasu výrobce jako 
jsou: změna kování, montáž dodatečných stolařských částí ( s 
vyjímkou zámkových vložek a klik);

– Je zakázáno jakékoliv zkracování v horní nebo spodní ř´části 
dveří;

– Skrtých vad, tzn.,vady, které jsou skryté při montáži a nemají vliv 
na celkovou fuknčnost a kvalitu dveří;

– Při prodeji zlevněných nebo přeceněných výrobků;
– pokud doklad Záruční podmínky neobsahují …… prodejce, data 

nákupu a podpis zákazníka;
– Pokud je v záručních podmínkách provedena jakákoliv změna
6.  Zjevné vady, viditelné,  musí být reklamovány v nejpozději v 

době 7 dnů od data koupě, před montáží výrobku. Reklamace 
na množství, rozměr nebo fukčnost výrobku musí být ohlášeny 
při odběru zboří pod možností ztráty záruky. Výrobce nenese 
žádnou odpovědnost za poškození, zničení nebo ztrátu výrobku 
vzniklé z jiných příčin než jsou vady z něho plynoucí.

7.  ze záruky jsou výjmuty tyto případy:
– mechanické poškození v průběhu dopravy, při pčeskládávání 

nebo v případě nesprávného skladování již zakouoeného 
výrobku;

– mechsnické poškození výrobku, které vzniknou zaviněním 
zákazníka včetně vad, které sám Wavin (poškození dýhy, 
poškrábání, praskliny, mecha.poškození, apod.)

– pokud je výrobek špatně skladován a příjde do kontaktu s vodou;
– poškození dýhy nesprávným použitím čistících prostředků, 

samolepících pmalířských pásek, atd.)
– poškození, které se prokáže z důsledku vyšší moci jako jsou 

povodně, požár,;
– skleněné částí
– nesprávná montáž
8.  Montáž dveří se provádí a po všech stavebních pracéch v 

místnostech jako jsou např.: zalívání podlah, omítání stěn, 
sádrokartonářské práce, tapetování, malování. Před samotnou 
montáží je potřeba potřeba, aby místnost była suchá a to z 
důvodu prasknutí dřeva a jeho částí z MDF a HDF.

 Dveře a zárubně Nemůžou být v přímém kontaktu s vodou. 
Je potřeba používat suché a měkké materiály. K čištění skel 
nepoužívejte Istm prostek, které obsahují aceton.

9.  Montážní podmínky:
– vlhkost musí dodahovat max.40 – 55%
– min. Te plota musí být vyšší něž 10°C;
– Rozdíl te plot mezi jednotlivými pokoji , kteé odyluj dveře  nesmí 

překročit 10°C;
– Vhlkost zdí, omítek a podlah by měla být 12 – 14%, při 

zabezpečení ventilace místnosti
10.  Výrobce, Si vyhrazuje právo na úhradu amortizačních nákladů, 

jestliže był vadný výrobek kvali�kován jako vadný a była 
poskytnuta výměna, ale tento výrobek má vady, které vznikly v 
průběhu jeho používání, např.poškrábání, zašpinění nebo jiné 
mechanické vady.

11.  Odpovědnost výrobce za vady nemůže překročit hodnotu 
zakoupeného zboží

12.  Zákazník je povinen zajistit zpřístupnění reklamovaného zboží 
výrobci s přihlédnutím na odstranění závvad.

13.  V případech, na které se nevztahuje záruka, použijí se ustanovení 
občanského zákoníku.

14.  Záruka na prodané zboží nevylučuje a nijak neomezuje zákazníka 
v právech podle neshody.

15.  Jakékoliv připomínky či stížnosti by měly být podány v místě 
prodeje.

MONTÁŽNÍ NÁVOD
1      Dveře vyžadují okamžitou impregnaci po vybalení .
2.  Zkontrolujte rozměry otvoru ve zdi doporučené výrobcem.
3.  Očistětě a zarovnejte nerovnosti v připraveném otvoru ve zdi díru
4.  Přiměřit a vyzkoušet smontovanou obložku ve stavebním otvoru, 

opravte případné chyby, nakonec nastavte a zaaretujte pomocí 
klínů a rozpor v horní,střední a spodní části rámu.

5.  Zkontrolujte a eventuálně nastavte horizontální a vertikální 
klíny rámu. Po kontrole správnosti nastavení vybrané zárubně, 
zaklínujte napevno do zdi.

6.  zkontrolujte zda li jde zavřít a otevřít křídlo dveří v zárubni  - v 
závislosti na situaci nastavte regulaci dveřního křídla vůči zárubni, 
pokud není potřeba zaklánujte ve stěně napevno ke stěně.

7. Vyplnit mezeru mezi zárubní a stěnou s použitím polyuretanové 
pěny.

8.  Po zavěšení křídla dveří zkontrolujte jeho činnost, v případě 
potřeby upravte kování.

9.  Po úplném zaschnutí pěny odstraňte rozpěry podle požadované 
lhůtě stanovené výrobcem. 

ZÁRUČNÉ PODMIENKY
1.  Výrobce tohto výrobku, ku ktorému sú priložené tieto záruřní 

podmienky, garantuje, že výrobok je úplne bez výrobných chýb.
2. Výrobce udeľuje záruku na svoje výrobky a to v trvaní 12 

mesiacov, ktorá sa počíta od dátumu nákupu potvrdené Výrobca 
alebo predajcom na potvrdenom na záručnom liste. Záruka sa 
vzťahuje na výrobky skladované v suchých a krytých skladoch, 
alebo na namontované výrobky, kde vlhkosť je menšia ako 55%.

3. K prijatie reklamácie výrobku alebo jeho časti a vykonanie 
záručnej opravy je oprávnený iba Výrobca alebo k tomu 
splnomocnené osoby. Pre uplatnenie záručných podmienok 
slúži ako doklad Originál Záručného listu, faktúra, paragon alebo 
podorobný popis vady.

4. Lhůta pre posúdenie škôd je 21 dní, ktoré sa počítajú od dátumu 
ohlásenia chyby Výrobcovia, oznámenia musia byť v písomnej 
forme.

 V dobe trvania záručných doby je zákazník povinný mať 
pôvodný obal. V prípade uznania reklamácie sa výrobca zaväzuje 
k bezplatnému odstráneniu chýb u chybného výrobku a to v 
termíne, ktorý si dohodne so zákazníkom.

 Ak sa na výrobku prejaví výrobné vady, ktoré nemožno odstrániť, 
alebo sa budú opakovať trikrát, výrobca sa zaväzuje k výmene 
výrobku. V prípade, že sa vykoná výmena tovaru, výrobca nenesie 
náklady spojené s dopravou, demontážou a montážou.

5. Výrobce negarantuje záruku a to v týchto prípadoch:
- Nedostatočná údržba. Dvere by sa mali ihneď po zakúpení 

chrániť lakovaním alebo impregnáciou. Nedostatočná údržba 
môže spôsobiť nasiakavosť vlhkosti a výrobok je náchylný na 
poškodenie.

 − Ak Servis úkony vykonáva osoba, ktorá nebola k tomu poverená 
výrobcom, vzťahujúce sa k opravám, předělývky na výrobku 
(vŕtanie otovorů - Finch ako ku kovania kľučky, frézovanie, apod);

− Konstrukřních zmien uskutečněnách bez súhlasu výrobcu ako 
sú: zmena kovania, montáž dodatočných stolárskych častí (s 
výnimkou zámkových vložiek a klik);

− Je zakázané akékoľvek skracovanie v hornej alebo spodnej časti 
dverí;

− Skrtých chýb, tzn., Vady, ktoré sú skryté pri montáži a nemajú 
vplyv na celkovú fuknčnost a kvalitu dverí;

− Pri predaji zľavnených alebo precenených výrobkov;
− Ak doklad Záručné podmienky neobsahujú ... ... predajca, dátumu 

nákupu a podpis zákazníka;
− Ak je v záručných podmienkach vykonaná akákoľvek zmena
6.  Zjavné vady, viditeľné, musia byť reklamované v najneskôr v čase 

7 dní od dátumu kúpy, pred montážou výrobku. Reklamácia na 
množstvo, rozmer alebo funkčnosť výrobku musí byť ohlásené 
pri odbere zborí pod možnosťou straty záruky. Výrobca nenesie 
žiadnu zodpovednosť za poškodenie, zničenie alebo stratu 
výrobku vzniknuté z iných príčin ako sú vady z neho plynúce.

7.  zo záruky sú vyňaté tieto prípady:
− Mechanické poškodenie v priebehu prepravy, pri přeskládávání 

alebo v prípade nesprávneho skladovania už zakouoeného 
výrobku;

− Mechanické poškodenie výrobku, ktoré vzniknú zavinením 
zákazníka vrátane chýb, ktoré sám zaviní (poškodenie dyhy, 
poškriabaniu, praskliny, mech.poškození, apod)

− Ak je výrobok zle skladovaný a príde do kontaktu s vodou alebo 
vlhkosťou;

− Poškodenie dyhy nesprávnym použitím čistiacich prostriedkov, 
samolepiacich maliarskych pások, atď)

− Poškodenie, ktoré sa preukáže z dôvodu vyššej moci ako sú 
povodne, požiar,;

− Sklenená časti
− Nesprávna montáž
8.  Montáž dverí sa prevádza a po všetkých stavebných prácach v 

miestnostiach ako sú napr: zalievaní podláh, omietanie stien, 
sadrokartonárske práce, tapetovanie, maľovanie. Pred samotnou 
montážou je potrebné potrebné, aby miestnosť bola suchá a to z 
dôvodu prasknutia dreva a jeho častí z MDF a HDF.

 Dvere a zárubne Nemôžu byť v priamom kontakte s vodou. Je 
potrebné používať suché a mäkké materiály. Na čistenie skiel 
nepoužívajte Istm prostek, ktoré obsahujú acetón.

9.  Montážne podmienky:
− Vlhkosť musí dodahovat max.40 - 55%
− Min. Te plota musí byť vyššia než 10 ° C;
− Rozdiel te plot medzi jednotlivými izbami, kteé odyluj dvere 

nesmie prekročiť 10 ° C;
− Vhlkosti stien, omietok a podláh by mala byť 12 - 14%, pri 

zabezpečení ventilácia miestnosti
10.  Výrobca, Si vyhradzuje právo na úhradu odpisy nákladov, ak 

był vadný výrobok kvali�kovaný ako chybný a bola poskytnutá 
výmena, ale tento výrobok má vady, ktoré vznikli v priebehu jeho 
používania, např.poškrábání, zašpineniu alebo iné mechanické 
vady. 11. Zodpovednosť výrobcu za vady nemôže prekročiť 
hodnotu zakúpeného tovaru

12.  Zákazník je povinný zabezpečiť sprístupnenie reklamovaného 
tovaru výrobcovia s prihliadnutím na odstránenie závad.

13.  V prípadoch, na ktoré sa nevzťahuje záruka, sú platné 
ustanovenia Občianskeho zákonníka.

14.  Záruka na predaný tovar nevylučuje a nijako neobmedzuje 
zákazníka v právach na základe nezhody.

15.  Akékoľvek pripomienky či sťažnosti by mali byť podané v mieste 
predaja.

MONTÁŽNY NÁVOD
1.  Skontrolujte rozmery otvoru v stene odporúčanej výrobcom.
2.  Očistite a zarovnajte nerovnosti v pripravenom otvore v stene
3.  Přiměřit a vyskúšať zmontovanú obložku v stavebnom otvore, 

opravte prípadné chyby, nakoniec nastavte a zaaretujte pomocou 
klinov a rozpor v hornej, strednej a spodnej časti rámu.

4.  Skontrolujte a eventuálne nastavte horizontálny a vertikálny 
kliny rámu. Po kontrole správnosti nastavenia vybrané zárubne, 
zaklinujte napevno do steny.

5.  skontrolujte či je ide zavrieť a otvoriť krídlo dverí v zárubni - v 
závislosti od situácie nastavte reguláciu dverného krídla voči 
zárubni, pokiaľ nie je potrebné zaklánujte v stene napevno k 
stene.

6.  Vyplniť medzeru medzi zárubňou a stenou s použitím 
polyuretánovej peny.

7.  Po zavesení krídla dverí skontrolujte jeho činnosť, v prípade 
potreby upravte kovania.

8.  Po úplnom zaschnutí peny odstráňte rozpery podľa požadovanej 
lehote stanovenej výrobcom.

GARANZIA
1.  Il Produttore di questo articolo garantisce che lo stesso è privo 

di difetti di fabbrica. Gli articoli si intendono difettosi se le 
caratteristiche interne dei materiali impediscono il loro regolare 
utilizzo.

2.  Il Produttore garantisce i propri articoli per il periodo di 24 mesi 
per acquisto con ricevuta e 12 mesi per acquisto con fattura. La 
garanzia copre gli articoli conservati nei luoghi coperti e asciutti 
e assemblati in ambienti con il tasso di umidita inferiore al 55%.

3.  L’accettazione della garanzia e esclusivamente consentita al 
Produttore o alle persone da esso delegate. Per poter usufruire 
della garanzia e necessario presentare la ricevuta d’acquisto 
(fattura o scontrino �scale) ed una descrizione dettagliata del 
difetto.

4.  Il Produttore procederà alla valutazione dei difetti entro 21 
giorni dalla data di presentazione del reclamo scritto. In caso di 
riconoscimento della garanzia, il Produttore si impegna a riparare 
gratuitamente l’articolo difettoso (nel periodo della garanzia), nei 
termini concordati con il cliente. Qualora si veri�cassero i difetti 
non riparabili o che le 3 successive riparazioni non portassero 
all’esito positivo, il Produttore si impegna a sostituire l’articolo 
con uno nuovo, privo di difetti.

5.  Il Produttore declina ogni responsabilità prevista dai termini di 
garanzia nel caso di:

- Mancanza di un'adeguata manutenzione. Le porte devono 
essere protette subito dopo l'acquisto mediante verniciatura o 
impregnazione. La mancanza di un'adeguata manutenzione può 
causare l'assorbimento di umidità e il prodotto è suscettibile di 
danni.

– interventi e�ettuati da persone non autorizzate (diverse da 
Produttore o da esso delegate) come: riparazioni, modi�che 
(piallatura, foratura diversa da quella per le maniglie);

– modi�che strutturali non autorizzate dal Produttore, come 
sostituzione cerniere, montaggio di ulteriori elementi di 
falegnameria (tranne le serrature e le maniglie);

– è severamente vietato tagliare le porte nelle parti superiore ed 
inferiore;

– difetti irrilevanti, cioè non visibili dopo il montaggio o che non 
abbiano alcun impatto sull’utilizzo dell’articolo;

– nel Certi�cato di garanzia sono state apportate le correzioni da 
persone non autorizzate.

6.  I difetti visibili al momento dell’acquisto vanno reclamati prima 
di procedere al montaggio dell’articolo. I reclami riguardanti 
quantità, dimensioni, funzionalità devono essere presentati al 
momento del ritiro della merce, pena perdita della garanzia. 
Il Produttore declina ogni responsabilità nel caso di perdita, 
danneggiamento o distruzione dell’articolo a causa dei fattori 
non riguardanti la difettosità del materiale.

7.  In particolare sono esclusi dalla garanzia:
– danni meccanici causati da trasporto, carico/scarico, stoccaggio 

o montaggio non corretto;
– danni meccanici causati dall’utilizzo scorretto ed eventuali difetti 

da esso derivanti (es. danneggiamento dell’impiallacciatura, 
gra�, spaccature, bozzi);

– decolorazione, deformazione e danneggiamento delle parti 
a causa del rigon�amento del materiale dovuto all’eccessiva 
umidità d’aria nei locali o al contatto diretto con l’acqua;

– danneggiamento dell’impiallacciatura non dipendente da 
Produttore (es. utilizzo dei prodotti per la pulizia non adatti, 
nastri adesivi, ecc.);

– malfunzionamento dovuto a cause eccezionali non dipendenti 
da Produttore e condizioni d’utilizzo (es. incendio, alluvione, ecc.);

– parti in vetro per le porte interne;
– montaggio e utilizzo non corretti.
8.  Il montaggio delle porte deve essere e�ettuato a ultimazione 

dei lavori come posa massetti, intonacatura, stuccatura, 
piastrellatura, posa carte da parati. Prima di procedere al 
montaggio delle porte assicurarsi che gli ambienti siano asciutti 
onde evitare rigon�amento del legno o dei pannelli in MDF e 
HDF.

 Porte e telai non devono entrare a contatto diretto con l’acqua. 
Per la pulizia delle parti in legno utilizzare panno asciutto 
e morbido, per le parti in vetro utilizzare i prodotti che non 
contengono acetone.

9.  Condizioni di montaggio:
– tasso d’umidità d’aria 40-55%;
– temperatura minima d’ambiente superiore ai 10°C;

– di�erenza temperatura interno/esterno porta non deve superare 
i 10°C;

– umidità pareti, intonaci e pavimenti 12-14% con areazione 
e�ciente.

10.  Il Produttore, come garante, si riserva il diritto di addebitare 
all’utente le spese di ammortamento se il prodotto difettoso 
venisse accettato per la sostituzione ma presentasse anche i 
difetti causati dall’utilizzo, come gra�, sporcizia o altri difetti di 
carattere meccanico.

11.  La responsabilità del Produttore non può, comunque, superare il 
valore d’acquisto della merce.

12.  Il Consumatore è obbligato a mettere a disposizione del 
Produttore la merce difettosa nei termini richiesti, a scopo 
d’ispezione ed eliminazione dei difetti.

13.  In tutti gli altri casi non compresi nelle condizioni di garanzia 
valgono le disposizioni del Codice del Consumo (Decreto 
Legislativo Nr. 206 / 2005).

14.  La Garanzia non esclude e non limita i diritti del Consumatore 
relativi all’incompatibilità della merce con l’ordine.

15.  Tutte le segnalazioni e reclami vanno presentati c/o punto di 
vendita.

ISTRUZIONI DI MONTAGGIO
1.  Veri�care che le misure del foro siano quelle richieste dal 

Produttore.
2.  Pulire e livellare la super�cie e i bordi del foro.
3.  Provare ad inserire il telaio nel foro, correggere eventuali difetti 

e �ssare il telaio alla parete con l’aiuto di pressori nella parte 
centrale e bassa della cornice.

4.  Veri�care ed eventualmente livellare la perpendicolarità 
l’orizzontalità del telaio e successivamente procedere al �ssaggio 
de�nitivo alla parete.

5.  Posizionare l’anta sulle cerniere, veri�care l’apertura e la chiusura e, 
se necessario, provvedere alle eventuali regolazioni delle cerniere.

6.  Riempire i spazi tra la parete ed il telaio con la schiuma espansa.
7.  Togliere i pressori al termine dell’asciugatura della schiuma (vedi 

tempi indicati sulla confezione).

GARANTIITINGIMUSED
1.  Tootja garanteerib, et tootel, millele on lisatud käesolev 

garantiidokument, puuduvad tootmisdefektid.
 Toodetel on tootmisdefektid, kui võimatu on nende 

eesmärgipärane kasutamine ja tööhäirete põhjuseks on 
materjalide sisemised omadused.

2.  Tootja kindlustab oma toodetele garantii 12 kuuksTootja või 
Müüja poolt kinnitatud ostukuupäevast. Garantii hõlmab varju 
all olevates ja kuivades ruumides säilitatud ja ladustatud tooteid 
ja tooteid, mis on paigaldatud ruumidesse, kus õhu relatiivne 
niiskus on väiksem kui 55%.

3. Toodet või selle elementi puudutava reklamatsiooni 
vastuvõtmiseks ja garantiiremondi tegemiseks on volitatud 
ainult Tootja või tema poolt volitatud isik. Garantiitingimuste 
kasutamiseks on vajalik esitada ostutõend (arve või ostutšekk) 
ja toote defektide üksikasjalik kirjeldus.

4.  Tootja või tema poolt volitatud esindaja teostab reklameeritud 
kauba ülevaatust tähtajajaga kuni 21 päeva, Tootjale kirjaliku 
reklamatsioonitaotluse üleandmise kuupäevast alates. Juhul, 
kui kaebus on põhjendatud,  kohustub Tootja parandama 
defektse toote tasuta (garantiiperioodil) Kliendiga kokkulepitud 
tähtaja jooksul. Kui tootel on toomtmisdefektid, mida ei ole 
võimalik kõrvaldada või kui kolme järjestikulise remondi 
käigus ei õnnestunud defekti parandada, kohustub Tootja 
toote väljavahetamiseks defektideta toote vastu. Tootja ei kata 
transpordi, demontaaži ja paigaldamisega seotud kulusid toote 
välja vahetamise puhul uue vastu.

5.  Tootja ei ole vastutav garantii raames defektide eest, mis on 
tekkinud:

- Nõuetekohase hoolduse puudumine. Uksed tuleks kohe pärast 
ostmist kaitsta lakkimise või immutamisega. Nõuetekohase 
hoolduse puudumine võib põhjustada niiskuse imendumist ja 

toode on vastuvõtlik kahjustustele.
−  selleks volitamata isikute (st. mitte Tootja ega tema poolt 

volitatud isikud) poolt teostatud parandustööde või toote 
t (hööveldamine, muude kui metallelementidele aukude 
tegemine);

− toote konstruktsiooni muutmisel, seda eelnevalt Tootjaga 
kooskõlastamata, nn. metallelementide vahetamine, uute 
puitosade paigaldamine (välja arvatud seibid, ventilatsiooniele-
mendid või ukselingid);

−  kategooriliselt on keelatud uste alumiste või ülemiste osade 
saagimine;

−  juhul kui defektid ei ole olulised, neid ei ole märgata pärast 
paigaldamist ja nad ei avalda mõju toote kasutamisele;

−  allahinnatud tootede müümise korral;
6.  Ilmsed (nähtavad) tootedefektid, mis on tootes ilmnenud ostu 

hetkel, tuleb reklameerida 7 päeva jooksul alates ostukuupäevast 
ja enne toote paigaldamist. Kogust, mõõtmeid ja funktsioone 
puudutavad kaebused tuleb esitada toote vastuvõtmisel, 
vastasel korral garantiitingimused kaotavad kehtivuse. Tootja ei 
vastuta toote kaotuse, kahjustuste või hävitamise eest, kui selle 
põhjuseks oli midagi muud kui tootedefektid.

7.  Garantii ei kata:
−  transpordi, laadimise või ebaõige ladustamise, paigaldamise või 

eksploateerimise käigus tekkinud tootedefekte;
−  kasutaja süül tekkinud toote kahjustused ja nendest põhjustatud 

defektid (näiteks kattekihi kahjustused, kriimustused, 
lõhenemised, mõlgid;

−  puidu looduslikud värvimuutused, elementide deformatsioonid 
ja kahjustused, mis on tekkinud materjali paisumise tulemusel, 
mille põhjuseks oli liigne õhuniiskus ruumides või kokkupuude 
veega;

−  Tootjast sõltumatud kattekihi kahjustused (näiteks ebaõigete 
hooldusvahendite, maalriteipide kasutamine jms.)

−  Toote häiretega fuktsioneerimine kahjustuste tulemusel, mille 
põhjuseks olid Tootja ja eksloatatsioonitingimustest sõltumatud 
loodusõnnetused (näiteks tulekahju, üleujutus jms.);

8.  Puidust uksed ja raamid tuleb monteerida ruumides, kus on 
lõpetatud selliste sisetööde tegemine nagu: aluspõrandate 
valamine, krohvimine, kipsimine, plaatimine, tapeetide panek. 
Enne toodete paigaldamist tuleb ruumid kuivatada, et vältida 
puidu, MDF või HDF plaatide paisumist.

 Uksed ja ukseraamid ei tohiks omada vahetut kokkupuude veega. 
Puitosasid tuleb hooldada kuivade ja pehmete materjalidega.  
Klaaside puhastamiseks ei tohi kasutada atsetooni sisaldavaid 
vahendeid.

9.  Uksed tuleks paigaldada ruumidesse, kus seinte, krohvide 
ja põrandate niiskus peaks ulatuma 12-14% ruumi piisava 
ventilatsiooni juures;

10.  Tootjal, kes on garantiiandja, on õigus nõuda kasutajalt 
kasutamiskulude tasumist, juhul kui defektidega toode on ette 
nähtud väljavahetamiseks, aga tal ka ekspluatatsiooni käigus 
tekkinud defektid, nn. kriimustused, plekid või teised mehaanilise 
iseloomuga vead.

11.  Tootja vastutus defektide eest ei või ületada ostetud toote 
väärtust.

12.  Klient on kohustatud üle andma reklameeritud toote Tootja 
poolt kindlaks määratud tähtajal selle ülevaatuseks ja defektide 
kõrvaldamiseks.

13.  Garantiitingimustega sätestamata küsimustes leiavad kasutamist 
Tsiviilkoodeksi määratlused.

14.  Garantii müüdud tootele ei välista ega piira Kliendi õiguseid, mis 
tulenevad toote lepinguga mittevastastavusest.

15.  Kõik märkused ja reklamatsioonid tuleb esitada ostukohas.

UKSERAAMIDE PAIGALDUSJUHEND
1.  Kontrollige, kas toode vastab tellimuses toodud tingimustele.
2.  Veenduge, et tootel ei oleks nähtavaid vigastusi. Igasuguste 

defektide ilmnemisel tuleb esitada koheselt kaebus ostupunkti. 
Ärge paigaldage defektset toodet.

3.  Enne paigaldamise alustamist tuleb raami elemendid mõõta. 
Juhul, kui ilmneb, et suurused ei ole korrektsed, tuleb esitada 

WARUNKI GWARANCJI
1.  Producent wyrobu, do którego załączono niniejszy dokument, 

gwarantuje, że wyrób ten jest wolny od wad produkcyjnych 
(fabrycznych).

 Wyroby uważa się za obciążone wadą fabryczną, gdy nie jest 
możliwa ich eksploatacja zgodnie z przeznaczeniem, a przyczyna 
niesprawności wynika z wewnętrznych właściwości materiałów.

2.  Producent udziela gwarancji na produkowane przez 
siebie wyroby na okres 12 miesięcy, licząc od daty zakupu 
potwierdzonej przez Producenta lub Sprzedawcę na Karcie 
Gwarancyjnej. Gwarancja obejmuje wyroby składowane i 
magazynowane w pomieszczeniach krytych i suchych oraz 
montowane w pomieszczeniach, gdzie wilgotność względna 
powietrza jest mniejsza niż 55%.

3.  Do przyjęcia reklamacji wyrobu lub jego elementu i wykonania 
naprawy gwarancyjnej umocniony jest wyłącznie Producent lub 
upoważnioneprzez niego osoby. Do korzystania ze świadczeń 
z tytułu gwarancji konieczne jest przedstawienie oryginału 
Karty Gwarancyjnej, dowodu zakupu (faktura lub paragon) oraz 
szczegółowego opisu wady wyrobu.

4.  Producent dokona kwali�kacji uszkodzeń w terminie 21 dni licząc 
od daty doręczenia Producentowi zgłoszenia reklamacyjnego 
na piśmie. Przez okres obowiązywania gwarancji Klient jest 
zobowiązany do zachowania opakowania. W przypadku uznania 
reklamacji, Producent zobowiązuje się do nieodpłatnej naprawy 
wyrobu wadliwego (w okresie gwarancyjnym) w terminie 
uzgodnionym z Klientem. Jeżeli w wyrobie występują wady 
fabryczne niemożliwe do usunięcia lub trzy kolejne naprawy 
będą nieskuteczne, wówczas Producent zobowiązuje się do 
wymiany wyrobu na wolny od wad. Producent nie ponosi kosztów 
związanych z transportem, demontażem oraz montażem w 
przypadku decyzji o wymianie towaru na nowy.

5.  Wyłącza się odpowiedzialność Producenta z tytułu gwarancji w 
przypadku:

-- brak odpowiedniej konsewacji drzwi niezwłocznie po zakupie 
należy zabezpieczyć przed szkodliwym działaniem czynników 
zewnętrznych poprzez lakierowanie lub impregnację. Brak 
odpowiedniej konswerwacji może powodowować wchłanianie 
wilgoci i produkt jest podatny na uszkodzenia.

−  Ingerencji osób nieuprawnionych (innych niż Producent lub 
upoważnione przez niego osoby) polegającej na naprawach, 
przeróbkach wyrobu (struganie, nawiercanie otworów innych 
niż pod okucie klamki);

−  Zmian konstrukcji wyrobu dokonanych bez zgody Producenta, 
jak zmiana okuć, montowanie dodatkowych elementów stolarki 
(wyłączając wkładki oraz klamki);

−  Kategorycznie zabranie się przycinania drzwi w ich dolnych i 
górnych częściach

−  Wad nieistotnych, tzn. takich, które pozostają niewidoczne 
po zamontowaniu lub nie mają wpływu na wartość użytkową 
wyrobu;

−  Sprzedaży wyrobów przecenionych;
−  Gdy Karta Gwarancyjna nie zawiera pieczęci Sprzedawcy, daty 

zakupu i podpisu Klienta;
−  Gdy w Karcie Gwarancyjnej dokonano jakichkolwiek korekt przez 

osoby nieuprawnione;
6.  Wady jawne-widoczne tkwiące w towarze w chwili zakupu 

powinny być reklamowane w ciągu 7 dni od daty zakupu, przed 
zamontowaniem wyrobu. Reklamacje ilościowe, wymiarowe, 
funkcji musza być zgłaszane przy odbiorze towaru pod rygorem 
utraty gwarancji. Producent nie ponosi odpowiedzialności za 
utratę, uszkodzenie lub zniszczenie wyrobu wynikłe z przyczyn 
innych niż wady w nim tkwiące.

7.  W szczególności gwarancją nie są objęte:
−  mechaniczne uszkodzenia wyrobu powstałe w czasie transportu, 

przy przeładunku lub w wyniku nieprawidłowego składowania 
lub montażu;

−  mechaniczne uszkodzenia wyrobu powstałe z winy użytkownika 
oraz wywołane nimi wady (np. uszkodzenia okleiny, zarysowania, 
pęknięcia, wgniecenia;

−  przebarwienia, odkształcenia i uszkodzenia elementów powstałe 
na skutek pęcznienia materiału, spowodowane nadmierną 

wilgotnością powietrza w pomieszczeniach lub kontaktem z 
wodą;

−  uszkodzenia okleiny niezależne od Producenta (np. użycie 
niewłaściwych środków do czyszczenia, taśm malarskich etc.);

−  wadliwe działanie wyrobu na skutek uszkodzeń powstałych w 
wyniku przypadków losowych niezależnych od Producenta i 
warunków eksploatacji (np. pożar, powódź etc);

−  szklanych części wyrobu w przypadku skrzydeł drzwiowych 
wewnątrzlokalowych;

−  nieprawidłowy montaż i eksploatacja;
8.  Montaż stolarki należy wykonywać w pomieszczeniach po 

zakończeniu prac takich jak wylewanie posadzek, tynkowanie, 
gipsowanie, kafelkowanie, tapetowanie. Przed przystąpieniem 
do  montażu pomieszczenie należy osuszyć aby 
uniknąć pęcznienia drewna, płyty MDF i HDF.

 Drzwi i ościeżnice nie mogą być narażone na bezpośredni 
kontakt z wodą. Stolarkę należy przecierać materiałami suchymi 
i miękkimi, Do czyszczenia szyb nie należy używać środków 
zawierających aceton.

9.  Warunki montażu:
−  Wilgotność powietrza musi wynosić 40-55%
−  Minimalna temperatura otoczenia powinna by wyższa niż 10° C;
−  Różnica temperatur pomiędzy dwoma pomieszczeniami, które są 

oddzielone drzwiami nie może przekroczyć 10° C;
−  Wilgotność murów, tynków i podłóg powinna wynosić 12-14% 

przy zapewnionej wentylacji pomieszczenia;
10.  Producent, jako gwarant, zastrzega sobie prawo do obciążenia 

użytkownika kosztami amortyzacji, jeśli wyrób wadliwy został 
zakwali�kowany do wymiany, ale posiada także wady powstałe w 
trakcie eksploatacji np. porysowania, ubrudzenia lub inne wady o 
charakterze mechanicznym.

11.  Odpowiedzialność Producenta z tytułu usterek nie może 
przekroczyć wartości zakupionego towaru.

12.  Klient zobowiązany jest udostępnić reklamowany towar w terminie 
wyznaczonym przez Producenta, celem oględzin i usunięcia 
usterek.

13.  W sprawach nie objętych warunkami gwarancji zastosowanie 
mają przepisy Kodeksu Cywilnego.

14.  Gwarancja na sprzedany towar nie wyłącza i nie ogranicza 
uprawnień Klienta wynikających z niezgodności towaru z 
umową.

15.  Wszelkie uwagi i reklamacje należy zgłaszać w miejscu zakupu.

INSTRUKCJA MONTAŻU
1. Drzwi wymagają natychmiastowej impregancji po rozpakowaniu
2.  Sprawdzić wymiary otworu w ścianie z zalecanymi przez 

producenta.
3.  Oczyścić i wyrównać krawędzie i powierzchnie przygotowywane-

go w ścianie otworu.
4.  Przymierzyć zmontowaną ościeżnicę w otworze montażowym, 

skorygować błędy wstępnego ustawienia, ostatecznie ją 
unieruchomić stosując kliny montażowe i listwy rozpierające w  
dolnej i środkowej części ościeżnicy.

5.  Sprawdzić i ewentualnie doregulować klinami pion i poziom 
ościeżnicy. Po sprawdzeniu prawidłowości w zależności od 
rodzaju ościeżnicy i wybranego sposobu montażu zaklinować 
ostatecznie w murze.

6.  Sprawdzić jak zamyka i otwiera się skrzydło w ościeżnicy - w 
zależności od sytuacji dokonać stosownych regulacji skrzydła 
względem ościeżnicy, jeśli nie to ostatecznie zaklinować ramię 
ościeżnicy w murze.

7.  Wypełnić szczeliny pomiędzy ościeżnicą a murem za pomocą 
poliuteranowej pianki montażowej.

8.  Po założeniu skrzydła i sprawdzeniu jego funkcjonowania w razie 
potrzeby należy wyregulować okucia. 

9.  Usunąć listwy rozpierające po całkowitym wyschnięciu piany 

TERMS AND CONDITIONS OF THE WARRANTY 
1. The manufacturer of the product, to which this document 

is enclosed, guarrantees that this product is free from 

manufacturing defects.
 Products are considered to have a manufacturing defect if it is not 

possible to use them in accordance with their intended use and 
the reason for the faultiness results from the inherent properties 
of the materials.

2.  The manufacturer grants a guarantee for the products it 
manufactures for a period of 12 months, counted from the date  
 of purchase con�rmed by the Manufacturer or the Seller on the 
Warranty Card. The guarantee encompasses products stored 
and warehoused in closed and dry places and installed in rooms, 
where the relative humidity is less than 55%.

3.  Only the manufacturer or persons it authorises are authorised 
to accept a complaint about a product or its element and 
to perform guarantee repairs. It is necessary to present the 
original of the Warranty Card, a proof of purchase (invoice or 
receipt) and a detailed description of the product defect to use 
guarantee-related services.

4.  The manufacturer shall qualify the fault within 21 days counting 
from the day, on which the written complaint was submitted to 
the Manufacturer. Throughout the guarantee period, the Client 
is obliged to keep the packaging. If the complaint is recognised, 
the Manufacturer undertakes to repair the defective product free 
of charge (during the guarantee period) within the time limits 
agreed upon with the Client. If manufacturing defects, which are 
impossible to remove, occur in the products or three subsequent 
repairs prove to be ine�ective, the Manufacturer undertakes to 
replace the product with a product, which is free from defects. 
The manufacturer shall not bear costs connected with transport, 
disassembly and installation if it is decided to replace the product 
with a new one.

5.  The Manufacturer’s guarantee responsibility is excluded in the 
following cases:

 -   Lack of proper preservation of the door immediately after purchase 
should be protected from the harmful e�ects of external factors 
by varnishing or impregnation. Lack of proper preservation can 
cause moisture absorption and the product is susceptible to 
damage.

−  Interference of unauthorised persons (other than the 
Manufacturer or persons it authorises) consisting in repairs and 
modi�cations of the product (whittling, drilling holes other than 
ones for handle �ttings);

−  Changes in the structure of the product without the 
Manufacturer’s consent, such as a change of �ttings, installing 
additional elements of joinery (excluding inserts and handles);

−  It is strictly forbidden to cut the door in their upper and lower 
parts.

−  Insigni�cant defects, i.e. ones which remain invisible after the 
installation or do not a�ect the usability value of the product.

−  Sale of cut-price goods;
−  If the Guarantee Card does not contain the Seller‘s stamp, the 

date of purchase and the Client‘s signature;
−  If corrections were made in the Warranty Card by unauthorised 

persons.
6.  Patent defects, which are visible at the time of purchase, should 

be reported within 7 days of the date of purchase, before the 
installation of the product.

 Complaints concerning the quantity, size and functions must be 
reported upon the acceptance of the goods or otherwise, the 
warranty will be void. The Manufacturer shall not be liable for the 
loss of, damage to or destruction of the product resulting from 
reasons other than its defects.

7.  In particular, the warranty does not cover:
−  mechanical damage to the product, which occurred during 

transport, while loading or a result of improper storage or 
installation;

−  mechanical damage to the product, which occurred through the 
user‘s fault or defects it has caused (e.g. damage to the veneer, 
scratches, cracks, dents);

−  discolorations, deformations and damage to elements which 
occurred as a result of swelling of the material caused by 
excessive humidity in the rooms or contact with water;

−  damage to the veneer outside the Manufacturer‘s control (e.g. 

resulting from the use of inappropriate cleaning agents, masking 
tape, etc.);

−  defective function of the product resulting from damage occur-
red as a result of fortuitous events, outside the Manufacturer‘s 
control, which do not depend on the conditions of use (e.g. �re, 
�ood, etc.);

−  glass parts of the product for interior door leaves;
−  improper installation and use.
8.  The joinery must be installed in rooms after completing works, 

such as pouring the sub�oor, plastering, tiling, wallpapering. 
Before installation, the room must be dry to avoid swelling of 
the wood, MDF and HDF boards.

 Doors and door frames may not be exposed to direct contact 
with water. The joinery must be wiped using dry and soft 
materials. Acetone-containing agents may not be used to clean 
the glass panes.

9.  Installation conditions:
−  The humidity must be 40-55%;
−  The minimum ambient temperature should be higher than 10° C;
−  The di�erence in temperatures between two rooms separated by 

the door may not be higher than 10° C;
−  The moisture content in the walls, plaster and �oors should 

amount to 12-14% with proper room ventilation;
10.  The manufacturer, as the guarantor, reserves the right to charge 

depreciation costs to the user, if a defective product has been 
quali�ed for replacement, but it also has defects which occurred 
during use, e.g. scratches, soiled areas or other mechanical 
defects.

11. The Manufacturer’s liability for defects may not exceed the value 
of the purchased product.

12. The Client is obliged to make the product, which is the subject of 
the complaint within the time limits de�ned by the Manufacturer 
for visual inspection and removal of the defects.

13. To all matters not covered by the guarantee conditions, the 
regulations of the Civil Code shall apply.

14. The guarantee for the goods sold does not exclude or limit the 
Client’s rights resulting from the product non-compliance with 
the agreement.

15.  All comments and complaints should be submitted at the place 
of purchase.

INSTRUCTIONS FOR THE INSTALLATION
1.     Doors require immediate impregnation after unpacking
2.  Compare the dimensions of the opening in the wall with the 

dimensions recommended by the Manufacturer.
3.  Clean and level out the edges and the surfaces of the opening in 

the wall.
4.  Place the assembled door frame in the installation opening, 

correct the errors of the initial setting, immobilise it using 
installation wedges and expanding strips in the lower and 
middle parts of the door frame.

5.  Check and, if necessary, adjust the perpendicular and horizontal 
position of door frame using wedges. After checking the 
correctness, depending on the type of the door frame and the 
selected method of installation, �nally immobilise it in the wall.

6.  Check the way the door leaf opens and closes - depending on the 
situation, adjust it appropriately relative to the door frame, if it is 
not necessary, �nally immobilise the door frame in the wall.

7.  Fill in the free spaces between the door frame and the wall using 
polyurethane �tting foam.

8.  After installing the door leaf and checking its operation; the 
�ttings should be adjusted, if necessary.

9.  Remove the expanding strips after the foam is completely dry 
in accordance with the time required, as speci�ed by the foam 
manufacturer.

  A FOGYASZTÓ JÓTÁLLÁSBÓL EREDŐ JOGAI
I.  Általános szabályok
 A jótállás a fogyasztó jogszabályból eredő jogait – így különösen, 

de nem kizárólagosan a kellék- és termékszavatossági, illetve 
kártérítési jogait – nem érinti.  

 A jótállási kötelezettségek teljesítése és az azzal kapcsolatos 
költségek a fogyasztási cikk eladóját terhelik.

 A jótállásból eredő jogok a jótállási jeggyel érvényesíthetőek, 
amelynek nem tehető feltételévé a fogyasztási cikk felbontott 
csomagolásának a fogyasztó általi visszaszolgáltatása. A 
jótállási jegy szabálytalan kiállítása vagy a jótállási jegy 
fogyasztó rendelkezésére bocsátásának elmaradása a jótállás 
érvényességét nem érinti.

 Amennyiben a jótállási jegyet a fogyasztó részére nem adják át, a 
szerződés megkötését bizonyítottnak kell tekinteni akkor is, ha a 
fogyasztó az ellenérték meg�zetését igazoló bizonylatot, nyugtát 
vagy számlát bemutatja. Ebben az esetben a jótállásból eredő 
jogok az ellenérték meg�zetését igazoló bizonylattal (pl.blokkal) 
érvényesíthetőek.

 A jótállási határidő a fogyasztási cikk fogyasztó részére törtétnő 
átadásának, vagy ha az üzembe helyezést a vállalkozás vagy 
annak megbízottja végzi, az üzembe helyezésnek a napjával 
kezdődik, ennek dátumát a jótállási jegyen rögzítették, de 
amennyiben a terméket az Önnek történő átadástól számított 
hat hónapon túl helyezi üzemben, akkor a jótállási határidő 
kezdő időpontja a termék Önnek történő átadásának napja.

 A fogyasztó a hiba felfedezése után késedelem nélkül köteles a 
hibát a vállalkozással közölni. Fogyasztó és a vállalkozás közötti 
szerződés esetén a hiba felfedezésétől számított két hónapon 
belül közölt hibát késedelem nélkül közöltnek kell tekinteni. A 
közlés késedelméből eredő kárért a fogyasztó a felelős.

 Amennyiben a termék vásárlója fogyasztónak minősül, azaz olyan 
természetes személy, aki a terméket magáncélra, a szakmája, 
önálló foglalkozása vagy üzleti tevékenysége körén kívül eljárva 
vásárolja meg, úgy a Rendelet mellékletében felsorolt, Ön 
által megvásárolt termék rendeltetésszerű használat melletti 
meghibásodása esetén egy év kötelező jótállást biztosít azokra 
a termékekre, melyek eladási ára a 10.000 Ft-ot meghaladja, de 
nem éri el a 100.000 Ft-ot, kettő év kötelező jótállást biztosít, 
amennyiben a terméknek 100.000 és 250.000 Ft közötti az eladási 
ára, és három év kötelező jótállást, amennyiben 250.000 Ft feletti. 

 A fogyasztási cikk kijavítása esetén a jótállás időtartama 
meghosszabbodik a javításra átadás napjától kezdve azzal az 
idővel, amely alatt a fogyasztó a fogyasztási cikket a hiba miatt 
rendeltetésszerűen nem használhatta.

 Fogyasztói jogvita esetén a fogyasztó a megyei (fővárosi) 
kereskedelmi és iparkamarák által működtetett bármelyik 
békéltető testületnél eljárást kezdeményezhet.

II. Jótállási jogok
 A jótállás keretében belül a jótállási igénye alapján a fogyasztó 

választása szerint:
  - kijavítást vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a választott 

jótállási igény teljesítése lehetetlen, vagy ha a vállalkozásnak  - 
másik jótállási igény teljesítésével összehasonlítva – aránytalan 
többletköltséget eredményezni, �gyelembe véve a szolgáltatlás 
hibátlan állapotban képviselt értékét, a szerződésszegés súlyát 
és a jótállás teljesítésével a fogyasztónak okozott érdeksérelmet;

  - az ellenszolgáltatás (termék ára) arányos leszállítását 
igényelheti, a hibát a vállalkozás költségére maga kijavíthatja 
vagy mással kijavíttathatja, vagy

  - a szerződéstől elállhat, ha a vállalkozás a kijavítést vagy a 
kicserélést nem vállalta, e kötelezettségének nem tud eleget 
tenni, vagy ha a fogyasztónak a kijavításhoz vagy kicseréléshez 
fűződő érdeke megszűnt. Ilyenkor a termék vételára visszajár a 
fogyasztónak.

 Jelentéktelen hiba miatt elállásnak nincs helye.
 A vállalkozás a fogyasztó nála bejelentett jótállás igényéről 

jegyzőkönyvet köteles felvenni a fogyasztó és a vállalkozás 
közötti szerződés keretében eladott dolgokra vonatkozó 
szavatossági és jótállási igények intézésének eljárási szabályairól 
szóló 19/2014. (IV.29) NGM rendelet szerint.

 A reklamáció benyújtható elektronikusan, telefonon, 
személyesen.

 Kijavítás, kicserélés szabályai 
 A kijavítást vagy kicserélést - a dolog tulajdonságaira és a 

jogosult által elvárható rendeltetésére �gyelemmel - megfelelő 

határidőn belül, a fogyasztó érdekeit kímélve kell elvégezni. A 
fogyasztó a választott jogáról másikra térhet át. Az áttéréssel 
okozott költséget köteles a vállalkozásnak meg�zetni, kivéve, 
ha az áttérésre a vállalkozás adott okot, vagy az áttérés 
egyébként indokolt volt. A fogyasztó a kijavítás iránti igényét 
választása szerint a vállalkozás székhelyén, bármely telephelyén, 
�óktelepén és a vállalkozás által a jótállási jegyen feltüntetett 
javítószolgálatnál közvetlenül is érvényesítheti. A kijavítás során 
a termékbe kizárólag új alkatrész építhető be.

 Javítási és csere határidők
 A vásárlót megilleti a vásárlástól számított 3 napon belüli azonnali 

csere.
 A vállalkozásnak törekednie kell arra, hogy a kijavítást vagy 

kicserélést legfeljebb tizenöt napon belül elvégezze.
 Abban az esetben, ha jogszerű a reklamáció, és ha a kijavítás/kic-

serélés időtartama megha- ladja a 15 napot, akkor a vállalkozás 
köteles tájékoztatni a fogyasztót ennek várható időtar- tamáról. 
Ez a tájékoztatás a fogyasztó előzetes hozzájárulása esetén 
elektronikus úton, vagy a fogyasztó általi átvétel igazolására 
alkalmas más módon történhet meg.

 Bizonyos esetekben a vállalkozás a fogyasztási cikk cseréjére, ha 
pedig ez nem lehetséges, a vételár vissza�zetésére lesz köteles a 
következők szerint:

  - ha az első javítás során kiderül, hogy a cikk nem javítható, és a 
fogyasztó másként nem rendelkezik;

  - ha a jótállási időtartam alatt a cikk három javítás után ismét 
meghibásodik, és a fogyasztó eltérően nem rendelkezik; 
valamint, ha a fogyasztó nem igényli a vételár leszállítását, és 
nem kíván javítást;

 - ha a kijavításra az igény közlésétől számított 30 napig nem kerül 
sor. A cserére, vissza�zetésre 8 napon belül sort kell keríteni.

 Javítás helyszíne 
 A rögzített bekötésű, illetve a 10 kg-nál súlyosabb, vagy 

tömegközlekedési eszközön kézi csomagként nem szállítható 
fogyasztási cikket – a járművek kivételével – az üzemeltetés 
helyén kell megjavítani. Ha a kijavítás az üzemeltetés helyén 
nem végezhető el, a le- és felszerelésről, valamint az el- és 
visszaszállításról a vállalkozás, vagy – a javítószolgálatnál 
közvetlenül érvényesített kijavítás iránti igény esetén – a 
javítószolgálat gondoskodik.

 A szabályozás kiegészül azzal, hogy a javítószolgálat köteles 
igazolható módon értesíteni avállalkozást:

• a javítás elvégzéséről annak megtörténtét követő öt 
munkanapon belül; továbbá a megállapítást követő öt 
munkanapon belül, ha: a dolog nem javítható; a javítás várhatóan 
tizenöt napnál hosszabb időt vesz igénybe, vagy a javítás nem 
lehetséges harminc nap alatt. 

III. Kivételek
 A jótállási felelősségvállalás – különösen, de nem kizárólag – az 

alábbi esetkörökre nem terjed ki:
  - szakszerűtlen üzembehelyezés, ha az üzembe helyezést nem 

a vállalkozás vagy annak megbízottja végezte el, továbbá ha 
a szakszerűtlen üzembehelyezés nem a használati-kezelési 
útmutató hibájára vagy hiányára vezethező vissza

 - nem rendeltetésszerű használat
 - karbantartási kötelezettség elmulasztása
 - helytelen tárolás, kezelés, rongálás
 - amennyiben a hibát elemi kár, természeti csapás okozta
IV. Kötelező karbantartási kötelezettség 
 A fogyasztó karbantartási kötelezettsége (amennyiben a 

gyártókötelező karbantartási kötelezettséget ír elő a fogyasztó 
részére:

 A kötelező karbantartási kötelezettséggel felmerülő költségek a 
fogyasztót terhelik! Ha a dolog meghibásodásában a fogyasztót 
terhelő karbantartási kötelezettség elmulasztása is közrehatott, 
a jótállási kötelezettség teljesítésével felmerült költségeket 
közrehatása arányában a fogyasztó köteles viselni, ha a dolog 
karbantartására vonatkozó ismeretekkel rendelkezett, vagy ha a 
vállalkozás e tekintetben tájékoztatási kötelezettségének eleget 
tett. 

 További garanciális feltételek:
• a terméket száraz és zárt helyiségekben kell tárolni/raktározni, 

koheselt kaebus ostupunkti.
4.  Päras ülaltoodud tingimuste täitmist ja kontrollimist tuleb 

ukseraamid paigaldada avasse paigalduskiilude abil. Uksekarbi 
tasandid peaksid olema looditud vertikaalis ja horisontaalis.

5.  Pärast ukseraamide algset paigaldamist ukseavasse kiiludega 
tuleks sellele kinnitada ukseleht ja kontrollida ukselehe 
funktsioneerimist. Vajadusel tuleks seadistusi korrigeerida.

6.  Täite seina ja uksekarbi vaheline pragu vähepaisuva 
montaaživahuga.

7.  Pärast paigaldusvahu kuivamist tuleks eemaldada selle jäägid ja 
viimistleda pealispind.

8.  Käesoleva instruktsiooni juhiste eiramine põhjustab garantii 
kaotuse.

GARANTIEBEDINGUNGEN
1.  Der Hersteller des Produktes, dem dieses Dokument beiliegt, 

garantiert, dass dieses Produkt frei von Fabrikationsfehlern ist. Die 
Produkte gelten als mit Fabrikationsfehlern behaftet, wenn ihr 
bestimmungsgemäßer Betrieb nicht möglich ist und die Ursache 
für die Funktionsunfähigkeit bei den Materialeigenschaften liegt.

2.  Die Garantie des Herstellers für die von ihm hergestellten 
Produkte gilt 12 Monate ab Kaufdatum, das durch den Hersteller 
oder Händler in der Garantiekarte angegeben wurde. Die 
Garantie umfasst Produkte, die in überdachten und trockenen 
Räumen gelagert werden, sowie Produkte, die in Räumen mit 
einer relativen Luftfeuchtigkeit von unter 55% montiert sind.

3.  Zur Annahme von Reklamationen des Produktes oder seiner 
Komponenten sowie zu Garantiereparaturen sind nur der 
Hersteller und die von ihm ermächtigten Personen berechtigt. 
Zur Geltendmachung der Garantieleistungen müssen die 
Garantiekarte, ein Kaufbeleg (Rechnung oder Kassenzettel) und 
eine detaillierte Beschreibung des Produktmangels vorgelegt 
werden.

4.  Der Hersteller quali�ziert die Schäden innerhalb von 21 Tagen 
ab Eingang des Reklamationsschreibens beim Hersteller. Der 
Kunde ist innerhalb der Garantiezeit verp�ichtet, die Verpackung 
des Produktes aufzubewahren. Falls die Reklamation akzeptiert 
wird, verp�ichtet sich der Hersteller, das mangelhafte Produkt 
(innerhalb der Garantiezeit) unentgeltlich innerhalb der mit 
dem Kunden festgesetzten Frist zu reparieren. Falls das Produkt 
Fabrikationsfehler aufweist, die nicht behoben werden können, 
oder falls drei aufeinander folgende Reparaturen erfolglos sind, 
ist der Hersteller verp�ichtet, das Produkt gegen ein mangelfreies 
Produkt umzutauschen. Bei einem Umtausch des Produktes trägt 
der Hersteller keine Kosten, die mit Transport, Demontage oder 
Montage verbunden sind.

5.  Die Garantiehaftung des Herstellers ist in den folgenden Fällen 
ausgeschlossen:

- Mangel an angemessener Wartung. Die Türen sollten sofort nach 
dem Kauf durch Lackierung oder Imprägnierung geschützt 
werden. Mangelnde P�ege kann zu Feuchtigkeitsaufnahme 
führen und das Produkt ist anfällig für Schäden.

−  Eingri� unberechtigter Personen (andere Personen als der 
Hersteller oder die von ihm ermächtigten Personen), z.B. 
Produktreparaturen, -umbauten (hobeln, andere Löcher als 
Löcher für Gri�beschläge bohren);

−  Änderungen der Produktkonstruktion ohne Zustimmung des 
Herstellers, z.B. Wechsel von Beschlägen, Montage zusätzlicher 
Elemente (ausgenommen Einsätze und Gri�e);

−  es ist absolut verboten, Türblätter im unteren oder im oberen 
Bereich kürzer zu machen;

−  unbedeutende Mängel, d.h. solche, die nach der Montage 
unsichtbar sind oder den Nutzwert des Produktes nicht 
beeinträchtigen;

−  Ausverkauf reduzierter Artikel;
−  die Garantiekarte ist nicht mit dem Stempel des Händlers, dem 

Kaufdatum und der Unterschrift des Kunden versehen;
−  in der Garantiekarte wurden Korrekturen durch unberechtigte 

Personen vorgenommen;

6.  Mängel des Produktes, die beim Kauf o�en und sichtbar sind, 
müssen innerhalb von 7 Tagen ab Kaufdatum reklamiert 
werden, bevor das Produkt montiert wird. Reklamationen, die 
Menge, Maße und Funktionen betre�en, müssen während 
der Produktabnahme angemeldet werden, sonst können 
Garantieansprüche erlöschen. Der Hersteller haftet nicht für 
Verlust, Beschädigung oder Zerstörung des Produktes, deren 
Folge nicht aus Produktmängeln resultiert.

7.  Die Garantie gilt insbesondere nicht für:
−  mechanische Produktschäden, die während des Transportes, der 

Umladung oder infolge einer unsachgemäßen Lagerung oder 
Montage entstanden sind;

−  mechanische Produktschäden, die durch Verschulden des 
Benutzers entstanden sind, sowie dadurch bedingte Mängel 
(z.B. Furnierbeschädigungen, Risse, Brüche, Beulen);

−  Verfärbungen, Verformungen und Beschädigungen der 
Komponenten, die infolge von  Materialquellung entstanden 
sind, durch übermäßige Luftfeuchtigkeit im Raum oder Kontakt 
mit Wasser verursacht wurden;

−  Furnierbeschädigungen, die durch den Hersteller nicht zu vertreten 
sind (z.B. Verwendung ungeeigneter Reinigungsmittel, Farbbänder 
etc.);

−  mangelhafte Produktfunktion, die infolge schicksalhafter, 
durch den Hersteller nicht zu vertretender Ereignisse und 
Betriebsbedingungen (z.B. Brand, Flut etc.) entstanden sind;

−  Glaselemente der Innentür�ügel;
−  eine unsachgemäße Montage und Benutzung;
8.  Die Montage muss in Räumen nach Abschluss der Mauerarbeiten 

(z.B. Boden ausgießen, putzen, gipsen, Fliesen verlegen, 
tapezieren) erfolgen. Vor der Montage ist der Raum zu trocknen, 
sodass die Quellung von Holz, MDF- und HDF-Platten verhindert 
wird. Die Tür und der Rahmen dürfen keinem unmittelbaren 
Kontakt mit Wasser ausgesetzt werden. Die Tür muss mit 
trockenen und weichen Tüchern abgewischt werden. Zur 
Reinigung von Glasscheiben dürfen keine Aceton enthaltenden 
Mittel verwendet werden.

9.  Montagebedingungen:
−  die Luftfeuchtigkeit muss 40 bis 55% betragen;
−  die Mindestumgebungstemperatur muss über 10 °C betragen;
−  die Temperaturdi�erenz zwischen zwei Räumen, die durch die 

Tür getrennt sind, darf 10 °C nicht überschreiten;
−  die Feuchtigkeit der Mauer-, Putz- und Bodenober�ächen muss 

12 bis 14% bei Raumlüftung betragen;
10.  Der Hersteller als Garant behält sich vor, den Benutzer mit 

Amortisationskosten zu belasten, falls das mangelhafte Produkt 
zum Umtausch quali�ziert wurde, allerdings auch Mängel 
aufweist, die infolge der Benutzung, z.B. Risse, Verschmutzung 
oder sonstige mechanisch bedingte Mängel, entstanden sind.

11.  Die Haftung des Herstellers für Mängel darf den Wert des 
gekauften Produktes nicht überschreiten.

12.  Der Kunde ist verp�ichtet, das reklamierte Produkt innerhalb der 
durch den Hersteller festgesetzten Frist zur Besichtigung und 
Mängelbehebung zugänglich zu machen.

13.  Für in den Garantiebedingungen nicht geregelte Fälle gelten die 
Vorschriften des Bürgerlichen Gesetzbuches.

14.  Die Rechte des Kunden aus der Nichtübereinstimmung des 
Produktes mit dem Vertrag werden durch die Garantie nicht 
ausgeschlossen oder eingeschränkt.

15.  Alle Anregungen und Reklamationen sind dem Händler 
mitzuteilen.

MONTAGEANLEITUNG
1     Türen müssen sofort nach dem Auspacken imprägniert werden.
2.  Überprüfen Sie, ob die Wandö�nungsmaße den durch den 

Hersteller empfohlenen Maßen entsprechen.
3.  Reinigen Sie die Ober�ächen der Wandö�nung und machen Sie 

sie eben.
4.  Legen Sie den montierten Rahmen an die Wandö�nung an, 

korrigieren Sie Abweichungen der Voreinstellung, stellen Sie 
den Rahmen fest, indem Sie Montagekeile und Spreizleisten im 
unteren und mittleren Rahmenbereich einsetzen.

5.  Überprüfen Sie und stellen Sie ggf. mithilfe von Keilen die horizontale 

įsipareigoja pakeisti gaminį nebrokuotu gaminiu. Gamintojas nedengia 
transportavimo, išardymo ir įrengimo išlaidų nusprendus pakeisti gaminį 
nauju.

5.  Gamintojas yra atleidžiamas nuo garantinių įsipareigojimų šiais 
atvejais:

-  jei gaminį remontavo ar modi�kavo (drožinėjo, gręžė kitas, nei 
rankenoms tvirtinti skirtas, angas) gamintojo neįgalioti asmenys 
(ne gamintojas ir ne jo įgalioti asmenys);

-  jei gaminio konstrukcija buvo pakeista be gamintojo leidimo, pvz., 
pakeista furnitūra, įrengti papildomi medienos dirbiniai (išskyrus 
įdėklus ir rankenas);

-  griežtai draudžiama pjauti duris viršuje ir apačioje;
-  yra smulkių defektų, pvz., defektų, kurie lieka nematomi įrengus 

gaminį ir neturi įtakos gaminio naudojimui;
-  prekės parduodamos nukainotos;
-  jei garantiniame talone nėra pardavėjo antspaudo, pirkimo datos 

ir pirkėjo parašo;
-  jei garantiniame talone esančią informaciją pataisė asmuo, kuris 

neturi teisės atlikti tokius taisymus.
6.  Jei gaminys turi akivaizdžių defektų, kurie yra matomi pirkimo 

metu, apie tai reikia pranešti per 7 dienas nuo pirkimo dienos, 
prieš įrengiant gaminį. Pretenzijos dėl kiekio, matmenų ir funkcijų 
turi būti pateikiamos prekių priėmimo metu, priešingu atveju 
garantija negalioja. Gamintojas nėra atsakingas už nuostolius, žalą 
ar gaminio sunaikinimą, kurį sukėlė kita priežastis nei gamyklinis 
defektas.

7.  Garantija nėra taikoma:
-  gaminio mechaniniam pažeidimui, atsiradusiam transportavimo, 

krovimo metu ar dėl netinkamo laikymo ar įrengimo;
-  gaminio mechaniniam pažeidimui, atsiradusiam dėl naudotojo 

kaltės, ir sukeltiems pažeidimams (pvz., faneruotės pažeidimui, 
įbrėžimams, įskilimams, įlenkimams);

-  spalvos pakitimui, deformacijai ar atskirų elementų pažeidimui dėl 
medžiagos brinkimo, kuris prasidėjo dėl per didelės patalpos oro 
drėgmės ar susilietus su vandeniu;

-  faneruotės pažeidimui, nepriklausančiam nuo gamintojo (pvz., 
netinkamų valomųjų priemonių, tinkavimo juostos naudojimo ir kt.);

-  gaminio veikimui su trūkumais, atsiradusiais dėl žalos, kurią sukėlė 
atsitiktiniai, nuo gamintojo nepriklausantys, įvykiai ir naudojimo 
sąlygos (pvz., gaisras, potvynis ir kt.);

-  gaminio vidaus durų varčių stiklinėms dalims;
-  netinkamam įrengimui ir naudojimui.
8.  Medienos dirbiniai turi būti įrengti patalpose baigus darbus, 

pvz., grindų liejimą, tinkavimą, plytelių ar tapetų klijavimą. Prieš 
įrengiant, patalpa turi būti sausa, kad mediena, vidutinio tankio 
(MDF) ir didelio tankio (HDF) plaušų plokštės neišbrinktų. Duris 
ir durų staktą reikia saugoti nuo tiesioginio sąlyčio su vandeniu. 
Medienos dirbiniai turi būti šluostomi sausa ir minkšta medžiaga. 
Draudžiama valyti stiklą priemonėmis, kurių sudėtyje yra acetono.

9.  Įrengimo sąlygos:
-  oro drėgmė – nuo 40 iki 55 %;
-  aplinkos temperatūra – ne mažesnė kaip 10 °C;
-  temperatūrų skirtumas tarp dviejų patalpų, tarp kurių įrengiamos 

durys – ne didesnis kaip 10 °C;
-  sienų, tinko ir grindų drėgnumas – 12–14 %; turi būti užtikrintas 

tinkamas patalpos vėdinimas.
10. Gamintojas, kaip garantijos teikėjas, pasilieka teisę reikalauti, 

kad naudotojas padengtų nuvertėjimo išlaidas, jei priimamas 
sprendimas pakeisti brokuotą gaminį kitu, bet brokuotas gaminys 
turi pažeidimų, kurie atsirado naudojimo metu, pvz., įbrėžimų, 
užterštų vietų ar kitokių mechaninių defektų.

11. Gamintojo atsakomybė už defektus negali viršyti įsigyto gaminio 
vertės.

12. Pirkėjas privalo pateikti nekokybišką gaminį apžiūrai ir defektams 
šalinti per gamintojo nustatytą terminą.

13. Visais atvejais, kurie nėra paminėti šiose garantijos sąlygose, 
galioja Civilinio kodekso nuostatos.

14. Prekėms suteikiama garantija neatima ir neriboja pirkėjo teisių, 
kylančių iš prekės neatitikimo sutarčiai.

15. Visos pastabos ir nusiskundimai turi būti pateikiami pirkimo 
vietoje.

ĮRENGIMO NURODYMAI
1     Išpakavus duris reikia nedelsiant impregnuoti.
2.  Patikrinkite durų angos sienoje matmenis pagal gamintojo 

rekomenduojamus matmenis.
3.  Išvalykite ir išlyginkite sienos angos pakraščius ir paviršius.
4.  Įstatykite surinktą durų staktą į durų įrengimo angą sienoje, 

ištaisykite bandomojo įrengimo metu padarytas paklaidas, 
už�ksuokite staktą montažiniais pleištais ir plėstuvais apatinėje 
ir vidurinėje staktos dalyse.

5.  Patikrinkite ir, jei reikia, dar pakoreguokite staktos vertikalią 
ir horizontalią padėtį naudodami pleištus. Patikrinę, ar stakta 
tinkamai įstatyta, galutinai pritvirtinkite prie sienos, atsižvelgdami 
į durų staktos tipą ir pasirinktą įrengimo būdą.

6.  Patikrinkite, kaip atsidaro ir užsidaro durų varčia: atsižvelgdami į 
situaciją, atitinkamai pakoreguokite varčios padėtį durų staktos 
atžvilgiu. Jei varčios padėties koreguoti nereikia, durų staktą 
galutinai už�ksuokite sienoje naudodami pleištus.

7.  Užpildykite plyšius tarp staktos ir sienos montažinėmis 
poliuretano putomis.

8.  Įrengę durų varčią ir patikrinę, kaip ji juda, jei reikia, atitinkamai 
pakoreguokite vyrius.

9.  Plėstuvus ištraukite putoms visiškai išdžiūvus, praėjus laikui, kurį 
nurodė putų gamintojas.

CONDITIONS DE GARANTIE
1. Nous déclarons que les produits en bois fabriqués par notre société sont 

garantis contre tout défaut de fabrication. Par défaut de fabrication on 
comprend un défaut résultant de la spéci�té intérieur des matériaux qui 
rend impossible l’exploitation habituelle du produit.

2. Le fabricant donne une garantie pour une période d’un an à partir de 
la date d’achat con�rmée par le fabricant ou le vendeur sur la carte de 
garantie.Les produits couverts par la garantie doivent être entreposés et 
stockés dans un endroit couvert et sec et instalés aux locaux où l’humidité 
de l’air est inférieur à 55%.Cette garantie ne peut jouer que toutes les 
recommandations de pose et d’entretien sont respectées strictement.

 3. Pour pro�ter des prestations de la garantie, l’acheteur doit présenter au 
fabricant ou aux personnes autorisées, l’original de la carte de garantie, la 
prevue d’achat( la facture ou le ticket de caisse) et la déscription detaillée 
du produit vicieux et de la nature du défaut.

4.  La garantie sera envisagée par le fabricant sous 21 jours à partir de la date 
de réception de réclamation écrite.Pendant la période de la garantie le 
client est obligé de garder l’emballage du produit. Le fabricant s’engage 
à la réparation gratuite du produit défectueux( durant la garantie) dans 
le délais �xé avec le client. Si les défauts enfoncé dans le produit sont 
impossible à réparer ou les trois réparations consécutives ne sont pas 
e�caces le fabricant s’engage à échanger le produit contre un produit 
sans défaut. La garantie se limite au remplacement ou aux réparations 
e�ectuées sur les produits défectueux. La garantie ne couvre pas les coûts 
liés au transport, au démontage et au montage en cas de remplacement 
du produit.

5.  Le fabricant est exclu de toute responsabilité à titre de garantie en cas de:
- Manque d'entretien. Les portes doivent être protégées immédiatement après 

l'achat par un vernissage ou une imprégnation. Le manque d'entretien 
peut entraîner une absorption d'humidité et le produit est susceptible 
d'être endommagé.

- intervention technique e�ectuées par des personnes non quali�ées 
consistant en réparation et remaniement du produit (rabotage, perage 
autre que pour le ferrage de poignee de porte);

-  modi�cation de construction du produit telle que: rémplacemant du 
ferrage, installation des éléments supplémentaires de menuiserie( à 
l’exclusion de la serrure et de la poignée);

- anomalies admises par les tolerances de fabrication qui restent invisibles 
après le montage ou n’ont aucune in�uence sur la valeur d’utilité du 
produit;

- vente d’article à prix reduit;
- Quand la carte de garantie est incomplete: sans cachet du vendeur, date 

d’achat ou signature du client;
- Quand la carte de garantie a été corrigée par des personnes non 

autorisées.

  Il est catégoriquement interdit de raccourcir des portes dans des hautes 
et basses parties.

6.  Les défauts visibles enfoncés dans le produit au moment d’achat doivent 
être declarés dans un délais de 7 jours suivant la date d’achat, avant 
l’installation.La réclamation quantitative, de dimensions et de fonction 
doit être signalée au moment de la réception de marchandise sous peine 
de perdre la garantie.Le fabricant n’assume aucune résponsabilité pour 
la perte, l’endommagement ou la destruction resultant des raisons autres 
que les vices de fabrication.

7. De la garantie sont exclus:
- les détérioration mécanique due à un transport, un réchargement ou un 

stockage et un montage non conforme;
- les défauts résultant de la détérioration mécanique causée par 

l’exploiteur(p.ex.l’endommagement du placage, égratignures, fente, 
enfoncure);

- décoloration,deformation, endommagement qui se produisent par suite 
du gon�ement de la matière causé par l’humidité excessive dans des 
locaux ou le contact avec l’eau.

- détérioration de placage independant du fabricant(p.ex. l’utilisation des 
produits de nettoyage impropres, du ruban de peinture etc.);

- le fonctionnement incorrect causé par un événement aléatoire 
independant du fabricant et des conditions d’exploitation(p.ex: incendie, 
inondation etc.);

- les vitrages dans le cas du vantail de porte d’ínterieur;
-   une pose ou un entretien non conforme.
8. Le montage doit être e�ectué après les travaux du genre de: bétonnage 

du sol,plâtrage,tuile, pose de papier peint.  Avant le montage il faut 
assécher des locaux pour éviter le gon�ement du bois, du MDF et du 
HDF. Les portes et les dormants ne doivent jamais être exposé à un 
contact direct avec l’eau. Leur nettoyage doit s’e�ectuer à l’aide d’un 
chi�on sec et mou. Pour le nettoyage de vitres n’utilisez surtout pas un 
produit concernat l’acéton.

9. Conditions de montage:
  -   l’humidité ambiante doit être 40-55%;
  -   la température ambiante minimale doit être supérieur à 10° C;
  -   la di�érence de température entre 2 locaux qui sont separés par la porte 

ne doit pas dépasser 10° C;
-   l’humidité des murs, plâtres et sols doit être 12-14% dans des locaux 

ventilés.
10. Le fabricant se reserve le droit de surcharger l’exploiteur le coût de 

l’usure si le produit défectueux possède aussi les défauts resultant de 
l’exploitation(p.ex.égratignures, salété et les autres défauts mécaniques)

11. La résponsabilité du fabricant ne peut pas dépasser la valeur de 
marchandise achetée.

12.  Le client doit assurer au fabricant l’accessibilité au produit défectueux 
dans un délais déterminé en vue d’inspection et réparation.

13.  Dans tous les autres cas sont appliqués les règlements du Code Civil.
14.  La garantie regarde aussi le produit non conforme avec le contrat.
15. Toutes les rémarques et réclamations doivent être soumis au lieu d’achat.

NOTICE DE MONTAGE
1   Les portes doivent être imperméabilisées immédiatement après leur 

déballage.
2. Véri�er les dimensions de l’ouverture de la porte de celles recommandées 

par le fabricant.
3. Nettoyer et aplanir des arêtes et des surfaces de l’ouverture de la porte.
4. Mettre le dormant dans l’ouverture, veiller l’equerrage de la traverse par 

rapport au montant, l’aplomb et le parallélisme des montants, �xer à l’aide 
des cales et des réglettes au milieu et en bas du dormant.

5. Véri�er encore une fois si les montants et les traverses du dormant sont 
parfaitement horizontaux et verticaux, si non les régler à l’aide des cales. 
Ensuite caler le dormant dans le mur.

6. Véri�er la fermeture et l’ouverture du vantail, si besoin régler le vantail à 
l’égard du dormant et caler dé�nitivement le dormant dans le mur.

7. Rémplir des brèches entre le dormant et le mur à l’aide d’une mousse 
polyuréthane.

8. Après l’installation et véri�cation du vantail, régler le ferrage s’il y a tel 
besoin.

9.  Ôter des réglettes après le dessèchement entier d’une mousse 
polyuréthane.

GARANTIJAS NOTEIKUMI
1.  Produkta, kuram pievienots šis dokuments, ražotājs garantē, ka 

izstrādājumam nav ražošanas (rūpnīcas) defektu.
 Produktiem tiek uzskatīts, ka tiem ir ražošanas defekts, ja tos nav 

iespējams izmantot atbilstoši paredzētajam pielietojumam, un bojājuma 
cēlonis ir materiālu iekšējās īpašības.

2.  Ražotājs nodrošina 12 mēnešu garantiju attiecībā uz produktiem, skaitot 
no datuma, kad tika apstiprināts pirkums no Ražotāja vai Pārdevēja uz 
garantijas kartītes. Garantija attiecas uz produktiem, kas tiek turēti un 
uzglabāti slēgtās un sausās telpās un uzstādīti telpās, kur relatīvais gaisa 
mitrums ir mazāks par 55%.

3.  Tikai Ražotājs vai viņa pilnvarotas personas ir tiesīgas pieņemt sūdzību 
par produktu vai tā elementu un veikt garantijas remontu. Lai izmantotu 
garantiju, ir jāuzrāda Garantijas Kartes oriģināls, pirkuma apliecinājums 
(rēķins vai kvīts) un detalizēts produkta defekta apraksts.

4.  Ražotājs noteiks zaudējumus 21 dienas laikā no dienas, kad rakstiskais 
garantijas iesniegums tiks piegādāts Ražotājam. Garantijas laikā 
klientam ir pienākums glabāt iepakojumu. Ja garantijas iesniegums 
tiks apstiprināts, Ražotājs apņemas bojāto preci bez maksas (garantijas 
laikā) salabot ar Klientu saskaņotajā laika termiņā. Ja izstrādājumam 
ir ražošanas defekti, kurus nevar novērst, vai nākamie trīs remonti ir 
neefektīvi, Ražotājs apņemas nomainīt izstrādājumu uz tādu, kuram 
nav defektu. Ražotājs nesegs izmaksas, kas saistītas ar transportēšanu, 
demontāžu un montāžu gadījumā, ja tiks pieņemts lēmums aizstāt preci 
ar pilnīgi jaunu.

5.  Ražotājs neauzņemas atbildību garantijas ietvaros, gadījumā ja:
- pienācīgas apkopes trūkums. Durvis jāaizsargā uzreiz pēc iegādes, tās lakojot 

vai impregnējot. Ja netiek veikta pienācīga apkope, var rasties mitruma 
uzsūkšanās, un izstrādājums ir uzņēmīgs pret bojājumiem.

−  Notiek nepiederošo personu (izņemot ražotāju vai ražotāja pilnvarotas 
personas) iejaukšanās, kas saistīta ar produkta remontu, pārveidošanu 
(ēvelēšana, caurumu urbšana, izņemot roktura stiprinājumus);

−  Tiek veiktas izmaiņas produkta struktūrā bez ražotāja piekrišanas, 
piemēram, armatūras maiņa, papildu koka elementu uzstādīšana 
(izņemot slēdzenes un rokturus);

−  Durvis tiek apgrieztas apakšējā vai augšējā daļā
−  Iet runa par nelieliem defektiem, kas pēc uzstādīšanas paliek neredzami 

vai neietekmē produkta lietošanas vērtību;
−  Iet runa par produktiem, kas tika nopirkti par pazeminātām cenām;
−  Garantijas kartē nav Pārdevēja zīmoga, pirkuma datuma un Klienta 

paraksta;
−  Nepiederošas personas Garantijas Kartē ir izdarījušas jebkādus labojumus;
6.  Par acīmredzamiem preču defektiem pirkuma laikā garantija ir jāiesniedz 

7 dienu laikā no pirkuma dienas, pirms produkts ir uzstādīts. Par kļūdām 
vai trūkumiem, kas ir saistītas ar daudzumu, izmēriem un funkcijām jāziņo 
pie preču saņemšanas, pretējā gadījumā tas var novest pie garantijas 
zaudēšanas. Ražotājs nav atbildīgs par produkta nozaudēšanu, bojāšanu 
vai iznīcināšanu citu iemeslu dēļ, nevis tā raksturīgo defektu dēļ.

7.  Garantija jo īpaši neattiecas uz: 
−  mehāniskiem produkta bojājumiem, kas radušies transportēšanas, 

pārkraušanas laikā vai nepareizas uzglabāšanas vai montāžas rezultātā;
−  mehāniskiem produkta bojājumiem, ko izraisījusi lietotāja vaina, un to 

izraisīti defekti (piemēram, apdarinājuma bojājumi, skrāpējumi, plaisas, 
iespiedumi);

−  krāsas maiņu, deformācijān un elementu bojājumiem, ko izraisa materiāla 
uzpūšanās, ko izraisa pārmērīgs gaisa mitrums telpās vai saskare ar ūdeni;

−  apdarinājuma bojājumiem neatkarīgi no Ražotāja (piemēram, 
neatbilstošu tīrīšanas līdzekļu, krāsošanas lentu izmantošana, utt.);

−  produkta darbības traucējumiem bojājumu rezultātā, kas radušies nejaušu 
notikumu rezultātā neatkarīgi no Ražotāja un darbības apstākļiem 
(piemēram, ugunsgrēks, plūdi utt.);

−   iekštelpu durvju stikla izstrādājuma daļām;
−  nepareiza montāža un ekspluatācija;
8.  Durvju kārbas ierīkošanas darbi jāveic telpās pēc tādu darbu pabeigšanas, 

kā grīdu liešana, apmetuma uzklāšana, ģipša uzklāšana, �īzēšana, tapešu 
līmēšana. Pirms uzstādīšanas telpa jāizžāvē, lai izvairītos no koka, MDF un 
HDF plākšņu uzpūšanās.

 Durvis un rāmjus nedrīkst pakļaut tiešai saskarei ar ūdeni. Koka 
elementus jānoslauka ar sausiem un mīkstiem materiāliem. Logu tīrīšanai 
neizmantojiet līdzekļus, kas satur acetonu.

9.  Montāžas nosacījumi:
−  Gaisa mitrumam jābūt 40–55%
−  Minimālajai apkārtējās vides temperatūrai jābūt virs 10 ° C;
−  Temperatūras starpība starp divām telpām, kuras atdala durvis, nedrīkst 

pārsniegt 10 ° C;
−  Sienu, apmetumu un grīdu mitrumam jābūt 12–14% pie nodrošinātas 

telpas ventilācijas;
10.  Ražotājs kā galvotājs patur tiesības iekasēt no lietotāja amortizācijas 

izmaksas, ja defektīvais produkts ir kvali�cēts nomaiņai, bet tam ir arī 
darbības laikā radušies defekti, piemēram, skrāpējumi, netīrumi vai citi 
mehāniska rakstura defekti.

11.  Ražotāja atbildība par defektiem nedrīkst pārsniegt iegādāto preču 
vērtību.

12.  Klientam ir pienākums piegādāt reklamētās preces Ražotāja noteiktajā 
termiņā defektu pārbaudei un to novēršanai.

13.  Jautājumos, uz kuriem neattiecas garantijas noteikumi, tiek piemēroti 
Civilkodeksa noteikumi.

14.  Garantija pārdotajām precēm neizslēdz un neierobežo Klienta tiesības, kas 
izriet no preču neatbilstības attiecībā pret līgumu.

15.  Par visiem komentāriem un sūdzībām jāziņo pirkuma vietā.

UZSTĀDĪŠANAS INSTRUKCIJA
1.  Pārbaudiet sienas atvēruma izmērus ar Ražotāja ieteiktajiem izmēriem.
2.  Notīriet un izlīdziniet sienā sagatavojamās atvēruma malas un virsmas.
3.  Piemērīt samontēto durvju rāmi montāžas atverē, izlabot sākotnējā 

iestatījuma kļūdas un visbeidzot nostiprāt to, izmantojot montāžas ķīļus 
un sloksnes durvju rāmja apakšējā un vidējā daļā.

4  Pārbaudiet un, ja nepieciešams, noregulējiet rāmja vertikālo un 
horizontālo daļu ar ķīļiem. Pēc pareizības pārbaudes, atkarībā no durvju 
rāmja veida un izvēlētās montāžas metodes, beidzot iespiediet ķīļus 
sienā.

5  Pārbaudiet, kā durvju vertne aizveras un atveras rāmī - atkarībā no 
situācijas veiciet atbilstošus vertnes pielāgojumus attiecībā pret rāmi, 
ja nav nepieciešams, tad beidzot iespiediet ķīļus starp durvju kārbas 
rāmjiem un sienu.

6.  Aizpildiet atstarpes starp rāmi un sienu ar poliuretāna montāžas putām.
7.  Pēc vērtnes uzstādīšanas un funkcionēšanas pārbaudes nepieciešamības 

gadījumā jāpielāgo slēdzenes.
8.  Kad montāžas putas ir pilnībā izžuvušas, pēc ražotāja norādītā laika 

ievērošanas, noņemiet sloksnes.

УСЛОВИЯ НА ГАРАНЦИЯТА
   1.    Производителят на продукта, към който е приложен този документ, 

гарантира,
     че продуктът е без производствени (фабрични) дефекти.
 Продуктите се считат че са обременени с фабрични дефекти, когато е 

невъзможно да бъдат използвани по предназначение, а причината за 
неизправността се

      дължи на вътрешните свойства на материалите.
2.  Производителят дава гаранция за продуктите, които произвежда за срок 

от 12 месеца от датата на покупката, потвърдена от Производителя 
или Продавача в Гаранционната карта. Гаранцията включва продукти, 
складирани и съхранявани в закрити и сухи помещения и монтирани в 
помещенията, където относителната влажност на въздуха е под 55%.

3.   За приемане на рекламацията на продукта или неговия елемент и 
извършване

  на гаранционния ремонт е оторизиран единствено Производителят или 
упълномощени от него лица. За да използвате гаранционните услуги, е 
необходимо да представите оригинала на Гаранционната карта,

    доказателството за покупка (фактура или касов бон) и подробно описание 
на дефекта на продукта.

4.  Производителят ще определи повредите в рамките на 21 ден от датата 
на предаване на писмената рекламация на Производителя. По време 
на гаранционния срок Клиентът е длъжен да запази опаковката. 
Ако рекламацията бъде призната, Производителят се задължава да 
ремонтира безплатно дефектния продукт (в рамките на гаранционния 
срок) в договорения с Клиента срок. Ако в продукта има производствени 
дефекти, които не могат да бъдат отстранени или три последователни 
ремонта са неуспешни, тогава Производителят се задължава да замени 
продукта с такъв без дефекти. Производителят не поема разходите, 

свързани с транспорт, демонтаж и монтаж в случай на решение за 
замяна на стоката с нова.

5. Отговорността на Производителя по гаранцията се изключва в случай на:
- Липса на подходяща поддръжка. Веднага след закупуването вратите 

трябва да бъдат защитени чрез лакиране или импрегниране. Липсата 
на правилна поддръжка може да доведе до абсорбиране на влага и 
продуктът е податлив на повреда.

- Намеса на неоторизирани лица (различни от Производителя или 
упълномощени от него лица), състояща се в ремонти, модификации 
на продукта (рендосване, пробиване на отвори, различни от тези за 
обковите на дръжки );

-    Изменения в конструкцията на продукта, извършени без съгласието 
на Производителя, като например смяна на обкови, монтаж на 
допълнителни дограмни елементи

      (с изключение на брави и дръжки);
-   Абсолютно забранено е подрязването на вратите в долните и горните им 

части
-  Несъществени дефекти, т.е. такива, които остават невидими след монтажа 

или не оказват влияние на стойността при употребата на продукта;
-    Продажба на преоценени продукти;
-  Когато Гаранционната карта не съдържа печат на Продавача, дата на 

покупка и подпис на Клиента;
-    Когато са направени корекции в Гаранционната карта от неоторизирани 

лица;
6. Явни и видими дефекти на стоката в момента на покупката трябва да бъдат 

рекламирани в рамките на 7 дни от датата на закупуване, преди монтажа 
на продукта. Рекламациите относно количеството, размерите и

     функционалността задължително да бъдат докладвани при получаването 
на стоките, в противен случай гаранцията е невалидна. Производителят 
не носи

   отговорност за загуба, повреда или унищожение на продукта в резултат на 
причините, различни от установените в него дефекти.

7.   По-специално, гаранцията не покрива:
-    механични повреди на продукта, причинени по време на транспортиране, 

в случай на претоварване или в резултат на неправилно съхранение или 
монтаж;

-   механични повреди на продукта, възникнали по вина на потребителя и 
причинените от тях дефекти (напр. увреждане на фурнира, драскотини, 
пукнатини, вдлъбнатини;

-  обезцветяване, деформация и повреда на елементи, причинени от подуване 
на материала поради висока влажност на въздуха в помещенията или 
контакт с вода;

-    повреда на фурнира независима от Производителя (напр. използване на 
неподходящи почистващи препарати, бояджийски ленти и др.);

-    неизправност на продукта поради повреди, причинени в резултат на 
случайни събития, независими от Производителя и експлоатационните 
условия (напр.

 пожар, наводнение и др.);
-  стъклени части на продукта при крилата на интериорните врати;
-    неправилен монтаж и експлоатация;
8. Дограмата трябва да се монтира в помещенията следзавършването на 

строителни работи като изливане на подове, нанасяне на мазилка,
 шпакловане, лепене на плочки, лепене на тапети. Преди да започнете 

монтирането, помещението трябва да се изсуши, за да се избегне 
подуване на дървото, на плочите MDF и HDF. Вратите и касите не трябва 
да се излагат на

 пряк контакт с вода. Дограмата трябва да се избърсва със сухи и меки 
кърпи. За почистване на стъклата не използвайте препарати, съдържащи 
ацетон

9.  Условия за монтаж:
-  Влажността на въздуха трябва да бъде между 40% и 55%
-  Минималната температура на околната среда трябва да бъде над 10°C;
-  Температурната разлика между две помещения, които са разделени с 

вратата, не може да надвишава 10 ° C;
-  Влажността на стените, мазилките и подовете трябва да бъде 12-14% 

при осигурена вентилация на помещението;
10. Производителят като гарант си запазва правото да начисли на 

потребителя амортизационните разходи, ако дефектният продукт е 
бил определен за замяна, но също така има и дефекти, възникнали по 
времето на експлоатация, например драскотини, замърсявания или 
други дефекти с механичен характер.

11. Отговорността на Производителя за неизправности не може да 
надвишава стойността на закупената стока.

12. Клиентът се задължава да даде достъп до рекламираните стоки в срока 

определен от Производителя за проверка и отстраняване на дефектите.
13. По въпросите, които не са обхванати от условията на гаранцията, се 

прилагат разпоредбите на Гражданския кодекс.
14. Гаранцията за продадените стоки не изключва и не ограничава правата 

на Клиента в резултат на несъответствието на стоките с договора.
15. Всякакви забележки и рекламации трябва да се подават на мястото на 

закупуване.

ИНСТРУКЦИИ ЗА МОНТАЖ
1. Вратите изискват незабавно импрегниране след разопаковане
2. Сравнете размерите на отвора в стената с тези, препоръчани от 

производителя.
3.  Почистете и подравнете ръбовете и повърхностите на подготвения в 

стената отвор.
4.  Нагласете монтираната каса на вратата в монтажния отвор, коригирайте 

грешките при първоначалната настройка, накрая я фиксирайте с 
помощта на

 монтажни клинове и разширяващи се летви в долната и
 централната част на касата.
5.  Проверете вертикалата и хоризонталата на касата на вратата, и 

при необходимост ги коригирайте с клиновете. След проверка на 
коректността в зависимост от типа на касата на вратата и избрания 
метод на монтаж я

 заклинете накрая в стената.
6.  Проверете, как се затваря и отваря крилото в касата - в зависимост от 

ситуацията направете подходящи корекции на крилото спрямо касата, 
и ако не са нужни,

 накрая заклинете рамото на касата в стената.
7.  Запълнете празнините между касата и стената с монтажна 

полиуретанова пяна.
8. След поставяне на крилото и проверката на функционирането му, в 

случай ако е необходимо, регулирайте фитингите.
9.  Махнете разширяващите се летви, след като монтажната пяна изсъхне 

напълно в съответствие с необходимото време, указано от нейния 
производител.__

GARANTI KOŞULLARI
1.  Bu belge ile beraber teslim edilen ürünün Üreticisi; ürünün üretim (imalat) 

hataları içermediğini garanti eder. Ürünlerin amacına uygun kullanılması 
mümkün olmadığı ve arızanın nedeni malzemelerin içsel özelliklerinden 
kaynaklandığı durumlarda, üründe imalat hatası olduğu kabul edilir.

2.  Üretici; ürettiği ürünler için Üretici veya Satıcı tarafından Garanti Belgesi 
üzerinde belirtilmiş satın alma tarihinden itibaren 12 aylık garanti sağlar. 
Garanti; kapalı ve kuru odalarda depolanan ve bağıl nem oranı %55’ten 
daha az olan kapalı alanlarda kurulan ürünleri kapsar.

3.  Sadece Üretici veya Üretici tarafından yetkilendirilmiş kişiler ürün veya 
parçası ile ilgili şikayeti kabul etmeye ve garanti kapsamında onarım 
gerçekleştirmeye yetkilidir. Garantiden yararlanabilmek için orijinal 
Garanti Belgesi, satın alma belgesi (fatura veya makbuz) ve üründeki 
kusurun ayrıntılı bir açıklamasının ibraz edilmesi gerekmektedir.

4.  Üretici; yazılı şikayeti teslim aldığı tarihten itibaren 21 gün içinde hasarı 
değerlendirecektir. Müşteri; garanti süresi boyunca ambalajı saklamakla 
yükümlüdür. Şikayetin kabul edilmesi halinde Üretici; Müşteri ile mutabık 
kalınan süre içerisinde hatalı ürünü (garanti süresi dahilinde) ücretsiz 
olarak onarmayı taahhüt eder. Üründe onarılamayacak üretim hataları 
varsa veya art arda gerçekleştirilen üç onarım olumsuz olarak sonuçlanırsa, 
Üretici ürünü hatasız bir ürünle değiştirmeyi taahhüt eder. Üretici; ürünün 
yenisiyle değiştirilmesine karar verilmesi durumda, nakliye, demontaj ve 
montaj masra�arını karşılamayacaktır.

5.  Aşağıdaki durumlarda Üreticinin garanti kapsamındaki sorumluluğu hariç 
tutulur:

- Uygun bakım eksikliği. Kapılar satın alındıktan hemen sonra cilalanarak 
veya emprenye edilerek korunmalıdır. Uygun bakımın yapılmaması nem 
emilimine neden olabilir ve ürün hasara açıktır.

 -  Üründe yetkisiz kişiler (Üretici veya Üretici tarafından yetkilendirilmemiş 
kişiler) tarafından onarım, değişiklik (planyalama, kilit/kulp deliği dışında 
delik açma) gibi müdahaleler;

-  Üreticinin onayı olmadan ürünün yapısında yapılan değişiklikler, ör: 
bağlantı parçalarının değiştirilmesi, ek doğrama bileşenlerinin takılması 
(kilit ve kulplar hariç);

-  Kapıların alt ve üst kısımların kesilmesi kesinlikle yasaktır;

 -  Önemli olmayan kusurlar, yani kurulumdan sonra görünmez olan veya 
ürünün kullanımını etkilemeyen kusurlar;

-  İndirimli ürünlerin satışı;
-  Garanti Belgesinde Satıcının kaşesi, satın alma tarihi ve Müşterinin imzası 

bulunmadığında;
-  Yetkili olmayan kişiler tarafından Garanti Belgesinde herhangi bir düzeltme 

yapıldığında;
6.  Satın alma sırasında üründe bulunan açık-görünür kusurlar; ürünün 

kurulumundan önce, satın alma tarihinden itibaren 7 gün içinde 
bildirilmelidir. Miktar, boyut ve işlev ile ilgili şikayetler; ürün teslimi sırasında 
yapılmalı, aksi takdirde garanti kapsamında değerlendirilmeyeceklerdir. 
Üretici; üründeki kusurlar dışında herhangi bir nedenden kaynaklanan ürün 
kaybı, hasarı veya tahribatından sorumlu tutulamaz.

7. Garanti özellikle aşağıda belirtilenleri kapsamaz: - Nakliye ve aktarma 
sırasında veya yanlış depolama veya montaj sonucunda üründe meydana 
gelen mekanik hasarlar;

-  Üründe Kullanıcından dolayı oluşan mekanik hasar ve bu hasarların neden 
olduğu kusurlar (ör: kaplamada hasar, çizikler, çatlaklar, ezikler);

-  Aşırı iç hava nemi veya suyla temas nedeniyle malzemenin şişmesi sonucu 
bileşenlerde renk bozulması, deformasyon ve hasar;

-  Üreticiden bağımsız olarak meydana gelen kaplama hasarları (ör: uygun 
olmayan temizleyici, boya bandı vb. ürünlerin kullanımı sonucunda meydana 
gelen hasarlar);;

-  Üreticiden ve kullanım şartlarından bağımsız olarak meydana gelen 
olayların (ör: yangın, sel, vb.) neden olduğu hasar sonucunda ürünün doğru 
çalışmaması;

-  İç kapı kanatlarında camlı kısımlar;
-  Yanlış kurulum ve kullanım;
8.  Ürünün montajı; döşeme, sıva, alçı, fayans ve duvar kağıdı gibi işler 

tamamlandıktan sonra yapılmalıdır. Kurulumdan önce, ahşap, MDF ve HDF 
malzemelerin şişmesini önlemek için kurulum yapılacağı oda kurutulmalıdır. 
Kapılar ve kasalar; doğrudan su ile temastan korunmalıdır. Ürün; kuru ve 
yumuşak malzemelerle silinmelidir. Camı temizlemek için aseton içeren 
temizleyiciler kesinlikle kullanılmamalıdır.

9.  Kurulum koşulları:
-  Bağıl nem oranı %40-55 arasında olmalıdır;
-  Ortam sıcaklığı 10° C’nin üzerinde olmalıdır;
-  Kapı ile ayrılmış iki oda arasındaki sıcaklık farkı 10° C’yi geçmemelidir;
-  Duvar, sıva ve zeminlerin nem oranı oda havalandırılması sağladıktan sonra 

%12-14 olmalıdır;
10. Üretici, Garantör olarak, kusurlu ürünün yenisi ile değiştirmeye uygun olması, 

ancak aynı zamanda kullanım sırasında ortaya çıkan çizikler, kirlenme veya 
mekanik nitelikteki diğer kusurlar gibi kusurlara sahip olması durumunda, 
kullanıcıdan amortisman masra�arını talep etme hakkını saklı tutar.

11. Üreticinin kusurlara ilişkin sorumluluğu; satın alınan ürünün değerini aşamaz.
12. Müşteri; şikayet ettiği ürünü muayene ve kusurların giderilmesi için Üretici 

tarafından belirlenen süre içinde hazır bulundurmakla yükümlüdür.
13. Garanti koşulları kapsamına girmeyen hususlarda Medeni Kanun hükümleri 

uygulanır. 14. Satılan ürünler için verilen garanti; Müşterinin malların 
sözleşmeye uygun olmamasından kaynaklanan haklarını hariç tutmaz veya 
sınırlandırmaz.

15. Herhangi bir yorum veya şikayet ürünün satın alındığı yere iletilmelidir.

MONTAJ TALIMATLARI

1. Kapılar; ambalajdan çıkarıldıktan hemen sonra emprenye edilmelidir.
2. Duvarda kapı için açılan yerinin boyutları üreticinin tavsiye ettiği boyutlara 

göre kontrol edilmelidir.
3.  Açılan deliğin kenarları ve yüzeyleri temizlenmeli ve düzleştirilmelidir.
4.  Monte edilmiş kasa deliğe yerleştirildikten sonra, yanlış hizalamalar 

düzeltilmeli ve son olarak kasa, alt ve orta kısımlarından takoz ve ara 
bağlantıları kullanılarak sabitlenmelidir.   

5. Kasanın dikey ve yatay hizalaması kontrol edilmeli ve gerekirse takozlar 
kullanılarak düzeltilmelidir. Kasa; türüne ve seçilen montaj yöntemine 
göre uygun olup olmadığı kontrol ettikten sonra, son olarak duvarda 
sabitlenmelidir.

6. Kanadın kasada açma ve kapanma işlevi kontrol edilmelidir. Duruma göre kanat 
kasaya göre ayarlanmalı veya nihai olarak kasa kolu duvara sabitlenmelidir.

7.  Kasa ile duvar arasındaki boşluklar poliüretan montaj köpüğü ile 
doldurulmalıdır.

8.  Kanadı monte ettikten ve çalışmasını kontrol ettikten sonra, gerekirse kapı 
armatürlerin ayarı yapılmalıdır.

9.  Montaj köpüğü; üreticisi tarafından belirtilen süreye göre tamamen 

und vertikale Ausrichtung des Rahmens nach. Nach der Überprüfung 
der richtigen Ausrichtung muss der 

6  Einstellungen des Flügels gegenüber dem Rahmen vor. Andernfalls 
keilen Sie den Rahmenarm in der Wandmauer endgültig fest.

7.  Füllen Sie die Spalten zwischen dem Rahmen und der Mauer mit 
Polyurethanschaum.

8.  Montieren Sie den Flügel, überprüfen Sie seine Funktion und 
stellen Sie ggf. die Beschläge nach.

9.  Nachdem der Montageschaum gemäß der durch den Hersteller 
angegebenen Zeit vollständig ausgetrocknet worden ist, 
demontieren Sie die Spreizleisten.

UVJETI JAMSTVA
1.  Proizvođač proizvoda uz koji je priložen ovaj dokument jamči da 

proizvod nema nedostatke. Proizvodi s tvorničkim nedostacima 
su proizvodi koje nije moguće rabiti u skladu s namijenom i uzrok 
neučinkovitosti proizlazi iz unutrašnjih svojstava materijala.

2.  Proizvođač odobrava za svoje proizvode jamstveni rok od 12 mjeseci 
računajući od datuma prodaje ovjerenog od strane Proizvođača ili 
Prodavatelja na Jamstvenom Listu. Jamstvo obuhvaća proizvode 
skladištene u zatvorenim, suhim prostorijama u kojima relativna 
vlažnost zraka je manja od 55%.

3.  Za prijem reklamacije proizvoda ili njegovog elementa i izvršenje 
popravka ima pravo isključivo Proizvođač ili osobe koje je za to 
ovlastio. Kako bi se dobile pogodnosti iz jamstva potrebno je 
predočiti originalni Jamstveni List, dokaz kupnje (račun) i detaljan 
opis nedostataka proizvoda.

4.  Proizviđač će popraviti (?)  kvar u roku od 21 dana računajući 
od datuma dostave zahtjeva za reklamaciju u pisanom obliku 
Proizvođaču . U razdoblju valjanosti jamstva Klijent ima obavezu 
zadržati ambalažu. U slučaju priznanja reklamacije Proizvođač se 
obvezuje da će besplatno izvršiti popravak pokvarenog proizvoda (u 
jamstvenom roku) u roku dogovorenom s Klijentom. Ako proizvod 
ima tvorničke nedostatke koje se ne mogu odstraniti ili tri popravka 
za redom su neuspješni, onda se Proizvođač obvezuje da zamjeni 
proizvod na isti takav bez nedostataka. Proizvođač ne snosi troškove 
transporta, demontaže i montaže u slučaju odluke o zamjeni robe 
na novu.

5.  Proizvođač nema obaveze preuzimati odgovornost po osnovu 
jamstva u slučaju:

- A megfelelő karbantartás hiánya. Az ajtókat a vásárlás után azonnal 
lakkozással vagy impregnálással kell védeni. A megfelelő 
karbantartás hiánya nedvességfelvételt okozhat, és a termék 
sérülésre hajlamos.

 -  Zahvata od strane neovlaštenih osoba (koje nisu Proizvođač ili osobe 
koje on nije ovlastio) koji obuhvaćaju popravke, prerade proizvoda 
(blanjanje, bušenje rupa drugih nego pod štit za kvaku - Strukturne 
promjene proizvoda izvršenih bez suglasnosti Proizvođača, kao 
što su promjena štitova, montiranje dodatnih elemenata stolarije 
(uključujući umetke i kvake);

-  Strogo je zabranjeno kraćenje vrata sijeečenjem u donjim i gornjim 
dijelovima

-  Skriveni nedostaci, tj. nedostaci koji su nevidljivi nakon montaže ili 
ne utiču na  uporabnu vrijednost proizvoda;

-  Prodaja proizvida s popustom;
-  Kad se na Jamstvenom Listu ne nalazi pečat Prodavatelja, datum 

kupnje i potpis Klijenta;
-  Kad su u Jamstvenom Listu vidljivi  izvršeni bilo kakvi ispravci od 

strane neovlaštene osobe;
6.  Vidljivi nedostaci robe koji postoje u trenutku nabave trebaju 

se reklamirati u roku  od 7 dana od datuma kupnje, prije 
montaže proizvoda. Reklamacije koje se odnose na količinu, 
dimenzija, funkcije trebaju se  prijaviti u trenutku prijema robe 
pod prijetnjom gubitka jamstva. Proizvođač nije odgovoran za 
gubitak, oštećenje ili uništenje proizvoda koji proizlaze iz drugih 
uzroka osim svojstvenih nadostataka.  

7.  Jamstvo naročito ne uključuje:
-  mehanička oštećenja proizvoda nastala za vrijeme transporta, 

pretovara ili nepravilnog skladištenja te montaže;

-  mehanička oštećenja proizvoda nastala zbog krivnje korisnika i 
prouzrokovani njome, nedostaci (npr. oštećenja furnira, pukotine, 
udubljenja);

-  gubitke boje, deformacije i oštećenja elemenata uzrokovane 
bubrenjem materijala zbog pretjerane vlažnosti  u prostorijama 
ili pri dodirou s vodom;

-  oštećenja furnira koja ne ovise o Proizvođaču (npr. korištenje 
pogrešnih sredstava za čišćenje, krep traka itd.);

-  nepravilan rad proizvoda uzrokovan oštećenjima nastalim zbog 
više sile nezavisnim od Proizvođača i uvjeta korištenja (npr. požar, 
poplava itd.);

-  staklene dijelove proizvoda kod unutrašnjih krila vrata;
- nepravilne montaže i korištenja;
8.  Montažu stolarije treba vršiti u prostorijama nakon završetka 

takvih radova kao što su izlijevanje podova, žbukanje, zidanje, 
stavljanje pločica, lijepljenje tapeta. Prije početka montaže 
prostorija treba biti osušena kako bi se izbjeglo bubrenje 
drveta, MDF i HDF ploča. Vrata i dovratnici ne mogu biti izloženi 
direktnom dodiru s vodom. Drvene dijelovi treba brisati suhim i 
mekanim materijalima. Za čišćenje stakla ne  koristiti sredstva s 
acetonom.

9.  Uvjeti montaže:
-  Vlažnost zraka mora iznositi 40-55%;
- Minimalna temperatura mora biti viša od 10° C;
-  Razlika temperatura između dvije prostorije koje su podjeljene 

vratima na može biti veća od 10° C;
-  Vlažnost zidova, žbuke i podova treba iznositi 12-14% uz 

osigurano prozračivanje prostorije;
10.  Proizvođač, kao jamac, zadržava pravo naložiti korisniku troškove 

amortizacije ako je neispravan proizvod određen za zamjenu 
ali osim toga ima i nedostatke nastale tijekom korištenja, npr. 
ogrebotine, prljavštine ili druge mehaničke nedostatke.

11.  Odgovornost Proizvođača zbog nedostataka ne može biti veća od 
vrijednosti kupljene robe.

12.  Klijent je dužan omogućiti pregled i popravak reklamirane robe u 
roku određenom od strane Proizvođača .

13.  U slučajevima koje jamstvo ne uključuje primjenjuju se  zakoni 
Građanskog Prava.

14.  Jamstvo za prodanu robu ne isključuje i ne ograničava prava 
Klijenta koja mu pripadaju u slučaju neusklađenosti robe s 
ugovorom.

15.  Sve zabilješke i reklamacije treba prijaviti na mjestu kupnje.

UPUTE ZA MONTAŽU
1     Az ajtók a kicsomagolás után azonnali vízszigetelést igényelnek. 
2.  Provjeriti dimenzije zidnog otvora i usporediti ih s onima koje 

preporučuje proizvođač.
3.  Očistiti i poravneti rubove i površine zidnog otvora.
4.  Probati odgovara li li montirani dovratnik zidnom otvoru, ispraviti 

pogreške prvog podešavanja, na kraju učvrstiti pomoću klinova i 
razupora u donjem i srednjem djelu dovratnika.

5.  Provjeriti i, ako je potrebno, podesiti horizontalu i vertikalu 
dovratnika pomoću klinova. Nakon provjere pravilnosti ovisno o  
vrsti dovratnika i odabranog načina montaže, učvrstiti klinovima 
u zidu.

6.  Provjeriti kako se zatvara i otvara krilo u dovratniku – ovisno o 
situaciji ispravno podesiti krilo u odnosu na dovratnik, ako nije 
potrebno,  učvrstiti klinovima dovratnik u zidu.

7.  Popuniti praznine između dovratnika i zida pomoću montažne 
PUR-pjene.

8.  Nakon postavljanja krila i provjere pravilnog funkcioniranja, ko je 
potrebno, podesiti štitnike.

9.  Odstraniti razupore nakon što se montažna pjena potpuno osuši 
poslije isteka vremena određenog od strane proizvođača. 

POGOJI GARANCIJE
1.  Proizvajalec izdelka, ki mu je priložen ta dokument, zagotavlja, da 

je ta izdelek brez proizvodnih (tovarniških) napak.
 Šteje se, da ima izdelek tovarniške napake, če ga ni možno 

uporabljati v skladu s predvidenim namenom, vzrok za to pa so 
notranje lastnosti materialov.

2.  Proizvajalec daje 12-mesečno garancijo za izdelke, ki jih proizvaja, 
garancijska doba pa začne teči z dnem nakupa, ki ga proizvajalec 
ali prodajalec navedeta v garancijskem listu. Garancija velja za 
izdelke, ki se shranjujejo in skladiščijo v suhih pokritih prostorih 
ali so vgrajeni v prostorih, kjer je relativna vlažnost zraka nižja od 
55%.

3.  Za sprejem reklamacije izdelka ali njegovega dela in izvedbo 
garancijskega popravila je pristojen samo proizvajalec ali osebe, 
ki jih ta za to pooblasti. Za uveljavljanje pravic iz garancije je 
nujno potrebno predložiti izvirnik garancijskega lista, dokazilo o 
nakupu (račun ali blagajniško potrdilo) in podroben opis napake 
izdelka.

4.  Proizvajalec bo napake ocenil v roku 21 dni od vročitve 
proizvajalcu pisne reklamacije. Stranka je dolžna vse do poteka 
garancijske dobe shranjevati embalažo. V primeru sprejema 
garancije v času trajanja garancijske dobe je proizvajalec dolžan 
brezplačno popraviti napake izdelka v roku, ki ga sporazumno 
določita stranka in proizvajalec. Če ima izdelek tovarniške napake, 
ki jih ni možno odpraviti, oziroma se tri zaporedna popravila 
izkažejo za neučinkovita, je proizvajalec dolžan izdelek zamenjati 
z izdelkom brez napak.

 Proizvajalec ne krije stroškov, povezanih s prevozom, demontažo 
in montažo v primeru zamenjave izdelka z novim.

5.  Odgovornost proizvajalca iz naslova garancije je izključena v 
naslednjih primerih:

- Pomanjkanje ustreznega vzdrževanja. Vrata je treba takoj po nakupu 
zaščititi z lakiranjem ali impregnacijo. Pomanjkanje ustreznega 
vzdrževanja lahko povzroči vpijanje vlage in izdelek je dovzeten 
za poškodbe.

–  če pride do popravila ali predelave izdelka (glajenje, vrtanje 
odprtin razen za kljuko) s strani nepooblaščenih oseb (drugih kot 
so proizvajalec ali osebe, ki jih ta pooblasti);

–  če brez soglasja proizvajalca pride do spremembe konstrukcije 
izdelka, kot je npr. zamenjava okovja, namestitev dodatnih delov 
stavbnega pohištva (vključno z vložki in kljukami);

–  če prirezujete vrata v zgornjem in spodnjem delu, kar je strogo 
prepovedano;

–  če so napake nepomembne, to pomeni, da so po namestitvi 
nevidne in ne vplivajo na uporabno vrednost izdelka;

–  če so bili izdelki prodani po znižani ceni;
–  če na garancijskem listu ni žiga prodajalca, datuma nakupa ali 

podpisa stranke in
–  če so bili v garancijski list uvedeni kakršni koli popravki s strani 

nepooblaščenih oseb.
6.  Napake izdelka, ki so na njem vidne v času prodaje, je treba 

prijaviti v roku 7 dni od datuma prodaje, pred vgradnjo izdelka. 
Reklamacije v zvezi s količino, merami in delovanjem izdelka, 
je treba prijaviti ob prejemu blaga, sicer se izgubi pravica do 
uveljavljanja garancije. Proizvajalec ni odgovoren v primeru 
izgube, poškodbe ali uničenja izdelka, do katerega pride zaradi 
drugih vzrokov, razen zaradi napak izdelka.

7.  Garancija ne velja zlasti za:
–  mehanske poškodbe izdelka, ki nastanejo med prevozom, 

pretovarjanjem ali zaradi nepravilnega skladiščenja in vgradnje;
–  mehanske poškodbe izdelka, nastale po krivdi stranke, in napake, 

ki jih stranke povzročijo (npr. poškodbe obloge, praske, razpoke, 
ukrivine);

–  razbarvanja, deformacije in poškodbe delov izdelka, ki nastanejo 
zaradi debeljenja materiala, ki ga povzroči prekomerna vlažnost 
zraka v prostorih ali stik z vodo;

–  poškodbe oblog, ki ne nastanejo po krivdi proizvajalca (npr. 
uporaba neprimernih čistilnih sredstev, zaščitnega traku za 
pleskanje in podobno);

–  nepravilno delovanje izdelka, do katerega pride zaradi poškodb, ki 
so posledica dogodkov, na katere proizvajalec nima vplivati (npr. 
požar, poplava in podobno);

–  steklene dele izdelka pri vratih za namestitev znotraj lokalov in
–  primere nepravilne namestitve in uporabe.
8.  Namestitev stavbnega pohištva v notranjih prostorih opravljajte 

po končanju del, kot so polaganje tal, ometanje, delo z mavcem, 
polaganje ploščic in tapet. Pred začetkom vgradnje osušite 
prostor, da preprečite debeljenje lesa in plošč MDF ter HDF.

 Vrata in podboji ne smejo biti izpostavljeni neposrednemu stiku 
z vodo. Za čiščenje stavbnega pohištva uporabite suhe in mehke 
materiale. Za čiščenje stekel ne uporabljajte sredstev, ki vsebujejo 
aceton.

9.  Pogoji vgradnje:
–  vlažnost zraka mora biti 40–55 %;
–  temperatura okolja mora biti višja od 10 °C;
–  razlika med temperaturama v dveh prostorih, ki ju ločijo vrata, ne 

sme biti večja od 10 °C;
–  vlažnost zidov, ometov in tal mora biti 12–14 % pri zagotovljenem 

prezračevanju prostora.
10.  Proizvajalec kot dajalec garancije si pridržuje pravico do 

obremenitve uporabnika s stroški amortizacije, če ima izdelek 
z napakami, ki je predviden za zamenjavo, tudi napake, ki so 
nastale med uporabo, npr. praske, umazanijo ali druge mehanske 
poškodbe.

11.  Odgovornost proizvajalca iz naslova napak ne more preseči 
vrednosti kupljenega blaga.

12.  Stranka je dolžna reklamirano blago za potrebe odpravljanja 
napak izročiti v roku, ki ga določi proizvajalec.

13.  V zvezi z zadevami, ki niso zajete v pogojih garancije, se 
uporabljajo določbe Občega državljanskega zakonika.

14.  Garancija za prodano blago ne izključuje in ne omejuje pravic 
stranke v primeru neskladnosti blaga s pogodbo.

15.  Vse pripombe in reklamacije je treba prijaviti na prodajni točki.
NAVODILA ZA NAMESTITEV
1.  Preverite, ali so mere odprtin v zidu skladne z navodili 

proizvajalca.
2.  Očistite in izravnajte robove in površine odprtine v zidu.
3.  Podboj poskusno namestite v montažno odprtino, popravite 

napake pri poskusni namestitvi in podboj dokončno imobilizirajte 
s pomočjo montažnih klinov in razpornih letev v spodnjem in 
sredinskem delu podboja.

4.  Preverite in po potrebi popravite navpičen in vodoraven položaj 
podboja. Nato glede na vrsto podboja in izbranega načina 
vgradnje, podboj dokončno imobilizirajte v zidu.

5.  Preverite, kako se zapirajo in odpirajo vrata v podboju – če je 
potrebno, nastavite položaj vrat glede na podboj in ga dokončno 
�ksirajte v zid s pomočjo klinov.

6.  Reže med podbojem in zidom zapolnite s poliuretansko 
montažno peno.

7.  Ko namestite vrata in preverite njihovo delovanje, po potrebi 
nastavite okovje.

8.  Razporni letvi odstranite šele, ko se montažna pena popolnoma 
posuši; pri tem ravnajte v skladu z navodili proizvajalca pene. 

ΟΡΟΙ ΕΓΓΥΗΣΗΣ
1. Ο κατασκευαστής του προϊόντος το οποίο συνοδεύει αυτό το έγγραφο 

εγγυάται ότι το προϊόν είναι απαλλαγμένο από κατασκευαστικά 
(εργοστασιακά) ελαττώματα.

 Τα προϊόντα θεωρούνται ότι επιβαρύνονται με κατασκευαστικό ελάττωμα 
όταν δεν είναι δυνατή η προβλεπόμενη χρήση τους και η αιτία της 
δυσλειτουργίας τους οφείλεται στις εσωτερικές ιδιότητες υλικού.

2.  Ο κατασκευαστής παρέχει εγγύηση για τα προϊόντα που παράγει για 
περίοδο 12 μηνών από την ημερομηνία αγοράς που επιβεβαιώνεται από 
τον Παραγωγό ή τιν Πωλητή

 στην Κάρτα Εγγύησης. Εγγύηση περιλαμβάνει προϊόντα που 
φυλάσσονται και αποθηκεύονται σε χώρους στεγασμένους και στεγνούς 
και εγκατεστημένους σε εσωτερικούς χώρους, όπου η σχετική υγρασία 
του αέρα είναι μικρότερη από 55%.

3.    Να αποδεχτούν μια καταγγελία σχετικά με το προϊόν ή ένα εξάρτημά 
του και να εκτελέσουν επισκευή βάσει της εγγύησης δύναται μόνο ο 
κατασκευαστή ή εξουσιοδοτημένα από αυτόν άτομα. Για να κάνετε 
χρήση των δικαιωμάτων που σας δίνει η εγγύηση, είναι απαραίτητο να 

προσκομίσετε την πρωτότυπη Κάρτα Εγγύησης,
 την απόδειξη αγοράς (τιμολόγιο ή απόδειξη) και την αναλυτική περιγραφή 

του ελαττώματος του προϊόντος.
4.   Ο κατασκευαστής θα επιβεβαιώσει το έυρος των ζημιών εντός 21 

ημερών από την ημερομηνία παράδοσης της γραπτής καταγγελίας στον 
Κατασκευαστή. Κατά τη διάρκεια της περιόδου εγγύησης, ο Πελάτης 
υποχρεούται να διατηρήσει τη συσκευασία. Εάν η καταγγελία γίνει 
αποδεκτή, ο Κατασκευαστής αναλαμβάνει να

 επισκευάσει το ελαττωματικό προϊόν δωρεάν (κατά την περίοδο εγγύησης) 
εντός της προθεσμίας που έχει συμφωνηθεί με τον Πελάτη. Αν στο 
προϊόν υπάρχουν κατασκευαστικά ελαττώματα που δεν μπορούν να 
αφαιρεθούν ή τρεις επισκευές στη σειρά θα είναι αναποτελεσματικές, 
τότε ο Κατασκευαστής αναλαμβάνει την αντικατάσταση του προϊόντος με 
ένα μη ελαττωματικό. Ο Κατασκευαστής δεν επιβαρύνεται με το κόστος 
της μεταφοράς, την απεγκατάσταση και την εγκατάσταση σε περίπτωση 
απόφασης αντικατάστασης του εμπορεύματος με νέο.

5.  Η ευθύνη του Παραγωγού βάσει της εγγύησης αποκλείεται σε περίπτωση:
- Έλλειψη σωστής συντήρησης. Οι πόρτες πρέπει να προστατεύονται αμέσως 

μετά την αγορά με βερνίκωμα ή εμποτισμό. Η έλλειψη σωστής συντήρησης 
μπορεί να προκαλέσει απορρόφηση υγρασίας και το προϊόν είναι ευάλωτο 
σε ζημιές.

-    Παρεμβάσεων μη εξουσιοδοτημένων προσώπων (εκτός από τον 
Κατασκευαστή ή εξουσιοδοτημένα από αυτόν πρόσωπα) που αποτελούν 
επισκευές, τροποποιήσεις προϊόντος (πλάνισμα, διάνοιξη οπών εκτός 
από αυτά για το χερούλι της πόρτας)·

-   Αλλαγών στο σχεδιασμό του προϊόντος που γίνονται χωρίς τη συγκατάθεση 
του Κατασκευαστή, όπως π.χ αλλαγή συνδετικών εξαρτημάτων, 
τοποθέτηση πρόσθετων στοιχείων κουφωμάτων (εκτός ένθετα και 
χερούλια).

-    Αυστηρά απαγορεύεται το κόψιμο της πόρτας στο κάτω και στο πάνω μέρος 
της

-      Μικρών ελαττωμάτων, δηλ. ελαττωμάτων που παραμένουν αόρατα μετά 
την εγκατάσταση ή δεν επηρεάζουν την αξία χρήσης του προϊόντος·

-     Πώλησης προϊόντων με έκπτωση.
-     Όταν η Κάρτα Εγγύησης δεν περιέχει τη σφραγίδα του Πωλητή, την 

ημερομηνία αγοράς και την υπογραφή Πελάτη·
-     Όταν έχουν γίνει οποιεσδήποτε διορθώσεις στην Κάρτα Εγγύησης από μη 

εξουσιοδοτημένα άτομα·
6.    Τα εμφανή και ορατά ελαττώματα στα εμπορεύματα κατά τη στιγμή της 

αγοράς θα πρέπει να καταγγελθούν εντός 7 ημερών από την αγορά, 
πριν από την εγκατάσταση του προϊόντος. Καταγγελίες σχετικά με την 
ποσότητα, τις διαστάσεις και τις λειτουργίες πρέπει να γίνονται κατά την 
παραλαβή των εμπορευμάτων επί ποινή

 ακύρωσης της εγγύησης. Ο κατασκευαστής δεν ευθύνεται για απώλεια, 
ζημιά ή καταστροφή προϊόντος που οφείλεται σε άλλους λόγους εκτός από 
ελαττώματα σε αυτό υπάρχοντα.

7.    Ειδικότερα, η εγγύηση δεν καλύπτει:
-     μηχανικές βλάβες στο προϊόν που προκαλούνται κατά τη μεταφορά, σε 

περίπτωση μεταφόρτωσης ή ως αποτέλεσμα ακατάλληλης αποθήκευσης 
ή εγκατάστασης·

-    μηχανικές βλάβες στο προϊόν που γίνονται λόγω υπαιτιότητας του χρήστη 
και τα ελαττώματα που προκαλούνται από αυτά (π.χ. ζημιές στον καπλαμά, 
γρατσουνιές, ρωγμές, βαθουλώματα·

-   αποχρωματισμοί, παραμορφώσεις και ζημιές σε στοιχεία που προκαλούνται 
από διόγκωση υλικού λόγω υπερβολικής υγρασίας αέρα στο εσωτερικό 
χώρο ή επαφής

       με νερό·
-    ζημιές στον καπλαμά ανεξάρτητες από τον κατασκευαστή (π.χ. χρήση 

ακατάλληλων καθαριστικών, ταινίων κάλυψης κ.λπ.);
-     δυσλειτουργία του προϊόντος λόγω ζημιών που προκλήθηκαν από τυχαία 

γεγονότα ανεξάρτητα από τον Παραγωγό και τις συνθήκες εκμετάλλευσης 
(π.χ. πυρκαγιά, πλημμύρα κ.λπ.);  γυάλινα μέρη του προϊόντος στην 
περίπτωση φύλλων εσωτερικής πόρτας.

-     εσφαλμένη εγκατάσταση και χρήση·
8.  Τα κουφώματα θα πρέπει να εγκατασταθούν στους εσωτερικούς χώρους 

μετά την ολοκλήρωση εργασιών όπως έκχυση δαπέδων, σοβάτισμα, 
γύψωση, τοποθέτηση πλακακιών, ταπετσαρίας. Πριν ξεκινήσετε την 
εγκατάσταση ο εσωτερικός χώρος πρέπει να στεγνώσει για να αποφευχθεί 
η διόγκωση του ξύλου, σανίδων MDF και HDF.

 Οι πόρτες και τα κουφώματα δεν πρέπει να εκτίθενται σε άμεση επαφή 
με νερό. Τα ξυλουργικά προϊόντα πρέπει να σκουπίζονται με στεγνά και 
μαλακά υλικά, Μη χρησιμοποιείτε καθαριστικά που περιέχουν ακετόνη.

9.   Προϋποθέσεις εγκατάστασης:
-     Η υγρασία του αέρα πρέπει να είναι 40-55%

-    Η ελάχιστη θερμοκρασία περιβάλλοντος πρέπει να είναι πάνω από 10° C.
-     Η διαφορά θερμοκρασίας μεταξύ των δύο εσωτερικών χώρων που 

χωρίζονται με μια πόρτα, δεν μπορεί να υπερβαίνει τους 10° C·
-     Η υγρασία των τοίχων, των σοβάδων και των δαπέδων πρέπει να είναι 

12-14% με τον εξαερισμό του δωματίου·
10. Ο κατασκευαστής, ως εγγυητής, διατηρεί το δικαίωμα να χρεώσει τον 

χρήστη με το κόστος απόσβεσης εάν το ελαττωματικό προϊόν έχει εγκριθεί 
για αντικατάσταση, αλλά έχει επίσης ελαττώματα που προκύπτουν κατά 
τη λειτουργία, π.χ. γρατσουνιές, βρωμιές ή άλλα ελαττώματα μηχανικής 
φύσης.

11. Η ευθύνη του Κατασκευαστή για ελαττώματα δεν μπορεί να υπερβαίνει την 
αξία των αγορασθέντων εμπορευμάτων.

12. Ο Πελάτης υποχρεούται να διαθέσει το καταγγελμένο εμπόρευμα εντός της 
προθεσμίας που έχει οριστεί από τον Κατασκευαστή για επιθεώρηση και 
απομάκρυνση βλαβών.

13. Σε θέματα που δεν καλύπτονται από τους όρους της εγγύησης ισχύουν 
διατάξεις του Αστικού Κώδικα.

14. Η εγγύηση για τα πουλημένα αγαθά δεν αποκλείει ούτε περιορίζει τα 
δικαιώματα του Πελάτη που προκύπτουν από τη μη συμμόρφωση των 
αγαθών με τη σύμβαση.

15. Τυχόν παρατηρήσεις και καταγγελίες θα πρέπει να υποβάλλονται στον τόπο 
αγοράς.

ΟΔΗΓΙΕΣ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ
1.    Η πόρτα απαιτεί άμεσο εμποτισμό μετά την αποσυσκευασία
2.   Ελέγξτε τις διαστάσεις του ανοίγματος στον τοίχο με αυτό που συνιστά ο 

κατασκευαστής.
3.    Καθαρίστε και ευθυγραμμίστε τις άκρες και τις επιφάνειες του
 του ανοίγματος που ετοιμάζεται στον τοίχο.
4. Δοκιμάστε τη συναρμολογημένη κάσα της πόρτας στο άνοιγμα 

συναρμολόγησης, διορθώστε τα σφάλματα αρχικής εγκατάστασης, 
τελικά απενεργοποιήστε την χρησιμοποιώντας σφήνες συναρμολόγησης 
και διαστελλόμενες ταινίες στο κάτω και το κεντρικό τμήμα της κάσας.

5. Ελέγξτε και, εάν χρειάζεται, προσαρμόστε με σφήνες την κατακόρυφο και το 
επίπεδο της κάσας. Μετά τον έλεγχο της ορθότητας ανάλογα με τον τύπο 
της κάσας της πόρτας και

 την επιλεγμένη μέθοδο εγκατάστασης, σφηνώστε την στην τελική θέση 
στον τοίχο.

6.   Ελέγξτε πώς κλείνει και ανοίγει το φύλλο στην κάσα - ανάλογα με την 
περίπτωση κάντε τις κατάλληλες προσαρμογές του φύλλου σε σχέση με 
την κάσα, εάν δεν χρειάζεται, σφηνώστε τέλος τον βραχίονα της κάσας 
στον τοίχο.

7.   Γεμίστε τα κενά ανάμεσα στην κάσα και τον τοίχο με πολυουρεθάνη αφρό 
συναρμολόγησης από πολυουρεθάνη.

8.  Αφού βάλετε το φύλλο και ελέγξετε τη λειτουργία του, εάν χρειάζεται 
προσαρμόστε τα εξαρτήματα.

9.  Αφαιρέστε τις διαστελλόμενες ταινίες αφού στεγνώσει τελείως ο αφρός 
συναρμολόγησης, σύμφωνα με τον απαιτούμενο χρόνο που ορίζει ο 
κατασκευαστής του.

GARANTIJOS SĄLYGOS
1.  Gaminio, prie kurio pridedamas šis dokumentas, gamintojas garantuoja, kad 

šis gaminys neturi gamybos defektų. Laikoma, kad gaminys turi gamybos 
defektą, jei tokio gaminio neįmanoma naudoti pagal numatytąją paskirtį, o 
gedimą sukėlė medžiagų vidinės savybės.

2.  Gamintojas suteikia 12 mėnesių garantiją savo gaminiams; garantija pradeda 
galioti nuo pirkimo dienos, kurią garantiniame talone pažymi gamintojas arba 
pardavėjas. Garantija taikoma gaminiams, kurie yra laikomi ir sandėliuojami 
uždaroje ir sausoje vietoje bei yra įrengti patalpose, kurių santykinė oro 
drėgmė yra ne didesnė kaip 55 %.

3.  Pretenzijas dėl gaminio ar jo sudedamosios dalies gali priimti ir garantinį 
remontą gali atlikti tik gamintojas ar jo įgalioti asmenys. Norint pasinaudoti 
garantinio aptarnavimo paslaugomis, būtina pateikti garantinio talono 
originalą, pirkimo įrodymą (sąskaitą faktūrą ar kasos kvitą) ir išsamų gaminio 
defekto aprašymą.

4.  Gamintojas pradės spręsti defekto klausimą per 21 dieną nuo raštiškos 
pretenzijos pateikimo gamintojui dienos. Pirkėjas privalo išsaugoti pakuotę 
viso garantinio laikotarpio metu. Gamintojui sutikus su pretenzija, brokuotas 
gaminys bus suremontuotas nemokamai (garantiniu laikotarpiu) per su 
pirkėju suderintą terminą. Jei gaminio gamybos defekto neįmanoma pašalinti 
arba defekto nepavyko pašalinti remontuojant tris kartus iš eilės, gamintojas 
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