
£ Herstellergarantie der Briloner Leuchten GmbH & Co. KG, Am Steinbach 14 59872 Meschede, 

Deutschland  

Wir, die Briloner Leuchten GmbH & Co. KG, gewähren allen Endkunden eine unentgeltliche 
Herstellergarantie gemäß den nachstehenden Bedingungen:  
 
Wir leisten Garantie durch kostenlose Behebung der Mängel (nach unserer Wahl: Reparatur, Austausch ggf. 
durch ein Nachfolgemodell oder Rückerstattung des Kaufpreises), die innerhalb der Garantiezeit auf einem 
Material- oder Herstellungsfehler beruhen. Unsere Herstellergarantie gilt nicht für die auswechselbaren 
Leuchtmittel und bei nicht bestimmungs- oder unsachgemäßem Gebrauch.  
 
Unsere Herstellergarantie lässt Ihre gesetzlichen Rechte, die Ihnen als Verbraucher gegenüber dem 
Verkäufer nach geltendem Recht einschließlich besonderer Schutzbestimmungen für Verbraucher zustehen 
können, unberührt. Unsere hier beschriebenen Leistungen gelten zusätzlich zu den gesetzlichen Rechten 
und beschränken oder ersetzen diese nicht. Gewährleistungsrechte können Sie unentgeltlich ausüben. 
 
Die Garantiezeit beträgt 2 oder 3 bzw. 5 Jahre. Maßgeblich ist der Zeitraum, der auf der jeweiligen 
Verpackung des Produkts vermerkt ist. Die Garantiezeit beginnt mit dem Kaufdatum. Die Garantie gilt für 
sämtliche Briloner Leuchten Produkte, die in der EU gekauft und verwendet werden.  
 
Setzen Sie sich bitte im Garantiefall (mündlich oder in Textform) mit dem Händler oder Vertragspartner, bei 
dem Sie die Leuchte gekauft haben, in Verbindung und machen Sie Ihren Garantieanspruch unter Vorlage 
des Kaufbelegs geltend. 
 
Diese Bedingungen unserer Herstellergarantie finden Sie als Download auch unter 
www.briloner.com/herstellergarantie 

§ Manufacturer’s Warranty, Briloner Leuchten GmbH & Co. KG, Am Steinbach 14 59872 Meschede, 

Germany  

We, Briloner Leuchten GmbH & Co. KG, grant all end customers a Manufacturer’s Warranty that is free of 
charge, according to the following conditions:  
 
The warranty shall be fulfilled through the cost-free rectification of defects (according to our choice: repair, 
replacement, if necessary by a newer model, or repayment of sales price) based on material or 
manufacturing errors, within the warranty period. Our Manufacturer’s Warranty shall not apply for 
replaceable light bulbs, or for damage caused due to improper use or use other than the intended use.  
 
Our Manufacturer’s Warranty does not affect the statutory rights that can be asserted by the consumer 
against the seller according to applicable law, including particular safeguarding provisions for consumers. 
The services provided by us that are described here apply in addition to statutory rights and do not restrict 
or replace these.  
Warranty rights may be executed free of charge. 
 
The warranty period is either 2, 3 or 5 years. The time period that is stated on the packaging of the relevant 
product is authoritative. The warranty period begins on the date of purchase. The warranty applies for all 
Briloner Leuchten products that are sold and used in the EU.  
 
In the case of a warranty claim, please get in touch (verbally or in writing) with the trader or contractual 
party from whom you purchased the light, and assert your warranty claim with a copy of your proof of 
purchase. 
 
You can also download these Manufacturer’s Warranty conditions at www.briloner.com/herstellergarantie 

http://www.briloner.com/herstellergarantie
http://www.briloner.com/herstellergarantie


¦ Garantie de fabricant de la société Briloner Leuchten GmbH & Co. KG, Am Steinbach 14 59872 

Meschede, Allemagne  

Nous, la société Briloner Leuchten GmbH & Co. KG, accordons à tous les clients finaux une garantie de 
fabricant gratuite conformément aux conditions suivantes :  
 
Notre prestation de garantie comprend la correction gratuite des défauts (selon notre choix : réparation, 
remplacement le cas échéant par un modèle plus récent ou remboursement du prix d'achat) reposant sur 
un défaut de matériau ou de fabrication dans le délai de garantie. Notre garantie de fabricant n'est pas 
valable pour les ampoules interchangeables ainsi que dans le cas d'une utilisation non conforme ou abusive.  
 
Notre garantie de fabricant ne change en rien les droits légaux auxquels vous pouvez prétendre en tant que 
consommateur vis à vis du revendeur, ceci selon la législation en vigueur et en incluant les dispositions de 
protection particulières destinées aux consommateurs. Nos prestations décrites ici sont valables en plus des 
droits légaux. Elles n'ont pas vocation à les limiter ou les remplacer.  
Vous pouvez exercer gratuitement vos droits de garantie. 
 
Le délai de garantie est de 2, 3 voire 5 ans. La période à prendre en compte est celle indiquée sur l'emballage 
respectif du produit. Le délai de garantie est valable à partir de la date d'achat. La garantie s'applique à tous 
les luminaires Briloner achetés et utilisés en UE.  
 
En cas de recours à la garantie (oralement ou par écrit), veuillez contacter le revendeur ou le partenaire 
contractuel auprès duquel vous avez acheté le luminaire et faites valoir votre droit de garantie en présentant 
le reçu de caisse. 
 
Ces conditions de notre garantie de fabricant peuvent être également téléchargées en allant sur 

www.briloner.com/herstellergarantie 

ª Garanzia del produttore Briloner Leuchten GmbH & Co.KG, Am Steinbach 14 59872 Meschede, 
Germania 
 
Noi, Briloner Leuchten GmbH & Co.KG, garantiamo a tutti i clienti finali una garanzia gratuita del  
produttore secondo le seguenti condizioni: 
 
Il nostro servizio di garanzia include la correzione gratuita dei difetti (a nostra scelta: riparazione, 
sostituzione se necessario con un modello più recente o rimborso del prezzo di acquisto) in base a un difetto 
di materiale o lavorazione entro il periodo di garanzia. La garanzia del produttore non è valida per lampadine 
intercambiabili e in caso di uso improprio o abusivo. 
 
La nostra garanzia del produttore non modifica i diritti legali che puoi avere come consumatore nei confronti 
del rivenditore, ciò in conformità con la legislazione in vigore e comprese le disposizioni speciali di 
protezione destinate ai consumatori. I nostri servizi descritti qui sono validi in aggiunta ai diritti legali. Non 
hanno lo scopo di limitarli o sostituirli.  
Si può esercitare i diritti di garanzia gratuitamente. 
 
Il periodo di garanzia è di 2, 3 o persino 5 anni. Il periodo da prendere in considerazione è quello indicato 
sull’imballaggio rispettivo del prodotto. Il periodo di garanzia è valido dalla data di acquisto. La garanzia si 
applica a tutti i luminari Briloner acquistati e utilizzati nell'UE. 
 
In caso di reclamo in garanzia (oralmente o per iscritto), si prega di contattare il rivenditore o il partner 
contrattuale dal quale è stato acquistato l'apparecchio di illuminazione e reclamare la garanzia presentando 
la ricevuta. 

http://www.briloner.com/herstellergarantie


Queste condizioni della nostra garanzia del produttore possono essere scaricate dal sito web 

www.briloner.com/herstellergarantie 

¥ Garantía del fabricante de la empresa Briloner Leuchten GmbH & Co. KG, Am Steinbach 14 59872 
Meschede, Alemania 

Como empresa, Briloner Leuchten GmbH & Co.KG, ofrece una garantía del fabricante gratuita según las 
siguientes condiciones: 

Nuestro servicio de garantía incluye la modificación gratuita de los defectos del producto (según nuestra 
elección: reparación, substitución por un modelo más reciente o reembolso del importe abonado) basada 
en un defecto de alguno de los materiales o un defecto en el proceso de fabricación dentro del periodo de 
garantía indicado. Nuestra garantía no es válida para las bombillas que se pueden substituir o en caso de un 
uso no conforme o abusivo. 

Nuestra garantía de fabricación no modifica ninguno de los derechos legales de los consumidores hacia el 
distribuidor, según la legislación vigente e incluyendo todas las disposiciones relativas a la protección de los 
consumidores. Los detalles de nuestro servicio de garantía se suman a los derechos legales de los 
consumidores. No pueden de ninguna forma limitar o substituirlos. Puede ejercer los derechos de garantía 
de forma gratuita. 

El plazo de garantía es de 2, 3 o 5 años. Este plazo está indicado en el mismo embalaje del producto. El plazo 
de garantía es válido a partir de la fecha de compra. La garantía se aplica a todas las luminarias de Briloner 
compradas y utilizadas en la U.E. 

Para hacer uso de la garantía (sea oralmente o por escrito), le rogamos contactar con el distribuidor o punto 
de venta donde se realizó la compra, haciendo valer la garantía al presentar el ticket de compra. 

Estas condiciones de nuestra garantía de fabricante pueden descargarse de la página web 
www.briloner.com/herstellergarantie 

¹ Jamstvo proizvođača Briloner Leuchten GmbH & Co. KG, Am Steinbach 14 59872 Meschede, 

Njemačka 

Mi, Briloner Leuchten GmbH & Co. KG, svim krajnjim kupcima odobravamo besplatno jamstvo proizvođača, 
prema sljedećim uvjetima: 

Jamstvo se ostvaruje besplatnim otklanjanjem nedostataka (prema našem izboru: popravak, zamjena, po 
potrebi novijim modelom ili povrat kupoprodajne cijene) nastalih na materijalnim ili proizvodnim greškama, 
unutar jamstvenog roka. Jamstvo našeg proizvođača ne vrijedi za zamjenljive žarulje ili za štetu nastalu 
nepravilnom uporabom ili uporabom koja nije predviđena. 

Naše jamstvo proizvođača ne utječe na zakonska prava koja potrošač može ostvariti protiv prodavatelja u 
skladu s primjenljivim zakonom, uključujući posebne odredbe o zaštiti potrošača. Ovdje opisane usluge koje 
pružamo primjenjuju se uz zakonska prava i ne ograničavaju ih niti zamjenjuju. 

Jamstvena prava mogu se ostvariti besplatno. 

Jamstveni rok je 2, 3 ili 5 godina. Mjerodavno je vremensko razdoblje koje je navedeno na pakiranju 
predmetnog proizvoda. Jamstveni rok počinje teći od datuma kupnje. Jamstvo vrijedi za sve Briloner 
Leuchten proizvode koji se prodaju i koriste u EU. 

U slučaju jamstvenog zahtjeva, obratite se (usmeno ili pismeno) trgovcu ili ugovornoj strani od koje ste 
kupili svjetiljku i potvrdite jamstveni zahtjev kopijom dokaza o kupnji (račun). 

http://www.briloner.com/herstellergarantie
http://www.briloner.com/herstellergarantie


Također možete preuzeti ove uvjete našeg jamstva proizvođača s web stranice 
www.briloner.com/herstellergarantie 

² Garancija proizvajalca Briloner Leuchten GmbH & Co. KG, Am Steinbach 14 59872 Meschede, 

Nemčija 

Mi, Briloner Leuchten GmbH & Co. KG, vsem končnim strankam zagotavljamo brezplačno garancijo 
proizvajalca v skladu z naslednjimi pogoji: 

Garancija se uresničuje z brezplačno odpravo napak (po naši izbiri: popravilo, zamenjava, če je potrebno z 
novejšim modelom ali vračilo prodajne cene) na podlagi napak v materialu ali izdelavi, v garancijskem roku. 
Naša garancija proizvajalca ne velja za zamenljive žarnice ali za škodo, povzročeno zaradi nepravilne 
uporabe ali uporabe, ki ni predvidena. 

Naša garancija proizvajalca ne vpliva na zakonske pravice, ki jih lahko potrošnik uveljavlja proti prodajalcu v 
skladu z veljavno zakonodajo, vključno s posebnimi zaščitnimi določbami za potrošnike. Tukaj opisane 
storitve, ki jih nudimo, veljajo poleg zakonskih pravic in jih ne omejujejo ali nadomeščajo. 

Garancijske pravice se lahko uveljavljajo brezplačno. 

Garancijska doba je 2, 3 ali 5 let. Merodajno je časovno obdobje, ki je navedeno na embalaži ustreznega 
izdelka. Garancijska doba začne teči z dnem nakupa. Garancija velja za vse izdelke Briloner Leuchten, ki se 
prodajajo in uporabljajo v EU. 

V primeru garancijskega zahtevka se obrnite (ustno ali pisno) na trgovca ali pogodbeno stranko, pri kateri 
ste luč kupili, in garancijski zahtevek uveljavljajte s kopijo potrdila o nakupu (račun).  

Te pogoje garancije našega proizvajalca lahko prenesete tudi s spletne strani 
www.briloner.com/herstellergarantie 

ö Gwarancja producenta Briloner Leuchten GmbH & Co. KG, Am Steinbach 14 59872 Meschede, Niemcy  

My, Briloner Leuchten GmbH & Co. KG, udzielamy wszystkim klientom końcowym bezpłatnej gwarancji 
producenta zgodnie z poniższymi warunkami:  

Udzielamy gwarancji poprzez bezpłatne usunięcie wad (według naszego uznania: naprawa, wymiana w razie 
potrzeby na model następny lub zwrot ceny zakupu), które wynikają z wady materiałowej lub produkcyjnej 
w okresie gwarancyjnym. Gwarancja producenta nie dotyczy wymiennych źródeł światła oraz przypadków 
niewłaściwego lub niezgodnego z przeznaczeniem użytkowania.  

Nasza gwarancja producenta nie ma wpływu na Państwa ustawowe prawa, które mogą Państwu 
przysługiwać jako konsumentowi wobec sprzedawcy na mocy obowiązującego prawa, w tym specjalnych 
przepisów o ochronie konsumentów. Nasze usługi opisane tutaj stanowią uzupełnienie praw ustawowych i 
nie ograniczają ich ani nie zastępują. Z praw gwarancyjnych mogą Państwo korzystać bezpłatnie. 

Okres gwarancji wynosi 2 lub 3 lub 5 lat. Decydujący jest okres podany na odpowiednim opakowaniu 
produktu. Okres gwarancji rozpoczyna się w dniu zakupu. Gwarancja dotyczy wszystkich produktów Briloner 
Leuchten zakupionych i używanych na terenie UE.  

W przypadku roszczeń gwarancyjnych należy skontaktować się (ustnie lub w formie pisemnej) ze sprzedawcą 
lub partnerem handlowym, u którego zakupiono oprawę i zgłosić roszczenie gwarancyjne, przedstawiając 
dowód zakupu. 

Niniejsze warunki gwarancji producenta można również znaleźć w formie pliku do pobrania pod adresem 
www.briloner.com/herstellergarantie 

http://www.briloner.com/herstellergarantie
http://www.briloner.com/herstellergarantie
http://www.briloner.com/herstellergarantie

