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Garantie
La garantie à vie s’applique uniquement 
aux défauts de fabrication ou de matériaux, 
à condition que le produit soit installé 
correctement une seule fois.

Elle ne s’applique pas à :

• L’utilisation inappropriée ou les dommages
accidentels.

• Dommages ou défauts résultant d’une
installation incorrecte.

• Le manque d’entretien, y compris
l’accumulation de saleté ou les dommages
résultant d’un nettoyage inapproprié.

• Dommages ou défauts résultant de
réparations ou de modifications effectuées
par des personnes non autorisées.

• par des personnes non autorisées.
• Cette garantie exclut l’usure générale due

à l’utilisation et ne s’applique pas aux
finitions de surface.

Que faire en cas de problème ?
Si vous rencontrez un problème avec ce 
produit, veuillez contacter votre installateur 
local et, si cela ne résout pas le problème, 
contactez l’équipe technique d’AKW qui vous 
donnera des conseils supplémentaires et, si 
nécessaire, organisera la visite d’un ingénieur 
de maintenance pour signaler tout problème. 
Voir les T&C sur notre site Web 
ou notre catalogue pour de plus amples 
informations. Rien de ce qui précède n’affecte 
vos droits statutaires.
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réseaux sociaux
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