
Garantía 
 
1 Fitt S.p.A. Società Unipersonale, sociedad limitada constituida y existente en virtud las leyes italianas, con 
domicilio social en Via Piave 8, 36066 Sandrigo (VI), Italia (en adelante, "FITT"), garantiza que [los 
productos enumerados en el Anexo A del presente] (el/los “Producto/s”) estarán libres de defectos de 
materiales y mano de obra durante el período especificado en el Anexo A a partir de la fecha de la compra 
correspondiente (el "Período de garantía"). 
La fecha de compra se acreditará mediante un documento fiscal válido (por ejemplo, el recibo de compra). 
 
2. Los servicios objeto de esta garantía son gratuitos y se suman, pero no sustituyen, a los derechos que le 
corresponden por ley al consumidor. 
De hecho, el consumidor final tiene derecho legalmente a recursos del vendedor de forma gratuita en caso 
de falta de conformidad de los productos y tales recursos no se ven afectados por el contenido del presente 
documento. 
 
3. Las reclamaciones por supuestos defectos de los Productos se realizarán por escrito, mediante correo 
electrónico o carta certificada con acuse de recibo a la siguiente dirección: 
Fitt. S.p.A., Via Piave 8, 36066 Sandrigo (VI), Italia, correo electrónico [customercare@fitt.com]. 
Las reclamaciones también se enviarán a través de la página de contacto del sitio web www.fitt.com. 
 
4. Para activar la garantía, el consumidor deberá: 
(i) Tener el Producto supuestamente defectuoso. 
(ii) Presentar una solicitud por escrito, con una descripción detallada del presunto defecto, y adjuntar (a) 
fotografías de los Productos presuntamente defectuosos y (b) copia del recibo de compra u otro documento 
válido que acredite la compra correspondiente. 
(iii) Indicar la dirección de su domicilio y el de la tienda/punto de venta donde se compró el Producto, para 
que se pueda realizar la entrega del Producto de sustitución, según el apartado 5 siguiente. 
(iv) Declarar que el Producto se ha utilizado únicamente con fines privados y no con fines comerciales o 
profesionales. 
 
5. En caso de que las reclamaciones presentadas por el consumidor dentro del Período de garantía, de 
conformidad con el apartado 4 anterior, estén justificadas y hayan sido aceptadas por FITT, esta última, sin 
cargo para el consumidor, sustituirá los Productos defectuosos entregando los nuevos Productos de 
sustitución, a su discreción (i) en el domicilio del consumidor o (ii) en la tienda/punto de venta donde el 
consumidor compró originalmente los Productos defectuosos. 
FITT entregará o pondrá a disposición del consumidor los Productos de sustitución en un plazo 
razonablemente breve a partir de la fecha de aceptación de la reclamación del consumidor.  
 
6. A solicitud de FITT, el consumidor permitirá que FITT examine los Productos defectuosos. 
 
7. Esta garantía se considerará cumplida en su totalidad por FITT con la sustitución del Producto defectuoso, 
sin ningún deber u obligación adicionales por su cuenta. 
 
8. Las obligaciones de FITT en virtud de esta garantía se basan en el uso privado de los Productos y, por lo 
tanto, están expresamente excluidas en caso de cualquier uso de los Productos con fines comerciales o 
profesionales.  
 
9. La garantía no se aplicará a ningún defecto de los Productos derivado de: 
(i) Desgaste normal de los materiales. 
(ii) Almacenamiento en lugar inadecuado. 
(iii) Uso indebido o contrario a las condiciones de uso y advertencias establecidas en las especificaciones 
técnicas de los productos. 
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10. Condiciones de uso y advertencias 
Consulte las especificaciones técnicas de los productos en el sitio web www.fitt.com 
 
11. Esta garantía se aplica solo a los Productos comprados por los consumidores en los siguientes países: 
Europa, EE. UU., África. 
 
12. Esta garantía se regirá e interpretará de acuerdo con la ley de Italia, salvo y sin perjuicio de los derechos 
otorgados al consumidor por la ley vigente en el lugar donde compró el/los Producto/s que no puede 
derogarse contractualmente. 
 

 
 
 
 

PRODOTTI/PRODUITS/PRODUCTS/ ANNI/ANNÉES /YEARS/AÑOS/LATA GWARANCJI / 

PRODUCTOS/ PRODUKTÓW/ ПРОДУКТ  гарантийный срок (в годах) 

FITT B-Active Flex 10 

FITT B-Active Rigid 10 

FITT Barrier CDS 10 

FITT Diamond 10 

FITT Captive Grey 10 

FITT Yoyo 5 

Fitt Ikon 5 

Fitt Force 30 

FITT ANTIGELO 5 

FITT ECODROP 5 

FITT ASPIRFLEX 5 

FITT ASPIRFLEX PLUS 7 

FITT MIMOSA 10 

FITT MINT 10 

FITT DAISY 10 

FITT DAISY GREEN 10 

FITT NOIR 10 

FITT PASTELLO 10 

FITT SUPERGEL 10 

FITT AETERNUM 10 

FITT PROFY 10 

FITT SPRIZZY 10 

FITT SUNTEX 10 

FITT DAISY GREY 10 

FITT LILY 12 

FITT FLORA 15 

FITT LIVELLE 15 

FITT PLUVIO 15 



FITT TOP GREEN 15 

FITT AGAVE 15 

FITT NTS TOBBY 30 

FITT NTS GREY 30 

FITT NTS ORANGE 30 

FITT NTS RED 30 

FITT NTS JEANS 30 

FITT NTS LIME 30 

FITT NTS YELLOW 30 

FITT NTS MASTERPLUS 30 

FITT NTS MARINE 30 

FITT NTS WORK 30 

FITT NTS WATER 30 

FITT NTS ECO 30 

FITT AGIX 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT BATIPRO 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT BLUFORCE 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT BLUFORCE RJ 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT BLUSKY 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT BLUTECH 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT BUILDING PIPE SYSTEM 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT CABLE PROTECTION SYSTEM 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT FOGLIA VERDE 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT RAIN 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT SEWER 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT SEWER EVO 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT MULTIFLEX 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT MULTIFLEX XTREME 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT MULTIFLEX XTREME WIRE 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT AGROFLEX  UV-R HD 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT AGROFLEX  UV-R LD   2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT AGROFLEX HD  2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT AGROFLEX LD 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX 40 BAR 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX 80 BAR 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT FLAT HD 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT FLAT LD 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT MULTIFLEX PU WIRE 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT LIGHTFLEX 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT VENFLEX PU LD 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT OILFLEX 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 



FITT REFITTEX FUEL 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX GAS EN 1327 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX GAS EN 16436 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX GAS GPL 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX GAS METANO 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT Idroflex 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT Evapool 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT EXTRA WHITE 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX WHITE 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT METALFLEX 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT ALIFLEX 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT ALIFLEX LD 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT ENOFLEX  2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT ENOFLEX SF 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX CRISTALLO 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT CRISTALLO EXTRA 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT ALIFLEX MEDIUM 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT AQUARIUM 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT LIGHTFLEX BK 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT SUPERELASTIC 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT AIR HOSE KIT 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX 20 BAR 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX 20 BAR C 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX 20 BAR ULTRAFLEX 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX CRISTALLO C 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX PU 20 BAR 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX MARINE  2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT MULTIFLEX PU 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

IDRO GREEN 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

IDRO YELLOW 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT ASPIRTECH 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT FREEL 5 

FITT REVIX 5 

FITT STILTEK FOOD 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT SEWER ICE 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT GOLDTEK 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT GOLDTEK PRO 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT EXTRA WHITE 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT PURE 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT PURE TEK 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 



FITT WOODTEK 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT VENFLEX PU HD 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT AGROFLEX UV-R SUPERELASTIC 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT ALIFLEX SUPERFLEX 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT BRAVO 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT CLEANY EVO 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT CLEANY 20 BAR 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX ERGON 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT REFITTEX PREMIUM 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

FITT IDROPULITRICE KIT 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

TUYAU D’ASPIRATION ÉQUIPÉ 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

TUYAU D'ARROSAGE 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

TUYAU D'ARROSAGE 15 

Manguera plana 2 (Spagna/Espagne/Spain/Spanien/Hizpania/Испания 3) 

DALIA 8 

 
 
 


