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FR « Vérifier que les vis soient bien serrées avant usage.

ES - Antes de usar, comprobar que los tornillos estén bien apretados.

PT - Verifique se os parafusos estao bem apertados antes de utilizar.

[T« Prima dell'uso, verificare che le viti siano correttamente avvitate.

EL - BeBawwBeite 0Tt ot Bidec eivar kakd o@ypéves mpiv 1o
XPNOIHOMOUOETE.

PL « Sprawdzic, czy $ruby s3 odpowiednio dokrecone przed uzyciem.

EN - Check that the screws are tight before using.

FR
AVERTISSEMENT :

Pour éviter tout risque de basculement, ce meuble/- cet objet doit étre
solidement fixé au mur. Vérifier la pertinence et la solidité du mur afin
de s'assurer que le mur puisse supporter la charge du meuble/de 'objet
et résister aux forces générées au niveau des fixations. Un montage mal
effectué peut provoquer la chute du meuble/de l'objet et des blessures
graves sur les personnes. En cas de doute concernant linstallation,
demandez conseil a un vendeur spécialisé ou contactez un professionnel.

% Utiliser des vis, rondelles et chevilles adaptés au type de matériau
de votre mur. Celles-ci ne sont pas incluses. Pour obtenir des conseils
sur les vis et ferrures adaptées a votre mur, adressez-vous a un vendeur
spécialisé.

PT
AVISO:

Para evitar qualquer risco de basculamento, este mével/objeto deve ser
fixo a parede de forma segura. Verifique a adequabilidade e solidez da
parede para se certificar de que pode suportar a carga do mével/objeto
e resistir as forcas aplicadas ao nivel das fixagdes. Uma montagem mal
feita pode originar a queda do mével/objeto e provocar danos pessoais
graves. Em caso de duvida em relagao a instalagao, peca aconselhamento
aum vendedor especializado ou contacte um profissional.

* utilize parafusos, anilhas e buchas adaptadas ao tipo de material da
sua parede. Estes elementos de fixacdo nao estdo incluidos. Para obter
aconselhamento sobre os parafusos e ferragens adaptados a sua parede,
consulte um vendedor especializado.

ES
ADVERTENCIA:

Para evitar cualquier riesgo de que se vuelque, el mueble u objeto
debe anclarse firmemente a la pared. Compruebe la adecuaciony la
solidez de la pared para asegurarse de que puede soportar el peso del
mueble u objeto y resistir las fuerzas que se produzcan en las fijaciones.
Un montaje inadecuado puede causar la caida del mueble u objeto

y que se produzcan dafos corporales. En caso de duda en relacién a

la instalacion, pregunte a un vendedor especializado o recurra a un
profesional.

* utilice tornillos, arandelas y tacos adecuados para el material de la
pared. El producto no incluye la tornilleria ni los tacos de sujecion. Para
saber cuales son los elementos de fijacion mas adecuados para su pared,
pregunte a un vendedor especializado.

IT
ATTENZIONE :

Per evitare un eventuale rischio di ribaltamento, il mobile/l'oggetto
deve essere saldamente fissato alla parete. Verificare I'adeguatezza e la
solidita della parete per essere sicuri che la stessa possa sopportare il
carico del mobile/dell'oggetto e resistere alle forze generate a livello di
fissaggi. Un montaggio non effettuato correttamente puo provocare la
caduta del mobile/dell'oggetto e lesioni gravi alle persone. In caso di
dubbio circa l'installazione, rivolgetevi a un venditore specializzato o
contattate un professionista.

X Utilizzare viti, rondelle e pernotti (non inclusi) adeguati al tipo
di materiale della vostra parete. (non inclusi) Per informazioni su
viti e ferramenta adatti alla vostra parete, rivolgetevi a un venditore
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MPOEIAOMOIHZH:

la TNV amo@uyr omoloudAMoTe KIVEUVOU avatporic, To émmio/
QVTIKEIMEVO TIPEMEL VA OTEPEWVETAL OTABEPA OTOV TOiX0. BeBaiwbeite

yta TV KAaTtaAANAGTNTA KAl 0TABEPGTNTA TOU TOIXOU, TPOKEIUEVOU

va 81a0@aNCETE OTI pITopE( va umooTNPi&el To PopTio Tou emimou/
QVTIKEIPEVOU Kat VA QVTEEEL 0TI SUVARELG TTOL dnploupyolvTal oTa
OnuEia Twv oTNEIYMATWY. H Kakn TomoBétnon punopei va odnyrjoet

OE TITWON TOU EMMAOU/ AVTIKEIHEVOU Kal 60BAPOUE TPAUHATICHOUG
ATOPWV. Z€ TTEPIMTWON apuPIBONIAG OXETIKA HE TNV EyKatdoTaon,
{nNTOTE GUUPBOUAEC Ao £vav eEEISIKEVUEVO TIWANTH 1) KAAEOTE évav
emayyehuario.

* Xpnotpormoliote katdMnleg Bidec, podéhec kal ouma avahoya
HE TO UAIKG TG Totxomotiag oag. Ta uAikd autd Sev mepihapPdavovrat.
Ma oupPoUNEG OXETIKA pE TIG BidEC Kal Ta METAMIKA OTnpiypata mou
evdeikvuvtal yla tov Toixo oag, ameubuvBeite oe évav eCeldikeupévo
TWANTA.

EN
WARNING:

To avoid any risk of toppling, this furniture item/object must be securely
attached to the wall. Check the suitability and the strength of the wall
to ensure that the wall can bear the load of the furniture/object and
withstand the forces put on the securing elements. Improper installation
can result in the furniture/object falling and cause serious injuries to
people. In case of a doubt regarding the installation, ask for advice from
a specialised sales assistant or contact a professional.

% Use screws, washers and plugs suited to the type of material of your
wall. These are not included. To obtain advice on the screws and fittings
suited to your wall, ask a specialised sales assistant.

PL
OSTRZEZENIE:

aby unikna¢ ryzyka przewrdcenia, mebel/produkt musi zosta¢ solidnie
przymocowany do $ciany. Sprawdz, czy sciana jest odpowiednia i
solidna, aby mie¢ pewnos¢, ze jest w stanie utrzymac obcigzenie mebla/
produktu i sity na poziomie mocowan. Nieprawidtowo wykonany montaz
moze spowodowac upadek mebla/produktu prowadzacy do powaznych
obrazen ciata. W razie watpliwosci dotyczacych montazu, nalezy
zasiegna¢ porady u kompetentnego sprzedawcy lub skontaktowac sie

z fachowcem.

* Uzyj $rub, podktadek i kotkéw odpowiednich do rodzaju sciany.
Elementy te nie sg dotaczone do zestawu. Aby zasiegna¢ porady na temat
odpowiednich $rub i oku¢ nalezy skontaktowac sie z kompetentnym
sprzedawca.
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Introduction

IMPORTANT ! AFIN D'OBTENIR UNE SATISFACTION MAXI-
MALE AVEC CE PRODUIT LORS DE SON INSTALLATION, DE
SON UTILISATION ET DE SON ENTRETIEN, NOUS VOUS CON-
SEILLONS DE LIRE ATTENTIVEMENT CE MANUEL D'UTILISA-
TION AVANT D’UTILISER LE PRODUIT. VEUILLEZ NOTER LES
AVERTISSEMENTS DE BASE RELATIFS A LA SECURITE DANS
CE MANUEL ET CONSERVEZ LE MANUEL POUR CONSULTA-
TION ULTERIEURE.

10

IMPORTANT, CONSERVEZ LE MANUEL POUR
CONSULTATION ULTERIEURE : LISEZ ATTENTIVE-
MENT CE MANUEL

Table des matiéres

Utilisation prévue pour ce produit
Consignes de sécurité

Montage

Stockage

Entretien

Garantie
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1.UTILISATION PREVUE
POUR CE PRODUIT

Ce produit est un bloc porte a usage intérieur.
La porte intérieure sert a délimiter les espac-
es, tout en isolant les piéces et en préservant
lachaleur al'intérieur.

Une fois le déballage terminé, vérifiez que le
produit est complet et qu’il dispose de tous ses
accessoires (le cas échéant). Si le produit est
endommagé ou présente un défaut, ne lutili-
sez pas et retournez-le a votre revendeur.

Si vous donnez ce produit a une tierce per-
sonne, veuillez également lui fournir ce mode

d’emploi.

2. CONSIGNES DE
SECURITE

21 SECURITE DE
L'ESPACE DE TRAVAIL

Tenez également les enfants et vos animaux domestiques a
distance de la zone de montage.

2.2 SECURITE DES
PERSONNES

- Utilisez des équipements de protection individuelle en
manipulant le produit. Des équipements de protection ap-
propriés aux conditions, tels que des gants ou des protec-
tions oculaires, réduisent le risque de blessures.

- Portez des vétements appropriés. Ne portez pas de véte-
ments amples ni de bijoux enmanipulant le produit.

- Attachez les cheveux longs pour qu'ils soient au-dessus du
niveau des épaules afin d’empécher tout emmélement dans
les piéces mobiles.

3. MONTAGE
3.1 DEBALLAGE

N’utilisez aucun outil tranchant (cutter, cou-
teau, ..) lors du déballage, vous pourriez en-

dommager le produit.

3.2 INSTALLATION

Assemblez les différents éléments ensemble
conformément a Uillustration. Si une vis est

nécessaire, serrez-la avec un outil approprié.

4. STOCKAGE

41 RANGEMENT DU
PRODUIT

Ce produit doit étre stocké a l'abri de ['humid-
ité et des remontées d'humidité, c'est-a-dire
dans une piéce séche (chauffée si nécessaire).




L'humidité de l'air de la piéce doit étre compris
entre 45% et 65%.

5. ENTRETIEN
51 NETTOYAGE

Le nettoyage de la porte et de son bati ne né-
cessite pas de produits spécifiques, de Ueau et
du savon suffisent amplement.

Nous vous conseillons les étapes suivantes :
Nettoyage : Un simple coup d'éponge ou de
chiffon doux trempé dans de l'eau savonneuse
suffira.

Rincez et essuyez bien aprés nettoyage pour
éviter les traces de gouttes.

Fréquence : Au minimum une fois par an.
Aproscrire: Le chlore, la javel, l'acétone..

6. GARANTIE
6.1 NOTRE GARANTIE

Les produits ARTENS sont concus selon les
normes de qualité les plus élevées pour les
produits destinés au marché grand public.
Cette garantie aprés-vente couvre une péri-
ode de 5 ans a compter de la date d’achat du
produit. Cette garantie couvre tous les défauts
de piéces et main-d’ceuvre : piéces et éléments
manquants ainsi que dommages survenant
dans des conditions normales d’utilisation.
Les réparations et les changements de piéces
n'entrainent pas d’extension de la période de
garantie initiale. Vous devez étre en mesure de
fournir une preuve d’achat de ce produit et la
date de lUachat. La couverture de la garantie
est limitée a la valeur du produit.

6.2 EXCLUSIONS DE
GARANTIE

Cette garantie ne couvre pas les problémes ou
les incidents résultant d’un usage incorrect
du produit. Les éléments suivants ne sont pas

couverts par la garantie:

- Le produit a été utilisé incorrectement ; ou

- Dommages survenant pendant le transport
ou linstallation de ce produit ; ou

- Réparations et/ou changements de piéces ef-
fectués par un tiers; ou

- Dommages résultant d’une non-conformité
avec les instructions de sécurité et d’utilisa-
tion ; ou

- Le produit a été démonté ou ouvert; ou

- Le produit a été utilisé a des fins profession-
nelles ; ou

- Le produit a été exposé a une température en
dehors de la plage spécifiée dans le chapitre

« Rangement »

ATTENTION :

- La garantie est limitée a la remise en état
ou remplacement de la piéce reconnue
défectueuse ou responsable du mauvais
fonctionnement de lappareil, par une piéce
identique (piéces mobiles et/ou consomma-
bles garanties dans la limite de 2 ans) ou a
Uéchange du produit.

- La garantie ne couvre, en aucun cas, les frais
de déplacement et les dommages directs et
indirects. Elle ne prend également pas en
charge les frais de dépose et repose du produit
objet de la demande de garantie excepté dans
le cadre de la mise en ceuvre de la garantie &-

gale des vices cachés.

En cas de probléme ou de défaut, vous devez
toujours consulter en premier lieu votre reven-
deur Artens. Dans la plupart des cas, le reven-
deur Artens pourra résoudre le probléme ou
corriger le défaut. Conservez votre facture ou
votre recu : ces documents seront demandés
lors du traitement d’éventuelles réclamations.



Introduccion

iIMPORTANTE! CON LA FINALIDAD DE OBTERNER LA MAX-
IMA SATISFACCION CON ESTE PRODUCTO DURANTE SU
INSTALACION, SU UTILIZACION Y SU MANTENIMIENTO, LE
RECOMENDAMOS QUE LEA ATENTAMENTE ESTE MANUAL DE
INSTRUCCIONES ANTES DE UTILIZAR EL PRODUCTO. TENGA
EN CUENTA LAS ADVERTENCIAS BASICAS RELACIONADAS
CON LA SEGURIDAD QUE SE INCLUYEN EN ESTE MANUAL Y
CONSERVELO PARA POSTERIORES CONSULTAS.

il

Tabla de contenido

1. Utilizacion prevista para este pro-
ducto

Instrucciones de seguridad
Montaje

Almacenamiento

Mantenimiento

Garantia

1.UTILIZACION PREVISTA
PARA ESTE PRODUCTO

Este producto es una puerta de interior. La
puerta de interior sirve para delimitar espa-
cios, aislando las estancias y conservando el
calor en elinterior.

Después de haber terminado de desembalar-
lo, compruebe que el producto esta completo
y que dispone de todos los accesorios (en su
caso). Si el producto esta daiado o presenta
algln defecto no lo utilice y devuélvaselo a su
distribuidor.

Si le da este producto a terceras personas,
aseglrese también de propocionarles estas

instrucciones.

2. INSTRUCCIONES DE
SEGURIDAD

IMPORTANTE, CONSERVE EL MANUAL PARA
POSTERIORES CONSULTAS: LEA ATENTAMENTE
ESTE MANUAL

o uEWwN

2.1 SEGURIDAD DEL
ESPACIO DE TRABAJO

Del mismo modo, mantenga a los nifios y a los animales
domésticos alejados de lazona de montaje.

2.2 SEGURIDAD DE LAS
PERSONAS

- Utilice equipos de proteccidn individual al manipular el
producto. Los equipos de proteccion apropiados a las condi-
ciones, tales como guantes o protecciones oculares, redu-
cenelriesgo de lesiones.

- Lleve ropa adecuada. No leve ropa amplia ni joyas durante
lamanipulacion del producto.

- Recdjase el pelolargo para que esté por encimade los hom-
bros con el fin de impedir cualquier tipo de embrollo con las
piezas maviles.

3. MONTAJE
3.1 DESEMBALAJE

No utilice ninguna herramienta (cGter, cuchil-
lo, ..) durante el desembalaje porque podria
danar el producto.

3.2 INSTALACION

Ensamble los diferentes elementos tal y como
se aprecia en la imagen. Si se necesita un tor-
nillo, apriételo con una herramienta apropia-

da.

4. ALMACENAMIENTO

41 ORDENACION DEL
PRODUCTO

Este producto debe ser almacenado al abrigo
de la humedad y de ascensos de humedad, es




decir, en un cuarto seco (con calefaccion si es
necesario).

La humedad del aire de la estancia debe estar
entreun 45 %Yy un 65 %.

5. MANTENIMIENTO
51LIMPIEZA

La limpieza de la puerta y de su estructura no
necesita productos especificos, es suficiente
con aguay jabon.

Le aconsejamos las siguientes etapas:

1. Limpieza: Sera suficiente simplemente con
una esponja 0 un pano suave empapado en
agua con jabon.

2. Aclare y seque bien después de la limpieza
para evitar las marcas de gotas.

3. Frecuencia: Como minimo una vez al afo.

4. Se debe proscribir: El cloro, la lejia, la ace-
tona..+

6. GARANTIA
6.1 NUESTRA GARANTIA

Los productos ARTENS estan disefiados segln
las mas elevadas normas de calidad para los
productos destinados al mercado de consumo.
Esta garantia posventa cubre un periodo de
5 afos a partir de la fecha de compra del pro-
ducto. Esta garantia cubre todos los defectos
de piezas y de mano de obra: piezas y elemen-
tos que falten, asi como danos ocasionados en
condiciones normales de utilizacion. Las rep-
araciones y los cambios de piezas no suponen
una prorroga del periodo de garantia inicial.
Debe estar en condiciones de proporcionar
una prueba de compra de este producto y la
fecha de compra. La cobertura de la garantia
del producto esta limitada al valor del produc-
to.

6.2 EXCLUSIONES DE

GARANTIA

Esta garantia no cubre los problemas o inci-
dentes que sean resultado de un uso incorrec-
to del producto. La garantia no cubre los sigui-
entes elementos:

- El producto ha sido utilizado de manera in-
correcta; o

- Danos ocurridos durante el transporte o la
instalacion de este producto; o

- Reparaciones y/o cambios de piezas realiza-
dos por parte de un tercero; o

- Dafos que resulten de un incumplimiento
con las instrucciones de seguridad y de uti-
lizacion; o

- El producto ha sido desmontado o abierto; o
- El producto ha sido utilizado para fines pro-
fesionales; o

- Le producto ha sido expuesto a una tem-
peratura fuera del margen especificado en el
capitulo «Ordenacion»

ATENCION :

- La garantia se limita a la reparacion o a la
sustitucion de la pieza identificada como de-
fectuosa o responsable del mal funcionamien-
to del aparato por una pieza idéntica (piezas
moviles y/o consumibles garantizados durante

2 afos) o al cambio del producto.

- La garantia no cubre, en ningln caso, los
gastos de desplazamiento ni los dafos direc-
tos e indirectos. Tampoco cubre los gastos de
desmontaje y de montaje del producto objeto
de la peticion de garantia excepto dentro del
marco de la aplicacion de la garantia legal de

defectos ocultos.

En caso de problema o de defecto, siempre
debera consultar primero a su distribuidor Ar-
tens. En la mayoria de los casos, el distribuidor
Artens podra resolver el problema o corregir
el defecto. Conserve su factura o su recibo: es-
tos documentos le seran solicitados durante el
tratamiento de posibles reclamaciones.



Introducao

IMPORTANTE! PARA OBTER O MAXIMO DE SATISFAGAO COM
ESTE PRODUTO DURANTE A INSTALAGAO, A UTILIZACAO
E A MANUTENGAO, ACONSELHAMOS QUE LEIA ESTAS IN-
STRUGCOES DE UTILIZAGAO ATENTAMENTE ANTES DE UTI-
LIZAR O PRODUTO. RESPEITE OS AVISOS BASICOS DE SE-
GURANCA DESTE MANUAL E CONSERVE-O PARA FUTURAS
CONSULTAS.

.. IMPORTANT, CONSERVEZ LE MANUEL POUR
II || CONSULTATION ULTERIEURE : LISEZ ATTENTIVE-

MENT CE MANUEL IMPORTANTE, GUARDE ES-
TAS INSTRUCOES PARA CONSULTAS FUTURAS: LEIA ATENTA-
MENTE ESTE MANUAL

1.UTILIZACAO PREVISTA

indice

Utilizacao prevista para este produto
Instrucdes de seguranca

Montagem

Armazenamento

Manutencao

Garantia

OuRFWNS

PARA ESTE PRODUTO

Este produto & uma porta para utilizacao in-
terior. A porta interior serve para delimitar
0S espacos, isola as salas ao mesmo tempo e
preserva o calor no interior.

Quando terminar de desembalar, verifique se
o produto esta completo e se possui todos os
acessorios (se aplicavel). Se o produto estiver
danificado ou apresente um defeito, nao o uti-
lize e devolva-o0 ao revendedor.

Se ceder este produto a terceiros, forneca

também estas instrucdes de utilizacao

2. INSTRUCOES DE
SEGURANCA

21 SEGURANCADO

ESPACO DE TRABALHO

Mantenha igualmente as criangas e os animais
de estimacao afastados da zona de montagem.

2.2 SEGURANCA DAS
PESSOAS

- Use equipamento de protecdo individual quando manu-
sear o produto. Equipamentos de protecdo adequados as
condicdes, como luvas ou protecdes oculares, reduzem o
risco de ferimentos.

- Use roupas apropriadas. Nao use roupas largas ou joias
quando manusear o produto.

- Amarre os cabelos compridos para que fiquem acima do
nivel dos ombros para evitar que se enrolem nas pecas
moveis.

3. MONTAGEM
3.1 DESEMBALAGEM

N3o se sirva de ferramentas afiadas (cortador,
faca,...) para desembalar, pois podera danificar
o0 produto.

3.2 INSTALACAO

Monte os diferentes elementos de acordo com
a ilustracdo. Se for necessario um parafuso,

aperte-o com uma ferramenta adequada.

4. ARMAZENAMENTO

41 ARRUMACAO DO
PRODUTO

Este produto deve ser armazenadoao abrigo
da humidade e das subidas de humidade, ou
seja, num local seco (aquecido, se necessario).
A humidade do ar na sala deve situar-se entre
45% € 65%.




5. MANUTENCAO
51 LIMPEZA

A limpeza da porta e da estrutura nao requer
produtos especificos, agua e sabao sdo mais
que suficientes.

Recomendamos as seguintes etapas:

1. Limpeza: Basta uma simples passagem com
uma esponja ou com um pano macio embebido
em agua com sabdao.

2. Enxague e seque bem apds a limpeza para
evitar as manchas de gotas.

3. Frequéncia: pelo menos uma vez por ano.

4. Aevitar: O cloro, a lexivia, a acetona ...

6. GARANTIA
6.1 ANOSSA GARANTIA

Os produtos ARTENS sao fabricados respeit-
ando as mais altas normas de qualidade para
produtos destinados aos consumidores. Esta
garantia pds-venda cobre um periodo de 5
anos a partir da data de compra do produto.
Esta garantia cobre todos os defeitos de pecas
e mao de obra: pecas e elementos que faltem,
assim como danos que ocorram em condicoes
normais de utilizacao. As reparacoes e a troca
de pecas nao prolongam o periodo de garan-
tia inicial. Devera poder fornecer uma prova
de compra deste produto e a data da compra.
A cobertura da garantia esta limitada ao valor
do produto.

6.2 EXCLUSOES DE
GARANTIA

Esta garantia ndo cobre os problemas ou inci-
dentes resultantes da utilizacao inadequada
do produto. Os elementos seguintes nao sao
cobertos pela garantia:

- 0 produto foi utilizado incorretamente; ou

- Danos ocorridos durante o transporte ou a

instalacao deste produto; ou

- Reparacoes e/ou trocas de pecas realizadas
por terceiros; ou

- Danos resultantes do nao cumprimento das
instrucoes de seguranca e de utilizacao; ou

- 0 produto foi desmontado ou aberto; ou

- 0 produto foi urilizado para fins profissionais;
ou

- 0 produto foi exposto a uma temperatura
fora dos valores especificados no capitulo «Ar-
rumacao»

CUIDADO:

- A garantia limita-se a reparacao ou substitu-
icao da peca reconhecida como defeituosa ou
responsavel pelo mau funcionamento do dis-
positivo, por uma peca idéntica (pecas moveis
e/ou consumiveis garantidos no limite de 2
anos) ou a troca do produto.

- A garantia nao cobre, em nenhum caso, as
despesas de deslocacao e os danos diretos e
indiretos. També&m nao cobre as despesas de
desmontagem e de montagem do produto ob-
jeto do pedido de garantia, exceto no contex-
to da aplicacao da garantia legal por defeitos
ocultos.

Em caso de problema ou defeito, deve sempre
consultar o seu revendedor Artens. Na maio-
ria dos casos, o revendedor Artens podera re-
solver o problema ou corrigir o defeito. Guarde
a fatura ou o recibo: esses documentos serao
pedidos caso qualquer reclamacao.



Introduzione

IMPORTANTE! PER OTTENERE LA MASSIMA SODDISFAZIONE
DA QUESTO PRODOTTO DALLA POSA, ALLUSO E ALLA MA-
NUTENZIONE, VI CONSIGLIAMO DI LEGGERE ATTENTAMENTE
QUESTO MANUALE PRIMA DI USARE IL PRODOTTO; SI PREGA
DI PRESTARE PARTICOLARE ATTENZIONE ALLE AVVERTENZE
DI BASE RELATIVE ALLA SICUREZZA IN QUESTO MANUALE E
CONSERVARE IL MANUALE PER ULTERIORE CONSULTAZIONE.
|I|I ULTERIORE CONSULTAZIONE: LEGGERE ATTEN-
TAMENTE QUESTO MANUALE
1.USO PREVISTO PER

Tavola delle materie

Uso previsto per questo prodotto
Istruzioni per la sicurezza
Montaggio

Magazzinaggio

Manutenzione

Garanzia

QUESTO PRODOTTO

Questo prodotto & un blocco porta per uso in
interno. La porta interna serve a delimitare gli
spazi e isolare gli ambienti e conservare il ca-
lore all'interno.

Una volta aperto il pacco, verificare che il pro-
dotto sia completo e che disponga di tutti gli
accessori (se bisogno). Se il prodotto fosse rot-
to o presentasse un difetto, non usarlo e ripor-
tarloin negozio.

Se doveste dare il prodotto a terzi, si prega
d'includere queste istruzioni.

2. ISTRUZIONIPERLA
SICUREZZA

21SICUREZZA E SPAZIO
DI LAVORO

IMPORTANTE! CONSERVARE IL MANUALE PER

ourwN S

Tenete inoltre bambini ed animali domestici a
distanza dalla zona di montaggio.

2.2 SICUREZZADELLE
PERSONE

-Usare i dispositivi di protezione individuale quando si ma-
nipola il prodotto. Dei dispositivi di protezione appropriati
alle condizioni, come dei guanti o delle protezioni oculari,
riduconoil rischio di ferirsi.

-Portare abiti appropriati. Non mettere abiti ampi o gioielli
quando si manipola il prodotto.

-Attaccarei capelli lunghi perché siano al i sopra del livello
delle spalle, per impedire che s'impiglino con i pezzi mobili.

3. MONTAGGIO

3.1 APERTURADELLA
CONFEZIONE

Non usare nessun utensile tagliente (taglie-
rino, coltello, ..) quando si apre la confezione,

perché potreste rovinare il prodotto.

3.2 POSA

Montare i vari elementi assieme come da im-
magini. Se ci vuole una vite, stringetela con

l'utensile appropriato.

4. MAGAZZINAGGIO

41 CONSERVAZIONE DEL
PRODOTTO

Questo prodotto deve essere conservato al
riparo dall'umidita e dall'umidita di risalita,
quindi in un locale asciutto (riscaldato se nec-
essario)

L'umidita dell'aria del locale deve situarsi tra
il 45% e il 65%.




5. MANUTENZIONE
5.1 PULIZIA

La pulizia della porta e del telaio non necessita
('uso di prodotti specifici: acqua e sapone sono
pit che sufficienti.

Si consiglia di seguire le seguenti tappe:

1. Pulizia: Basta passare una spugna o uno stro-
finaccio morbido intriso di acqua e sapone.
2.Sciacquare e asciugare bene dopo aver effet-
tuato la pulitura per evitare le tracce di gocce.
3. Frequenza: Almeno una volta 'anno.

4. Da evitare: Il cloro, la candeggina, l'acetone

6. GARANZIA
6.1 LA NOSTRA GARANZIA

| prodotti ARTENS sono concepiti secondo
le norme di qualita pit elevate per i prodotti
destinati al mercato di massa. Questa garanzia
post-vendita copre un periodo di 5 anni a par-
tire dalla data d'acquisto del prodotto. Questa
garanzia copre tutti i difetti riguardo i pezzi e
la mano d'opera: pezzi ed elementi mancanti e
danni conseguenti a condizioni d'uso normali.
Le riparazioni ed i cambiamenti di pezzi non
comportano alcuna estensione della garanzia
iniziale. Dovete essere in grado di fornire una
prova d'acquisto di questo prodotto e la data
d'acquisto. La copertura della garanzia é lim-
itata al valore del prodotto.

6.2 ESCLUSIONE DELLA
GARANZIA

Questa garanzia non copre i problemi o gli in-
cidenti risultanti da un uso scorretto del pro-
dotto. Gli elementi seguenti non sono presi in
conto dalla garanzia:

- Il prodotto & stato usato in maniera scorretta;
o

- Danni subiti durante il trasporto o la posa di
questo prodotto; o

- Riparazioni e/o sostituzione di pezzi effettua-
tidaterzi;o

- Dannirisultanti da una non conformita con le
istruzioni di sicurezza e d'uso; o

- Il prodotto & stato smontato o aperto; o

- Il prodotto & stato usato a fini professionali; o
- Il prodotto é stato esposto ad una tempera-
tura non compresa nella fascia indicata nel
capitolo

«Conservazione del prodotto»

ATTENZIONE :

- La garanzia é limitata alla riparazione o alla
sostituzione del pezzo che sia stato riconos-
ciuto come difettoso o responsabile del cattivo
funzionamento del dispositivo, con un pezzo
identico (pezzi mobili e/o consumabili garantiti
entro il limite di 2 anni) o alla sostituzione del
prodotto.

- La garanzia non copre, in alcun caso, le spese
di trasporto e i danni diretti e indiretti. Non
prende in conto neanche le spese di smontag-
gio e rimontaggio del prodotto che & oggetto
della domanda di garanzia, tranne nel quadro
dell'applicazione della garanzia legale per vizi
nascosti.

In caso di problema o difetto, dovrete sempre
prima di tutto consultare il vostro rivenditore
Artens. Nella maggior parte dei casi, il riven-
ditore Artens potra risolvere il problema o
correggere il difetto. Conservate la vostra fat-
tura o il vostro scontrino: questi documenti vi
saranno richiesti per l'evasione di eventuali
reclami.



Elwcaywyn

MPOZOXH! A NA MEINETE MAHPQZ IKANOIMOIHMENOI ANO
AYTO TO MPOION KATA THN EFKATAXTAZH, TH XPHZH KAI
ZYNTHPHZH TOY, ZYZTHNETAI NA AIABAZETE NPOXEKTIKA
TO NAPON ErXEIPIAIO MPOTOY TO XPHZIMOIMOIHZETE.
AQITE TMPOXOXH XTIz BAZIKEZ MPOEIAOMOIHZEIZ
AZOANEIAZ TOY ANAGEPONTAI :ITO EXQTEPIKO KAl
OYNASTE TO NAPON EFXEIPIAIO TIA MEAAONTIKH
ANAOOPA.

il

ZHMANTIKO, ®YAAZTE TO NMAPON ErXEIPIAIO
A MEANONTIKH ANAOOPA: AIABAITE
MPOZEKTIKATO MAPON ErXEIPIAIO

Mivakag mepleXopévwy

1. TIpoPAEMOMEVN XPrION AUTOU TOU
TPOioVIOG

2. 08nyieg aodaleiag

3. SuvappoAdynaon

4. Amodnkeuon

5. Suvipnon

6. Eyylnon

1.MPOBAENMOMENH
XPHZH AYTOY TOY
MPOIONTO2

TMPOKELTAL Y10 0L ETWTEPIKY) TIOPTA. H ECWTEPLKN
nopta Ponddel oTov SLOXWPIOUO TWV XWPWY,
EVI) QMOMOVWVEL T SWHATIA SloTNPWVTAG TN
8EPUOTNTA OTO ECWTEPIKO TOUG,.

Adotou avoifete  ouokevaoia, ENyETe OTL 10
TPoiov eival TANPEG Kal GUVOSEVETAL ATO OAC
ta e€apmipatd v (spooov unapyouwy). EGv 1o
TIPOTOV MOPOUTIATEL TNILEG 1) EAATTWHATA, NV TO
XPNOLLOTIONTETE KO ETUOTPEYPTE TO OTOV TIWANTH).
EQv Swoete autd 10 Tmpoidv oe Tpltoug,
TIAPASWOTE KAl TO TIAPOV EYXELPISLO XPNoNC.

2. OAHTIEZ AZDAANEIAZ
21 ASPAAEIASTON

XQPO EPTAZIA2

Emiong, kpatdrte ta maisid kal ta katoikisia {wa
0€ amooTaoN amnd tov XWPo GUVAPHOAGYNaNG.

2.2 ASOAAEIATON
ATOMON

« Xpnowonoteite péon atopuic npootagiag katd m yprion tov
mpoidvtoc. Ta kardAAnAa yia Tig ouvdijeg péon mpootaciag,
OmuwG T YaVTLOL KOW TA PEo0 YL TV POGTAGIA TWV Tty
HELWVOUV TOV KiVSUVO TPOUpATIOpY.

« Gopdire my kardAAnAn evSupacia. Mn dopdre dapdid polya
1] KOOIt GTOV XPrGUIOMOLEITE T0 MPOidv.

« Midvere to paxpid paANd ot iote va piokoveat mvw ano
TOUG (HOUC Yia Vo aMOTPEYETE TV ATAOKT] e TA KIVODJLEVa

efapoipara.

3. 2YNAPMOAOIHzH
31AMNO2YZKEYAZIA

Mn XPNOOTOLEiTE aYunEd gpyaleia (KOPTC,
poxaipt KAL) Katd v anoouokeuaoia, Kadwe

EVEEXETAL VA TIPOKANSEL TNILA 0T TIPOIOV.

3.2 ETKATAZTAZH

Suvappoloynote ta Sladopetikd €aptruata
oUUPWVA HE TNV AMEIKOVION. € TEpimtwon
TIou amattovtal Biseg, oditre TIg pe katdAAnAo

epyaeio.

4. ATOOHKEYZH

41 ANNOOHKEY2H TOY
MPOIONTO2




Autd 10 TPOIOV TpPEMEL va  amodnkeeTal
TIPOOTATEVHEVO ATt TNV LYPACIA KAL TIG EAPVIKEC
avooug ¢ ypaoiag, SnAasr og EnpPo XWPEo (Ue
8¢ppavon v ival anapaimto).

To emimedo uypaciag 010 SWUATIO TPEMEL va
Kupaivetal Petagl 45% kal 65%.

5. 2YNTHPHzH
51 KAOAPIZMO2

Mo Tov Ka8apLopd TG mOPTAG KL TG KATAG TG
Sev amaltovvTal £I51KA KA8OPLOTIKA, TO VEPO Kal
10 0ATMOUVL APKOUV.

320G OUOTIVOUE Ta €ENRC oTasdLa:

1. Kadaplopoc: Apkei éva amho apouyyapl 1) éva
MOACKO TIAV{ EUTIOTIOHEVO LE OATTOUVL KAl VEPO.
2. ZemMAUVETE KOl OKOUTHOTE KOAG HETA TOV
K09apouo yla va anodUyeTe Tuxov ixvn and
VEPO.

3. 2uxvomta: Touhdxatov pia popd etaiwg.

4. Anayopebovtal: To YMDPLO, TO AEUKAVTIKO Kal
10 0OETOV...

6. EFTYHzH
61HEITYH3H MAZ

Ta mpoidvta ¢ ARTENS oyedidloviat pe
UG UYNAOTEPEC  TPOSIAYPAPEG  TIOLOTNTAG
yla Tmpoidvta Tou Tpoopilovial yl v
KatavaAwtikn ayopd. H mapoloa eyyunon
META TNV TIWANON KOAUTITEL Al TIEPI0S0 5 ETWV
amo Vv nueponVia ayopdg tou mpoioviog. H
napoloa gyyunan KaAUTITEL OAA TA EAATTWHATA
UMKV KO KOTAOKEUNG: EEapTrUaTa Kat OToLxEla
mou Aeimouv kat TnUEG TOU  TIPOKUTITOUV
UMG  OUVANKEC UTIOAOYIKAG Xpnong. Ot
EMIOKEVEG KAL 1) QVTIKATAOTOON ECaPINUATWY
Sev ouvemayovial NV TMOPATOON TG APXIKAG
TIEPLOSOL eyyunonG. Odeilete va mpookopioete
MV anédelen mg ayopag Tou TPoiovIog Kal g
OXETIKNG NUEPOUNViag. H kaAuYn g eyyunaong

nieplopiletal oty agia tou mapovIog mPoIoVToC.

6.2 EZAIPEZEIZ TH2
EITYHZH2

H napolaoa eyyunon 8ev KOAUTITEL TTPOBAATA
N aynuata mou odeilovial e Aav8aouEVN
XPr\oN 10U TPOoidVToC. H gyylinon &ev KAADTITEL
TIG AKONOUBEC IEPIMTWOELC:

- To TtpoidV €xeL XPNOLOTIOMNEL e AAVEATHEVO
P00 N

- ZNLEC TIOU €X0LV TIPOKANSEL KaTd T petadopd
1) TV EYKATAGTAON TOU TIPOi6VToq 1y

- EMOKEVEG kal/f) aAAayEg €apnudtwy Tou
€xouv yivel amo tpitoug i

- ZNUEC TOU €XOUV TIPOKANdel AGyw pn
OUUHOPPWONG He TG 08nyleq aodaAelag Kat
Xpnongn

- To mipoiov €xel amooguvappoloyndei 1) avouytei
n

- To mpoiov Exel
EMAYYENULATIKO OKOTIO 1)
- To mpoidv €xel ektedel oe deppokpaaia ektog
TOU €UPOUG TIOU TPOCSIOPIZETAL TTO OXETIKO
KepAAALo «ATtodrikeuan»

xpnotyoroindei vy

MPOZOXH :

- H eyyUnon meplopidetal omv anokatdotaon 1
0NV aVTIKATAoTaoN ToU EE0PTAATOC, TO OToio
amodeSelyEva €xeL uToatel {nd 1) oto omoio
odeiletal n Suohettoupyia TOU TPOIGVTOC, HE
AANo Tavopoloturo (kvntd karh avawotpa
£€0QTALOTA LE TIEPLOPLOPEVN EYYUNON 2 ETWV) 1y
0NV aVTIKOTAaTAOT TOU TIPoIoVTOC,

- H eyyunon Sev KOAUTITEL OE Kapia TepimTwon
10 £€060 PETAPOPAC KAl TIC AUETEG 1) EUUETEC
Inuiéc.  Aev  koMNUmtel  emiong  ta €€oda
QMOCUVOPHMOAOYNONG KAl GUVAPHOAOYNONG
TOU TIPOIOVTOC TIOU QmOTEAEl QVTIKEIUEVO NG
aitnong eyyunong, pe e€aipeon my mepimtwon
EPAPUOYNG ™G VOLIUNG EyYUNONG Vi Kpuhd
eAattpata.



3¢ mepimwon MEOPANUATOC 1 EAATTWHATOC,
TIPETELTIPWTA VO GUPOUAEVTEITE TOV LETATIWANT
MG Artens. 3TC TEPIOOOTEPEG TIEQUTTWOELS, O
METATWANTAC TG Artens 8a pmopeoel va ADOEL
10 TIPOPANUA 1) va EMSI0PEWAOEL TO ENATTWHAL.
®UAAETE TO THOAOYI0 1) TNV AMOSELEN oag. Autd ta
gyypada da oag Intndolv yia my eneCepyaaia
HLaG EVEEXOUEVNC atnang.



Wstep

WAZNE! ABY UZYSKAC JAK NAJWIEKSZA SATYSFAKCJE Z
TEGO PRODUKTU PODCZAS JEGO INSTALACJI, UZYTKOWAN-
IA | KONSERWACJI DOKLADNIE PRZECZYTAC NINIEJSZA IN-
STRUKCJE OBSLUGI PRZED ROZPOCZECIEM UZYTKOWANIA
PRODUKTU.

Spis tresci

1. Utilizare prevazuta pentru acest
produs

2. Wskazoéwki dotyczace bez-
pieczehstwa

Montaz

Sktadowanie

Konserwacja

Gwarancja

WAZNE, ZACHOWAC INSTRUKCJE DO WYKO-
RZYSTANIA W PRZYSZLOSCl: DOKLADNIE
PRZECZYTAC INSTRUKCJE.

ourw

1.UTILIZARE PREVAZUTA
PENTRU ACEST PRODUS

Acest produs este un bloc usa cu utilizare inte-
rioard. Usa interioara serveste la delimitarea
spatiilor, izoldnd Tncdperile si pastrand caldu-
raininterior.

Po rozpakowywaniu nalezy sprawdzi¢, czy
produkt jest kompletny i czy posiada wszyst-
kie akcesoria (jesli jest w nie wyposazony).
Jesli produkt jest uszkodzony lub wadliwy, nie
nalezy go uzywac i zwrdcic go sprzedawcy.

W przypadku przekazania tego produktu
osobom trzecim, prosimy o przekazanie im

réwniez niniejszej instrukcji obstugi.

2. WSKAZOWKI
DOTYCZACE
BEZPIECZENSTWA

21BEZPIECZENSTWO W
MIEJSCU PRACY

Dzieci i osohy postronne nalezy trzyma z dala od miejsca
uzytkowania.

2.2‘BEZPIECZENSTWO
0SOB

-Podczas pracy z produktem nalezy uzywat Srodkow ochro-
ny osobistej. Srodki ochronny dostosowane do panujacych
warunkow, takie jak rekawice lub ochrona oczu, zmniejsza
ryzyko obraze.

- Nalezy nosi¢ odpowiednie ubranie. Nie nalezy nosi¢ luzne]
odzieZy ani bizuterii podczas pracy z produktem.

- Nalezy zwiazat dtugie wosy tak, aby znajdowaty sie
powyzej poziomu ramion, aby zapobiec kontaktowi z ruch

mymi czgSciami urzadzenia.

3. MONTAZ
31 ROZPAKOWANIE

Nie nalezy uzywac zadnych ostrych narzedzi
(noza, przecinacza,...) podczas rozpakowywa-
nia, moze to spowodowac uszkodzenie pro-

duktu.

3.2 INSTALACIA

Poszczegdlne elementy sktadowe nalezy
ztozy€ razem w sposdb pokazany na ilustraciji.
Jesli potrzebna jest §ruba, nalezy jg przykrecic
odpowiednim narzedziem.

4. SKLADOWANIE

41 PRZECHOWYWANIE
PRODUKTU




Produkt ten powinien by¢ przechowywany z
dala od wilgoci i podmoktych pomieszczen tzn.
w suchym intre 45% si 65%.

5. KONSERWACJA
51CZYSZCZENIE

5.2 v[x RECOMANDAM
URMATOARELE ETAPE:

Curatera usii si structurii acesteia nu necesita
produse specifice, apa si sapanul sunt de ajuns.
Va recomandam urmatoarele etape:

1. Curdtare: Este de ajuns sa stergeti cu un
burete sa o carpa umeda inmuiata in apa cu
sapun.

2. Clatiti si stergeti bine dupéa spalare pentru a
evita urmele de stropi.

3. Frecventa: cel putin o data pe an.

4. Interzis: clor, inalbitor, acetona..

6. GWARANCIA
6.1 NASZA GWARANCJIA

Produkty ARTENS sa projektowane zgodnie z
najwyzszymi standardami jakosci dla produk-
tow przeznaczonych na rynek konsumencki.
Niniejsza gwarancja posprzedazna obejmuje
okres 5 lat od daty zakupu produktu. Niniejsza
gwarancja obejmuje wszystkie wady mate-
riatowe i produkcyjne: brakujace czesci i kom-
ponenty, jak réwniez uszkodzenia powstate
podczas normalnego uzytkowania. Naprawy i
wymiana czesci nie przedtuzajg pierwotnego
okresu gwarancji. Uzytkownik musi by¢ w
stanie udokumentowa¢ zakup tego produktu i
podac date zakupu. Zakres gwarancji ogranic-
zony jest do wartosci produktu.

6.2 WYLACZENIA
GWARANCYJINE

Niniejsza gwarancja nie obejmuje problemow
ani incydentéw wynikajacych z niewtasciwe-
go uzytkowania produktu. Gwarancja nie obe-
jmuje nastepujacych przypadkow:

- Produkt uzywany byt w sposdb niepraw-
idtowy; lub

- Uszkodzenia powstaty podczas transportu
lub instalacji tego produktu; lub

- Naprawy i / lub wymiany cze§ci wykonane
zostaty przez strone trzecia; lub

- Uszkodzeh wynikajacych z nieprzestrzega-
nia instrukcji bezpieczefistwa i obstugi; lub

- Produkt zostat rozmontowany wzglednie ot-
warty; lub

- Produkt byt uzywany do celéw profesjo-
nalnych; lub

- Produkt zostat wystawiony na dziatanie
temperatury poza zakres podany w rozdziale
«Przechowywanie»

- Produkt byt uzywany w okresie mrozow.
UWAGA:

- Gwarancja jest ograniczona do naprawy
lub wymiany czeSci uznanej za wadliwg lub
odpowiedzialng za wadliwe dziatanie urzadze-
nia, na identyczna czes¢ (czesci ruchome i/lub
materiaty eksploatacyjne objete gwarancja w
okresie 2 lat) lub do wymiany produktu.

- Gwarancja nie obejmuje w zadnym wypadku
kosztow transportu oraz szkod bezposrednich
i posrednich. Nie obejmuje rowniez kosztow
demontazu i ponownego montazu produktu
bedacego przedmiotem roszczenia gwarancy-
jnego, chyba ze w ramach realizacji gwarancji
dotyczacej ukrytych wad.

W przypadku wystapienia problemu lub uster-
ki, nalezy zawsze najpierw skonsultowac sie z
dystrybutorem marki Artens. W wigkszosci
przypadkow, dystrybutor marki Artens bedzie
w stanie rozwigzac problem lub usunac¢ uster-
ke. Nalezy zachowac fakture lub paragon: do-
kumenty te beda wymagane przy rozpatry-
waniu wszelkich reklamacji.



Introduction

IMPORTANT! IN ORDER TO OBTAIN MAXIMUM SATISFAC-
TION WITH THIS PRODUCT DURING INSTALLATION, USE
AND MAINTENANCE, WE RECOMMEND YOU READ THIS USER
MANUAL CAREFULLY BEFORE USING THE PRODUCT. PLEASE
NOTE THE BASIC SAFETY WARNINGS IN THIS MANUAL AND
KEEP THE MANUAL FOR FUTURE REFERENCE.

an
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Safety instructions
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Warranty

IMPORTANT, KEEP THE MANUAL FOR FUTURE
REFERENCE: READ THIS MANUAL CAREFULLY.
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1.INTENDED USE FOR
THIS PRODUCT

This product is a door pack for indoor use. An
interior door is used to delimit spaces, while at
the same time insulating the rooms and pre-
serving the heat inside.

Once unpacking is complete, check that the
product is complete and has all accessories (if
applicable). If the product is damaged or de-
fective, do not use it and return it to your re-
tailer.

If you give this product to a third party, please
also provide them with this instruction man-

ual.

2. SAFETY
INSTRUCTIONS

2.1 WORKSPACE SAFETY

Also keep children and pets away from the assembly area.

2.2 PERSONAL SAFETY

- Use personal protective equipment when handling the
product. Protective equipment appropriate to the condi-
tions, such as gloves or eye protection, reduces the risk of
injury.

- Wear appropriate clothing. Do not wear loose clothing or
jewellery when handling this product.

-Tielong hair above shoulder level to prevent tangling with
moving parts.

3. ASSEMBLY
3.1 UNPACKING

Do not use any sharp tools (cutter, knife,...)
when unpacking, you could damage the prod-

uct.

3.2 INSTALLATION

Assemble the individual components together
as shown in the illustration. If a screw is re-

quired, tighten it with a suitable tool.

4. STORAGE
41 PRODUCT STORAGE

This product must be stored away from mois-
ture and rising humidity, ie. in a dry room
(heated if necessary).

The humidity of the air in the room must be
between 45% and 65%.

5. MAINTENANCE
5.1 CLEANING

No special products are required to clean the
door and its frame; soap and water are more
than sufficient.




We recommend the following steps:

1. Cleaning: Asimple wipe with a sponge or soft
cloth soaked in soapy water is sufficient.

2. Rinse and wipe well after cleaning to avoid
drip marks.

3. Frequency: At least once a year.

4. Not recommended: Chlorine, bleach, ace-
tone...

6. WARRANTY
6.1 OUR GUARANTEE

ARTENS products are designed according to
the highest quality standards for products
intended for the consumer market. This af-
ter-sales warranty covers a period of 5 years
from the date of purchase of the product. This
warranty covers all defects in parts and work-
manship: missing parts and components as
well as damage occurring under normal con-
ditions of use. Repairs and changes of parts do
not extend the original warranty period. You
must be able to provide proof of purchase of
this product and the date of purchase. War-
ranty coverage is limited to the value of the

product.

6.2 DISCLAIMERS OF
WARRANTY

This warranty does not cover problems or
incidents resulting from improper use of the
product. The following items are not covered
by the warranty:

- The product has been used improperly; or

- Damage occurring during transport or instal-
lation of this product; or

- Repairs and/or changes to parts made by a
third party; or

- Damage resulting from non-compliance with
the safety and operating instructions; or

- The product has been disassembled or

19
opened; or
- The product was used for professional pur-
poses; or

- The product has been exposed to a tempera-
ture outside the range specified in the section
"Storeage"

ATTENTION

- The warranty is limited to the repair or re-
placement of the part recognized as defective
or responsible for the malfunction of the de-
vice, by an identical part (moving parts and/or
consumables guaranteed within the limit of 2
years) or to the exchange of the product.

- The warranty does not cover, under any cir-
cumstances, travel expenses and direct and
indirect damages. It also does not cover the
cost of removing and reinstalling the product
covered by the warranty request, except in
the context of the implementation of the legal
warranty for hidden defects.

In the event of a problem or defect, you should
always first consult your Artens retailer. In
most cases, the Artens retailer will be able to
solve the problem or correct the defect. Keep
your invoice or your receipt: these documents
will be requested during the processing of any
complaints.
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