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Objet : Confidentialité de nos développements techniques 
 
 
 
Madame, Monsieur, 
 
Nous vous remercions pour l’intérêt que vous portez à nos produits. 
 
Notre entreprise fait partie des rares fabricants qui conçoivent, produisent et commercialisent eux-
mêmes leurs coffres-forts, cadenas, systèmes de verrouillage et serrures, boîtes aux lettres.  
Ce savoir-faire intégré, entièrement réalisé sous un même toit, constitue l’une de nos principales forces. 
 
Certaines de nos innovations sont le fruit de plusieurs années de recherche et développement.  
À ce titre, elles sont considérées comme des secrets industriels que nous nous devons de protéger.  
C’est pourquoi nous ne sommes malheureusement pas en mesure de fournir de documentation 
technique détaillée, notamment sous forme de vues éclatées. 
 
Nous vous remercions pour votre compréhension et restons à votre disposition pour toute autre 
information complémentaire. 
 
 
Veuillez recevoir, Madame, Monsieur, l’expression de nos salutations distinguées. 
 
 
Votre équipe Burg-Wächter.  
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