
CONDIÇÕES DE GARANTIA SISTEMAS 
TUBO-ACESSÓRIOS

A TRADESA garante a qualidade dos seus produtos, cobrindo qualquer dano causado por defeitos de fabricação. A 
garantia só será aplicável quando os produtos tiverem sido instalados de acordo com as instruções de montagem e 
nos seguintes casos:

• Produtos fabricados e/ou distribuídos originalmente com a marca TRADE ou com o logótipo TRADE.
• Sistemas de tubagens e acessórios da TRADE que apresentem defeitos de fabricação, desde que não tenham sido

previamente manipulados de forma incorreta.

A garantia não se aplica em nenhuma das seguintes circunstâncias:

• Quando a instalação for efectuada de forma incorrecta ou misturada com outros materiais que não sejam da
marca.

• Nos casos em que o teste de pressão da instalação não tenha sido efectuado e certificado, conforme exigido pela
regulamentação em vigor. 

• Não calibrar ou escarear corretamente o tubo.
• Por corte incorreto (cortes oblíquos ou dentados) do tubo.
• Não inserir o tubo até à base do encaixe (o tubo deve ser visível através dos orifícios na manga exterior do encaixe).

O tubo deve ficar visível através dos orifícios na manga exterior do encaixe).
• Não comprimir corretamente o encaixe: Utilização de materiais ou ferramentas deteriorados antes da

instalação.
• Quando não se permite que os produtos sejam inspeccionados ou revistos pela TRADESA para análise ou quando

o incidente não é devidamente documentado.

A TRADESA compromete-se, em qualquer dos casos ou incidentes, a analisar o produto supostamente defeituoso e 
a emitir um relatório técnico que indique se corresponde ou não a uma anomalia no processo de fabricação.




