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.. IMPORTANT,

|L--I| CONSERVEZLE
MANUEL POUR

CONSULTATION ULTERIEURE :

LISEZ ATTENTIVEMENT CE

MANUEL

1. CONSIGNES DE SECURITE

11 AVERTISSEMENTS GENERAUX DE
SECURITE

ATTENTION : Pour éviter tout risque de
hasculement, ce meuble/- cet objet doit
étre solidement fixé aumur. Vérifier la
pertinence et la solidité dumur afin de
s’assurerquelemurpmss_esugpqrterla
char%e dumeuble/de Uobjet et résister
aux forces générées au niveau des
fixations. Un montage mal effectué
[)eu_t provoquer lachute dumeuble/de
‘objet et des blessures graves sur les
rgrsonnes, Encas de doute concernant
installation, renseignez-vous auprés
duconseiller de vente ou contactezun
professionnel.

- Utiliser des vis, rondelles et chevilles adaptés au
type de matériau de votre mur.

- Vérifier que les fixations a acheter corres-
pondent a votre installation. Pour obtenir des
conseils sur les vis et ferrures adaptées a votre
mur, adressez-vous a un vendeur spécialisé.

1.2 SYMBOLES SUR LE PRODUIT
||| Lisez et comprenez toutes les ins-
tructions avant d'utiliser le produit,

respectez tous les avertissements et toutes les
consignes de sécurité.

1.3 SECURITE DE L'ESPACE DE TRAVAIL

- Atitre de prévention et de sécurité, nous vous
conseillons d’avoir votre zone de travail nettoyée

et dégagée de tout obstacle pouvant provoquer
une chute

- Tenez également les enfants et vos animaux
domestiques a distance de la zone de montage.

- Lafixation de ce produit peut nécessiter lutili-
sation d’un escabeau et induire des conditions de
travail en hauteur.

1.4 SECURITE DES PERSONNES

- Utilisez des équipements de protection indivi-
duelle en manipulant le produit. Des équipements
de protection appropriés aux conditions, tels que
des gants ou des protections oculaires, réduisent
le risque de blessures

- Portez des vétements appropriés. Ne portez pas
de vétements amples ni de bijoux en manipulant
le produit

- Attachez les cheveux longs pour qu'ils soient
au-dessus du niveau des épaules afin d’empécher
tout emmeélement dans les pieces mobiles.

- Afin d’éviter tous risques de dégats des eaux ou
d’électrocution, vérifiez qu'il N’y ai pas de tuyaux
ou cables cachés dans le mur avant le percage.

- N'essayez pas d'assembler le produit si vous
étes fatigué, avez pris des médicaments ou tout
autres situations ou vous ne seriez pas en pleine
possession de vos moyens.

2. CONSEILS D'UTILISATION

2.1 STOCKAGE

Pour ne pas altérer votre produit il est nécessaire
de le stocker

- 4 labri des intempéries, des projections (platre,
ciment..) et des chocs

- dans une piéce séche et ventilée

2.2 AVANT LAPOSE

Avant la pose de vos produits, vous devez vous
assurer que :

- le produit ne présente pas de défauts apparents
- le produit est conforme & lensemble des carac-
téristiques techniques souhaitées (dimensions,
adapté a la piéce et/ou au support de pose etc ..)
- la piéce soit parfaitement saine, séche et ven-
tilee

- les supports soient plats, propres, secs et
stables
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- les produits soient posés dans un contexte nor-
mal (température, taux d’humidité..) d’un d’habi-
tat

- la pose soit effectuée conformément a la no-
tice de pose, aux normes en vigeur dans le pays
concerné (DTU & CPT) et aux régles de lart.

2.3 PENDANT LA POSE

Vous devez prendre connaissance de la notice de
Pose et des normes en vigueur.

IMPORTANT : Ne posez pas

unproduit avec un défaut

= apparent. Dans le cas

contraire notre garantie selimiteraa

lafourniture duproduit de remplacement
sans main d’ceuvre ni déplacement.

3. CONSEILS D'ENTRETIEN

31ENTRETIEN DE VOS PRODUITS

Pour profiter pleinement de vos produits,
apportez-leur l'entretien nécessaire a leur bon
fonctionnement et a leur durabilité.

Utilisez des produits d’entretien adaptés, non
corrosifs et non abrasifs.

Pour l'entretien de votre rail nous vous conseillons
de:

- Dépoussiérez la structure

- Laver la structure a l'aide d'un chiffon micro-
fibres [égérement humidifié avec de l'eau chaude
savonneuse

- Essuyer ensuite a structure a l'aide d'un chiffon
sec

4. GARANTIE

41 DUREE

La durée de garantie est consentie pour une du-

réede 5ans

. La garantie ne s’applique que sur présenta-
tion de la preuve d’achat.
L'application de la garantie n'a pas pour effet
de prolonger sa durée. Par conséquent, les
réparations et les changements de piéces

n'entrainent pas d’extension de la période
de garantie initiale.

La période de garantie court a compter de
la date d’achat du produit (date mentionnée
sur la preuve d’achat, ticket de caisse ou fac-
ture).

4.2 DUREE LEGALE

ADEO SERVICES s’engagea garantir la conformité
des biens au contrat ainsi que les éventuels vices
cachés, conformément aux dispositions égales
figurant ci- apres, sans que cela ne fasse obsta-
cle a la mise en oeuvre de la garantie ci-dessous
consentie lorsque celle-ci est plus étendue que la
garantie légale

«Garantie &gale de conformité » (extrait du code
de la consommation)

Art. L. 211-4. « Le vendeur est tenu de livrer un
bien conforme au contrat et répond des défauts
de conformité existant lors de la délivrance. il ré-
pond également des défauts de conformité résul-
tant de lemballage, des instructions de montage
ou de linstallation lorsque celle-ci a été mise a sa
charge

par le contrat ou a été réalisée sous sa respon-
sabilite.»

Art. L. 211-12. « laction résultant du défaut de
conformité se prescrit par deux ans a compter de
la délivrance du bien.»

Art. L. 211-5. « Pour étre conforme au contrat, le
bien doit

1° Etre propre a lusage habituellement attendu
d’un bien semblable et le cas échéant:

- correspondre a la description donnée par le
vendeur et posséder les qualités que celui-cia
présentées a lacheteur sous forme d’échantillon
ou de modéle;

- présenter les qualités qu'un acheteur peut &~
gitimement attendre eu égard aux déclarations
publiques faites par le vendeur, par le producteur
ou par son représentant, notamment dans la pu-
blicité ou létiquetage;

2° Ou présenter les caractéristiques dénies d'un
commun accord par les parties ou étre propre a
tou usage spécial recherché par lacheteur, porté
a la connaissance du vendeur et que ce dernier a
accepté».

« De la garantie des défauts de la chose vendue »
(extrait du code civil)

Art. 1641. « Le vendeur est tenu de la garantie a
raison des défauts cachés de la chose vendue qui
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la rendent impropre a lusage auquel on la des-
tine, ou qui diminuent tellement cet usage, que
lacheteur ne laurait pas acquise, ou n'en aurait
donné qu’'un moindre prix, s'il les avait connus.»
Art . 1648. « L'action résultant des vices rédhibi-
toires doit étre intentée par lacquéreur dans un
délai de deux ans a compter de la découverte du
vice

4.3 NOTRE GARANTIE COMMERCIALE

Les produits ARTENS sont congus selon les
normes de qualité les plus élevées pour les pro-
duits destinés au marché grand public. Cette ga-
rantie couvre tous les défauts de piéces et main-
d’'ceuvre : piéces et éléments manquants ainsi
que dommages survenant dans des conditions
normales d’utilisation. Les réparations et les
changements de pieces n'entrainent pas d’exten-
sion de la période de garantie initiale. Vous devez
étre en mesure

de fournir une preuve d’achat de ce produit et la
date de lachat. La couverture de la garantie est
limitée a la valeur du produit.

4.4 MODALITES D'APPLICATION DE LA
GARANTIE COMMERCIALE

La garantie couvre tous problémes rencontrés
dans lutilisation du produit pour tous événe-
ments prévus et non exclus par la garantie com-
merciale et ce dans la limite de la durée de la ga-
rantie

Pour faire lobjet d’'un accord de prise en charge
sous garantie, le produit doit avoir été installé
conformément aux normes en vigueur et n‘avoir
fait lobjet d’aucune utilisation anormale telle que

- Entretien insuffisant ou non conforme aux pré-
conisations décrites dans le chapitre 3.1 “ Entre-
tien de vos produits”

- Choc, casse ou fausse manoeuvre.

- Produits détériorés suite au non respect des
préconisations de stockage décrites dans le cha-
pitre 2.1 "stockage".

- Utilisation a usage domestique uniqguement.

ATTENTION :

- Cette liste n'étant pas exhaustive, pour
connaitre la liste des incidents «susceptibles de
déclencher la garantie» et ceux «excluant la ga-
rantie» veuillez consulter la rubrique «Garantie &
Incidents». du produit.

- La garantie est limitée a la remise en état ou
remplacement de la piéce reconnue défectueuse
ou responsable du mauvais fonctionnement de
lappareil, par une piéce identique (piéces mobiles
et/ou consommables garanties dans la limite de
10 ans) ou & l'échange du produit.

- La garantie ne couvre, en aucun cas, les frais
de déplacement et les dommages directs et in-
directs. Elle ne prend également pas en charge
les frais de dépose et repose du produit objet de
la demande de garantie excepté dans le cadre de
la mise en oeuvre de la garantie |égale des vices
cachés

En cas de probléme ou de défaut, vous devez tou-
jours consulter en premier lieu votre revendeur
Artens. Dans la plupart des cas, le revendeur
Artens pourra résoudre le probléme ou corriger
le défaut. Conservez votre facture ou votre recu
: ces documents seront demandés lors du traite-
ment d’@ventuelles réclamations.

4.5 GARANTIE ET INCIDENTS

ELEMENTS SUSCEPTIBLE DE DECLENCHER LA
GARANTIE

Défaut de matiére
- Manque de matiére

Défaut de fonderie

- Fissures

- Craquelures

- Déformations entrainant un mauvais fonction-
nement du produit

- Corosion

Défaut de finition :
- Défaut de peinture
- Décoloration

Défaut d’usinage
- Absence d'un percage
- Bavures

EXCLUSIONS DE GARANTIE

Cette garantie ne couvre pas les problémes ou les
incidents résultant d’un usage incorrect du pro-
duit. Les éléments suivants ne sont pas couverts
par la garantie:

- Le produit a été utilisé incorrectement

- Dommages survenant pendant le transport ou
linstallation de ce produit
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- Réparations et/ou changements de piéces effec-
tués parun tiers

- Dommages résultant d’'une non-conformité
avec les instructions de sécurité et d'utilisation ;
ou tout autres Documents Techniques Unifiés et
aux regles de lart

- Le produit a é&té démonté ou ouvert

- Le produit a été utilisé & des fins profession-
nelles

- Le produit a été stocké sans respecter les préco-
nisations décrites au chapitre 1.1 "stockage"

- Le remplacement des piéces d’usure (joints,
brosses, butées, etc..)

- Les dommages résultant d’'une modification du
produit par le Client ou par tout tiers non agréé

- Lutilisation du produit non-conforme & sa des-
tination

- Les détériorations résultant d’un environne-
ment ou de conditions anormalement agressives
- Les détériorations provenant de lusure ou du
vieillissement normal du produit

- Le bris ou la fissuration du verre de la porte sus-
pendue au rail

- Les différences de couleurs des matériaux (mé-
tal, etc..) apparentes a la livraison

- L'&volution des couleurs ou matériaux (notam-
ment due a lexposition du Produit)

- Les dommages résultant des cas de force ma-
jeure (tels que définis par la Loi et les Tribunaux),
y compris incendie, dégats des eaux, foudre et vi-
tesse du vent anormalement élevée, ainsi que les
dommages provoqués par un tiers ou par le fait
du Client

- Les déformations n'entrainant pas un mauvais
fonctionnement du produit

- Toute garantie résultant du code de la consom-
mation, lorsque le client agit a titre professionnel
(au sens que la Loi et les Tribunaux y attachent).



IMPORTANTE,
CONSERVE EL MANUAL
PARA POSTERIORES
CONSULTAS: LEA
ATENTAMENTE ESTE MANUAL

I. INSTRUCCIONES DE
SEGURIDAD

1.1 ADVERTENCIAS GENERALES DE
SEGURIDAD

ATENCION: Para evitar cualquigrriesEO
devuelco, estemueble;- este objeto debe
fijarse solidamentea la pared. Ha .gue
comprobar lapertinenciay la solidez
de la pared para asegurarse de que
pueda soportar lacarga del mueble/del
objetoyresistir las fuerzas generadas
anivelde lasfijaciones. Un montgtjie mal
realizado puede provocar la caida del
muehle/del objeto ()! daros gravesalas
personas. Encaso de durarelacionada
conlainstalacion, pida informaciona
suasesor de ventas o consulte conun
profesional.

* Hay que utilizar tornillos, arandelas y clavijas adapta-
das al tipo de material de su pared.

« Verifique que las fijaciones que deba comprar se co-
rresponden con su instalacién Para conseguir consejos
sobre los tornillos y los herrajes adaptados a su pared,
dirfjase a un vendedor especializado.

1.2 SIMBOLOS EN EL PRODUCTO

iR

Leay entienda todas las instrucciones
antes de utilizar el producto, respete

todas las advertencias e instrucciones de seguridad.

1.3 SEGURIDAD DEL ESPACIO DE
TRABA)O
* A modo de prevencién y de seguridad, le aconse-

jamos que tenga la zona de trabajo limpia y libre de
cualquier obstdculo que pueda provocar una cafda.

* Del mismo modo, mantenga a los nifios y a los anima-
les domésticos alejados de la zona de montaje.

« Para la fijacién de este producto se necesita utilizar
una escalera plegable lo que supone condiciones de
trabajo en altura.

1.4 SEGURIDAD DE LAS PERSONAS

« Utilice equipos de proteccidn individual al manipular
el producto. Los equipos de proteccién apropiados

a las condiciones, tales como guantes o protecciones
oculares, reducen el riesgo de lesiones.

* Lleve ropa adecuada. No lleve ropa amplia ni joyas
durante la manipulacién del producto.

* Recdjase el pelo largo para que esté por encima de
los hombros con el fin de impedir cualquier tipo de
embrollo con las piezas mdviles.

« Con el fin de evitar cualquier dafo con el agua o de
electrocucién, compruebe que no haya conductos o
cables escondidos en la pared antes de perforar.

* No intente ensamblar el producto si esta cansado,
ha tomado medicamentos o cualquier otra situacion
en la que no se encuentre en plena posesion de sus
facultades.

2. CONSEJOS DE UsO

2.1 ALMACENAMIENTO

Para no alterar el producto, serd necesario almacenarlo:
- protegido de la intemperie, las proyecciones (yeso, ce-
mento...) y los golpes

- en un lugar seco y ventilado

2.2 ANTES DE LA INSTALACION

Antes de la instalacién de sus Productos, deberd asegu-
rarse de que:

- el producto no presente fallos visibles

- el producto sea conforme con el conjunto de las carac-
teristicas técnicas deseadas (dimensiones, adecuado para
la habitacidn y/o el soporte de instalacidn, etc...)

- la habitacién esté en perfecto estado, seca y ventilada
- los soportes estén planos, limpios, secos y estables

- los productos se instalen en el contexto normal (tem-
peratura, indice de humedad...) de una vivienda

- la Instalacién se efectue en conformidad con el manual
de instalacion, la normativa en vigor en el pais corres-
pondiente (DTU y CPT) y las buenas précticas técnicas.

2.3 DURANTE LA INSTALACION

Deberd tener en cuenta el manual de Instalacién y la
normativa en vigor:
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IMPORTANTE: No instale

un_producto con fallos

visibles. Encasocontrario,
.. Nuestra garantia se
limitara al suministro del producto de
sustitucion sin mano de obra ni
desplazamiento.

3. CONSEJOS DE
MANTENIMIENTO

3.1 MANTENIMIENTO DE LOS
PRODUCTOS

Para sacar el méximo rendimiento a sus productos, pro-
porcidneles el mantenimiento necesario para su buen
funcionamiento y su durabilidad.

Utilice productos de mantenimiento adecuados, no
corrosivos ni abrasivos.

Para el mantenimiento de su carril, le aconsejamos:

- Limpiar el polvo de la estructura

- Lavar la estructura con un pafio de microfibra ligera-
mente humedecido con agua jabonosa caliente

- Secar a continuacién la estructura con un pafio seco

4. GARANTIA

4.1 DURACION

La garantia se otorga por un periodo de 5 afios.

. La garantia solo se aplicard bajo la presentacién de
la prueba de compra.

. La aplicacién de la garantia no tendrd como efecto
la prolongacién de su duracién. Consiguientemen-
te, las reparaciones y los cambios de piezas no
conllevardn la ampliacién del periodo de garantia
inicial.

. El perfodo de garantfa comenzard a contar en la
fecha de compra del producto (fecha indicada en
la prueba de compra, el ticket de caja o la factura).

4.2 DURACION LEGAL

ADEO SERVICES se compromete a garantizar la con-
formidad de los bienes con el contrato asf como los

eventuales vicios ocultos, de conformidad con las dispo-
siciones legales que figuran a continuacién, sin que ello
impida la ejecucidén de la siguiente garantfa cuando ésta
sea mds amplia que la garantia legal.

«Garantia legal de conformidady (extracto del Cédigo
de Consumo francés).

Art. L211-4. «El vendedor estd obligado a entregar un
bien que cumpla con el contrato y es responsable de
cualquier falta de conformidad existente en el momento
de la entrega. Asimismo, responde por las faltas de con-
formidad resultantes del embalaje, de las instrucciones
de montaje o de la instalacién cuando ésta le haya sido
asignada

por el contrato o se haya realizado bajo su responsa-
bilidad».

Art. L211-12. «La accién que resulta de la falta de con-
formidad prescribe a los dos afios desde la entrega de
las mercancias».

Art. L211-5. «Para estar en conformidad con el contra-
to, el bien debe:

1° Ser apto para el uso que habitualmente se espera de
un bien similar y, en su caso:

- corresponder a la descripcién proporcionada por el
vendedor y poseer las cualidades presentadas por el
mismo al comprador en forma de muestra o modelo;

- presentar las cualidades que un comprador puede
legitimamente esperar teniendo en cuenta las declara-
ciones publicas realizadas por el vendedor, el productor
O su representante, en particular en la publicidad o el
etiquetado;

2° O presentar las caracteristicas denegadas de comuin
acuerdo por las partes o ser apto para algin uso espe-
cial buscado por el comprador, puesto en conocimiento
del vendedor y que éste haya aceptado».

«Garantia contra defectos del objeto vendido» (extrac-
to del Cédigo Civil francés)

Art. 1641. «El vendedor deberd prestar una garantia
por los defectos ocultos del objeto vendido que lo ha-
gan impropio para el uso al que estd destinado, o que
disminuyan de tal modo este uso, y que el comprador
no lo hubiera adquirido, o hubiera pagado menos si los
hubiera conocido.»

Art. 1648. «La accién que resulte de los vicios redhibito-
rios deberd ser ejercitada por el comprador dentro de
los dos afios siguientes al descubrimiento del defecto.

4.3 NUESTRA GARANTIA
COMERCIAL
Los productos ARTENS estdn disefiados segtn las mds

elevadas normas de calidad para los productos desti-
nados al mercado de consumo. Esta garantia cubre to-
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dos los defectos de piezas y de mano de obra: piezas y
elementos que falten, asi como dafios ocasionados en
condiciones normales de utilizacién. Las reparaciones y
los cambios de piezas no suponen una prorroga del pe-
riodo de garantia inicial. Debe estar en condiciones de
proporcionar una prueba de compra de este producto
y la fecha de compra. La cobertura de la garantia del
producto esta limitada al valor del producto.

4.4 MODALIDADES DE APLICACION
DE LA GARANTIA COMERCIAL

La garantia cubre todos los problemas surgidos durante
el uso del producto para todos los acontecimientos pre-
vistos y no excluidos por la garantia comercial dentro del
limite de la duracién de la misma.

Para poder ser cubierto por la garantfa, el producto de-
berd haberse instalado en conformidad con la normativa
en vigor y no haber sido objeto de ningdn uso anémalo,
como puede ser:

- Mantenimiento insuficiente o no conforme a las reco-
mendaciones descritas en el capitulo 3.1 “Mantenimien-
to de los productos”.

- Golpe, rotura o manipulacién inadecuada.

- Productos deteriorados como consecuencia del in-
cumplimiento de las recomendaciones de almacena-
miento descritas en el capftulo 2.1 "Almacenamiento”

- Utilizacién para uso doméstico Unicamente

ATENCION:

- Esta lista no es exhaustiva. Para conocer la lista de in-
cidentes «susceptibles de activar la aplicacion de la ga-
rantfa» y aquellos «excluidos de la garantia», consulte el
apartado «Garantfa e incidentesy» del producto.

- La garantfa se limita a la reparacidn o a la sustitucién de
la pieza identificada como defectuosa o responsable del
mal funcionamiento del aparato por una pieza idéntica
(piezas mdviles y/o consumibles garantizados durante 10
afios) o al cambio del producto.

- La garantia no cubre, en ninguin caso, los gastos de des-
plazamiento ni los dafios directos e indirectos. Tampoco
cubre los gastos de desmontaje y de montaje del pro-
ducto objeto de la peticién de garantia excepto dentro
del marco de la aplicacién de la garantia legal de defec-
tos ocultos.

En caso de problema o de defecto, siempre deberd con-
sultar primero a su distribuidor Artens. En la mayoria de
los casos, el distribuidor Artens podré resolver el pro-
blema o corregir el defecto. Conserve su factura o su
recibo: estos documentos le serdn solicitados durante el
tratamiento de posibles reclamaciones.

4.5 GARANTIA E INCIDENTES

ELEMENTOS SUSCEPTIBLES DE ACTIVAR LA
APLICACION DE LA GARANTIA

Defectos de materiales:
- Falta de material

Defectos de fundicién:

- Fisuras

- Grietas

- Deformaciones que conlleven un funcionamiento in-
adecuado del producto

- Corrosién

Defectos de acabado:
- Defectos de pintura
- Decoloracién

Defectos de mecanizado:
- Ausencia de una perforacién
- Rebabas

EXCLUSIONES DE GARANTIA

Esta garantfa no cubre los problemas o incidentes que
sean resultado de un uso incorrecto del producto. La
garantfa no cubre los siguientes elementos:

- El producto ha sido utilizado de manera incorrecta

- Dafos ocurridos durante el transporte o la instalacién
de este producto

- Reparaciones y/o cambios de piezas realizados por
parte de un tercero

- Dafios que resulten de un incumplimiento con las ins-
trucciones de seguridad y de utilizacidn, o de cualquier
otro Documento técnico unificado y de las buenas prdc-
ticas técnicas

- El producto ha sido desmontado o abierto

- El producto ha sido utilizado para fines profesionales

- El producto se ha almacenado sin respetar las reco-
mendaciones descritas en el capitulo I.| "Almacena-
miento"

- Sustitucion de Piezas de desgaste (juntas, escobillas,
topes, etc...)

- Dafios resultantes de la modificacién del Producto por
parte del Cliente o por cualquier tercero no autorizado
- Uso del producto no conforme al fin previsto

- Deterioros resultantes de condiciones o entornos
agresivos

- Deterioros resultantes del desgaste o el envejecimien-
to normal del producto

- Rotura o agrietamiento del cristal de la puerta suspen-
dida al carril
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- Diferencias de colores de los materiales (metal, etc..) - Deformaciones que no conlleven un funcionamiento
visibles en la entrega inadecuado del producto

- Evolucién de los colores o materiales (especialmente - Cualquier garantia resultante de la legislacién de los
debido a la exposicién del Producto) consumidores cuando el cliente actie a titulo profesio-

- Dafios resultantes de casos de fuerza mayor (segin lo  nal (en el sentido que le concedan la Legislacién y los
definido por la Legislacién y los Tribunales), incluyendo  Tribunales).

incendio, dafios causados por agua, rayos y velocidad del

viento anémalamente alta, asi como dafios provocados

por parte de un tercero o por el Cliente



IMPORTANTE, GUARDE
ESTAS INSTRUCOES
PARA

CONSULTAS FUTURAS: LEIA
ATENTAMENTE ESTE MANUAL

I. RECOMENDAGOES DE
SEGURANCA

1.1 AVISOS GERAIS DE SEGURANCA

CUIDADO: Para evitar qualquer riscode
ﬁueda, estemovel/este ob(j]eto deveser

rmemente fixadoa parede. Verifique
aadequacdo e aresisténciadaparede
para garantir que possa suportar a
carga do movel/objeto e suportar as
forcas geradas a nivel das fixacdes.
Uma montagem inadequada pode
provocar a queda do movel/objeto e
causar ferimentos %rayes.. Emcasode
davida sobre ainstalacdo, interrogue o
vendedor ou consulte um profissional.

* Use parafusos, anilhas e buchas adaptadas ao tipo de
material da parede.

« Verifique se as fixacGes a serem compradas corres-
pondem a sua instalagdo. Para obter conselhos sobre os
parafusos e ferragens corretas para a parede, entre em
contato com um revendedor especializado.

1.2 SIMBOLOS NO PRODUTO

Leia e compreenda a totalidade das
instrucoes antes de utilizar o produto,
siga todos os avisos e instrucoes de seguranca.

1.3 SEGURANCA DO ESPACO DE
TRABALHO

* A titulo de prevencdo e de seguranga, aconselhamos
que mantenha limpa a zona de trabalho e livre de
obstéculos que possam causar uma queda.

* Mantenha igualmente as criangas e os animais de
estimagdo afastados da zona de montagem.

* A fixagdo deste produto requer o uso de uma escada
e induz as condi¢des de trabalho em altura.

1.4 SEGURANCA DAS PESSOAS

* Use equipamento de protecdo individual quando
manusear o produto. Equipamentos de protecao
adequados as condicdes, como luvas ou protecdes
oculares, reduzem o risco de ferimentos.

« Use roupas apropriadas. Nao use roupas largas ou
jdias quando manusear o produto.

* Amarre os cabelos compridos para que fiquem acima
do nivel dos ombros para evitar que se enrolem nas
pegas madveis.

« Para evitar qualquer risco de danos causados pela
4gua ou eletrocucdo, verifique se nao ha canos

ou fios elétricos escondidos na parede antes de
perfurar.

» Nao tente montar o produto se estiver cansado,
se tiver tomado medicamentos ou qualquer outra
situagdo ou se nao estiver em plena posse dos seus
meios.

2. CONSELHOS DE
UTILIZAGAO

2.1 ARMAZENAMENTO

Para ndo alterar o seu produto, € necessdrio armaze-
né-lo:

- ao abrigo de intempéries, projecSes (gesso, cimento...)
e de choques

- num local seco e ventilado

2.2 ANTES DA MONTAGEM

Antes da montagem de seus Produtos, deve certificar-se
de que:

- o produto ndo apresenta defeitos aparentes

-0 produto estd em conformidade com o conjunto das
caracteristicas técnicas pretendidas (dimensGes adapta-
das ao local e/ou suporte de fixacdo, etc...)

- 0 local esteja perfeitamente saudavel, seco e ventilado
- 0s suportes estejam planos, limpos, secos e estaveis

- os produtos sejam instalados num contexto normal
(temperatura, taxa de humidade) de uma habitacdo

- amontagem deve ser realizada em conformidade com
o manual de montagem, com as normas em vigor no
pais (DTU & CPT) e da melhor forma possivel.

2.3 DURANTE A MONTAGEM

Deve estar consciente deste manual de Montagem e das
normas em vigor.
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IMPORTANTE: Néo monte

um produto com um defeito

aparente. Caso contrario,

- nossa garantia limitar-

se-a ao fornecimento do produto de

substituicdo sem médo de obra nem
transporte.

3. CONSELHOS DE
MANUTENCAO

3.1 MANUTENGCAO DOS SEUS
PRODUTOS

Para tirar proveito plenamente de seus produtos,
dé-lhes a manutengdo necessdria para seu bom funcio-
namento e durabilidade.

Utilize produtos de manutencao adaptados, ndo corro-
sivos e ndo abrasivos.

Para a manutencdo do seu trilho aconselhamos:

- Retirar o pé da estrutura

- Lavar a estrutura com um pano de microfibra leve-
mente humidificado com dgua quente e sabao

- Enxugar depois a estrutura com um pano seco

4. GARANTIA

4.1 DURACAO

O tempo de duragdo da garantia € de 5 anos.

. A garantia aplica-se somente com a apresentacao
da prova de compra.

. A aplicagdo da garantia ndo prolonga a sua du-
ragao. Por conseguinte, as reparagdes e as subs-
tituicbes de pegas ndo provocam a extensao do
periodo inicial de garantia.

. O perfodo de garantia inicia-se a contar da data
da compra do produto (data indicada na prova de
compra, recibo de caixa ou fatura).

4.2 DURACAO LEGAL

A ADEO SERVICES compromete-se a garantir a con-
formidade dos bens com o contrato assim como os
eventuais defeitos ocultos, segundo as disposi¢Ses legais
enunciadas abaixo sem que isso seja um obsticulo a

execucdo da garantia concedida, quando esta for mais
extensa do que a garantia legal.

“Garantia legal de conformidade” (excerto do Cddigo
do Consumidor).

Art. L. 211-4."O vendedor é obrigado a fornecer um
bem de acordo com o contrato e é responsavel por
qualquer falha de conformidade que exista durante o
fornecimento. Também ¢é responsavel por qualquer falha
de conformidade resultante da embalagem, das instru-
¢bes de montagem ou da instalagdo quando esta Ultima
for realizada

de acordo com o contrato ou realizada sob a sua res-
ponsabilidade.”

Art. L. 211-12."a acdo resultante da falha de conformi-
dade prescreve em dois anos a contar do fornecimento
do bem!"

Art. L. 211-5."Para estar em conformidade com o con-
trato, 0 bem deve:

|® - Estar em condi¢Ges para a utilizagdo esperada de
um bem semelhante e, se for o caso,:

- corresponder a descricao fornecida pelo vendedor e
ter as qualidades deste apresentadas ao comprador sob
a forma de amostra ou modelo;

- apresentar as qualidades que um comprador pode le-
gitimamente esperar em termos de declarag&es publicas
feitas pelo vendedor, pelo fabricante ou pelo seu repre-
sentante, sobretudo na publicidade ou na etiquetagem.
2° Qu apresentar caracteristicas especificadas de co-
mum acordo entre as partes ou ser adequado a qual-
quer utilizagdo especial pretendida pelo comprador
levada ao conhecimento do vendedor e aceite por este
dltimo.

“Garantia relativa aos defeitos da coisa vendida" (extrato
do Cédigo Civil)

Art. 1641."E da obrigacio do vendedor a garantia em
termos dos defeitos ocultos do objeto vendido que o
tornem imprdprio a utilizagdo a qual se destina ou que
diminuam tanto a sua capacidade de utilizagio que o
comprador ndo o teria adquirido, somente se Ihe fosse
oferecido um preco menor, caso tivesse conhecimento
dos mesmos.”

Art. 1648."A agdo resultante dos defeitos reincidentes
deve ser informada pelo comprador no prazo de dois
anos apds a descoberta do defeito.

4.3 NOSSA GARANTIA COMERCIAL

Os produtos sao fabricados respeitando as mais altas
normas de qualidade para produtos destinados aos con-
sumidores. Esta garantia cobre todos os defeitos de pe-
¢as e mao de obra: pecas e elementos que faltem, assim
como danos que ocorram em condi¢des normais de uti-
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izacdo. As reparacdes e a troca de pegas nao prolongam
o periodo de garantia inicial. Deverd poder fornecer uma
prova de compra deste produto e a data da compra. A
cobertura da garantia estd limitada ao valor do produto.

4.4 MODALIDADES DE APLICACAO
DA GARANTIA COMERCIAL

A garantia cobre quaisquer problemas encontrados na
utilizacdo do produto, para quaisquer eventos previstos
e ndo excluidos pela garantia comercial e isso no limite
da duracdo da garantia.

Para ser elegivel para a cobertura da garantia, o produto
deve ter sido montado de acordo com as normas em
vigor e ndo ter sido sujeito a nenhuma utilizagdo anor-
mal como:

- Manutengdo insuficiente ou ndo conforme as instru-
¢Bes descritas no capitulo 3.1 "Manutencdo dos seus
produtos”.

- Choque, quebra ou manobra incorreta.

- Produtos deteriorados pela ndo cumprimento das pre-
conizagGes de armazenamento descritas no capitulo 2.1
"armazenamento”.

- Utilizacdo exclusivamente doméstica.

CUIDADO:

Esta lista ndo é exaustiva. Para conhecer a lista de inci-
dentes “suscetiveis de justificar a garantia” e os “fora da
garantia”, queira consultar a secao “Garantia e Inciden-
tes” do produto.

- A garantia limita-se a reparagdo ou substituicdo da peca
reconhecida como defeituosa ou responsavel pelo mau
funcionamento do dispositivo, por uma peca idéntica
(pegas mdveis e/ou consumiveis garantidos no limite de
10 anos) ou a troca do produto.

- A garantia ndo cobre, em nenhum caso, as despesas de
deslocacdo e os danos diretos e indiretos. Também nao
cobre as despesas de desmontagem e de montagem do
produto objeto do pedido de garantia, exceto no con-
texto da aplicacdo da garantia legal por defeitos ocultos.

Em caso de problema ou defeito, deve sempre consultar
o seu revendedor. Na maioria dos casos, o revendedor
poderd resolver o problema ou corrigir o defeito. Guar-
de a fatura ou o recibo: esses documentos serdo pedi-
dos caso qualquer reclamacao.

4.5 GARANTIA E INCIDENTES

ELEMENTOS SUSCETIVEIS DE JUSTIFICAR A
GARANTIA

Defeitos de material:

- Falta de material

Defeitos de fundicdo:

- Fissuras

- Rachaduras

- Deformagdes que provoquem mau funcionamento do
produto

- Corrosao

Defeitos de acabamento:
- Defeito de pintura
- Descoloragao

Defeitos de fabrico:
- Auséncia de um orificio
- Rebarbas

EXCLUSOES DE GARANTIA

Esta garantia ndo cobre os problemas ou incidentes re-
sultantes da utilizacdo inadequada do produto. Os ele-
mentos seguintes ndo sao cobertos pela garantia:

- O produto foi utilizado incorretamente

- Danos ocorridos durante o transporte ou a instalacio
deste produto

- Reparagdes e/ou trocas de pegas realizadas por ter
ceiros

- Danos resultantes do ndo cumprimento das instrugdes
de seguranca e de utilizacdo; ou quaisquer outros Do-
cumentos Técnicos Unificados ou com as boas priéticas

- O produto foi desmontado ou aberto

- O produto foi utilizado para fins profissionais

- O produto foi armazenado sem respeitar as preconiza-
¢es descritas no capitulo 2.1 “armazenamento”

- A substituicdo das pegas gastas (juntas, escovas, baten-
tes, etc..)

- Os danos resultantes de uma modificacdo do Produto
pelo Cliente ou por qualquer terceiro ndo credenciado

- A utilizagdo do produto ndo conforme ao seu destino
- As deterioracdes resultantes de um ambiente ou de
condi¢des normalmente agressivas

- As deterioragdes resultantes do uso ou do envelheci-
mento normal do produto

- Quebra ou fissura do vidro da porta suspensa no trilho.
- As diferencas de cores dos materiais (metal, etc...)

- A evolugdo das cores ou dos materiais (sobretudo de-
vido a exposicao do Produto)

- Os danos resultantes de casos de for¢a maior (como
os definidos pela Lei e pelos tribunais) inclusive incéndio,
inundagdes, queda de raios e velocidade do vento anor-
malmente alta, assim como danos provocados por um
terceiro ou pelo Cliente
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- As deformagdes que ndo provocam mau funcionamen- - Qualquer garantia resultante do cddigo do consumidor;
to do produto uma vez que o cliente age enquanto profissional (no
sentido da Lei e dos relativos tribunais).



.. IMPORTANTE!
|L..-I| CONSERVARE IL

MANUALE PER
ULTERIORE CONSULTAZIONE:
LEGGERE ATTENTAMENTE
QUESTO MANUALE

1. ISTRUZIONI DI SICUREZZA

1.1 AVVERTENZE GENERALI PER LA
SICUREZZA

ATTENZIONE : Per evitare qualsiasi
rischiodi ribaltamento, questomobile/
-questooggettodeve essere fissatoin
maniera solida al muro. Verificare la
pertinenza e a solidita del muro per
assicurarsi cheil muropossasopportare
il carico del mobile/ dell ogﬁetto
e resistere alle forze generate al
livello degli elementi di fissaggio. Un
montaﬁglo mal effettuato pué provocare
lacadutadel mobile/ dell'oggetto e gravi
lesioni alle persone. In caso di dubbio
riguardo la posa, informatevi presso
il vostro rivenditore o contattate un
professionista.

* Usare delle viti, rondelle e tasselli adatti al tipo di
materiale del vostro muro.

« Verificare che gli elementi di fissaggio forniti corri-
spondano alla vostra posa. Per ottenere dei consigli
sulle viti e ferramenta adatte al vostro uso, rivolgetevi
ad un rivenditore specializzato.

1.2 SIMBOLI SUL PRODOTTO
Leggere e comprendere tutte le
istruzioni prima di usare il prodotto,

rispettare tutte le avvertenze e tutte le

istruzioni per la sicurezza.

1.3 SICUREZZA E SPAZIO DI LAVORO

* A titolo preventivo e ai fini della sicurezza, si consiglia
di mantenere la zona di lavoro pulita e priva di ostacoli
che possano provocare una caduta.

* Tenete inoltre bambini ed animali domestici a distanza
dalla zona di montaggio.

« Il fissaggio di questo prodotto necessita I'uso di una
scala e comporta condizioni di lavoro in altezza.

1.4 SICUREZZA DELLE PERSONE

 Usare i dispositivi di protezione individuale quando
si manipola il prodotto. Dei dispositivi di protezione
appropriati alle condizioni, come dei guanti o delle
protezioni oculari, riducono il rischio di ferirsi.

« Portare abiti appropriati. Non mettere abiti ampi o
gioielli quando si manipola il prodotto.

« Attaccare i capelli lunghi perché siano al di sopra del
livello delle spalle, per impedire che s'impiglino con i
pezzi mobili.

« Per evitare qualsiasi rischio di danni causati dall'ac-
qua o da uno shock elettrico, verificare che non ci
siano tubi o cavi nascosti nel muro prima di fare un
buco.

« Non provate a montare il prodotto se siete stanchi,
se avete preso delle medicine o in altre condizioni
fisiche in cui non siate in pieno possesso delle vostre
facolta.

2. CONSIGLI PER L’USO

2.1 MAGAZZINAGGIO

Per non alterare il prodotto, & necessario riporlo

- al riparo dalle intemperie, dagli spruzzi (gesso, cemento,
ecc.) e dagli urti;

- in un locale asciutto e ventilato;

2.2 PRIMA DELLA POSA

Prima della posa, accertarsi che:

- il prodotto non presenti difetti apparenti;

- il prodotto sia conforme a tutte le caratteristiche tec-
niche desiderate (dimensioni, idoneita al locale e/o al
supporto di posa, ecc.);

- il locale sia perfettamente sano, asciutto e ventilato;

- i supporti siano piani, puliti, asciutti e stabili;

- i prodotti siano posati in un contesto normale (tempe-
ratura, tasso di umidita, ecc.) di un'abitazione;

- la posa sia effettuata in conformita alle istruzioni di
posa, alle norme in vigore nel paese interessato (docu-
menti tecnici unificati e disciplinari) e a regola d'arte.

2.3 DURANTE LA POSA

Consultare le istruzioni di posa e le norme in vigore.
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IMPORTANTE: Non posare

un prodotto che presenti

undifettoapparente. Incaso
.. _ Contrario, anostragaranzia
si limitera alla fornitura del prodotto
sostitutivo, senza manodopera né
trasferta.

3. CONSIGLI DI
MANUTENZIONE

3.1 MANUTENZIONE DEL PRODOTTO

Per approfittare pienamente del prodotto, prestare la
cura necessaria al suo corretto funzionamento e alla sua
durata.

Utilizzare prodotti di manutenzione adatti, non corrosivi
e non abrasivi.

Per la manutenzione del binario, si consiglia di:

- Eliminare la polvere dalla struttura.

- Lavare la struttura con un panno in microfibra legger-
mente inumidito con acqua calda saponata.

- Asciugare la struttura con un panno asciutto.

4. GARANZIA

4.1 DURATA

La durata della garanzia e concessa per un periodo di 5

anni.

¢ La garanzia & applicabile solo su presentazione della
prova d'acquisto.

. L'applicazione della garanzia non ha l'effetto di pro-
lungarne la durata. Di conseguenza, le riparazioni e le
sostituzioni dei componenti non comportano alcuna
estensione del periodo di garanzia iniziale.

. Il periodo di garanzia decorre a partire dalla data
d'acquisto del prodotto (data riportata sulla prova
d'acquisto, scontrino o fattura).

4.2 DURATA LEGALE

ADEO SERVICES si impegna a garantire la conformita dei
beni al contratto nonché gli eventuali vizi occulti, confor-
memente alle disposizioni di legge riportate di seguito, sen-
za che cio ostacoli I'applicazione della garanzia in appresso
concessa quando questa € pili estesa della garanzia legale.

«Garanzia legale di conformitay (estratto del Codice del
consumo francese).

Art. L. 21 I-4. «ll venditore & tenuto a consegnare un bene
conforme al contratto e risponde dei difetti di conformita
presenti al momento della consegna. Risponde inoltre dei
difetti di conformita risultanti dallimballaggio, dalle istru-
zioni di montaggio o dall'installazione, qualora questa sia
a suo carico come previsto dal contratto oppure sia stata
realizzata sotto la sua responsabilitax.

Art.L.211-12. «L'azione derivante dal difetto di conformi-
1 si prescrive in due anni a decorrere dalla data di conse-
gna del beney.

Art. L. 21 1-5. «Per essere conforme al contratto, il bene
deve:

|° essere idoneo all'uso di solito previsto per un bene
simile e, se pertinente:

- corrispondere alla descrizione fatta dal venditore e pos-
sedere le qualita esposte all'acquirente mediante un cam-
pione o un modello;

- possedere le qualita che un acquirente puo legittimamen-
te aspettarsi in considerazione delle dichiarazioni pubbli-
che rese dal venditore, dal produttore o dal suo rappre-
sentante, in particolare nella pubblicita o nell'etichettatura;
2° oppure possedere le caratteristiche definite di comune
accordo dalle parti o essere idoneo a qualsiasi impiego
specifico ricercato dall'acquirente, comunicato al venditore
e da questi accettato.

«Garanzia dei difetti della cosa venduta» (estratto del Co-
dice civile francese)

Art. 1641.«ll venditore & tenuto a garantire la cosa vendu-
ta da difetti nascosti che la rendano inidonea all'uso a cui &
destinata o che riducano tale uso al punto che I'acquirente,
se ne avesse avuto conoscenza, non l'avrebbe acquistata
oppure I'avrebbe acquistata a un costo piti basso».

Art. 1648. «L'azione riferita a vizi redibitori dovra essere
intrapresa dall'acquirente entro un periodo di due anni
dalla rilevazione del difetto.

4.3 LA NOSTRA GARANZIA
COMMERCIALE

| prodotti ARTENS sono concepiti secondo le norme  di
qualita pit elevate per i prodotti destinati al mercato di
massa. Questa garanzia copre tutti i difetti riguardo i pezzi
e la mano d'opera: pezzi ed elementi mancanti e danni
conseguenti a condizioni d'uso normali. Le riparazioni ed i
cambiamenti di pezzi non comportano alcuna estensione
della garanzia iniziale. Dovete essere in grado di fornire
una prova d'acquisto di questo prodotto e la data d'ac-
quisto. La copertura della garanzia € limitata al valore del
prodotto,
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4.4 MODALITA D’APPLICAZIONE
DELLA GARANZIA COMMERCIALE

La garanzia copre qualsiasi problema riscontrato nell'u-
tilizzo del prodotto per qualsiasi evento previsto e non
escluso dalla garanzia commerciale, entro il limite della
durata garantita.

Per poter essere coperto dalla garanzia, il prodotto deve
esser stato installato in conformita alle norme in vigore e
non essere stato oggetto di alcun utilizzo anomalo, quale:
- Manutenzione del prodotto insufficiente o non confor-
me alle raccomandazioni riportate al capitolo 3.1 "Manu-
tenzione del prodotto™.

- Urto, rottura o errata manipolazione.

- Prodotti deteriorati in seguito al mancato rispetto delle
raccomandazioni di stoccaggio descritte al capitolo I.1
“Stoccaggio".

- Utilizzo esclusivamente a uso domestico.

ATTENZIONE:

- Poiché questo elenco non & completo, per conoscere
gli eventi che possono “attivare la garanzia” e quelli che
“escludono la garanzia" si prega di consultare la rubrica
“Garanzia ed eventi coperti”.

- La garanzia ¢ limitata alla riparazione o alla sostituzione
del pezzo che sia stato riconosciuto come difettoso o re-
sponsabile del cattivo funzionamento del dispositivo, con
un pezzo identico (pezzi mobili e/o consumabili garantiti
entro il limite di 10 anni) o alla sostituzione del prodotto.
- La garanzia non copre, in alcun caso, le spese di tra-
sporto e i danni diretti e indiretti. Non prende in conto
neanche le spese di smontaggio e rimontaggio del pro-
dotto che & oggetto della domanda di garanzia, tranne
nel quadro dell'applicazione della garanzia legale per vizi
nascosti.

In caso di problema o difetto, dovrete sempre prima di
tutto consultare il vostro rivenditore Artens. Nella mag-
gior parte dei casi, il rivenditore Artens potra risolvere
il problema o correggere il difetto. Conservate la vostra
fattura o il vostro scontrino: questi documenti vi saranno
richiesti per |'evasione di eventuali reclami.

4.5 GARANZIA ED EVENTI COPERTI

ELEMENTI CHE POSSONO ATTIVARE LA GARANZIA

Difetto di materiale:
- Assenza di materiale

Difetto di fonderia:
- Fessure
- Screpolature

- Deformazioni che comportano un errato funziona-
mento del prodotto
- Corrosione

Difetto di finitura:
- Difetto di verniciatura
- Decolorazione

Difetto di lavorazione:
- Assenza di fori
- Sbavature

ESCLUSIONE DELLA GARANZIA

Questa garanzia non copre i problemi o gli incidenti ri-
sultanti da un uso scorretto del prodotto. Gli

elementi seguenti non sono presi in conto dalla garanzia:
- Il prodotto & stato usato in maniera scorretta.

- Danni subiti durante il trasporto o la posa di questo
prodotto.

- Riparazioni e/o sostituzione di pezzi effettuati da terzi
- Danni risultanti da una non conformita con le istruzioni
di sicurezza e d'uso o qualsiasi altro documento tecnico
unificato e regola d'arte.

- Il prodotto & stato smontato o aperto.

- Il prodotto e stato usato a fini professionali

- |l prodotto & stato riposto senza rispettare le racco-
mandazioni descritte al capitolo 2.1 “MAGAZZINAG-
GIO".

- Sostituzione di componenti soggetti ad usura (guarni-
zioni, spazzole, arresti, ecc.).

- Danni derivanti da una modifica del prodotto a cura
del cliente o di terzi non autorizzati.

- Utilizzo del prodotto non conforme alla sua destina-
zione.

- Deterioramenti derivanti da un ambiente o da condi-
zioni estremamente aggressive.

- Deterioramento derivante dall'usura o dal normale in-
vecchiamento del prodotto.

- Rottura o fessurazione del vetro della porta appesa
al binario

- Differenze di colore dei materiali (metallo, ecc.) visibili
alla consegna.

- Variazione dei colori o materiali (dovuta in particolare
all'esposizione del prodotto).

- Danni derivanti da casi di forza maggiore (definiti dalla
legge e dalla giurisprudenza), quali incendi, danni causati
dall'acqua, fulmini e venti estremamente forti, nonché
danni provocati da terzi o causati dal cliente.

- Deformazioni che non comportano un errato funzio-
namento del prodotto.

- Qualsiasi garanzia derivante dal codice del consumo,
qualora il cliente agisca a titolo professionale (secondo le
attribuzioni della legge e della giurisprudenza).



. ZHMANTIKO, ®YAA=ZTE

TO MAPON ETrXEIPIAIO

A MEAAONTIKH
ANA®OPA: AIABAZTE
MPOZEKTIKATO MAPON
ErXEIPIAIO

1. OAHTIEZ AZ®ANEIAZ

11TENIKEZ OAHTIEZ AZ®AAEIAZ

MPO3O0XH: o mv anouyyj onotoudimote
KWw80vou avatpormic, To ev Adyw EmmAo/
OVUIKE]IEVO TPEMEL va OTEPEWvETaL
KoAd otov toixo. Befawdeite y my
KaraAAnAGTYTa Kau ) otadepotnta tov
T0iY0U, TIPOKEIJIEVOU Va SlnodhaAioete
OTLtmopel vt uTTogTNPIgEL To optio Tou
emimAou/ayTikevou kat Vo aveegel
oug | Suvapelg mov aokobviat ota
onpeta twy ompiyparwy. HAavdaopévy
UVOPOAOYNOT) JTTOPE( VO IPOKAAEOEL TV
TLWoT) ToU EMTAOU/aYTIKEEVOU Ka
00Papoig tpavjaTiopolg, 2€ nepinTwan
uuanoMa O)ETIKA [l MV eykataotao,
{nmote ouuBoUREC arto Evav eCeLIkEVEV0
TwANT) 1} kaAEote Evav emayyeApatia.

- XPNOLUOTIOMOTE KATAANAEG RISES, TTAEASIA Kal
oUTa avahoya UE T0 LAKO TG Totxomouag oag

- EAEyELe O ta otnplypata o mpdKeLat va
QyOPACTOVY QVTLOTOOVV OTNV £YKATAOTACT) 0OG,
[0 OUMBOUAEG OXETIKA HE TIG BISEG KAL T LETAANKA
OTNPIyHATa TIou eVEElkvuvTal yia Tov Toix0 0ag,
aneuduVIElte o évav EEEIBIKEUUEVO TTWANTY.

1.2 ZYMBOAA EMANQ =TO NPOION
|| | AlaBAoTe Kal KaTavonoTe ONEC TIG
0dnyieg TPV XPNOIUOTIOICETE TO

TIPOIOV, TNPAOTE ONEG TIG TIPOEISOTIOINOELG KAl ONEG
TG 08nyieg acpaheiag.

1.3 AZPAAEIA ZTON XQPO EPTAZIAZ

- 110 TIROANYN KA yia TV AoPAAELA 0OG 0UG
OUBOUAEVOLLE VA KaBAPIOETE kAl AMAANAEETE TOV

¥Wpo epyaciag oag amno KAde EUMOBLO0 TIOU EVEEXE-
TAL VA TIPOKAAEDEL JlLa TTTdion

- Ertiong, kpatdte ta matsla kat ta katowisla gwa
O€ AMOOTAOT ATd TOV XWPO CLVAPHOAGYNONG.

- H otepéwon autol Tov TPOTOVTOG arnaltel
XPN\ON TIIUOOOUEVNG OKAAQG KOl OUVETAYETAL TNV
epyacia og UPog

1.4 AZOAAEIATQON ATOMON

- XpnolUoToLE(te péoa atopkig Tpoataaiag katd
XPNON 10U MPOOVTOG. Tal KATAANAC YIa TG OUVAIKEG
H£0Q TPOOTACIAG, OTIWG Ta YAVTIA KA T LEDQ YIa TV
TIPOATAoia WV HOTbY, LEWDVOLV ToV KIVELYO TPaUHa-
oUWV,

- ®opAte MV KATAAANAN evbupacia. Mn ¢popate
GAPEIA POUXA 1) KOOHNUATE GTAV XPNOLUOTIOLE(TE
10 TPOIOV.

- MAVETE Ta HaKPLA PAANG ET0L WOTe va Bploko-
VIAL TTAVW QO TOUG WHOUG V1A VA ATOTPEPETE TV
EUTTAOKT) LUE TAL KIVOUUEVA EEQQTH AT

- TMpokeipévou va ano@euxBei omoloadrmote kivéuvog
KaTaoTpo@wv amd vepd 1 nhektpomngia, BePaiwbeite
611 Sev uTapxouv OWARVES Kat KaAWSIA KPUHPEVA Héaa
GOV TOiXO TTPIV amd TNV S1AvolEn Twv omwv.

+ Mnv nmpoomadeite va GUVAPHONOYICETE TO TTPOIOV
€4V €(0TE KOUPACHEVOL, EXETE KATAVAAWOEL ApHaKa
N BpiokeoTe og omoladnmoTe GANN KaTAoTAON 1} €AV
Sev Slabétete MANPwWE Ta epyaleia oag.

2. OAHTIEZ XPHZHZ

21AMNOGHKEYZH

MPOKeLEVOL va PNy aANOWSEL T Tipoidv oag, elval
anapaltnto va to anodnkeloete:

- 0g XWPO MPOOTATELUEVO amd avUiEOEG KAPIKEG
OLVANKEG, A6 cwpatldla oL ektogevoviat (yopog,
TOWEVTO KNTT) KAl KAUSWVIOHOUG

- 0€ ENPO Kal aePIOUEVO XWPO

2.2MNPINTHN TOMOGETHZH

P TV TOT0JETNON TWV TIPOIOVTWY 0aG, TIPEMEL VA
pepalwdeite ou:

- 10 IPOIdV 6V IAPOLCIAZEL epdavT EAATIpATA

- 10 TIPOIOV TIANPOL OAA T ETIBUNTA TEXVIKA XO-
POKINELOTKA (BlACTACELS, TIPOCAPHOTTKOTNTA OT0
XWpo 1y/kat ) BAon TomodEmong KAL)

- 0 XWpog elval andivta kadapdg, Enpog Kat agpt-
{0uevog

- ol BACELG €lval eTUMEGEC, KABAPEG, OTEYVEG KAl
OTa8epeqg



- 10 MPOIOVTal TOTIOBETOLVTAL OE €va oUVNJEG TEPL-
BANOV (8epuokpacta, Tooootd uypactag KAL) piag
Karokiag

- H 10mMo8£non Mpaypatonoleital cuUGWVA LE 1o
HUANO 08NV TOTIOETNONG, TA TIROTUTIA TTIOU LOXV-
0LV 0T OUYKeKPIWEVN XWpa (DTU & CPT) kat toug
KQVOVEG NG TPAKTKNAG.

2.3 KATATH AIAPKEIATHZ
TOMOGETHZHZ

MPEMEL VA SLABAUCETE TIPOOEKTIKA TO GUANO 08NV
TOTOJENONG KAl TA loYUova TPOTUTIAL

THMANTIKO: Mnv
Ionoastaltasvunpowv s
epdavés eAdrmwpa.
aviidem mepinwon,
eyyonon pag da, meplopidetat omy
Tipop|8eta tou npoidyTog avTKatdgraam

XwpiC Ty epyacia i T ketadopd.

3. ZYMBOYAEZ ZYNTHPHZHZ

3.1 SYNTHPHZH TQN MPOIONTQN SAS

[0 va a€loToOETE OTO €MaKPO Ta TIPoIovIa 6ag,
8a TIPETEL VAL TOUG TIAPEXETE TV arapaitntn oV~
PNON IO T oWoTH AEltoupyla Kat QvVIEKTKOTNTA
TOUG OTO XPOVO.

XPNOWOTIOOTE KATAAANAQ, [N SLaBPWTKA KAl N
AELQVTIKA TIPOTOVTA oLVTPENONG

Ma ) ovvtpnon G PAyag, 0ag CUPBOUAEVOUHE
va:

- ATIOUCKPUVETE Tr) KOV AT TV KATAOKEUT)

- Ka8aplogte v Kataokeur| xpnotuonouviag
£va Tavl Jkpotviv eENappig BPEYHEVO LE TEOTO
OQmMOUVOVEPD

- 3TN OUVEXELD OTEYVWOTE TNV KATAOKEUT) LE Eva
oteyvo navi

4. EFTYHZH

41 AIAPKEIA

H 8lapKela g eyylnong xopnyeltal yla xpovikn
Teplodo 5 eTv.

H gyyUnon WoxVEL LOVO UE TNV TIPOOKOWLON TG
anddelEng ayopdq

H edappoyr| g eyyunong 6ev £XeL WG AMOTé-
Aeopa v mapdraon Mg SAPKELAG G Suve-
TIUG, OL ETILOKEVEG KAL Ol AAAQYEG EEQPTNUATWV
8ev TIAPATEVOLY TNV apx k| TiePlodo eyyun-
ong.

H meplodog eyyunong Eekwa amnod my nuepo-
unvia ayopdg tou Tpotoviog (npepopnvia ou
QAVAPEPETAL OTO ATOBEIKTKO OTOIKELO ayopdg,
QAMOBELEN T) TOAOYL0).

4.2 NOMIMH AIAPKEIA

H ADEO SERVICES gyyudrat 6t ta ayadd CUPHOp-
dvovtal pe m olPpacn, kadwg emiong Ot dev Pe-
POULV TUXOV KPUDA EACTLLLATA, CULPWVA HE TG VO
HIKEG BLATAEELG TIOL AvadEPOVTAL TIAPAKATW, XWPIG
autd va EUMOBIZEL TV £PAPUOYT| TNG EYYUNONG TIOV
Slvetal mapakatw Otav lval Tio SLEVPUKEVN Ao T
VOULUN yyOnon.

«NOpn  eyylnon  ouppopdwong  (andonacua
Ao TV YOAAKS KWELKO KATAVOAWTWY)

Ap8pO L. 211-4. «O WANTAG UTIOXPEOUTAL VA TIAPA-
SWoeL ayadd oe CUPUOPGWON UE T CLUBAON Kal
€lvat UMELBLVOG YL TUXOV EANELPELG OUPHOPPWONG
katd v mapdasdoon. Elvat emiong unevduvog yla
TUXOV ENNELPELG OLPUOPGWONG TIOU TIPOKAAOUVTAL
amo ) cLOKELAOLA, TG 08NYIEG CLUVAPHOAOYNONG 1
eykardotaongc, epdoov elvat uTELBUVOG

€K TG OLUPAONG 1) EXOUV TIPOKANSEL LE Bk TOL
unaomaL»

Ap8pO L. 211-12. «n suvatdnta UMORONIG AYWYNG
yla v EANELPN OLPUOPDWONG TapaypddeTal
EVTOG 600 ETWV AMO TNV MAPAs00T TWV ayadv.»
Apdpo L. 211-5. «[POKELUEVOUL TO ayado va CUUHUOP-
dUVETAL LE TN OLUPAOT TIPETIEL:

1 Na glval KatdAnAo yia m ¥eron mou ouvrdwg
QVOMEVETAL QMO TIAPOOL0 QVTKEIUEVO Kal, OTIOU
LOYVEL

- Va QVTLCTOIKEL otV TiEplypadr| Tou €8WOE 0 Tw-
NG Kal var SLABETEL Tal XaPAKINPLOTIKA TIoU Tia-
POUCLACTNKAVY OTOV Qy0oPaoTr| HE T Hopdr Selyua-
T0G 1) HOVTEAOU,

- Va €XEL TA XOPOAKINPLOTIKA TIOU SIKALOAOYNHEVA
UTopel va avapével vag ayopacTr Ke BAon Toug
8NUOOLOUG LOXUPLOHOUG TOU TIWANTH, TOU TIopayw-
yoU 1y TV EKMPOCWTTOU autol yia to ayado, 1lwg oe
sladriuon i entoripavon,

2 'H va £xEL TA XOPAKTNPLOTIKA TIOL apvnNKav He
Kowr) cupdwvia Ta pépn 1 va lvat KataAANAo yla
OTIOLASNTIOTE ELGLKT) XOX)ON TIOU ETISIIKEL O ayopa-



0Tig, N orola €xel YWWOoTonondel oTov MWANTY Kal
TNV orola 0 TIWANTHG TV XL ATOSEXDE D

«Eyylnon yla eAATIWPATA TOU TIWAOUKEVOU aya-
dou» (amdomacua amnd 1oV YOANKO aoTkd KWSIKA)
ApP8PO 1641, «O TWANTG SECHEVETAL ATO TV EYYL-
non évavit KpUGWY EACTIWHATWY TOU TTIWAOUUEVOU
ayadoU TToU TO KABIOTOUV GKATAAANAO YA T XPrjon
yla v omola PoopiZetat 1y Tou HEWWVOLY T Xpn-
on 0€ TET010 Padud TIOU 0 AyoPaoTiG Sev 8a 10 £lXe
AMOKTACEL 1) 8a Elxe TANPWOEL AlyOTEPO EGOTOV TO
ypize»

ApPBPO 1648. «H aywyr) TTOL TIPOKUTITEL ATTO EAATIU-
Hata Tou ETPEPOLY aKUPWON NG ayopds TIPETEL
Va aokndel amno tov ayopaotr eviog 00 eV and
T 5lariotwon tou EAATUWHATOG,

4.3 HEMIMNOPIKH MAZ EITYHZH

Ta mpoidvta g ARTENS oxediadovtat pe TG ugn-
NOTEPEG TPOSLAYPAPEG TOLOTNTAG YA TPOIGVIa
IOV TIPOOPIZoVTAL YA TV KATAVAAWTKY) ayopd. H
napoloa eyyunon KaAUTIEL OAA 1A EAQTTUHATA
UMWV KAl KATAOKEUNG: €EQPTUATA KAl OTOIXE(a
TIoU Aelmouv kat ZnILEG TIOL TIPOKUTTTOLV UTIO GUV-
8NKeG PUOLOAOYIKNG XPNONG. Ol ETIOKEVEG Kal n
QVUKATAoTaon EEaPTNHATWY SEV OLVENAyOVTAl Ty
TIAPATAON TG APXIKNG TEEPLOSOL €yyunong. Odel-
AETE VA TIPOOKOMIOETE TV AMOSBELEN NG AYOPAG TOU
TIPOIOVTOG KA TNG OXETIKAG NUEPOUNVIAG. H kdAuYn
™G eyyunong meplopiZetat oty agia tou mapoviog
TPOIOVTOG.

4.4 OPOI EPAPMOIHZ THZ EMIMOPIKHZ
EFTYHZHZ

H gyyunon KaAUTITEL OAQ TA TIPOBANUATA TIOU QVAKU-
TITOUV KATd TN XPron Tou PoIovIog yia kade ouppav
TIOU TPOBAETIETAL KA SEV EEALPETAL ATTO TNV EUTOPLKT)
€yyunon navta evidg Tou oplou ™G MEPLOEOU Yy~
none.

MPOKEWEVOU VA KAAUTITETAL ATt T oupdwvia ey-
yUnong, 1o MPEOIdV TPEMEL va €xel eykataotadel
oLPGWYA PE Ta Loxbovta TPATLTIA KAl Va PNV UTto-
KETAL O€ TIAPATUTIN XPrion, OTiwG;

- SUVTPNON QVETAPKNG 1} KN CUUGWYN LE TG OL-
OTUCELG TIOU TEPLypAdovIal oTo Keparalo 3.1 «Su-
VIPNON TWV TIPOIOVIWY 0ag».

- Kpasaopdg, 8paton 1y Aa8og eAyHOG.

- Mpolovta mou £xoLv LTIOOTEL pEOPA AdYW N CUY-
HOPOWONG HE TIG OUOTACELG ATOJNKEUONG TIOU TIE-
pypadoviat oTo KePAAALO 2.1 «aTTO8T|KELDN».

- Mpoopietat HOVO yia OKIaKn Xprion.

NPOZOXH:

- A€BOUEVOU OTL O KATANOYOG aUTog Gev elval e€a-
VIANTIKOG, YLa VA BETE TOV KATAAOYO TWV CUBAVTWY
«TIOU EVBEXETAL VO EVEPYOTIONOOLY TV £yyUnon»
Kat autv Tou elvat «ektog G €yyunong», mapa-
kaAelo8e va avarpeete oty evdtnta «Eyyinon &
SUpBAVTaY TOU TIPOIGVTOG

- H eyyunon meplopiZetal oy amokataotaon 1
OTNV QVTIKATAOTAoN ToU £EQPTUATOG, TO OTolo
anodedelypéva €xel unootel {nud 1) oto omnolo
opelleTal 1 SUOAELTOLPYIA TOU TIPOIOVTOG, HE AANO
TIQVOLOLATUTTO (KWvNTd kay/r) avaAboa eEaptipa-
10 E TEEPLOPIOPEVT £yyuNoN 10 €TWV) 1) oy avtl-
KaT&OoTaon ToU TIPOIOVTOG

- H eyyunon 6ev KaAUTITEL OE Kapia Tepimwon ta
£€050 HETAPOPAG KAL TG AUEDEG 1) EUUETEG CNILEG.
Aev KANUTTTEL ETTIONG T 6080 AMOCUVAPHOAGYNONG
Kal GUVAPHOAGYNONG TOL TIPOTOVTOG TIOL ATMOTEAEL
QVTIKElEVO TG altnong eyyunong, pe e€aipeon v
TEPIMIWON eGpapPoyNG G VOULNG £yyOnong yia
KPUDA EAaTTHATA.

Se Teplmwon MPOPAAHATOG 1) EAATIHATOG, TIPE-
TIEL TTPWTA VO CUUBOUAEVTELTE TOV LETATIWANTY TNG
Artens. ST TEPLOCOTEPEG TIEPUTIWOELG, O PETATIW-
AN TG Artens 8a UMopPETEL va AUOEL TO TIPOBAN-
Ha i va emBLopdwoEL T0 ENATIWHA. DUAAETE TO THO-
AOYL0 1} TV anoseLEn oac,. Autd ta €yypada 8a oag
nmdoly yia v emegepyacia pag eveexopeVNnG
alnong

4.5 EITYHZH KAI 2YMBANTA

ZTOIXEIA MOY ENAEXETAI NA ENEPTOMOIHZOYN
THN EFTYHIH

EAGTTWUA UAIKOU:
- EMNELYN LAKOU

EAATtwpa Xutol tepayiou:

- Pwypeg

- ZXI0UEG

- MapapopPwoELg TTOL TIPOKAAOLY SUCAELTOUPYIa
TOU TIPOIOVTIOG

- Aldppwon

EAGTiwua wipiopatog
- EAGuiwpa Badng
- ATIOXPWHATIOHOG

ENdttwpa enegepyaoiag
- Arouota 81atpnong
- Mpoegoxég



EZAIPEZEIZ THX EFTYHIHX

H mapoloa eyyunon 8ev KAAUTITEL TIPOPALATA 1)
atvyripata mou odpeirovtat oe Aav8aopévn xprion
TOU TPOLOVTOG. H £yyUnoN 6V KAAUTITEL TIG OKONOU-
8EC TEPUTUDOELG:

- To MPoidV €xeL XPNOLUOTIOINSEl JE AQVBaOHEVO
TPOMO

- ZNULEG TIOU €XOUV TIPOKANEL KATA TN METAPOPA T
TNV £YKATACTAON TOU TIPOIOVIOG

- ETIOKEVEG Ka/T) AANQYEG EEQPTNHATWY TIOU £XOLV
ylver amno tpitoug

- ZNUEG IOV €XOUV TIPOKANSEL AOYW [N OUPHOP-
HWONG HE TG 08NYIEG AOPANELAG KAl XPNONG: 1) HE
OTOLABNTIOTE AANGL EVOTTOINKEVA TEXVIKA £yypada
KAl OUPPWVA LE TOUG KAVOVES TIPAKTKAG

- To TIPOIOV £XEL AMOCLVAPHOANOYNEL 1) avoLyTel

- TO TPOIOV EXEL XPNOLLOTOINSEL yIa Ay YEAUATKO
oKoTO

- To mpoidv €xel ektedel o€ BePUOKPATIA EKTOG TOU
€0UPOUG TIOU TIPOCBLOPIZETAL OTO OXETKO KEDAAALO
«ATIO8T\KELON»

- Avtikatdotaon G8elpdpevwyY pepwv (apuot, povp-
T0€G, OTOTIEP KATL)

- Znuleg Tou TPOKUTIIOLY Mo TPoMomnoinon tou
Mpoidvtog amnd tov MeAET 1} anod OMoloSHTOTE Wn
€€0UOL060TNHEVO TPlTO

- Xprion Tou TIPOIOVTOG U CUUPWYNG HE TOV TIPO-
0pLOpO TOU

- ®BOPEG TTIOU TIPOKUTTTOLV MO €va AcUV8LoTa ETTL-
BETIKO TIEPIBAANOV T) GUVBNKEC

- ZnHLEG o odeidovtat ot H8opA 1) TV GUCLOAO-
VKT TTaAaiwon Tou TPoiovTog

- ©pavon 1) payloua tou apol g moPTag mov
KPELETAL ATTO T paya

- 0L 61adOPEG OTa XPWHATA TWY UAKWY (LETAANO
KAL) 0L OTIOlEC elval eudavelg katd Ty mapdsoan
- H €EENEN WV XPWHATWY T} TWV LAKWY (16lwg
AOYW TG €KBEONG TOU TIPOIOVTOG)

- Znpieg Tou odpeirovtal oe MEPITUIOELG AVWTEPAG
Blag (6mwe opiZovtat arod 1o Voo Kal ta Sikaot |-
010), CUMTEEPINAUBAVOPEVWY TNG TIUPKAYLAC, NV
ATO TANUVPEG, KEPAUVO KAl A0UVABLOTA HEYEANG
TaxUTTaG QVEROU, KadWG Kat gV TIoU TIPOKAT|~
8nkav ano 1pito PEPOG 1y arnd TPAgN MeAdn

- MapapopdUOELG TTIOU SEV TIPOKAAOUY SUCAELTOUP-
vyla tou mpoidvtog

- OToLadNMotE £yyUNON AMOPPEEL ATd TOV KWBEIKA
TPOOTAC(ag TOL KATAVAAWTH, OTaV 0 TIEAATNG EVEP-
Vel UTTO EMaYYENUATIKY 1BLOTNTA (KAt TV éwola
TI0U 0 NOUOG KAl Ta AlKaoTpla anosdisouy oe av-
V).



.. WAZNE, ZACHOWAG
|L._.|| INSTRUKCJE DO
WYKORZYSTANIAW

PRZYSZtOSCI: DOKLADNIE
PRZECZYTAC INSTRUKCIJE.

1. ZALECENIA BEZPIECZENSTWA

11 0GOLNE OSTRZEZENIA DOTYCZACE
BEZPIECZENSTWA

UWAGA:  Aby uniknat ryzyka
przewrdceniasie, tenmebel/przedmiot
powinien by¢ mocno przymocowany do
sciany. Nalezy sprawdzic wtasciwosci
wytrZymatoSt Sciany, ahy upewnic sie, ze
jest onaw stanie wytrzymac obciazenie
mehla/przedmiotu i oprzet sie sitom
enerowanym napoziomie elementow
ttacznych. Nieprawidtowy montaz moie
spowotlowac upadek mebla/przedmiotu
i powazne obrazenia ciata, W razie
waltpllwosg (dotyczacych instalacji,
nalezy zwrocic si¢ do aurtoryzowanego
sprzedawcy lub skontaktowat sie z
profesjonalista.

- Uzywac wkretow, podktadek i kotkdw rozporo-
wych dostosowanych do danego typu materiatu
sciany.

- Sprawdzi¢, czy elementy mocujace, ktore
zamierza sie kupi¢ sa odpowiednie do montazu.
Aby uzyskac porady na temat Srub i ksztattek
odpowiednich do Sciany, skontaktuj sie ze specja-
listycznym sprzedawca

1.2 SYMBOLE, 0ZNACZENIA NA

PRODUKCIE

|| | Przed uzyciem produktu nalezy
przeczytac i zrozumie¢ wszystkie

instrukcje, przestrzegac wszystkich ostrzezen i

instrukcji bezpieczefistwa.

1.3 BEZPIECZENSTWO W MIEJSCU PRACY

- W celach zapobiegawczych i bezpieczenstwa
radzimy utrzymywac miejsce pracy czyste
wolne od wszelkich przeszkod, ktore mogtyby
spowodowac upadek.

- Trzymac rowniez dzieci oraz zwierzeta domo-
we z dala od miejsca montazu

- Mocowanie tego produktu wymaga uzycia
drabiny schodkowej i wymusza warunki pracy
na wysokosci

1.4 BEZPIECZENSTWO 0S0B

- Podczas pracy z produktem nalezy uzywac
srodkéw ochrony osobistej. Srodki ochronny
dostosowane do panujacych warunkow, takie
jak rekawice lub ochrona oczu, zmniejsza ryzyko
obrazen

- Nalezy nosi¢ odpowiednie ubranie. Nie nalezy
nosic luznej odziezy ani bizuterii podczas pracy z
produktem

- Nalezy zwigzac dtugie wtosy tak, aby znajdo-
waty sie powyzej poziomu ramion, aby zapobiec
kontaktowi z ruchomymi czesciami urzadzenia.

- Aby uniknac ryzyka zniszczen spowodowanych
przez wode lub porazenia pradem, przed
przystapieniem do wiercenia nalezy sprawdzic,
czy w cianie nie ma ukrytych rur lub prze-
wodow.

- Nie probowac instalowac produktu, jesli jestes
zmeczony, zazywates leki lub w innej sytuacji, w
ktorej nie miatbys petnej kontroli

2. WSKAZOWKI DOTYCZACE
UZYTKOWANIA

21 SKEADOWANIE

Aby nie spowodowac uszkodzenia produktu, na-
lezy go przechowywac:

- W migjscu nie narazonym na niekorzystny
wptyw warunkow pogodowych, rozpryski (tynku,
cementu itp.) oraz uderzenia;

- w suchym i wentylowanym pomieszczeniu;

2.2 PRZED ZAINSTALOWANIEM

Przed zainstalowaniem produktu nalezy upewnic
sie, ze

- produkt nie ma widocznych wad;

- produkt jest zgodny ze wszystkimi wymagany-
mi parametrami technicznymi (wymiary, przy-
stosowanie do danego pomieszczenia i/ lub pod-
toza montazowego itp.);




- pomieszczenie jest doskonale zdrowe, suche i
wentylowane;

- podtoze jest ptaskie, czyste, suche i stabilne;

- produkt bedzie instalowany w normalnych wa-
runkach mieszkalnych (temperatura, wilgotnos¢);
- instalacja jest wykonywana zgodnie z instruk-
cja instalacji, obowigzujacymi normami w danym
kraju (DTU i CPT) oraz zasadami sztuki

2.3 PODCZAS INSTALOWANIA

Nalezy zapoznac€ sie z instrukcja instalacji i obo-
wigzujgcymi normami.

WAZNE: Nie instalowat

produktu jesli ma on

widoczng ~ wade. W

" Ju_'zeclwnym wypadku

5waranclabe zie ograniczonawytacznie

0 dostawy produktu zastepczego, nie

bedzie ohejmowata kosztu robocizny
ani przejazdu.

3. ZALECENIADOTYCZACE
KONSERWACJI

3.1 KONSERWACJA PRODUKTOW

Aby moc w petni korzystac z zakupionych pro-
duktéw nalezy zapewnic im niezbedna konser-
wacje w celu prawidtowego funkcjonowania i
trwatosci

Uzywac odpowiednich, niekorozyjnych i niescier-
nych Srodkow czyszczacych

W celu umycia przeszklonych Scianek zalecamy:
- usuniecie kurzu z konstrukeji;

- umycie konstrukeji ciereczka z mikrofibry
zwilzona ciepta wodq z mydtem;

- nastepnie wytarcie konstrukcji suchg Scierecz-
ka;
4. GWARANCIA

4.1 OKRES OBOWIAZYWANIA

Gwarancja udzielana jest na okres 5 lat.

Gwarancja obowigzuje tylko za okazaniem
dowodu zakupu.

Zastosowanie gwarancji nie powoduje
przedtuzenia jej okresu obowigzywania. W
zwigzku z tym naprawy i wymiana czesci nie
przedtuzajq pierwotnego okresu gwarancji.
Okres gwarancji rozpoczyna sie od dnia za-
kupu produktu (data widniejaca na dowo-
dzie zakupu, paragonie lub fakturze)

4.2 TERMIN USTAWOWY

ADEO SERVICES zobowigzuje sie do zagwaran-
towania zgodnosci rzeczy z umowa. Odpowiada
takze za wady ukryte. Jest to zgodne z przepisa-
mi prawa wymienionymi nizej. Jednoczesnie nic
nie stoi na przeszkodzie, aby udzieli¢ szerszych
gwarancji niz wymagane ustawowo.

,Ustawowa gwarancja zgodnosci” (fragment Ko-
deksu konsumenckiego)

Art. L. 211-4. ,Sprzedawca jest zobowigzany do
dostarczenia rzeczy zgodnej z umowa i odpo-
wiada za niezgodnosci wystepujace w momen-
cie dostawy. Odpowiada takze za niezgodnosci
wynikajace z opakowania, instrukcji montazu lub
instalacji, jesli byt do niej zobowigzany

umowa lub wykonat jg na wtasna odpowiedzial-
nosc”.

Art. L. 211-12. ,Zgtoszenia niezgodnosci nalezy
dokonac w ciggu dwoch lat liczonych od daty do-
starczenia rzeczy”.

Art. L. 211-5. ,Dla zachowania zgodnosci umowy
rzecz musi

1. Nadawac sie do uzytkowania, ktérego mozna
sie zwykle spodziewa¢ po podobnych produk-
tach, a w danym przypadku

- odpowiada¢ opisowi podanemu przez sprze-
dawce i mieC cechy, ktore sprzedawca przedsta-
wit kupujacemu w formie probki lub modelu;

- mie€ cechy, ktorych kupujacy moze sie stusznie
spodziewat w zwiagzku z publicznymi deklaracja-
mi sprzedawcy, producenta lub jego przedstawi-
ciela, w szczeg6lnosci w reklamach i na etykie-
tach;

2. Lub mie¢ cechy okreSlone wspdlnie przez
strony, lub nadawac sie do specyficznego uzycia
oczekiwanego przez kupujacego, o ktérym poin-
formowat on sprzedawce, ktory je zaakceptowat”

»Rekojmia za wady rzeczy sprzedanej” (fragment
Kodeksu konsumenckiego)

Art. 1641 ,Sprzedawca udziela rekojmi za wady
ukryte sprzedanej rzeczy,



ktore uniemozliwiajg uzytkowanie zgodnie
z przeznaczeniem, lub ktore tak ograniczaja
mozliwosci uzytkowania, ze kupujacy nie kupit-
by jej lub kupitby ja za nizsza cene, gdyby o nich
wiedziat”.

Art.1648. ,Kupujacy powinien zgtosi¢ wady w cig-
gu dwoch lat od dnia wykrycia wady.

4.3 GWARANCJA HANDLOWA

Produkty ARTENS sa projektowane zgodnie z naj-
wyzszymi standardami jakoSci dla produktow
przeznaczonych narynek konsumencki. Niniejsza
gwarancja obejmuje wszystkie wady materiato-
we i produkcyjne: brakujace czesci i komponenty,
jak rowniez uszkodzenia powstate podczas nor-
malnego uzytkowania. Naprawy i wymiana czesci
nie przedtuzaja pierwotnego okresu gwarancji
Uzytkownik musi by¢ w stanie udokumentowac
zakup tego produktu i podac date zakupu. Zakres
gwarancji ograniczony jest do wartosci produktu

4.4 SPOSOBY ZASTOSOWANIA
GWARANCJI HANDLOWE]

Gwarancja obejmuje wszystkie problemy na-
potkane podczas uzytkowania produktu we
wszystkich przypadkach przewidzianych i nie
wykluczonych w gwarancji handlowej w okresie
obowiazywania gwarancji.

Aby produkt podlegat umowie gwarancyjnej musi
by¢ zainstalowany zgodnie z obowigzujacymi
normami i nie moze by¢ uzytkowany w niewta-
Sciwy sposob, jak:

- niewystarczajaca konserwacja lub niezgodna z
zaleceniami opisanymi w rozdziale 3.1 ,Konser-
wacja produktow”;

- uderzenie, uszkodzenie lub niewtasciwe uzywa-
nie;

- produkty uszkodzone w nastepstwie nieprze-
strzegania zalecen dotyczacych przechowywa-
nia opisanych w rozdziale 2.1,,SKL ADOWANIE”;

- Tylko do zastosowania domowego.

UWAGA:

- Lista ta nie jest wyczerpujaca. Aby poznac li-
ste incydentow ,mogacych powodowac odpo-
wiedzialnos¢ z tytutu udzielonej gwarancji” oraz
»Wytaczajacych gwarancje” nalezy zapoznac sie z
rozdziatem ,Gwarancja i incydenty”.

- Gwarancja jest ograniczona do naprawy lub
wymiany czesci uznanej za wadliwg lub odpo-
wiedzialng za wadliwe dziatanie urzadzenia, na
identyczna czes¢ (czesci ruchome i/lub materiaty

eksploatacyjne objete gwarancjg w okresie 10 lat)
lub do wymiany produktu.

- Gwarancja nie obejmuje w zadnym wypadku
kosztow transportu oraz szkod bezpoSrednich
i posrednich. Nie obejmuje rowniez kosztow de-
montazu i ponownego montazu produktu beda-
cego przedmiotem roszczenia gwarancyjnego,
chyba ze w ramach realizacji gwarancji dotycza-
cej ukrytych wad.

W przypadku wystapienia problemu lub usterki,
nalezy zawsze najpierw skonsultowac sie z dys-
trybutorem marki Artens. W wiekszosci przypad-
kow, dystrybutor marki Artens bedzie w stanie
rozwigzac problem lub usunac usterke. Nalezy
zachowac fakture lub paragon: dokumenty te
beda wymagane przy rozpatrywaniu wszelkich
reklamacji

4.5 GWARANCJIA I INCYDENTY

ELEMENTY POWODUJACE ODPOWIEDZIALNOSC
ZTYTULU UDZIELONEJ GWARANCII

Wady materiatowe:
- brak materiatu

Wady odlewnicze:

- pekniecia

- spekania

- odksztatcenia powodujace zte dziatanie pro-
duktu

- korozja

Wady wykonczeniowe:
- niedomalowania
- odbarwienia

Wady obrobkowe:
- brak nawiercen
- zadziory

WY+ACZENIA GWARANCYINE

Niniejsza gwarancja nie obejmuje problemow
ani incydentéw wynikajacych z niewtasciwego
uzytkowania produktu. Gwarancja nie obejmuje
nastepujacych przypadkow:

- Produkt uzywany byt w sposob nieprawidtowy;
- Uszkodzenia powstaty podczas transportu lub
instalacji tego produktu;

- Naprawy i/ lub wymiany czesci wykonane zo-
staty przez strone trzecia;



- Uszkodzen wynikajacych z nieprzestrzegania
instrukcji bezpieczefstwa i obstugi lub innych
norm oraz zasad sztuki;

- produkt zostat zdemontowany lub otwarty;

- produkt byt uzywany do celow zwigzanych z
prowadzeniem dziatalnoSci zawodowej;

- produkt byt przechowywany bez przestrzega-
nia zalecen opisanych w rozdziale 1.1 ,przecho-
wywanie”;

- wymiana czesci zamiennych (uszczelki, uszczel-
ki szczotkowe, ograniczniki itp.);

- szkody powstate w wyniku modyfikacji produk-
tu przez konsumenta lub jakakolwiek nieupowaz-
niong osobe trzecia;

- uzywanie produktu niezgodnie z jego przezna-
czeniem;

- uszkodzenia wynikajace z dziatania nadmiernie
agresywnego srodowiska lub warunkow;

- uszkodzenia wynikajace z normalnego zuzycia
lub starzenia sie produktu;

- sttuczenie lub pekniecie szkta drzwi zawieszo-
nych naszynie;

- roznice w kolorach materiatow (metal itp.) wi-
doczne przy dostawie;

- zmiana koloréw lub materiatow (zwtaszcza be-
dace skutkiem ekspozycji stonecznej produktu);

- szkody powstate w wyniku dziatania sity wyz-
szej (przypadki zdefiniowane przez prawo i przez
sady), w tym pozaru, zalania, wytadowan atmos-
ferycznych i nietypowo duzej predkosci wiatru, a
takze szkody wyrzadzone przez osobe trzecia lub
konsumenta;

- odksztatcenia nie powodujace ztego dziatania
produktu;

- wszelkie gwarancje wynikajace z kodeksu kon-
sumenckiego, gdy konsument dziata w ramach
prowadzonej przez siebie dziatalnosci zawodo-
wej (w rozumieniu jakie przypisuja jej prawo i sa-
downictwo).



BAXXJTUBO!
3BEPEXITb

LY
IHCTPYKUIO Ansa

nogAnbLUoro
BUKOPUCTAHHSA: YBAXKHO
MPOYUTAUTE L0 IHCTPYKLIO

1. NPABUJIA TEXHIKU BE3MNEKU

11 3ATAJIbHI 3AYBAXKEHHSA LLOOO0
TEXHIKU BE3NEKU

YBATA : LLl06 YHMKHYTH pU3HKY
nepexuaaHHs, e NpucTpii/faLuok
Tpe6a MILHO NPUKPINUTH_ [10_ CTiHM.
epesipTe NPUPATHICTD | MILHICTD
CTIHM TA NEPEKOHAUTECAB TOMY, LLI0 BOHA
3[JaTHa BUTPUMYBATH HaBaHTAKEHHA
BI[} MPUCTPOI0/JALLIKA W NPOTURIATH
3YCUNNAM, LU0 BUHUKAIOT Y KPINNEHHSX.
HanelHe MOHTYBAHHA ~ MOXe
Npu3BecTM 0 nagikHA NpUCTpoto/
JlLUKa A [0 BAXKKWX TpaBM nepcoHany. ¥
Pa3i CYMHIBIB i3NpHBOAY BCTAHOBMEHHS
3BEPHITBCA 10 KOHCYNIBTAHTa 3 NPOAXY
a6o 10 daxiBus.

- BUKOPUCTOBYMTE LLYPYNK, LLUAN6W 1 Atobeni,
NPUCTOCOBAHI 10 MaTepiasny CTiHM

- MepekoHanTecs B TOMY, LLIO AoAaHi KpinneHHs
BIJMOBIOAOTh CXeMI BCTAHOBMNEHHSA. 3a MOpafoko
LLIO[10 HaPI3HMX KPINneHb i MeTanesmx BMPoois,
npraaTHUX ONd BUKOPUCTaHHA Y BaLLIOMy
BMMa/Ky, 3BEpTanTecs 40 crewianisoBaHoro
avnepa

1.2 CUMBOJIU HA BUPOBI
lMepea NOYaTKOM BUKOPUCTaHHA
BMPOOY NpoymTaiTe 1 yceigomre BCi

IHCTPYKLIi; JOTpUMYiiTeCA BCiX YKa3iBoK

i nonepeaXeHb LWOA0 TeXHiKN 6e3nekn.

1.3 BE3NEKA BUKOPUCTAHHSA

- 3 MeTOW NpodinakTUKK Ta 6e3nekn M1 pa-
[MMO BaM YTPUMYyBaTV POGOYY 30HY B YMCTOTI
Ta 3BiNbHUTW T B3 ByAb-SKNX NepPeLLKoa, AKi
MOXYTb COPUYUHUTI NadlHHA

- TakoX He JonyckanTe fAiTer Ta 4OMaLLIHIX
TBaApPWH Y 30HY 36MpaHHs

- [1N5 MOHTa»)y LibOro BUPOBY MOXKe 3Hag06M-
TUCHA BUKOPUCTAHHA ,DDSGMHM Ta CTBOPEHHSA
YMOB 1718 PO6OTM Ha BUCOTI

1.4 BESNEKA NHOOEN

- Mg 4ac po6oTH 3 BMPOGOM BUKOPUCTOBYINTE
3aco6u iHAMBIAYaNbHOro 3axXMCTy. BignosigHi
3aC06M 3aXMCTY, HaNPWKNag PyKaBMuKL a6o
3aXVCHI OKYNAPW, 3HMKYHOTb PU3VK OTPUMaHHS
TpaBM.

- yasaranTe BignosigHWM ogar. Mig vyac KopucTy-
BaHHS BUPOBOM He HOCITb OAAT BINTbHOr0 KPOio
a60 NpYKpacH, LLo 3B1Cal0Th.

- YKNagiTb [OBre BOIOCCH Tak, LLIOG BOHO 610
BULLIE PiBHA Mnevewn. Lie 3anobiratnme noro
3annyTyBaHHIO B PYXOMVIX YacTVIHaX BUPOGY

+ LLlo6 YHVNKHYTU PU3MKY MOLIKOXKEHHA BOL0I0

abo ypaxeHHA eneKTPUUHUM CTPYMOM, nepes
CBEPANIHHAM NepeKkoHalnTecs, Wo Yy CTiHi Hemae
npuxoBaHux TPy6 abo kabenis.

+ He HamaramTecs cKnactu BUpi6, AKLO BK
BTOMWSIUCA, MPUIAMAETE Nikn abo 3HaxoamnTeCh y
6yab-AKii iHWIN cuTyaLlii, Konu BU He MOBHO MIPOIo
KOHTPOJIOETE CBOT 34i6HOCTI.

2. IHCTPYKL|Ii 3 BUKOPUCTAHHS

213BEPIFTAHHA

LL{06 He NOLLKOAMTM BMPIB, Moro cnif 36epirati
-y Micli, 3ax1LLeHoMy Bif BNAMBY NoraHol no-
roaw, 6PM30K (LLUTyKaTypKa, LeMEHT..) Ta yaapis
-y CyXOMY Ta MpPOBITPIOBAHOMY MPUMILLIEHHI

2.2 NEPE[] YCTAHOBKOKO

Mepeq BCTaHOBMNEHHAM BMPOGIB HEOOBXIAHO ne-
PEeKOHaTUCS, LLO:

- BMPI6 He Mae BUAMMMX AedeKTiB

- BMPI6 BigNoBifae BCIM HEOGXIAHNM TEXHIYHM
xapakTepucTMkam (po3Mmipu, NpuaaTHICTL Ans
NPUMILLIEHHS Ta/a60 NOBEPXHI YCTaHOBKM TOLL|O)
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- NPUMILLIEHHA iDeanbHO NIAXOANTL AN LMX Li-
new, € CyxunM Ta NPOoBITPIOETHCA

- NOBEPXHI PIBHI, YACTI, Cyxi Ta CTiNKi

- BUPOGW BCTAHOBIEHI Y HOPMarnbHOMY XXUT0-
BOMY CepefoBuLLi (TeMnepaTypa, piBeHb BOMO-
roCTi TOLLIO)

- YCTaHOBKa 3[MiNCHIOETLCA BIQMNOBIAHO [0 iH-
CTPYKLiit 3 MOHTaxXy, cTaHaapTis (DTU Ta CPT),
L0 Ai0Tb Y i KpaiHi, Ta npasun Toprieni

2.3 NIJYAC YCTAHOBKH

Bi MOBMHHI 3BEPHYTW yBary Ha iHCTPYKUii 3
MOHTaXy Ta YAHHI CTaHAapTH.

BAXJTUBO: He BcTaHoBmioiATE
BMPI0 33  HasBHOCT
L BMguMoro fedexty. B
iHLIOMY BUNaKy HaLua rapaHTis Oyae
00MexeHa NOCTaBKOI0 BUPOOY Ha 3aMiHy
6e3 onnati npavji Ta TPaHCMOPTYBaHHS.

3. NMOPAOMN 3 OBCJTYTOBYBAHHSA

31 TEXHIYHE OBCJTYTOBYBAHHSA
BALLUMX NPOAOYKTIB

LL|06 y MOBHiV Mipi CKOpUCTaTUCS Nepesara-
MW CBOIX MPOAYKTIB, 3a6e3meuTe iM TeXHiuHe
06CIYroByBaHHS, HEOBXIAHE [/151 HANEXHOr0
byHKLiOHYBaHHS Ta [OBrOBIYHOCTI.

BMKOPMCTOBYWMTE BIAMOBIAHI, aHTUKOPO3INHI Ta
Heabpa3uBHI 3aC06M A5 YMLLIEHHS.

[1ns 06cnyroByBaHHA BaLLIOrO PEMKOBOrO HaBi-
cy pagrMmo;
= YNCTUTW KOHCTPYKLitO Bid My

- = [IPOMUTI KOHCTPYKLiHO raH4iPKOIO 3 MiKpO-
Gi6pw, 31erka 3MOYEHOIO TEMTOK MUNLHOK
BOA0I0

- T10TIM NPOTEPTU KOHCTPYKLLIKO CYXOt0 raHuip-

KOHO
4. TAPAHTIA
41 TEPMIH FAPAHTII

[apaHTiIHWI TEPMIH CKNadae 5 pokKie.

lapaHTis gincHa nuLLe 3a yMOoBW Npea 'as-
NeHHs [OKYMeHTa, Lo NiOTBepmKye Mno-
KYMKY.

3acTocyBaHHs rapaHTii He MPOA0BXKYE Tep-
MiH Ti gii. TaKMM YMHOM, PEMOHT Ta 3aMiHa
feTanei He NPOAOBXKYIOTb MOYaTKOBWMI ra-
PaHTIHNN TEPMIH.

FapaHTIHNIA TEPMIH NOYMHAETLCA 3 4aTU
MOKY MKW BUPOGY (naTa BkasaHay AOKyMeH-
Ti, LLIO NiATBEPOXKYE MOKYMKY, Yeky abo pa-
XYHKy-GakTypi).

4.2 BCTAHOB/IEHWMI 3AKOHOM TEPMIH
TAPAHTII

ADEO SERVICES 3000B's3yeTbCcsi rapaHTyBaTu
BiAMOBIAHICTL BMPOOY AOrOBOPY, @ TakoX Hada-
BaTW rapaHTilo LLoA0 GyAb-sKMUX MPUXOBaHMX
nedeKTiB BiAMNOBIAHO [O MPaBOBWX MOSIOXEHb,
BUKMNAOEHWX HUXYE, He MepeLLlKodKaroum pe-
anisauii rapaHTii, L0 HagaeTbCs HUKYe, AKLLO
BOHa € 6iflbLL PO3LLMPEHOIO, HiXK IOPUANYHA ra-
paHTIs.

«tOpyaMYHa rapaHTia BignosigHOCT (BT i3
Komekcy croxumeava).

CT. L. 211-4. «[pofaseLib 3060B'13aHNUI 3AINCHU-
TV NocTa4aHHs BUPOOY BiANOBIAHO 40 4OrOBOPY
Ta Hece Bi4NoBidanbHICTL 3a 6yab-AKy HeBid-
MOBIOHICTb, LLIO ICHYE Ha MOMEHT MOCTa4YaHHA
BiH Takox Hece BignoBiAanbHICTb 3a 6yAb-AKy
HEBIAMOBIAHICTb, LLIO BUHWMKNA BHACMIAOK yna-
KOBKM, BVMKOPWCTaHHSA iHCTPYKLIi 3i 361paHHs
a60 MOHTaXy, SIKLLIO CKNaaHHs 0CTaHHbOI 6yNo
MoKnafeHo Ha Hboro

y MeXax [JOroBopy uv 3AINCHIOBANOCA Nig Moro
BIAMNOBIQANbHICTL

CT. L. 211-12. «[peTeHsil, L0 BUNIMBaOTbL 3 He-
BIAMNOBIAHOCTI, NPEa'ABNSOTLCA NPOTArOM [BOX
POKiB 3 MOMEHTY MOCTa4aHHs BUPOBY»

Ct. L. 211-5. «LL|06 BiAgnOBiAaTV [OrOBOPY, BUPI6
Mae:

1. BignosigaTt Npu3HaYeHH!o, LLIO 3a3BM4al oYi-
KYETbCA Bif aHamNOrivyHMX ToBapiB, i, AKLLIO 3aCTO-
COBHO,

- Bignosigat onucy, JaHOMy MpogasLeM, Ta
BOMOAITN AKOCTAMM, AIKi MPofaBeLib NpeACcTaBmB
MoKy Lo y BUrNA4i 3paska um Mogeni;

- BOMOAITM AIKOCTAMM, Ki MOKyMeLb Moxe 3a-
KOHHO O4iKyBaTW, 3Ba)kaloun Ha ny6nivHi 3assu
npoaasLs, BUPoBHMKa
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a60 110ro NpeacTaBHMKa, 30KpeMa, y peknami um
MapKyBaHHi;

2. ABO MaTV XapaKTePUCTUKM, 3a3HaueHi 3a B3a-
€MHOI0 YrOf0t0 CTOPIH, a6o 6yTW MpuaaTHUM
ans 6yAb-AKOro cnewdianbHOro BUKOPUCTaHHS,
npo sike MPOCUTb MOKYMeLlb, JOBEAEHOro A0 Bi-
[l0Ma NpofAaBLs Ta MPUAHATOrO OCTaHHIM.

«[po rapaHTito LLo"o HedonikiB NpofaHoro To-
Bapy» (BATAT i3 LIMBINbHOTO KOAEKCY)

CT. 1641 «Mpofaselb MOB'A3aHWI rapaHTIE
LL|OA0 MPUXOBaHWX AedeKTiB MPoAaHoro BMpo-
6y, AKi pO6NATHL NOro HENPUAATHUM ANS BUKOPU-
CTaHH$, 4N AKOro BiH 6yB NPU3HA4YeHNIA, a60 sKi
HaCTINbKK OGMe)KleTb Le BMKOPUCTaHH4, LLO
nokyneub He Npyabas 6y Moro abo Aas 6v MeH-
LLY LiHY, IK6M 3HaB NP0 HUX.

CT. 1648. «[1peTeH3ii, LLI0 BUNNNBaKOTL i3 Aedek-
TiB, MatoTb ByTW Npes'sBneHi NoKynuem npoTa-
rOM [1BOX POKIB 3 MOMEHTY BUSIBIEHHS [EdEKTY.

4.3 HALLIA KOMEPLIIAHA FAPAHTIS

MpodykKuis ARTENS po3pobneHa BignosigHo 4o
HaMBULLIMX CTaH[apTiB AKOCTI ANA NPOAYKTIB,
NPU3HaYeHWX 018 CNOXMBYOrO PUHKY. Lia ra-
PaHTIs NOLUMPIOETLCS Ha BCi AedekTn aeTanen
i BUPOBHWUTBA: AeTani i KOMMOHEHTH, LLO Bif-
CYTHI, @ TaKoX MNOLUKOAXEHHS, L0 BUHWUKIN
3a HOpMasibHUX YMOB eKcryaTtaLjii. PEeMOHT Ta
3aMiHa [eTanen He NPOAOBXKYHOTh MOYaTKOBUM
rapaHTINHWA TEPMiH. BV NOBUHHI MaT MOXNW-
BICTb Ha[laTV JOKa3 MOKYMKW JaHOro BMPoOy Ta
[aTV NOKYMNKW. FapaHTiiHe NOKPUTTS 06MeXeHe
BapTICTO BUPODY.

4.4 TEPMIHU TA YMOBU KOMEPLINHO|
TAPAHTII

FapaHTisi MOLLIMPIOETLCA Ha BCi Mpo6nemu, Lo
BMHMKAIOTb Mif, Yac BUKOPUCTaHHS BUPOBY, Ha
BCi BMNafKy, nepefoayeHi Ta He BUKMIOUeHi Ko-
MEpLINHOK rapaHTIED Yy MeXax rapaHTiMHOro
TePMiHy.

[1ns Toro, LL06 Ha BMPI6 NoLUMptoBanacs rapaH-
Tifl, BIH NOBMHEH Oy TV BCTaHOBNEHWI BIgNOBIA-
HO A0 YNHHUX CTaHOapPTIB | HE NigAaBaTMUCA He-
CTaHAapPTHOMY BUKOPUCTaHHIO, TakoMy siK:

- HepocTaTHE TexHiuHe 06CnyroByBaHHS ato
TeXHiYHe 06C/yroByBaHHSA, Ake He BiAMOBidae
pekoMeHaaLisM, onncannM y posgini 3.1 «Tex-
HiyHe 06CyroByBaHHS BaLLIOrO BUPOOY».

- Yap, MoNoMKa Y HerpasuibHe BUKOPUCTaH-
Hsl.

- MoLLKOAKeHHs B1POGIB BHACIAOK HEA0TPU-
MaHHS pekoMeHdalin wioao 36epiraHHs, onu-
CaHWMX y po3gaini 2.1 «36epiraHHs».

- Cnig BUKOPUCTOBYBATM NMLLE AN NMOGYTOBUX
uinen

YBATA:

- Ller cnvicok He € BryepnHuM. Mepenik iHum-
[EHTIB, «CMPOMOXHWX BUKIMKATV rapaHTinHi
3060B's13aHHs», Ta IHUMAEHTIB, LLIO «BUKNHOYa-
I0Tb rapaHTito», HaBeLeHO B PO3Aini «FapaHTis Ta
IHUMOEHTUY.

- FapaHTis 06MEXYETHCA PEMOHTOM 260 3aMiHOK
neTani, B1M3HaHoi AedeKkTHo abo BignoBigans-
HOI 3@ HEeCnpaBHICTb BMPOBY, Ha iQEHTUYHY
fetans (pyxoMmi 4aCTUHW Ta/abo BUTPATHI MaTe-
pianu MaloTb rapaHTilo MakcyMyM 10 poKiB) a6o
3aMiHO BMPOBY.

- TapaHTif 3a MOAHUX 06CTaBUH He MOKPUBAE
BWUTPATW Ha TPaHCMOPTYBaHHS Ta MPAMI 4M He-
npsMi 36UTKN. BOHa TakoX He MOKpK1BaE BUTPa-
TV Ha [OEeMOHTa)K Ta MOBTOPHE BCTAHOBNEHHS
BMPOBY, LLIOAO0 AKOro 3anuTYETbCS rapaHTis, 3a
BVHATKOM BWMaAKiB peanisayii lopuauyHoi ra-
paHTIl Ha NprxoBaHi aedekTn.

Y pasi BUHUKHEHHSs npo6nem a6o fedexTis cnig
CrnoYaTKy NPOKOHCYNbTYBATUCA 3 ON1EPOM KOM-
naHii Artens. HanyacTille gunep Artens 3amoxe
BMPILLMTK Npobnemy abo ycyHyTv aedekT. 36e-
piranTe paxyHoK-¢akTypy a6o KBWTaHLUitO: Ui
[I0KYMeHTW ByfyTb 3anuTaHi nig yac po3rnsgy
6yAb-AKMX CKapr.

4.5 TAPAHTIA TA IHLUMOEHTU

BUMAAKYM, SKI MOXYTb MPU3BECTM [0
AKTUBALYIi FAPAHTII

[edekTn getani:
- BigcyTHicTb AeTani

OedekTv nnTTS:

- TpiLMHM

- BUiMK®

- Aedopmallii, LLio MPV3BOAATL [0 HECTPaBHOCTI
BMPOBY

- Kopoasis

[edeKTr 06pobKM:
- [edeKTn nakopapboBOro moKpUTTA
- 3HeGapBreHHs

[edeKTr 06pobKu:



UA TAPAHTIA

- BigcyTHICTb OTBOPY
- 3agupuHn
4.6 BAHATKM 3 TAPAHTII

Lis rapaHTis He NOLUMPIOETLCS Ha Npobnemm abo
IHUMOEHTW, NOB'A3aHi 3 HEHaNEeXHNM BUKOPUC-
TaHHAM BMPOBY. MapaHTis He MOLLUMPIOETLCSA Ha
HaCTynNHi BUNagKu:

- BMPI6 BUKOPUCTaHO HEHANEXHVIM YMHOM; 360
- MOLLIKOAKEHHS BUHWKM Mif Yac TpaHCnopTy-
BaHHSA Y/ BCTAHOBNEHHS LibOr0 BLUPOBY; a60

- PEMOHT i/abo 3aMiHy AeTanew BUKOHaHO Tpe-
ThOI0 CTOPOHOIO; a60

- MOLLIKOAXEHHA 3'ABUNNCA BHACMAOK Hedo-
TPVIMaHHS IHCTPYKLIN i3 TEXHIKM 6e3NeKu 1 BK-
KOpWCTaHHS; a60

- BUPI6 6yN0 po3i6paHo YM BIAKPUTO; a60

- BUPIB BUKOPWCTOBYETLCA Y MPOGECINHNX LiNsX;
abo

- BMPI6 3a3HaB BMMBY TeMMepaTypy, LLI0 BUXO-
OWTb 3a Mexi, 3a3HaueHi y rnasi 1.1 «36epiraHHs»
- 3aMiHa fieTanen, Lo 3HOLLYIOTCS (YLL|inbHeH-
H#, LLITKI, yNOopw TOLLO)

- TIOLLKOMKEHHS, BWKNMKaHi  Mogudikaliero
NPOAYKTY 3aMOBHMKOM ab0 6yb-5KO0 HEaBTO-
PU30BaHOI0 TPETLOK CTOPOHOKO

- BUKOPWUCTaHHSI NPOAYKTY He 3a MPU3HAYeHHsIM
- MOLLKOZKeHHS B pe3yneTaTi aHoMasbHo arpe-
CVBHOTO cepeaoBuLLia ato yMoB

- TOLLUKOAKEHHSI B pe3ynbTaTi 3HOCY abo Npu-
POAHOr0 CTapiHHsA BUPOGY

- PO36UTTA a60 PO3TPICKYBaHHA CKNa ABepewn,
LLIO 3BM1CAlOTh 3 PEMOK

- BigMiHHOCTI B Kombopax Matepianie (mMeTan i
T.0.), SKi BUSBUIM MPU AOCTaBLi

- 3MiHa Konbopis ¢pap6 a6o maTepianis (30kpema,
yepes BrNB NPoAyKTy)

= 36UTOK, CNPUYUHERIIN GOPC-MaXKOPHNMIN 06~
CTaBMHaMK (K BM3HAYEHO 3aKOHOM i cyaamm),
BK/IIOYAIOUM  MOXKEXKY, MOLLUKOLKEHHS BOMOL0,
6VICKaBKOI Ta aHOMasrlbHO BMCOKOK LLBUAKI-
CTIO BITPY, @ TAaKOX LLIKOAA, 3anofisHa TPETLO
0C060K0 a60 3 BUHM 3aMOBHMKa

- [Oedbopmalyii, SKi He NPU3BOAATL [0 Hecnpas-
HOCTi BUPOOY

- bydb-AKa rapaHTig, L0 BMMNNBAE i3 CNOXN-
BYOrO KOAEKCY, KOS 3aMOBHWK i€ y CBOil Npo-
GECIMHIN AKOCTI (y TOMy 3HaYeHHi, AKe Hafae
oMy 3aKoH i cyan).



IMPORTANT, PASTRATI
MANUALUL PENTRU 0

LLY
CONSULTARE

ULTERIOARA: CITITI CU ATENTIE
ACEST MANUAL

1. INSTRUCTIUNI DE SIGURAN'[IV\

11 AVERTIZARI GENERALE DE SIGURANTA

ATENTIE : Pentruaevita orice risc de
rasturnare, acest mobilier / - acest
ohiect trebuie s fie fixat in mod solid
pe perete. Verificati conformitatea
si soliditatea peretelui pentru a va
asigura cd peretele poate suporta
sarcinamobilierului / obiectului si ca
rezistd fortelor generate la nivelul
elementelor de fixare. Un montaj
efectuat necorespunzator poate Frovpcq
cdderea mobilierului / obiectului si
gamnpav_e_ale persoanelor. Dacaaveti
indoieli privind instalarea, adresati-v
consilieruluide vanzari sau contactati

un profesionist.

- Folositi suruburi, saibe si dibluri potrivite tipului
de material al peretelui dumneavoastra.

- Verificati daca elementele de fixare pe care le
achizitionati corespund instalatiei dvs. Pentru

a obtine sfaturi privind suruburile si feroneria
adaptata peretelui dumneavoastra, adresati-va
unui vanzator specializat

1.2 SIMBOLURILE DE PE PRODUS
Cititi si intelegeti toate instructiunile

LL!J—I inainte de a utiliza produsul, respectati

toate avertismentele si toate instructiunile de
siguranta.

1.3 SIGURANTA SPATIULUI DE MUNCA

- Pentru preventie si securitate, va recomandam
sa aveti zona de lucru curatata si libera de orice
obstacol care ar putea provoca o cadere.

- Tineti de asemenea copiii si animalele
dumneavoastra domestice departe de zona de
montaj.

- Fixarea acestui produs necesita utilizarea unei
scari siimpune conditii de lucru la inéltime.

1.4 SECURITATEA PERSOANELOR

- Folositi echipamente de protectie individuala
atunci cand manipulati produsul. Echipamentele
de protectie adecvate conditiilor, cum ar fi ma-
nusile sau echipamentele de protectie a ochilor,
reduc riscul de raniri

- Purtati haine adecvate. Nu purtati haine largi
sau bijuterii atunci cand manipulati produsul.

- Legati parul lung, astfel incét sa fie peste nive-
lulumarului pentru a impiedica orice prindere in
piesele mobile.

+ Pentru a evita orice riscuri de daune provocate de
apa sau de electrocutare, asigurati-va ca nu exista
conducte sau cabluri ascunse in perete inainte de
perforare.

- Nuincercati s asamblati produsul daca sunteti
obosit, daca ati luat medicamente sau in orice
alte situatii sau dacd nu puteti lucra la capacitatea
dumneavoastra maxima.

2. INSTRUCTIUNI DE UTILIZARE

21 DEPOZITARE

Pentru a nu modifica produsul dvs., acesta trebuie
pastrat:

- protejat de intemperii, stropi de materiale (ten-
cuiala, ciment etc.) si socuri

-intr-ofncapere uscata si ventilata

2.2 INAINTE DE MONTARE

Tnainte de montarea produselor, trebuie sd va asi-
guratica

- produsul nu prezinta defecte vizibile

- produsul respecta caracteristicile tehnice dori-
te (dimensiuni, este potrivit pentru camera si/sau
suportul de instalare etc.)

- camera este in stare perfectd, uscata si venti-
lata

- suporturile sunt plane, curate, uscate si stabile
- produsele sunt montate intr-un context normal
(temperatura, umiditate etc.) al unei locuinte

- montarea se efectueaza in conformitate cu in-
structiunile de instalare, standardele in vigoare
in tara respectiva (DTU si CPT) si regulile din do-
meniu.
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2.3 1N TIMPUL MONTARII

Trebuie sd cititi instructiunile de montare si stan-
dardele in vigoare.

IMPORTANT: Nu monati

un produs care prezinta

un defect vizihil. In caz

~ . contrar, garantianoastrd

se va limita la furnizarea produsului

de schimb, fard aacoperi manoperasau
deplasarea.

3. INSTRUCTIUNI DE iNTRE]’INERE

3.1 INTRETINEREA PRODUSELOR

Pentru a beneficia la maximum de produsele
dumneavoastra, asigurati-le intretinerea nece-
sard pentru buna functionare si durabilitate.

Utilizati produse de curatare adecvate, necoro-
zive sl neabrazive.

Pentruintretinerea structurii, vd recomandam
sa

- Stergeti praful de pe structura

- Spélati structura folosind o laveta din microfi-
bra usor umezita cu apa calda cu sapun

- Dupa aceea, stergeti structura cu o lavetd
uscatd

4. GARANTIE

41 PERIOADA

Garantia este acordatd pentru o perioadd de 5
ani.
. Garantia se aplica doar la prezentarea do-
vezii de achizitie.

Aplicarea garantiei nu are ca efect prelun-
girea duratei sale. Prin urmare, reparatiile si
modificdrile pieselor nu prelungesc perioa-
dainitiala de garantie.

Perioada de garantie incepe de la data achi-
zitionarii produsului (data mentionatad pe
dovada achizitiei, chitanta sau factura)

4.2 PERIOADA LEGALA

ADEO SERVICES se obliga sa ofere garantie pen-
tru conformitatea bunurilor cu prevederile con-
tractului, precum si contra eventualelor vicii as-
cunse, conform dispozitiilor legale prevazute in
continuare, fard ca acest lucru sa constituie un
obstacol in calea aplicdrii garantiei acordate mai
jos, atunci cand aceasta este mai extinsa decéat
garantia legald

,Garantia legala de conformitate” (extras din Co-
dul francez al consumatorului)

Art. L. 211-4. ,Vanzatorul este obligat sa livreze
bunul conform prevederilor contractului si ras-
punde pentru orice neconformitate existenta la
momentul livrarii. De asemenea, acesta raspun-
de pentru orice neconformitate legatd de amba-
laj, de instructiunile de montaj sau de instalare,
atunci cand contractul prevede cé ii revine res-
ponsabilitatea pentru instalare

sau daca a fost executata sub responsabilitatea
sa.”

Art. L. 211-12. ,dreptul la actiune pe motiv de ne-
conformitate se prescrie in termen de doi ani de
la data livrarii bunului.”

Art. L. 211-5. Pentru a fi in conformitate cu preve-
derile contractului, bunul trebuie:

1° S& fie adecvat scopului preconizat in mod obis-
nuit pentru bunuri similare si, dupa caz:

- sa corespundd descrierii facute de vanzator si
sa prezinte calitatile pe care vanzatorul le-a pre-
zentat cumparatorului sub forma unui esantion
sau a unui model;

- sa prezinte calitatile asteptate de cumparator in
mod legitim, avand in vedere declaratiile publice
facute de vanzator, de producator sau de repre-
zentantul acestuia, in special prin mijloace publi-
citare sau pe etichetd;

2° Sau s aiba caracteristicile stabilite de comun
acord intre parti sau sa fie adecvat oricarei utili-
zari specifice solicitate de cumparator, care a fost
adusa la cunostinta vanzatorului si acceptata de
acestadinurma

+Despre garantia contra viciilor lucrului vandut”
(extras din Codul civil francez)

Art. 1641. ,Vanzatorul este obligat sa ofere ga-
rantie contra viciilor ascunse ale lucrului vandut,
care il fac impropriu utilizarii pentru care a fost
destinat sau care diminueaza atat de mult aceas-
ta utilizare incat cumparatorul nu l-ar fi achiziti-
onat sau ar fi oferit un pret mai mic in schimbul
acestuia, daca le-ar fi cunoscut.”
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Art. 1648. ,Actiunea pentru vicii redibitorii trebuie
sa fie intentatd de cumparator in termen de doi
ani de la descoperirea viciului.”

4.3 GARANTIA NOASTRA COMERCIALA

Produsele ARTENS sunt concepute in conformita-
te cu cele mai inalte standarde de calitate pen-
tru produsele destinate publicului larg. Aceas-
td garantie acoperd toate defectele de piese si
manopera: piese si elemente care lipsesc, pre-
cum si deteriorarile care apar in conditii normale
de utilizare. Reparatiile si modificarile de piese
nu prelungesc perioada de garantie initiala. Tre-
buie sa puteti fi in mdsura sa furnizati o dovada a
achizitionarii acestui produs si data achizitiona-
rii. Acoperirea garantiei este limitata la valoarea
produsului.

4.6 MODALITATI DE APLICARE A
GARANTIEI COMERCIALE

Garantia acopera toate problemele intdmpinate
in utilizarea produsului pentru toate evenimente-
le prevazute si care nu sunt excluse de garantia
comerciala, in limita perioadei de garantie.
Pentru a face obiectul unui acord de asistentd
n garantie, produsul trebuie sa fi fost instalat in
conformitate cu standardele in vigoare si sa nu fi
facut obiectul unei utilizéri anormale, cum ar fi:

- Intretinere insuficientd sau neconforma cu re-
comandarile din capitolul 3.1,Intretinerea produ-
selor”.

- Soc, spargere sau manevrare incorectd

- Produse deteriorate din cauza nerespectarii re-
comandarilor de depozitare descrise in capitolul
11,Depozitarea”

- Utilizarea numai pentru uz casnic.

ATENTIE:

- Aceastd listd nu este exhaustiva, pentru lista
incidentelor ,susceptibile de a declansa garan-
tia” si a celor ,excluse din garantie”, va rugam
sa consultati sectiunea ,Garantie si incidente” a
produsului.

- Garantia este limitata la repunerea in functiune
sau inlocuirea piesei recunoscutd ca defecta sau
responsabila de nefunctionarea echipamentului,
cu o piesa identica (piese mobile si / sau consu-
mabile garantate in limita a 10 ani) sau la schim-
barea produsului.

- Garantia nu acopera, in niciun caz, cheltuielile
de deplasare si daunele directe si indirecte. De
asemenea, nu suporta cheltuielile de asamblare

si dezasamblare a produsului care face obiectul
cererii de garantie, exceptand cazul in care se
pune in aplicare garantia legala pentru vicii as-
cunse.

in cazul unei probleme sau unei defectiuni, tre-
buie sa consultati mai intai dealer-ul dumnea-
voastra Artens. in majoritatea cazurilor, dealerul
Artens va putea solutiona problema sau corecta
defectiunea. Pastrati factura sau chitanta dum-
neavoastra: aceste documente vor fi solicitate in
momentul solutiondrii eventualelor reclamatii.

4.5 GARANTIE SI INCIDENTE

ELEMENTE SUSCEPTIBILE DE A DECLANSA
GARANTIA

Defect al materialului
- Absenta unui material

Defect din turnatorie:

- Fisuri

- Crapaturi

- Deformari care provoaca defectiuni ale produ-
sului

- Coroziune

Defect de finisaj:
- Defect de vopsire
- Decolorare

Defect din prelucrare:
- Absenta unui orificiu
- Bavuri

EXCLUDERILE DIN GARANTIE

Aceasta garantie nu acopera problemele sau in-
cidentele rezultate din utilizarea incorecta a pro-
dusului. Urmadtoarele elemente nu sunt acoperite
de garantie:

- Produsul a fost utilizat incorect

- Daune aparute pe durata transportului sau in-
staldrii acestui produs

- Reparatii si / sau modificdri ale pieselor efectu-
atedeun tert

- Daunele rezultate dintr-o neconformitate cu in-
structiunile de siguranta si de utilizare; sau orice
alte documente tehnice unificate si in conformi-
tate cu regulile din domeniu

- Produsul a fost demontat sau deschis

- Produsul a fost utilizat in scopuri profesionale
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- Produsul a fost depozitat fara respectarea reco-
mandarilor din capitolul 2.1 ,Depozitarea”

- Inlocuirea pieselor uzate (garnituri, perii, bare
de protectie etc..)

- Daune rezultate din modificarea produsului de
catre client sau de cétre o tertd parte neautori-
zata

- Utilizarea produsului neconforma cu destinatia
acestuia

- Deteriorarirezultate dintr-un mediu sau conditii
agresive anormale

- Deteriorari rezultate din uzura sau imbatranirea
normala a produsului

- Spargerea sau craparea sticlei la nivelul usii
suspendate pe structura

- Diferentele de culori ale materialelor (metal
etc..) vizibile la livrare

- Evolutia culorilor sau a materialelor (in special
datorita expunerii produsului)

- Daune rezultate din cazuri de fortd majora (asa
cum sunt definite de lege si instantele judec&to-
resti), inclusiv incendii, daune cauzate de apa, ful-
gere siviteza anormal de mare a vantului, precum
sidaune cauzate de o terta parte sau de interven-
tia clientului

- Deformari care nu determina defectarea pro-
dusului

- Orice garantie rezultata din Codul consumato-
rului, atunci cand clientul actioneaza in calitate
profesionald (in sensul atribuit de lege si de in-
stantele judecitoresti).



.. IMPORTANT, KEEP THE

|L._-|| MANUAL FOR FUTURE
REFERENCE: READ

THIS MANUAL CAREFULLY.

1. SAFETY INSTRUCTIONS

11 GENERAL SAFETY WARNINGS

ATTENTION : Toavoid any riskoftipPing
over, this furniture/-item must be
securely fixed to the wall, Check the
suitability and strength of the wall to
ensure that the wall can carry the load
of the furniture/object and resist the
forces generated at the fixing points.
Incorrect mounting can cause the
furniture/object tofall and cause serious
!njurY topeople. If in doubt about the
installation, ask your salesperson or
contact a professional.

- Use screws, washers and dowels suitable for
the type of material of your wall

- Check that the supplied fasteners match your
installation. For advice on which screws and
fittings are suitable for your wall, contact a spe-
cialist retailer.

1.2 SYMBOLS ON THE PRODUCT
|| | Please read and understand all
instructions before using the product,

observe all warnings and safety instructions.

1.3 WORKSPACE SAFETY

- As a precaution and for safety, we recommend
that you keep your working area clean and free
of obstacles that could cause falling.

- Also keep children and pets away from the
assembly area

- Fitting this product in place requires the use of
a stepladder and involves working-at-heights

conditions

1.4 PERSONAL SAFETY

- Use personal protective equipment when
handling the product. Protective equipment
appropriate to the conditions, such as gloves or
eye protection, reduces the risk of injury.

- Wear appropriate clothing. Do not wear loose
clothing or jewellery when handling this product.
- Tie long hair above shoulder level to prevent
tangling with moving parts.

+ To avoid the risk of water damage or electric shock,
make sure that there are no hidden pipes or cables
in the wall before drilling.

+ Do not attempt to assemble the product if you are
tired, have taken medication or in any other situa-
tion where you are not in full control of your abilities.

2. DIRECTIONS FOR USE

21STORAGE

To avoid altering your product, you must store it:
- sheltered from the weather, spatter (plaster, ce-
ment, etc.) and impacts

-inadry, ventilated room

2.2 BEFORE INSTALLATION

Before you install your products, you need to
make sure that:

-the product has no visible defects

- the product is compliant with all the required
technical characteristics (dimensions, suitable
for the room and/or installation surface, etc.)

- the room is perfectly healthy, clean and venti-
lated

- the installation surfaces are flat, clean, dry and
stable

- the products are installed in normal living con-
ditions (temperature, humidity level, etc))

- the product is installed in conformity with the
installation instructions, the standards in force in
the country concerned (Unified Codes of Practice
& Technical specifications) and standard industry
practices

2.3 DURING INSTALLATION

You must read through the installation instruc-
tions and the standards in force



IMPORTANT: Never install
a_product which has a
visible defect. If you fail
tocomply with the ahove,
ourwarrantywﬂlonlycoverthe§uppl¥
of a replacement ‘)roduct withou
workmanship or call-out costs.

3. CLEANING INSTRUCTIONS

3.1 CARING FOR YOUR PRODUCTS

In order to take full advantage of your products,
you need to care for them in a way that ensures
they function properly and have maximum
durability.

Use appropriate non-corrosive, non-abrasive
cleaning products.

To clean your rail, we recommend that you:

- Remove all dust from the structure

- Clean the structure using a microfibre cloth
that has been slightly dampened by hot, soapy
water

- Then wipe the structure down with a dry cloth

4. WARRANTY

4.1 DURATION

The warranty runs for a period of 5 years.

. The warranty only applies if proof of pur-
chase can be provided
The fact that the warranty is applied does
not imply that its duration is extended. Con-
sequently, repairs and changes of parts do
not extend the original warranty period
The warranty period begins on the date on
which the product is purchased (date shown
on the proof of purchase, receipt or invoice)

4.2 LEGAL DURATION

ADEO SERVICES undertakes to guarantee the
conformity of the goods with the contract and
against any hidden defects, in accordance with
the legal provisions set out below, without this
preventing the operation of the warranty granted

below when this is more extensive than the legal
warranty.

“Legal warranty of conformity” (excerpt from the
French Consumer Code).

Art. L211-4. “The retailer shall deliver goods in
conformity with the contract and shall be liable
for any lack of conformity at the time of delivery.
The retailer shall also be liable for any lack of
conformity resulting from the packaging, the as-
sembly instructions or the installation, when the
latter is the responsibility of the retailer

under the contract or has been conducted under
the retailer’s supervision.”

Art. L.211-12. “Any claim arising from the lack of
conformity shall lapse two years after the deliv-
ery of the goods.”

Art. L211-5. “To be in conformity with the con-
tract, the goods must:

1. Be fit for the purpose ordinarily expected of
similar goods, and where applicable:

- correspond to the description given by the re-
tailer and have the qualities that the retailer has
presented to the buyer in the form of a sample or
model;

- possess the qualities that a buyer can legiti-
mately expect in view of the public statements
made by the retailer, the manufacturer or its rep-
resentative, in particular in advertisements or on
labelling;

2.0r possess the characteristics mutually agreed
upon by the parties or be fit for any special use
intended by the buyer, which was made known to
the retailer and to which the latter agreed.”

“Guarantee against defects in the item sold” (ex-
cerpt from the French Civil Code)

Art. 1641. “The retailer shall guarantee the item
sold against hidden defects which make it unfit
for its intended use, or so impair its use that the
buyer would not have bought it, or would only
have paid a lesser price for it, if they had been
aware of such defects.”

Art. 1648. “Any claim resulting from hidden de-
fects must be brought by the buyer within two
years of the discovery of the defect.”

4.3 OUR COMMERCIAL WARRANTY

ARTENS products are designed according to the
highest quality standards for products intended
for the consumer market. This warranty covers




all defects in parts and workmanship: missing
parts and components as well as damage occur-
ring under normal conditions of use. Repairs and
changes of parts do not extend the original war-
ranty period. You must be able to provide proof
of purchase of this product and the date of pur-
chase. Warranty coverage is limited to the value
of the product.

4.4 TERMS AND CONDITIONS OF THE
COMMERCIAL WARRANTY

The warranty covers any problems which arise
when using the product for all events provided
for and not excluded from the commercial war-
ranty, within the limits of the warranty period

In order to obtain agreement for resolution of the
problem under the terms of the warranty, the
product must have been installed in conformity
with the standards in force and not have been
subjected to any abnormal use such as:

- Insufficient care or cleaning in a manner not
compliant with the recommendations presented
in chapter 3.1 “Caring for your products”.

- Impacts, breakage or incorrect use

- Products damaged due to failure to comply
with the storage recommendations presented in
chapter 2.1 “Storage”.

- Use for domestic purposes only.

ATTENTION:

- Since this list is not exhaustive, to obtain a full
list of incidents “likely to trigger the warranty”
and those which are considered to be “disclaim-
ers of warranty”, please consult the section on
“Warranty & Incidents” for the product.

-The warranty is limited to the repair or replace-
ment of the part recognized as defective or re-
sponsible for the malfunction of the device, by an
identical part (moving parts and/or consumables
guaranteed within the limit of 10 years) or to the
exchange of the product.

-The warranty does not cover, under any circum-
stances, travel expenses and direct and indirect
damages. It also does not cover the cost of re-
moving and reinstalling the product covered by
the warranty request, except in the context of the
implementation of the legal warranty for hidden
defects.

In the event of a problem or defect, you should
always first consult your Artens retailer. In most
cases, the Artens retailer will be able to solve the
problem or correct the defect. Keep your invoice

or your receipt: these documents will be request-
ed during the processing of any complaints.

4.5 WARRANTY & INCIDENTS

ELEMENTS LIKELY TO TRIGGER THE WARRANTY

Material defect:
- Missing material

Manufacturing defect:

- Cracks

- Crazing

- Deformations causing the product to function
incorrectly

- Corrosion

Surface defect:
- Paint defect
- Discolouration

Machining defect
- Missing hole
- Burrs

DISCLAIMERS OF WARRANTY

This warranty does not cover problems or inci-
dents resulting from improper use of the product.
The following elements are not covered by the
warranty:

- The product has been used improperly

- Damage occurring during transport or installa-
tion of this product

- Repairs and/or changes to parts made by a third
party

- Damage resulting from non-compliance with
the safety and operating instructions, or any
other aspect of the Unified Codes of Practice and
standard industry practices

- The product has been disassembled or opened
- The product was used for professional purposes
- The product has been stored in a way that is not
compliant with the recommendations presented
in chapter 2.1 “Storage”

- Replacement of wear parts (seals, brushes,
stops, etc)

- Damage caused by a modification of the product
by the customer or any non-approved third party
- Use of the product for an unintended purpose

- Deterioration due to the environment or abnor-
mally aggressive conditions

- Deterioration due to wear and tear or normal
ageing of the product



- Breakage or cracking of the glass

- Differences in the colour of materials (metal,
etc) which were visible at delivery

- Changes to the colours or materials (especially
due to exposure of the product)

- Damage as a result of force majeure incidents
(within the meaning provided by Law and the
Courts), including fire, water damage, lightning
and unusually strong wind, as well as damage
caused by a third party or through the actions of
the customer

- Deformations that do not cause the product to
function incorrectly

- Any warranty arising from the consumer code,
if the customer is acting in a professional capac-
ity (within the meaning provided by Law and the
Courts).
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