
GARANTIA 
 

La garantía de productos fabricados y comercializados bajo marca Fominaya 
S.A, CIF. A46106662 están garantizados por el plazo de 5 años, siempre y 
cuando sean utilizados en condiciones normales (presión, uso, montaje etc.), o 
instalados de acuerdo con las normas en vigor,  
La garantía cubre, defectos de fabricación de los mecanismos y sus 
componentes. 

¿Qué cubre la garantía? 

 Defectos de fabricación y materiales:  

La garantía se aplica si el producto presenta fallos de fábrica, el uso de 

materiales defectuosos y la falta de componentes en el montaje. 

Los gastos de transporte y embalajes cubiertas por la garantía son a 

cargo de Fominaya, S.A y en caso de demostrarse mal montaje o mal 

uso, serán pagados por el cliente. 

¿Qué NO cubre la garantía? 

 Desgaste normal:  

El deterioro natural debido al paso del tiempo.  

 Uso indebido:  

Daños por golpes, instalación incorrecta o el uso de productos de 

limpieza abrasivos, aguas acidas o sucias. 

 Problemas con la instalación:  

En algunos casos, la garantía no cubre los problemas derivados de una 

instalación deficiente. 

 Cuerpos extraños en el agua:  

Daños causados por la presencia de arena, piedras u otros elementos 

que puedan circular por las tuberías.  

Excepciones a la garantía de 5 años 

 Obturadoras y juntas de goma, 3 años. 

Para hacer válida la garantía:  

 Conserva el ticket o factura: Es necesario para demostrar la fecha de 

compra. 

 Revisa el manual de instrucciones: Asegúrate de haber instalado y 

mantenido el grifo según las indicaciones del fabricante. 
 


