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Garantie
Garantie du produit

Intermatex garantit tous ses produits contre tout défaut de fabrication, sauf
ceux résultant d’une utilisation impropre ou défectueuse de 1’installation.
Tous nos produits ont 3 ans de garantie, a condition qu’ils soient nettoyés avec
des produits qui ne sont pas acides ou abrasifs et que 1’on utilise uniquement un
tissu en daim ou un chiffon humide.

La garantie ne couvre pas une installation inadéquate.

Notre garantie ne couvre pas les dommages collatéraux pouvant résulter d’une
mauvaise installation du produit.

Les incidents qui peuvent se produire par des environnements acides produits en
étant installés dans des zones sans ventilation extérieure, ne sont pas imputables
a la garantie du produit.

* La présente garantie exclut :
* Différences de tonalité entre 1’échantillon et le produit regu.
* Les frais de main-d’ceuvre pour le démontage et le montage des produits.

* Les imperfections qui pourraient apparaitre suite a 1’utilisation quotidienne,
comme des taches, des rayures, des taches d’eau, de I’huile, des agrumes et / ou
des brilures.

* Tout défaut ou mauvais aspect produit par les adhésifs ou mastics qui sont placés
sur les joints.

» La pose de la mosaique a ’extérieur ou dans les zones intérieures avec une
grande exposition au soleil.

* La pose de la mosaique dans des piscines ou similaires qui ne maintiennent pas
les conditions de Ph et de chlore stables comme indiqué par le fabricant.
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