MASTER LOCK PRODUCT WARRANTY

Limited Two (2) Year Warranty
Master Lock Company LLC (“Master Lock”) grants the following warranty:

If this product or any part of the product fails due to a defect in materials or workmanship within two (2) years from
the date after purchase, Master Lock will, at its own discretion, repair or replace the product or part free of charge.
Simply contact Master Lock at www.masterlock.eu or 00 33 1 41 43 72 00 for instructions on obtaining repair or
replacement. Return of the defective product or part at the customer's expense, along with proof of purchase, may
be required. This limited warranty applies only to defects in materials and workmanship, and does not cover
products which have been abused, altered, damaged, misused, cut or excessively worn. THIS WARRANTY IS
LIMITED TO REPAIR OR REPLACEMENT ONLY. This limited warranty does not cover labor for removing,
reinstalling or refinishing the Product or part, or other materials removed, reinstalled or refinished in order to repair
or replace the Product or part. TO THE EXTENT PERMITTED BY LAW, MASTER LOCK DISCLAIMS ALL OTHER
IMPLIED OR EXPRESS WARRANTIES INCLUDING ALL WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND/OR
FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. TO THE EXTENT THAT ANY IMPLIED WARRANTIES MAY
NONETHELESS EXIST BY OPERATION OF LAW, SUCH WARRANTIES ARE LIMITED TO THE DURATION
PROVIDED BY LAW.

LIMITATION OF LIABILITY: This limited Warranty is your sole and exclusive remedy against Master Lock
and Master Lock shall not be liable for any damages, whether direct, indirect, incidental, special,
consequential, exemplary, or otherwise, including property damage, lost revenues and lost profits, arising
out of any theory of recovery, including statutory, contract or tort. Notwithstanding the term of any limited
or implied warranty, or in the event that this limited warranty fails of its essential purpose, in no event will
Master Lock’s entire liability exceed the purchase price of this product. Some states and provinces do not
allow the exclusion or limitation of incidental or consequential damages so the above limitations or
exclusions may not apply to you. Some states and provinces do not allow limitation on how long a limited
warranty lasts, so the above limitation may not apply to you. This limited warranty gives you specific legal
rights, and you may also have other rights which vary from state to state and province to province.

Products purchased in the EU are governed by consumer laws which provide statutory guaranty rights in addition
to the warranty stated on any packaging or website associated with this product.

Any warranty stated on any packaging or website associated with this product is not valid in Australia. Product sold
in Australia is governed by the consumer warranty contained in the Australian Consumer Law.
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GARANTIE DU PRODUIT MASTER LOCK

Garantie limitée de deux (2) ans
Master Lock Company LLC (« Master Lock ») accorde la garantie suivante :

Si ce produit s’avere défectueux ou si toute piece de ce produit s’avere défectueuse en raison d’'un défaut de
matériaux ou de fabrication au cours des deux (2) ans suivant la date d’achat, Master Lock réparera ou remplacera,
gratuitement, le produit ou la piece a sa seule discrétion. |l suffit de contacter Master Lock sur le
site www.masterlock.eu ou au 00 33 1 41 43 72 00 pour obtenir des instructions pour faire réparer ou remplacer le
produit ou la piéce. Le client devra peut-étre retourner a ses frais le produit ou toute piéce qui présente un défaut,
en y joignant la preuve d’achat. Cette garantie limitée couvre seulement les défauts de matériaux et de fabrication.
Elle ne couvre pas les produits qui ont été utilisés avec négligence, modifieés, endommageés, utilisés a mauvais
escient, coupés ou qui sont excessivement usés. CETTE GARANTIE LIMITEE COUVRE UNIQUEMENT LA
REPARATION OU LE REMPLACEMENT. Cette garantie limitée ne couvre pas les frais de main-d’ceuvre pour le
retrait, la réinstallation ou la nouvelle finition du produit ou de toute piece, ni le colt des autres matériaux qui ont
été retirés ou réinstallés ou dont la finition a été refaite en raison de la réparation ou du remplacement du produit
ou de toute piece. DANS LA MESURE PERMISE PAR LA LOI, MASTER LOCK REJETTE TOUTE AUTRE
GARANTIE, EXPRESSE OU IMPLICITE, Y COMPRIS LES GARANTIES DE QUALITE MARCHANDE ET/OU
D'APTITUDE A UN USAGE PARTICULIER. ETANT DONNE QUE DES GARANTIES IMPLICITES PEUVENT
NEANMOINS EXISTER PAR EFFET DE LA LOI, CES GARANTIES SONT LIMITEES A LA DUREE PRESCRITE
PAR LA LOI.

LIMITATION DE RESPONSABILITE : Cette garantie limitée constitue votre seul et unique recours contre
Master Lock et Master Lock ne peut étre tenu responsable des dommages directs, indirects, accessoires,
particuliers, consécutifs, punitifs ou autres, y compris les dommages a la propriété ainsi que les pertes de
revenus et de bénéfices, qui découlent d’une théorie de recouvrement, y compris les théories ayant trait
aux lois, aux contrats et aux délits civils. Nonobstant la durée de toute garantie limitée ou implicite, ou dans
I’éventualité ou cette garantie limitée ne remplit pas son objectif premier, la responsabilité totale de Master
Lock ne pourra en aucun cas dépasser le prix d’achat de ce produit. Certains Etats et certaines Provinces
interdisent I’exclusion ou la restriction des dommages accessoires ou consécutifs. Par conséquent, les
restrictions ou exclusions mentionnées ci-dessus ne s’appliquent pas nécessairement a votre situation.
Certains Etats et certaines Provinces interdisent les restrictions quant a la durée d’une garantie limitée.
Par conséquent, la restriction mentionnée ci-dessus peut ne pas s’appliquer a votre situation. Cette
garantie limitée vous octroie des droits lIégaux spécifiques. Vous pouvez également bénéficier d’autres
droits selon I’Etat ou la Province oul vous résidez.

Les produits achetés dans 'UE sont régis par les lois relatives a la protection des consommateurs qui prévoient
des droits statutaires de garantie en plus de toute garantie indiquée sur tout emballage ou tout site Web associé a
ce produit.

Toute garantie indiquée sur tout emballage ou tout site Web associé a ce produit ne sera pas valide en Australie.
Les produits vendus en Australie sont régis par les garanties dont bénéficient les consommateurs conformément a
la loi australienne de protection des consommateurs.
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Master Lock Produktgarantie

Limitierte Zwei-Jahres-Garantie
Die Master Lock Company LLC (,Master Lock”) gibt folgende Garantie:

Wenn dieses Produkt oder ein Produktteil aufgrund eines Material- oder Verarbeitungsmangels innerhalb von
zwei Jahren ab Kaufdatum (nachgewiesen durch Kaufbeleg) seinen Verwendungszweck nicht erfullt, wird
Master Lock das Produkt oder den Produktteil nach eigener Wahl kostenlos reparieren oder ersetzen. Fur
Details zu Reparatur bzw. Ersatz kontaktieren Sie einfach Master Lock unter www.masterlock.eu oder 00 33 1
41 43 72 00. Im Einzelfall sind das mangelhafte Produkt bzw. der Produktteil sowie der Kaufbeleg auf
Kundenkosten einzusenden. Diese limitierte Garantie gilt nur fir Material- und Verarbeitungsmangel, und nicht
fur Produkte, die missbraucht, geandert, beschadigt, falsch bedient, (auf-/durch- etc.) geschnitten oder
UbermaRig abgenutzt sind. DIESE GARANTIE IST AUF REPARATUR BZW. ERSATZ LIMITIERT. Diese
Garantie umfasst nicht den Arbeitsaufwand fir Entfernen, Reinstallieren oder Oberflachenbehandeln des
Produkts oder Produktteils, oder anderer Materialien, die entfernt, reinstalliert oder oberflachenbehandelt
werden mussen, um das Produkt oder den Teil zu reparieren oder zu ersetzen.

MASTER LOCK GIBT, SOWEIT GESETZLICH ZULASSIG, KEINE SONSTIGE, KONKLUDENTE ODER
AUSDRUCKLICHE, GARANTIE, AUCH NICHT BZGL. DER HANDELSUBLICHKEIT UND / ODER EIGNUNG
FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK. SOWEIT DENNOCH KRAFT GESETZES KONKLUDENTE GARANTIEN
BESTEHEN, SIND SOLCHE GARANTIEN AUF DIE GESETZLICH VORGESEHENE DAUER LIMITIERT.

HAFTUNGSLIMITIERUNG: Ihre Anspriiche gegen Master Lock richten sich, auBer im
Produkthaftungsfall, ausschlieBlich nach dieser Garantie. Master Lock haftet nicht fiir Schaden, gleich
ob direkte, indirekte oder Begleitschiaden, bei besonderen Ereignissen eintretende Schiaden,
Folgeschdden, Schadensersatz mit Strafcharakter oder sonstige Schaden, einschlieBlich Sachschaden,
entgangenem Umsatz und entgangenem Gewinn, die sich nach gesetzlichen, vertraglichen,
deliktischen oder sonstigen Wiederherstellungsgrundsatzen ergeben. Unbeschadet der Dauer einer
limitierten oder konkludenten Garantie bzw. wenn diese limitierte Garantie ihren wesentlichen Zweck
verfehlt, ist die Haftung von Master Lock insgesamt auf den Produkt-Kaufpreis beschrankt. Einige
Staaten bzw. Gebietseinheiten untersagen den Ausschluss bzw. die Limitierung von Begleit-oder
Folgeschdden, so dass die oben genannten Limitierungen oder Ausschliisse fiir Sie moéglicherweise
nicht gelten. Einige Staaten bzw. Gebietseinheiten untersagen eine Limitierung der Garantiedauer, so
dass die obige Limitierung fiir Sie mdglicherweise nicht gilt. Diese limitierte Garantie gibt lhnen
bestimmte Rechte und Sie haben méglicherweise auch andere Rechte, die je nach Staat und
Gebietseinheit variieren kénnen.

Fur Produkte, die in einem EU-Mitgliedstaat erworben worden sind, gelten - zusatzlich zur Garantie - die
dortigen gesetzlichen Mangelrechte.

Jegliche im Zusammenhang mit diesem Produkt auf der Verpackung oder der Webseite erklarte Garantie gilt
nicht in Australien. Die Rechte fiir Produkte, die in Australien verkauft worden sind, richten sich nach den Regeln
des Australischen Verbraucherrechts.
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MASTER LOCK PRODUCTGARANTIE

Beperkte garantie van twee (2) jaar
Master Lock Company LLC (“Master Lock”) verleent de volgende garantie:

Als dit product of een onderdeel van het product faalt omwille van een fout in het materiaal of vakmanschap binnen
twee (2) jaar na de aankoopdatum zal Master Lock, naar eigen oordeel, het product of een onderdeel ervan
kosteloos repareren of vervangen. Neem eenvoudigweg contact op met Master Lock op onze website
www.masterlock.eu of op het nummer 00 33 1 41 43 72 00 voor instructies om het product te laten repareren of te
vervangen. De klant betaalt de terugzending van het defecte product of onderdeel en dient het aankoopbewijs bij
te voegen. Deze beperkte garantie is alleen van toepassing op defecten in materialen en vakmanschap, en is niet
van toepassing op producten die verkeerd gebruikt, gewijzigd, beschadigd, insnijdingen of te veel slijtage vertonen.
DEZE GARANTIE IS ALLEEN BEPERKT TOT DE REPARATIE OF VERVANGING VAN HET PRODUCT. Deze
beperkte garantie dekt de arbeid voor het verwijderen, her installeren of opnieuw afwerken van het product of
onderdeel niet, net zo min als andere materialen die verwijderd, opnieuw geinstalleerd of afgewerkt moeten worden
om het product of onderdeel te repareren of vervangen. IN ZOVERRE DIT WETTELIJK TOEGESTAAN IS, WIJST
MASTER LOCK ALLE IMPLICIETE OF UITDRUKKELIJKE GARANTIES AF, INCLUSIEF ALLE GARANTIES VAN
VERHANDELBAARHEID EN/OF GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL. IN DIE MATE DAT IMPLICIETE
GARANTIES WETTELIJK BESTAAN, ZIJN ZE BEPERKT TOT DE WETTELIJKE DUUR.

BEPERKING VAN AANSPRAKELIJKHEID: Deze beperkte garantie is het enige en exclusieve rechtsmiddel
tegen Master Lock en Master Lock is niet aansprakelijk voor schade, al dan niet directe of indirecte,
incidentele, speciale of gevolgschade, of elke andere vorm van schade, inclusief schade aan eigendom,
verloren inkomsten en winsten, die het gevolg is van een theorie van schadevergoeding, inclusief wettelijk,
contractueel of gerechtelijk vervolgbaar. Niet tegenstaande de duur van een beperkte of impliciete garantie,
of in het geval dat deze beperkte garantie zijn initiéle doel niet nakomt, zal Master Lock's aansprakelijkheid
in geen geval groter zijn dan de aankoopprijs van dit product. Sommige staten staan het uitsluiten of
beperken van incidentele of gevolgschade niet toe, de hierboven vermelde beperkingen zijn daarom
mogelijk niet op u van toepassing. Sommige staten en provincies staan beperkingen op hoe lang een
impliciete garantie van kracht is niet toe, bijgevolg is de hierboven vermelde beperking mogelijk niet op u
van toepassing. Deze beperkte garantie geeft u specifieke wettelijke rechten en u kunt tevens andere
rechten hebben die variéren van staat tot staat en van provincie tot provincie.

In de EU aangekochte producten vallen onder de consumentenwetgeving die wettelijke garantierechten voorziet
naast de garantie op de verpakking of website van dit product.

Elke op een verpakking of website vermelde garantie in verband met dit product is niet geldig in Australié. In
Australié verkochte producten worden beheerd door de consumentengarantie in de Australische
consumentenwetgeving.
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GARANTIA DE PRODUCTO DE MASTER LOCK

Garantia limitada por dos (2) afios
Master Lock Company LLC (“Master Lock”) concede la siguiente garantia:

Si este producto o cualquiera de sus piezas fallan por causa de un defecto en los materiales o la mano de obra en
un plazo de dos (2) afios desde la fecha de la compra, Master Lock, a su juicio, reparara o sustituira el producto o
la pieza sin costo. Solo tiene que ponerse en comunicacion con Master Lock en www.masterlock.eu o al 00 33 1
41 43 72 00 para obtener instrucciones sobre como obtener una reparacion o sustitucion. Es posible que se
requiera la devolucion del producto o pieza defectuosos con cargo al cliente, junto con el recibo de compra. Esta
garantia limitada se aplica Unicamente a defectos en materiales y mano de obra, y no cubre productos que hayan
sido maltratados, alterados, dafiados, utilizados indebidamente, cortados o excesivamente desgastados. ESTA
GARANTIA SE LIMITA UNICAMENTE A REPARACIONES O SUSTITUCIONES. Esta garantia limitada no cubre
la mano de obra para quitar, reinstalar o volver a hacer el acabado del producto o de la pieza, ni otros materiales
que se quiten, se reinstalen o se vuelvan a acabar a fin de reparar o sustituir el producto o la pieza. EN LA MEDIDA
QUE LO PERMITAN LAS LEYES, MASTER LOCK NO SE RESPONSABILIZA DE NINGUNA OTRA GARANTIA
IMPLICITA O EXPLICITA, LO QUE INCLUYE TODAS LAS GARANTIAS DE COMERCIABILIDAD O IDONEIDAD
PARA UN DETERMINADO OBJETIVO. EN LA MEDIDA EN QUE SIN EMBARGO PUEDA EXISTIR ALGUNA
GARANTIA IMPLICITA EN VIRTUD DE LAS LEYES, DICHAS GARANTIAS ESTARAN LIMITADAS A LA
DURACION QUE DISPONEN LAS LEYES.

LIMITACION DE RESPONSABILIDAD: Esta garantia limitada es la Ginica y exclusiva reparacién para usted
contra Master Lock y éste no sera responsable de ningun tipo de daifos y perjuicios, ya sean directos,
indirectos, incidentales, especiales, consecuenciales, ejemplares o de otro tipo, lo que incluye danos
materiales, pérdidas de ingresos y de utilidades, en virtud de cualquier teoria sobre la recuperacion, ya sea
estatutaria, contractual o por delito civil. Sin importar el plazo de cualquier garantia limitada o implicita, o
en el caso de que esta garantia limitada fracase en su objetivo esencial, en ningun caso la responsabilidad
total de Master Lock sera superior al precio de compra de este producto. Algunos estados y provincias no
permiten la exclusién o limitaciéon de los dafos y perjuicios incidentales o consecuenciales, de modo que
es posible que las limitaciones o exclusiones anteriores puedan no aplicarsele a usted. Algunos estados y
provincias no permiten limitaciones en cuanto al tiempo que dura una garantia limitada, de modo que la
anterior limitacion podria no aplicarsele a usted. Esta garantia limitada le otorga derechos legales
concretos y es posible que también pueda tener otros derechos que varian segun el estado y la provincia.

Los productos adquiridos en la UE estan regidos por leyes del consumidor que ofrecen derechos estatutarios de
garantia adicionales a la garantia indicada en cualquier empaque o sitio web asociado con este producto.

En Australia no es valida ninguna garantia indicada en ningun empaque o sitio web asociado con este producto.
Los productos vendidos en Australia estan regidos por las garantias para el consumidor contenidas en la Ley
Australiana del Consumidor.
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GARANZIA DEL PRODOTTO MASTER LOCK

Garanzia limitata di due (2) anni
Master Lock Company LLC (“Master Lock”) assicura la garanzia che segue:

Se questo prodotto o qualsiasi parte dello stesso non funzionano per un difetto a materiali o manodopera entro due
(2) anni dalla data di acquisto, Master Lock, a sua esclusiva discrezione, riparera o sostituira il prodotto o la parte
senza alcun addebito. E sufficiente contattare Master Lock al sito web www.masterlock.eu o telefonare al numero
00 3 141 43 72 00 per istruzioni su come ottenere riparazioni o sostituzioni. Potrebbe essere necessario restituire
il prodotto o la parte difettosi a spese del cliente, assieme alla ricevuta di acquisto. La presente garanzia limitata si
applica solo a difetti a materiali e manodopera e non copre prodotti che sono stati abusati, alterati, danneggiati,
utilizzati male, tagliati o eccessivamente usurati. LA PRESENTE GARANZIA SI LIMITA SOLO A RIPARAZIONE O
SOSTITUZIONE. La presente garanzia limitata non copre la manodopera per la rimozione, la reinstallazione o la
rifinitura del Prodotto o della parte né altri materiali rimossi, reinstallati o rifiniti per riparare o sostituire il prodotto o
la parte. PER QUANTO CONSENTITO DALLA LEGGE, MASTER LOCK DECLINA OGNI RESPONSABILITA PER
TUTTE LE ALTRE GARANZIE IMPLICITE O ESPRESSE TRA CUI LA TOTALITA DELLE GARANZIE DI
COMMERCIABILITA E/O IDONEITA PER UNO SCOPO PARTICOLARE. SE QUALSIASI GARANZIA IMPLICITA
POTREBBE COMUNQUE ESSERE IN VIGORE PER LEGGE, TALI GARANZIE SARANNO DA CONSIDERARE
LIMITATE ALLA DURATA PREVISTA DALLA LEGGE.

LIMITAZIONE DI RESPONSABILITA: La presente garanzia limitata & I'unico ed esclusivo rimedio contro
Master Lock e Master Lock non si riterra responsabile per eventuali danni, sia diretti sia indiretti, incidentali,
speciali, consequenziali, esemplari o diversi, tra cui danni alla proprieta, mancati guadagni e perdita di
profitti, derivanti da qualsiasi teoria di recupero, tra cui obbligo di legge, contratto o illecito civile.
Nonostante il termine di qualsiasi garanzia limitata o implicita o in caso la presente garanzia non
adempiesse al suo scopo essenziale, in nessun caso l'intera responsabilita Master Lock superera il prezzo
di acquisto di questo prodotto. Alcuni stati e alcune province non consentono I'esclusione né la limitazione
di danni incidentali o consequenziali; pertanto limiti ed esclusioni suddetti potrebbero non applicarsi in
questo caso. Alcuni stati e alcune province non consentono la limitazione alla durata di una garanzia
limitata, pertanto la suddetta limitazione potrebbe non applicarsi in questo caso. La presente garanzia
limitata concede all'utente diritti legali specifici e I'utente potrebbe inoltre avere altri diritti che variano a
seconda dello stato e della provincia.

| prodotti acquistati nella UE sono governati dalla legislazione relativa alla tutela dei consumatori che fornisce diritti
di garanzia previsti dalla legge in aggiunta alla garanzia presente sulla confezione o sul sito web associato a questo
prodotto.

Qualsiasi garanzia presente su qualsiasi confezione o sito web associato a questo prodotto non & valida in Australia.
Il prodotto venduto in Australia & governato dalla garanzia del consumatore presente nella Legge Australiana di
Tutela del Consumatore.

Master Lock Company LLC Master Lock Europe, SAS
Sede centrale 131, avenue Charles de Gaulle
137 W Forest Hill Avenue 92200 Neuilly-sur-Seine

PO Box 927 France

Oak Creek, WI 53154 U.S.A. Tél: 00 33141437200

Tel: +1.800.464.2088 www.masterlock.eu

www.masterlock.com

Pagina 1 di 1



GARANTIA DE PRODUTO MASTER LOCK

Garantia limitada de dois (2) anos
A Master Lock Company LLC (“Master Lock”) fornece a seguinte garantia:

Se este produto ou qualquer parte do produto se avariar devido a um defeito de materiais ou de mao-de-obra no
espaco de dois (2) anos a contar da data de compra, a Master Lock ira, segundo o seu proprio critério, reparar ou
substituir o produto ou pegas gratuitamente. Basta contactar a Master Lock em www.masterlock.eu ou através do
numero de telefone 00 33 1 41 43 72 00 para obter mais instrugoes sobre realizar a reparagao ou substituicao.
Podera ser necessaria a devolugao da pecga ou produto defeituoso, portes pagos pelo cliente, em conjunto com a
prova de compra. Esta garantia limitada aplica-se apenas a defeitos de materiais e mao-de-obra, € nao cobre
produtos que tenham sido usados de forma abusiva, alterados, danificados, usados incorrectamente, cortados ou
desgastados excessivamente. ESTA GARANTIA ESTA LIMITADA APENAS A REPARACAO OU SUBSTITUICAO.
Esta garantia limitada ndo cobre trabalho de remocao, reinstalagdo ou novo acabamento do produto ou pecga, ou
de outros materiais removidos, reinstalados ou com novo acabamento, com vista a reparar ou substituir o produto
ou a peca. NA MEDIDA DO PREVISTO POR LEI, A MASTER LOCK RENUNCIA TODAS AS OUTRAS
GARANTIAS IMPLICITAS OU EXPRESSAS INCLUINDO TODAS AS GARANTIAS DE COMERCIALIZACAO
E/OU DE ADEQUACAO A UM PROPOSITO ESPECIFICO. NA MEDIDA EM QUE QUAISQUER GARANTIAS
IMPLICITAS POSSAM AINDA ASSIM EXISTIR EM VIRTUDE DA LEI, ESSAS GARANTIAS ESTAO LIMITADAS
A DURACAO ESTIPULADA PELA LEI.

LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE: Esta garantia limitada é o seu tnico e exclusivo recurso em relagio
a Master Lock e esta nao sera responsavel por quaisquer danos, quer directos, indirectos, consequentes,
especiais, exemplares ou de outro tipo, incluindo danos de propriedade, perda de rendimentos e perda de
lucros, resultantes de qualquer teoria de recuperacao incluindo legislativa, contratual ou extracontratual.
Nao obstante o termo de qualquer garantia limitada ou implicita, ou na eventualidade desta garantia
limitada nao cumprir o seu proposito essencial, a responsabilidade da Master Lock nao excedera, em
circunstancia alguma, o preco de compra deste produto. Alguns estados e provincias ndo permitem a
exclusao ou limitagdo de danos acidentais ou indirectos pelo que as limitacoes ou exclusdes anteriores
podem nao se aplicar a si. Alguns estados e provincias nao permitem a limitacao da duracao de uma
garantia limitada, pelo que a limitacao anterior pode nao se aplicar a si. Esta garantia limitada confere-lhe
direitos legais especificos, e pode também ter outros direitos que podem variar consoante o estado e
provincia.

Produtos comprados na UE s&o governados por leis de consumidor que prevém direitos de garantia legislativos
para além da garantia indicada em qualquer embalagem ou site Web associado a este produto.

Qualquer garantia indicada em qualquer embalagem ou site Web associado a este produto ndo € valida na
Australia. O produto vendido na Australia &€ governado pela garantia do consumidor prevista na lei de protec¢ao do
consumidor australiana.
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