
GARANZIA POSA 2+2 PER I CLIENTI HOMY LIVELLO AMBASSADOR E HOMY 
BUSINESS LIVELLO PLATINO​
​
Ai Clienti Homy livello Ambassador e ai Clienti Homy Business livello Platino che hanno 
scelto di usufruire  del Servizio Posa Leroy Merlin dei  prodotti acquistati in uno dei punti 
vendita Leroy Merlin (i “Prodotti”), per  tutto il periodo in cui l’iscrizione al al programma 
fedeltà Homy e Homy Business è attiva, viene offerta un’ulteriore garanzia  di 24 mesi   in 
aggiunta alla garanzia legale prevista ai sensi del D.Lgs. 206/2005 (la ”Garanzia Legale””). 
Leroy Merlin garantisce, così previsto dalla legge, che tutti i  prodotti venduti sono coperti 
dalla  Garanzia Legale di 24 mesi a partire dalla data di acquisto. Per i Clienti iscritti al 
programma fedeltà Homy e Homy Business ha deciso di offrire una GARANZIA 
CONVENZIONALE SUPPLEMENTARE per i due anni successivi    al termine della Garanzia 
Legale  i. La Garanzia Convenzionale Supplementare offerta ai Clienti Homy livello 
Ambassador e ai Clienti Homy Business livello Platino si applica esclusivamente ai difetti di 
conformità derivanti dall’installazione del Prodotto  a condizione che l’installazione sia 
inclusa  nel contratto di vendita con Leroy Merlin, e che il difetto si manifesti entro i 48 mesi 
dalla data di acquisto. Il difetto deve essere segnalato entro i 2 mesi successivi dalla sua  
scoperta contattando il negozio Leroy Merlin che ha effettuato l’installazione.  
 Qualsiasi intervento non precedentemente autorizzato dal negozio non sarà coperto dalla 
garanzia.La Garanzia Convenzionale Supplementare non copre i difetti causati da eventi 
naturali eccezionali, come eruzioni vulcaniche, terremoti, trombe d’aria, uragani, alluvioni, 
inondazioni, maremoti o fenomeni atmosferici straordinari, dall’esposizione a energia 
nucleare o radioattività, controllata o meno, dal dolo o colpa grave del Cliente o 
dell’installatore, o da eventi verificatisi al di fuori del periodo di copertura. Sono esclusi dalla 
garanzia i costi di manodopera e dei materiali necessari per la riparazione, che resteranno a 
carico del Cliente. 

 

 


