GARANTIA

Para cualgquier reclamacion o servicio posventa, guarde su manual con el nimero de serie
junto con el justificante de compra (ticket de caja).

Para cuslguier demanda de garanta deberd ponerse en
contactn & través de nueesira web waw.grepool com/post-
venta, junin con el justificante de compra.

Se pueden solicitar fotografias para justificarlo. No se aceptara
ninguna dewolucibn de mercancia sin acuerdo previo. El
cliente correrd con los costes de todas las devoluciones de
mercancialembalaje v transparte).

TRAS LA VERIFICACION ¥ LA CONSTATACION DE UM
DEFECTD DE FABRICACION.

= Log productos que efectivamenta presenten defectns ea reparardn
0 58 sustituirdn con los porbes pagados.

La garartia e limita & la reparacidn o a la sustitucidn  de la
pieza defectuosa. No implica en ningln caso una demanda
de indemnizaciones o de dafos y perjuicios.

MO SE APLICA LA GARANTIA EN LAS SIGUIENTES
SITUACIDNES:

= Ltilizacidn de materales no conformes & nuestras instruccionas.
» Dafios provocados por una manipulacdn emtnea o de una
inatalaciin no conforme.

La sociedad Manufacturas Gre intrcambia componentes @ cambio
de oiros para su periaje.

Si después del paritaje no se detecta ninguna anomalia o disfuncin,
la sociedad Manufacturas Gra s= raserva el deredho de facturar los
costes de portes y otros diversos al cliente.

DURACION DE LA GARANTIA:

» La madera de pina silvestre tratada en autoclave de clase IV tiene
una garantia de 10 afos contra la podredumbre v los ataques de
insgctos.

= Limer: } afios para las costeas yl aestanqueidad enunas condicionas
e uso normal. Mo entren en garantia: Los dasgamones, los mios, las
rotwas, |es manchas |productos detratamientn directamenta en el
agual, las manchas vinculadas al crecimiento de algas, las manchas
relacionadascon |a descomposicidn de cuerpas exrafios en contacin
con el liner, las manchas y las decoloraciones resultantes de la
accidn de los peoducios oxidantes, el mantenimisnto del color y &l
desgaste debidos a la ficcidn del matesial sobre diversas superficias.
La deformacidn del liner que se ha dejado mas de 24 hoeas sin agua
[nix wacke 3 piscing por completo nuncal. La Funda [Liner PVC.) en
casn de desmoniaje ¥ nueva montaje de la piscina.

Es obligatorio guarder la etigueta con el ndmero de serie del
liner preserte en el producto y en su embalaje. Para cualquier
solicitud eventual de asuncidn de garantia, se exigird una
muesira ded liner.

» Escalera inowidable: 2 afios. En caso de wna filtracidn par
elacindlisis de sal, no =2 poded tener en cuenta |a garantla de la
escalera.

= Grupo de filrecion: La bomba tiene una garantia de 2 afos
|probdema elécirica) en condiciones normales de uso. No entran en
parantiac & ot de piezes (haze de la bomba/depdsito de arena,
cubierta del peefiloo, trempilla multidireccional | el deteriono
dehido 8 una conexibn defiectunsa, el usa de la bomba en seco, &l
deteriorn por abrasin o por corrsidn (el gupo de filiracién debe
situarse en un lugar fresco y seco, resguaniado de salpicadures de
agual.

= (traos companentes: 2 afios.

ESTAN EXCLUIDOS DE LA GARANTIA:

Cualcquier mecanizado posterior al tratamiento que pueda afectar
negativementa 8 la calidad del tratemiento, como por ejemplo,
sim que esta lista saa limitante, cualguier corte, cepillado, lijado
y taladrado. Escepcitn: los orficios necesarios para |a fijgcidn de
los refuerzos y los blogues de madera, que se habrian producida
utilizando una broca con un didmetro de &l menos un milimetro
menos que el de los tomillos de montaje.

- Lios cortes en el liner

- El mantaje y la conexidn de la filracidn
- El ensamiblado

- El llenado de agua

- La colocacidn de los bordies

- El irvemaije

- El mantenimiento

SERVICIO POSVENTA EN GARANTIA:
(Previa justificacidn y preebs de compral

» Portas da ENVIO par camo del cliente.

= Portes de AETORND por cuemte de Manufacturas Gre (para
aquellas piezas comgeendidas en el esguema de la garantial.

= Cambio de madera previa justificacion visual.

= Piezas o componentes por cuenta de Manufacturas Gré.

» Plam de cambic: B dizs laborables. En el contesto de la sustitucidn
e un companente defectuoso, el montaje y el desmaontaje no corren
por cuenta da Manisfacturas Gre.

SERVICIO POSVENTA SIN GARANTIA:
= Portas de envio / retoma par carge del clienta.
= | 3 piezas 2 facturardn sagln nwestras tarifas vigentes.

Piezas suehtas disponibles durante 5 aios contados desde la fecha de facturacion del producto.



