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Ce tarif est principalement destiné à l‘information des consommateurs sur le niveau relatif des prix de nos produits car notre société ne pratique pas la vente directe au public.

Les prix mentionnés dans ce tarif sont des prix de vente conseillés (PVC hors TVA) : les revendeurs, installateurs et artisans fixent librement leurs prix dans le respect de la réglementation en 
vigueur, en fonction notamment des frais d‘approche, des services et garanties offerts etc.

1) Ce tarif entre en vigueur le 01 janvier 2026 et annule les tarifs précédents.
2) La TVA n‘est pas comprise dans les prix indiqués. Elle y est rajoutée au taux en vigueur au 

moment de la livraison.
3) La distribution de nos produits est assurée par les grossistes en appareils sanitaires, à qui 

s‘appliquent nos conditions générales de vente.
4) En cas de nécessité, nous nous réservons la possibilité de modifier sans préavis, les formes, 

dimensions et autres caractéristiques de nos articles.

Les prix de tous les modèles de lavabos et des bidets concernent uniquement la céramique. La robinetterie et les distributeurs de savon présentés ne sont pas compris dans ces 
prix. Le prix des éléments de mobilier s’entendent  sans les parties en céramique.

Les variations de nuances et de dimensions correspondent aux tolérances habituelles. Sous réserve de modification des teintes et des modèles. La réimpression et la reproduction, sous quelque 
forme que ce soit, même sous forme d‘extraits, ne peut se faire qu‘avec l‘autorisation du fabricant.

Modèles céramique
Les matériaux céramiques de Villeroy & Boch se caractérisent par leur grande résistance. Ils supportent les variations de température ainsi que les vapeurs d‘eau très chaudes en usage dans le 
domaine sanitaire. La céramique sanitaire est insensible aux acides et aux bases habituellement utilisés dans le domaine sanitaire. Les acides fluorhydriques et leurs dérivés sont à exclure. Les 
trous de robinetterie et de trop-plein sont représentés par des symboles. La signification de ces symboles se trouvent sur le clapet de la page de couverture.

Meubles
Les gammes de meubles Villeroy & Boch pour la salle de bains se caractérisent par la haute qualité de leurs matériaux et de leur finition. Notre propre site de production en Allemagne est le 
garant d’une qualité constante. Le montage des meubles doit être exécuté par un spécialiste agréé et doit être réalisé en tenant compte des directives précisées dans la notice de montage 
jointe; le montage doit également être exécuté avec le matériel de fixation fourni. De plus amples informations comme des brochures ou des données en deux ou trois dimensions peuvent être 
téléchargées sur notre site Internet. 

  Ces produits sont en permanence en stock.

Fabrication sur demande Attention 
Délai de livraison : 6 à 8 semaines ;veuillez noter qu’il n’est pas toujours possible d’annuler ou de modifier votre commande !

Remarque importante concernant nos produits équipés d‘un éclairage 
Le 05.12.2019, les nouveaux règlements délégués (UE) N° 2019/2015 concernant l‘étiquetage énergétique ainsi que le règlement (UE) N° 2019/2020 concernant l‘écoconception des sources 
lumineuses ont été publiés.  
Ces règlements font la distinction entre la source lumineuse et les produits environnants. Ces derniers ne sont plus soumis à une obligation d‘étiquetage si la source lumineuse peut être reti-
rée à des fins de contrôle de la part des autorités de surveillance du marché. Nous estimons que tous les meubles et les baignoires balnéo de Villeroy & Boch équipés d‘un éclairage sont des 
« produits environnants ». Il n‘est par conséquent plus nécessaire que nos produits portent l‘étiquette du label d‘efficacité énergétique.  
Les nouveaux règlements concernant les sources lumineuses sont entrés en vigueur le 01.09.2021. Pour les produits environnants, les obligations d‘information s‘appliqueront à partir du 
01.03.2022. à partir de cette date, la classe d‘efficacité énergétique des sources lumineuses intégrées dans les produits Villeroy & Boch ne sera plus indiquée que dans la notice de montage si 
elle est nécessaire.  
Remarque : en raison des différentes méthodes de calcul, il n‘est pas possible de comparer les anciennes et les nouvelles classe d‘efficacité énergétique. Afin d‘encourager l‘innovation tech-
nique, les produits qui étaient auparavant classés de A à A++, se retrouveront le plus souvent dans les classes de E à G.

Sanitaire & Meubles

De plus amples informations sont également disponibles sur le site :  
https://ec.europa.eu/info/energy-climate-change-environment/standards-tools-and-labels/products-labelling-rules-and-requirements/energy-label-
andecodesign/energy-efficient-products/lighting_en 
Le règlement prévoit une période de transition pour l‘étiquetage dans les salles d‘exposition jusqu‘au 01.03.2023. Au plus tard après cette date, les distributeurs 
de nos produits auront dû retirer toutes les étiquettes énergétiques dans leurs magasins.

Nos prix s’entendent sous réserve de modification liée à l’application, prévue à l’article R543-247 du code de l’environnement, d’une contribution aux coûts d’élimination des 
déchets d’éléments d’ameublement.

Important   
Les prix du présent tarif s‘entendent :   
- par palette   
- livraison par unité camion  
- franco client lorsque la valeur des marchandises est égale ou supérieure à 1.500 € HAT. 
Vous trouverez de plus amples informations d‘ordre technique sur notre site Internet www.villeroy-boch.com

Garantie 
Tous les produits de Villeroy & Boch sont couverts par le délai légal de garantie : 
• Appareils sanitaires en céramique : 5 ans, réservoirs : 2 ans
• Meubles pour salle de bains : 2 ans 
• ViConnect et ViClean : 2 ans 
• Abattants, accessoires : 2 ans
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Généralités
Toutes les baignoires et tous les receveurs de douche de Villeroy et Boch sont fabriqués en acrylique sanitaire d’une qualité spéciale, renforcé de fibres de verre, ou bien en Quaryl®, matériau 
exclusif Villeroy & Boch. Le Quaryl® est un matériau de synthèse coulé par Villeroy & Boch Wellness, qui permet un moulage très précis. Le matériau de synthèse coloré dans la masse conserve 
sa couleur et son brillant pendant des années. 
 
Design 
L’acrylique et en particulier le Quaryl®, sont des matériaux qui peuvent prendre des formes très diverses, ce qui permet toutes sortes de possibilités d’aménagement pour les salles de bains. 
Il existe une baignoire adaptée à chaque type de salle de bains : rectangulaire, hexagonale, ovale ou d’angle. Des modèles contemporains et minimalistes aux modèles larges et confortables 
munis de poignées et de repose tête, il existe toujours un produit Villeroy & Boch pour vos envies. 

Isolation thermique
L’acrylique et le Quaryl® prennent immédiatement la température agréable du bain et en conserve la chaleur. L’acrylique et le Quaryl® conduisent lentement la chaleur. L’eau du bain reste ainsi 
plus longtemps chaude. Cette propriété isolante permet de ne pas rajouter constamment de l’eau chaude dans le bain.

Entretien
L’acrylique et le Quaryl® ont une surface non poreuse et par conséquent antibactérienne. La saleté, le dépôt calcaire et l’eau savonneuse n’adhèrent pratiquement pas à la paroi de la baignoire. 
Ainsi l’entretien se limite à essuyer avec un chiffon ou une éponge humide accompagnée d’un détergent non abrasif. Pour l’entretien des systèmes balnéo, nous vous conseillons, surtout si vous 
utilisez de l’huile pour le bain, de rincer le système une fois par mois avec de la soude. Pour nettoyer nos cabines de douche, il est préférable d’utiliser un savon doux liquide. En fonction de la 
fréquence d’utilisation nous vous conseillons également de nettoyer de temps en temps la cabine avec un produit lui redonnant sa brillance. La cabine conserve ainsi son brillant et les saletés 
adhèreront moins. 
 
Sécurité & hygiène
Les baignoires balnéo de Villeroy & Boch répondent aux conditions d’hygiène et de sécurité les plus strictes. Afin de garantir l’hygiène, certains modèles sont équipés de buses spéciales ou d’un 
système de rinçage entièrement automatique qui se déclenche automatiquement dès que la baignoire est vidée. Les canalisations sont ensuite séchées à l’air. Ce séchage à l’air peut le cas 
échéant être mis en marche manuellement si de l’eau pénètre dans le circuit lors du nettoyage de la baignoire.
Pour garantir un fonctionnement en toute sécurité, toutes les baignoires balnéo équipées d’une arrivée d’eau sont pourvues d’un dispositif spécial empêchant l’aspiration des cheveux. Ce 
dispositif arrête l’aspiration d’eau en cas d’obstruction de l’écoulement. Pour empêcher la mise en route de la baignoire balnéo alors que celle-ci ne contient pas d‘eau, tous les systèmes sont 
équipés d‘une protection contre le fonctionnement à sec couplée à un détecteur de niveau. Les systèmes Whisper portent le label d’homologation KEMA. Il est évident que ces systèmes portent 
également le marquage CE.

Nettoyage et entretien
Les baignoires balnéo de Villeroy & Boch sont très faciles à entretenir. Après chaque utilisation, rincez la baignoire à l’eau claire et séchez-la à l’aide d’un chiffon sec. Les buses peuvent être 
démontées à tout moment grâce à l’outillage d’entretien fourni avec la baignoire. Utilisez pour ce faire un détergent doux pour décoller la saleté qui s’est déposée sur la surface des buses. 
L’utilisation d’huiles de bain et de produits gras est vivement déconseillée. Les sels de bain, en revanche, peuvent être utilisés sans risque, si le sel se dissoue complètement dans l‘eau. Pour 
une hygiène optimale de la tuyauterie, nous vous recommandons un rinçage mensuel de la baignoire balnéo avec un produit de nettoyage destiné à leur entretien.

Matériaux
L’acrylique et le Quaryl® sont des matériaux très résistants qui, en cas d’entretien approprié conservent leur brillance pendant des années. Le Quaryl® est composé en partie de matériaux 
naturels. Dans des cas exceptionnels la structure du Quaryl® peut parfois présenter de petites irrégularités. L’acrylique ne se raye pas ou pratiquement pas. Il peut bien entendu arriver que ces 
matériaux soit légèrement endommagés ou comportant  des traces de brûlures par exemple, mais ces marquent s’enlèvent sans problème sur l’acrylique avec du papier de verre très fin (no. 1000 
à 1200)  et un peu de laine d’acier fine. Les couleurs brillantes doivent ensuite être polies avec un produit prévu à cet effet pour retrouver la brillance initiale. Les dégradations dans le Quaryl® 
sont également réparables. En cas de dégradation du Quaryl® nous vous conseillons de prendre contact avec notre service professionnel d’entretien. 

Garantie 
Tous les produits de Villeroy & Boch sont couverts par le délai légal de garantie : 
• Baignoires, receveurs de douche acryliques et en Quaryl® : 5 ans 
• Systèmes balnéo et leurs composants techniques : 2 ans
• Accessoires : 2 ans 
Nous accordons de surcroît une garantie de 10 ans sur nos baignoires et nos receveurs de douche acryliques et en Quaryl® conformément à nos conditions de garantie correspondantes. 

Informations sur les prix
Les prix indiqués sont ceux facturés aux grossistes sanitaires hors TVA et sont valables à partir du 1 janvier 2026, sous réserve de modifications éventuelles (de prix) et d’erreurs d’impression. 
Ces prix constituent la base de calcul sur laquelle s‘appliquent les conditions de règlement convenues individuellement avec nos clients. 
Il ne s‘agit donc pas de prix publics conseillés par le fabricant, qui peuvent différer des prix facturés aux grossistes.  
* Aucun droit ne peut découler de prix et de modèles mal indiqués.
* Les prix sont indiqués hors T.V.A

Wellness
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