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Regulamin Promocji 
„Kup usługę Wizyty wykonawcy z dojazdem, a także towary i usługi za co najmniej 2000 zł, a 

otrzymasz zwrot ceny za usługę Wizyty wykonawcy oraz dojazd” 
 

§ 1 
Postanowienie ogólne 

 
 

1. Organizatorem Promocji „ Kup usługę Wizyty wykonawcy z dojazdem, a także towary i usługi 
za co najmniej 2000 zł, a otrzymasz zwrot ceny za usługę Wizyty wykonawcy oraz dojazd” jest 
Leroy-Merlin Polska sp. z o.o. w Warszawie, przy ul. Burakowskiej 14, 01-066 Warszawa, wpisana 
do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy 
dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod 
numerem KRS: 0000053665, NIP: 113-00-89-950; kapitał zakładowy w wysokości 51.000.000 
PLN („Organizator”). 

2. Promocją objęta jest usługa Wizyty wykonawcy („Wizyta wykonawcy”) oraz usługa Dojazdu 
wykonawcy do Wizyty wykonawcy („Dojazd”). Szczegółowa lista usług objętych Promocją 
znajduje się w Załączniku do tego regulaminu. W przypadku wątpliwości czy dana usługa stanowi 
Wizytę wykonawcy lub Dojazd Uczestnik może zwrócić się do pracownika Sklepu Stacjonarnego 
o informację. 

3. Promocja obowiązuje w Sklepach Stacjonarnych lub w Sklepie Internetowym dostępnym w 
Serwisie www.leroymerlin.pl lub w aplikacji mobilnej Organizatora z aktywną opcją dodania do 
koszyka („Sklep”), przy czym towary w ramach Promocji mogą być nabywane w Sklepie, 
natomiast usługi, w tym Wizyta wykonawcy i Dojazd jedynie w Sklepach Stacjonarnych. 

4. Promocją objęty jest zakup  produktów i usług, których sprzedawcą jest Organizator (Leroy-
Merlin Polska Sp. z o.o.). Promocją nie są nią objęte produkty sprzedawane przez innych 
sprzedawców na Marketplace dostępnym w Serwisie.  

5. Zakup Wizyty wykonawcy i Dojazdu w ramach Promocji musi mieć miejsce w terminie od 
15.04.2026 r., do  30.06.2026 r., („Okres Promocji”), natomiast zakup usługi montażu oraz towaru 
bądź,  innych usług za co najmniej 2000 zł brutto  musi nastąpić po zakupie Wizyty wykonawcy i 
Dojazdu, nie później jednak, niż do dnia 31.08.2026 r., (“Okres zakupu”).   

6. Wszelkie terminy pisane wielką literą, niezdefiniowane w tym regulaminie, mają znaczenie 
nadane im w Regulaminie Programu  "Klub DOM" (“Klub DOM”) lub Programu „KLUB PRO" (“Klub 
PRO”) lub Regulaminie Sklepu Internetowego i usług elektronicznych Leroy Merlin. 

7. Uczestnikami Promocji mogą być wyłącznie Uczestnicy Klubu DOM lub Klubu PRO posiadający 
aktywną Kartę („Uczestnik”). Postanowienia regulaminów Programów stosuje się uzupełniająco 
do warunków Promocji w niniejszym regulaminie . 

 

§ 2 
Zasady promocji       

 
 
1. Uczestnikowi, który zgodnie z zasadami tego Regulaminu w Okresie Promocji kupi (i) Wizytę 

wykonawcy i Dojazd, a następnie w Okresie zakupu (ii) dokona zakupu od Organizatora usługi 
montażu lub innych usług bądź towarów o łącznej wartości co najmniej  2.000 zł brutto, 
przyznamy zwrot ceny za Wizytę wykonawcy i Dojazd. Zakup za  łączną kwotę co najmniej 2000 
złotych brutto musi obejmować co najmniej jedną usługę montażu („Wartość zakupu”).  

2. Poprzez usługę montażu rozumie się usługi montażu, demontażu, usługi przygotowawcze do 
montażu oraz instalację dostępne w ofercie Organizatora (Usługa montażu).  

3. W ramach Promocji zakup towarów i usług, w tym usługi Wizyty wykonawcy i Dojazdu 
wykonawcy  musi mieć miejsce wyłącznie w ramach Klubu DOM lub Klubu PRO dlatego: 

 
● Kupując Wizytę wykonawcy i Dojazd w Sklepie Stacjonarnym Uczestnik zobowiązany jest 

do okazania Karty Klubu DOM lub PRO niezwłocznie po podejściu do kasy, najpóźniej przed 
zatwierdzeniem zamówienia w kasie, 
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● Kupując towary i usługi w Sklepie Stacjonarnym Uczestnik zobowiązany jest okazać Kartę 
Klubu DOM lub PRO niezwłocznie po podejściu do kasy, najpóźniej przed zatwierdzeniem 
zamówienia w kasie, a w kasie samoobsługowej - zeskanować Kartę przed dokonaniem 
płatności, 

● Kupując towary w Sklepie Internetowym Uczestnik zobowiązany jest zalogować się na Konto 
i dokonać zakupów jako zalogowany Uczestnik Klubu DOM lub PRO oraz dokonać płatności  nie 
później niż do dnia 31.08.2026 r. 

 3.    Uczestnik spełnia warunki Promocji, jeśli w ramach zakupów za kwotę nie mniejszą niż 2000 
złotych brutto kupi co najmniej jedną Usługę montażu.   

   4.      Uczestnik może skorzystać z Promocji wiele razy, przy czym  nie można ponownie ubiegać  
się o zwrot ceny za Wizytę wykonawcy i Dojazd, za które otrzymało się  już zwrot należności.   

5.       Wartość zakupu towarów i usług  ustalamy w następujący sposób:  
● jest to łączna cena brutto wszystkich towarów i usług  widoczna na jednym paragonie lub 

jednej fakturze potwierdzającej jednorazową sprzedaż towarów i usług  w Okresie 
zakupów  z wyłączeniem reklamówek, towarów z ekspozycji, kart podarunkowych lub 
palet; 

● Wartość zakupu ulega obniżeniu o wartość użytego przez Uczestnika rabatu, np. kuponu z 
innej promocji (Rabatu Specjalnego), Kuponu (Rabatu) PRO lub Rabatu Lojalnościowego. 

● zwrot towarów lub rezygnacja z usług wskazanych na paragonie lub fakturze zmniejsza 
Wartość zakupu. Powyższe nie dotyczy zwrotu towaru lub odstąpienia od usługi na skutek 
reklamacji, w tym na podstawie niezgodności towaru z umową lub rękojmią.    

● zamówienia na towary potwierdzone  i odebrane przez Uczestnika w Okresie zakupów są 
objęte Promocją; 

● usługi zamówione   w Okresie zakupów są objęte Promocją; 
 
 

§ 3 
Zwrot ceny za Wizyty wykonawcy i Dojazdu  

 
 

1. Uczestnik może wystąpić o zwrot ceny za Wizytę wykonawcy i Dojazd w nieprzekraczalnym 
terminie do dnia 30.09.2026 r. („Zwrot”).  

2. Warunkiem otrzymania Zwrotu jest uprzednie wykonanie Wizyty wykonawcy i Dojazdu. 
Uczestnik może otrzymać Zwrot za Wizytę wykonawcy i Dojazd, które zostały zrealizowane 
(wykonane) nie później, niż do dnia 30.06.2026 r. 

3. Uczestnik może wystąpić o Zwrot w dowolnym Sklepie stacjonarnym. W przypadku, gdy 
Uczestnik występuje o Zwrot w innym Sklepie niż ten, w którym kupił Wizytę wykonawcy i 
Dojazd zobowiązany jest okazać podpisany przez wykonawcę protokół odbioru Wizyty 
wykonawcy (dopuszczalne jest zdjęcie lub kopia protokołu).  

4. Występując o Zwrot Uczestnik zobowiązany jest okazać w Sklepie stacjonarnym Kartę 
Klubu DOM lub PRO, której użył w ramach Promocji.  

5. Wniosek o Zwrot jest weryfikowana w oparciu o historię zakupów Uczestnika w ramach jego 
Konta Klubu DOM/ Klubu PRO.   

6. Zwrot za Wizyty wykonawcy i Dojazdy  następuje w takiej samej formie płatności, w jakiej 
uregulowany był jej zakup, w szczególności: 

● przy płatności gotówką (też w walucie obcej), zwrot gotówki w polskich złotych; 
● przy płatności kartą płatniczą, kredytową lub debetową, zwrot następuje na tę samą kartę 

jaką uregulowany był zakup (zgodnie z numerem karty), zwrot gotówki tylko w przypadku 
upływu terminu ważności karty lub braku właściwej karty;  

● w przypadku płatności pożyczką udzieloną przez instytucję pożyczkową współpracującą z 
Leroy Merlin zwrot zgodnie z zawartą przez klienta umową z instytucją pożyczkową;  

● w przypadku płatności kartą podarunkową Leroy Merlin, zwrot następuje na nową kartę 
podarunkową Leroy Merlin;  

● w przypadku płatności przelewem zwrot następuje na rachunek, z którego dokonano 
przelewu; 

● w przypadku płatności BLIKIEM, zwrot następuje w formie gotówki w polskich złotych; 
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● w przypadku płatności bonami zakupowymi (np. bon Pluxee, bonami lub kuponami 
zakupowymi programów lojalnościowych Leroy Merlin) zwrot następuje w postaci karty 
podarunkowej Leroy Merlin. 

 
 

 
 

§ 4 
Zasady dokonywania zwrotów 

 
 

1. W przypadku zwrotu towaru lub usług (rezygnacji z usługi) zakupionych w ramach Promocji, 
Uczestnik otrzyma Zwrot, o ile Wartość zakupu po uwzględnieniu ceny zakupu zwracanych 
towarów i usług będzie wynosiła co najmniej 2.000 zł brutto, a na dokumencie zakupu pozostanie 
co najmniej jedna Usługa montaż. Powyższe nie dotyczy zwrotu towaru lub odstąpienia od usługi 
na skutek reklamacji, w tym na podstawie niezgodności towaru z umową lub rękojmi.  

2. W przypadku, gdy po otrzymaniu Zwrotu Uczestnik  dokonuje  zwrotu towarów lub usług 
(rezygnacji z usługi) zakupionych w ramach Promocji, zobowiązany jest do zapłaty za Wizytę 
wykonawcy i Dojazd (za które otrzymał Zwrot), chyba że pomimo zwrotu towarów i usług 
Wartość zakupu po uwzględnieniu ceny zakupu zwracanych towarów i usług będzie wynosiła co 
najmniej 2.000 zł brutto, a na dokumencie zakupu pozostanie co najmniej jedna Usługa montażu. 
Powyższe nie dotyczy zwrotu towaru lub odstąpienia od usługi na skutek reklamacji, w tym na 
podstawie niezgodności towaru z umową lub rękojmi. 

3. Postanowienia tego Regulaminu nie wyłączają i nie ograniczają żadnych praw Uczestnika z tytułu 
niezgodności z umową lub innych, które przysługują mu na podstawie bezwzględnie 
obowiązujących przepisów prawa. 

 

§ 5 
Reklamacje 

 
 

1. Wszelkie reklamacje dotyczące przebiegu Promocji mogą być składane przez Uczestników w 
dowolnej formie, w tym pisemnej na adres Sklepu Stacjonarnego Organizatora lub drogą 
elektroniczną na adres programdom@leroymerlin.pl (Klub DOM) lub klubpro@leroymerlin.pl 
(Klub PRO). 

2. Złożone reklamacje będą rozpatrywane bez zbędnej zwłoki, jednakże nie później niż w terminie 
14 dni od dnia doręczenia reklamacji. 

 
§ 6 

Postanowienia końcowe 
 
 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajdują powszechnie 
obowiązujące przepisy prawa. 

2. Niniejszy Regulamin jest ogłoszony i dostępny w Punkcie reklamacji/zwrotów oraz na stronie 
www.leroymerlin.pl. 

3. Dane osobowe Uczestników przetwarzane są na zasadach określonych w Polityce Prywatności 
Organizatora dostępnej na stronie www.leroymerlin.pl. 

 
Załącznik do Regulaminu 

Lista Wizyt wykonawcy i Dojazdu  
 

WIZYTA WYKONAWCY: 
 
WIZYTA WYKONAWCY: KOMINEK (szt.) kod 49995851 

mailto:programdom@leroymerlin.pl
mailto:klubpro@leroymerlin.pl
http://www.leroymerlin.pl/
http://www.leroymerlin.pl/
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WIZYTA WYKONAWCY: PRACE BUDOWLANE (szt.) kod 49994646 
WIZYTA WYKONAWCY: OCIEPLENIE (szt.) kod 49995380 
WIZYTA WYKONAWCY: DRZWI (szt.) kod 49994730 
WIZYTA WYKONAWCY: PANELE I PODŁOGA (szt.) kod 49994728 
WIZYTA WYKONAWCY: OKNO/POMIAR (szt.) kod 49994729 
WIZYTA WYKONAWCY: OKNO DACHOWE (szt.) kod 49995789 
WIZYTA WYKONAWCY: BRAMA GARAŻ BEZ INSTAL ELEK (szt.) kod 49994667 
WIZYTA WYKONAWCY: BRAMA GARAŻ Z INSTAL ELEK (szt.) kod 49994668 
WIZYTA WYKONAWCY: MARKIZA BEZ NAPĘDU (szt.) kod 49995232 
WIZYTA WYKONAWCY: MARKIZA Z NAPĘDEM (szt.) kod 49995860 
WIZYTA WYKONAWCY: KLIMATYZACJA (szt.) kod 49994693 
WIZYTA WYKONAWCY: ELEKTRYK (szt.) kod 49995870 
WIZYTA WYKONAWCY: GAZOWNIK (szt.) kod 49995875 
WIZYTA WYKONAWCY: FOTOWOLTAIKA (szt.) kod 49995788 
WIZYTA WYKONAWCY: AUTOMATYKA I DOMOFONY (szt.) kod 49995463 
WIZYTA WYKONAWCY: ELEKT. OGRZEWANIE PODŁOGA (szt.) kod 49994655 
WIZYTA WYKONAWCY: KUCHNIA BEZ GAZU/MEBLE I AGD (szt.) kod 49994652 
WIZYTA WYKONAWCY: KUCHNIA GAZ/MEBLE I AGD (szt.) kod 49994653 
WIZYTA WYKONAWCY: KUCHNIA REMONT / POMIAR (szt.) kod 49995880 
WIZYTA WYKONAWCY: KUCHNIA WYKOŃCZENIE / POMIAR (szt.) kod 49995881 
WIZYTA WYKONAWCY: GARDEROBY / MEBLE (szt.) kod 49995145 
WIZYTA WYKONAWCY: GARDEROBY / MEBLE Z ELEKTR (szt.) kod 49995882 
WIZYTA WYKONAWCY: SYSTEMY PRZECHOWYWANIA (szt.) kod 49994731 
WIZYTA WYKONAWCY: GLAZURNIK (szt.) kod 49994654 
WIZYTA WYKONAWCY: KILKA POMIESZCZEŃ (szt.) kod 49995409 
WIZYTA WYKONAWCY: ŁAZIENKA BEZ ELEKTRYKI (szt.) kod 49994650 
WIZYTA WYKONAWCY: ŁAZIENKA Z ELEKTRYKĄ (szt.) kod 49994651 
WIZYTA WYKONAWCY: ŁAZIENKA REMONT /POMIAR (szt.) kod 49995108 
WIZYTA WYKONAWCY: ŁAZIENKA WYKOŃCZENIE /POMIAR (szt.) kod 49995913 
WIZYTA WYKONAWCY: POMPA CIEPŁA SPLIT (szt.) kod 49994690 
WIZYTA WYKONAWCY: KOCIOŁ GAZ (szt.) kod 49994689 
WIZYTA WYKONAWCY: KOTŁY BEZ INSTALACJI GAZOWEJ (szt.) kod 49995780 
WIZYTA WYKONAWCY: KOCIOŁ NA PELLET (szt.) kod 49995826 
WIZYTA WYKONAWCY: PODGRZ WODY GAZ (szt.) kod 49994691 
WIZYTA WYKONAWCY: PODGRZEWACZE WODY BEZ INSTALACJI GAZOWEJ (szt.) kod 49995781 
WIZYTA WYKONAWCY: FILTR WODY (szt.) kod 49995144 
WIZYTA WYKONAWCY: HYDRAULIK (szt.) kod 49994658 
WIZYTA WYKONAWCY: SYSTEMY SOLARNE (szt.) kod 49995736 
WIZYTA WYKONAWCY: REKUPERACJA (szt.) kod 49995412 
WIZYTA WYKONAWCY: DOMKI OGRODOWE (szt.) kod 49994733 
WIZYTA WYKONAWCY: MEBLE OGRODOWE (szt.) kod 49995374 
WIZYTA WYKONAWCY: OGRODZENIE Z ELEKTRYKĄ (szt.) kod 49994736 
WIZYTA WYKONAWCY: ROBOTY KOSZĄCE (szt.) kod 49994737 
WIZYTA WYKONAWCY: SERIA LUXE (szt.) kod 49995563 
WIZYTA WYKONAWCY: BRAMY I FURTKI BEZ ELEKTRYKI (szt.) kod 49995596 
WIZYTA WYKONAWCY: TARAS (szt.) kod 49994732 
WIZYTA WYKONAWCY: PŁOTY I KANTÓWKI (szt.) kod 49994734 
WIZYTA WYKONAWCY: KOSTKA I CHODNIKI (szt.) kod 49994692 
WIZYTA WYKONAWCY: PAWILONY I WIATY (szt.) kod 49995562 
WIZYTA WYKONAWCY: BRAMY I FURTKI Z ELEKTRYKĄ (szt.) kod 49995745 
WIZYTA WYKONAWCY: OGRODZENIA BEZ ELEKTRYKI (szt.) kod 49995744 
WIZYTA WYKONAWCY: MALOWANIE ŚCIAN I SUFITÓW (szt.) kod 49994656 
WIZYTA WYKONAWCY: ŚCIANY EFEKT DEKORACYJNY (szt.) kod 49995947 
WIZYTA WYKONAWCY: TAPETA (szt.) kod 49995067 
WIZYTA WYKONAWCY: DEKORACJA OKIEN (szt.) kod 49995471 
WIZYTA WYKONAWCY: OŚWIETLENIE I OSPRZĘT ELEKT (szt.) kod 49994657 
WIZYTA WYKONAWCY: MONTAŻ WYKŁADZIN DZ12 (szt.) kod 49995444 
WIZYTA WYKONAWCY: MONTAŻ PŁYTY GK + PŁYTKI/KAMIEŃ (szt.) kod 49994647 
WIZYTA WYKONAWCY: FOLIE GRZEWCZE (szt.) kod 49995068 
WIZYTA WYKONAWCY: PRACE MOKRE (szt.) kod 49995110 
WIZYTA WYKONAWCY: ŁAZIENKA BEZ ZABUDOWY (szt.) kod 49994649 
WIZYTA WYKONAWCY: ŁAZIENKA Z ZABUDOWĄ (szt.) kod 49994648 
 
DOJAZD: 
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DOJAZD MONTAŻ DZIAŁ BUDOWLANY (km) kod 49995475 
DOJAZD MONTAŻ DZIAŁ DRZEWNY (km) kod 49995476 
DOJAZD MONTAŻ DZIAŁ ELEKTRYCZNY (km) kod 49995477 
DOJAZD MONTAŻ KUCHNIA (km) kod 49995479 
DOJAZD MONTAŻ PŁYTKI (km) kod 49995480 
DOJAZD MONTAŻ ŁAZIENKA (km) kod 49995481 
DOJAZD MONTAŻ DZIAŁ HYDRAULICZNY (km) kod 49995482 
DOJAZD MONTAŻ DZIAŁ OGRÓD (km) kod 49995483 
DOJAZD MONTAŻ DZIAŁ METALOWY (km) kod 49995484 
DOJAZD MONTAŻ DZIAŁ FARB (km) kod 49995485 
DOJAZD MONTAŻ DEKORACJE (km) kod 49995486 
DOJAZD MONTAŻ DZIAŁ 13 (km) kod 49995487 
 
 


