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Lea detenidamente las advertencias incluidas en este manual de ins-
trucciones puesto que proporcionan indicaciones importantes sobre la
seguridad de la instalacion, el uso y el mantenimiento.

El manual de instrucciones forma parte integrante y esencial del pro-
ducto, y el usuario debe guardarlo para futuras consultas.

Si el aparato se vende o se cede a otra persona, o se cambia de lugar,
el manual siempre debe acompaniar la caldera para que el nuevo pro-
pietario o el instalador puedan consultarlo.

La instalacion y el mantenimiento deben ser llevados a cabo de confor-
midad con las normas vigentes, segUn las instrucciones del fabricante
y deben ser efectuadas por personal cualificado profesionalmente.

La instalacion incorrecta o la falta del mantenimiento apropiado pueden
causar dafios a las personas, animales u objetos. El fabricante no se
responsabiliza por los dafios debidos a errores en la instalacion y el
uso, o causados por el incumplimiento de las instrucciones proporcio-
nadas por el fabricante.

Antes de hacer cualquier operacién de limpieza o mantenimiento,
desconecte el aparato de la red de alimentacion eléctrica mediante el
interruptor general de la instalacion y/o mediante los dispositivos de
corte especificos.

En caso de averia o funcionamiento incorrecto del aparato, es nece-
sario desactivarlo, y no intentar repararlo o intervenir directamente en
el mismo. Dirijase exclusivamente a personal cualificado profesional-
mente. La reparacidn-sustitucion de los productos debera ser efectua-
da unicamente por personal cualificado profesionalmente utilizando
Unicamente las piezas de repuesto originales. El incumplimiento de lo

indicado arriba podria perjudicar la seguridad del aparato.

Para garantizar el correcto funcionamiento del aparato es indispensa-
ble que el mantenimiento periédico sea llevado a cabo por personal
cualificado.

Este aparato debe destinarse solamente al uso para el cual ha sido
expresamente disefiado.

Cualquier otro uso se considerara indebido y por tanto peligroso.
Después de haber retirado el embalaje, compruebe la integridad del
contenido. Los elementos del embalaje no deben dejarse al alcance
de los nifios puesto que representan potenciales fuentes de peligro.

El aparato puede ser utilizado por nifios mayores de 8 afios y por per-
sonas con capacidades fisicas, sensoriales 0 mentales reducidas, o
carentes de la experiencia y conocimiento necesarios, siempre que lo
hagan bajo vigilancia o después de haber recibido instrucciones sobre
el uso seguro del aparato y sobre los peligros inherentes al mismo. Los
nifios no deben jugar con el aparato.

La limpieza y el mantenimiento del aparato a cargo del usuario pueden
ser realizados por nifios a partir de los 8 afios bajo la supervision de
un adulto.

En caso de duda, no utilice el aparato y pdngase en contacto con el
proveedor.

La eliminacion del aparato y de sus accesorios debe ser llevada a cabo
de manera adecuada y de conformidad con las normas vigentes.

Las imagenes incluidas en este manual son una representacion simpli-
ficada del producto. Esta representacion podria diferir de forma leve y
no significativa respecto del producto suministrado.

recuperado ni eliminado junto con los residuos domésticos.

nacionales de transposicion de la Directiva 2012/19/UE.

Este simbolo que aparece en el producto, su embalaje, o documentacion, indica que el producto al final de su vida atil no debe ser recogido,

La gestion indebida de los residuos de los equipos eléctrico y electrénico podria provocar la liberacion de las sustancias peligrosas contenidas en
el producto. Con el fin de evitar los posibles dafios para el medio ambiente o la salud, el usuario debera separar este aparato de los otros tipos de
residuos y entregarlo al servicio local de recogida y solicitar su retiro al distribuidor segun las condiciones y los modos previstos por las normas

La recogida selectiva y el reciclaje de los aparatos en desuso favorecen la conservacion de los recursos naturales y garantizan que estos resi-
duos sean tratados en el respeto del medio ambiente y garantizando la proteccion de la salud.

Para mas informacién sobre los modos de recogida de los residuos de aparatos eléctricos y electrénicos es necesario dirigirse a los Ayuntamien-
tos o las Autoridades publicas competentes para la concesion de autorizaciones.

Usos previstos

Esta serie de bombas de calor esta disefiada para producir agua fria o caliente que se utiliza en las instalaciones hidrénicas para el acondicionamiento / calefaccion
y para la produccion de agua caliente sanitaria de manera indirecta a través de un depésito externo dotado de intercambiador de calor.

Esta prohibido cualquier uso distinto del previsto o por encima de los limites operativos indicados en este manual a no ser que hayan sido previamente acordados
con el fabricante.

Nota

Este aparato esta disefiado para ser utilizado por usuarios expertos o capacitados en tiendas, en la industria ligera y en granjas, o para uso comercial por personas
no profesionales.

C€

La marca CE certifica que los productos satisfacen los requisitos fundamentales de las directivas pertinentes vigentes.

Se puede solicitar al fabricante la declaracién de conformidad.

La documentacion original esta escrita en inglés. Todos los demas idiomas son traducciones.
El fabricante se exime de toda responsabilidad por las imprecisiones incluidas en este manual, debidos a errores de imprenta o transcripciones.
La empresa se reserva el derecho de realizar los cambios 0 mejoras a los productos del catalogo en cualquier momento y sin aviso previo.
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/N ADVERTENCIA

Esta unidad interior puede combinarse con unidades exteriores (bombas de calor monobloc) que utilicen gas refri-
gerante R32 o R290.
Para un uso seguro y correcto de la unidad interior, es obligatorio instalar el mando a distancia de la unidad exterior.

Para obtener detalles sobre la instalacion del mando a distancia, consulte el parrafo "7.4.7 Instalacion del control
remoto" en la pagina 87.

La empresa no se hace responsable si el mando a distancia no se instala de acuerdo con lo indicado en el parrafo
"7.4.7 Instalacion del control remoto" en la pagina 87.

1. MEDIDAS DE SEGURIDAD

Las precauciones listadas a continuacion estan repartidas en los tipos siguientes. Son bastante importantes, por lo tanto procure respetarlas meticulosamente.
Significado de los simbolos de PELIGRO, ADVERTENCIA, ATENCION y NOTA.

/N\  PELIGRO

Indica una situacion de peligro inminente que, cuando no sea evitada, podria provocar lesiones graves o mortales.

/\  ADVERTENCIA

Indica una situacion potencialmente peligrosa que, cuando no sea evitada, podria provocar lesiones graves o mor-
tales.

/N ATENCION

Indica una situacién potencialmente peligrosa que, cuando no sea evitada, podria provocar lesiones leves o moderadas.
Se utiliza también para advertir contra practicas no seguras.

Q  NOTA

Indica situaciones que podrian provocar sélo danos accidentales a los aparatos o la propiedad.

Lea detenidamente estas instrucciones antes de realizar la instalacién. Conserve este manual a mano para futuras consultas.

La instalacion impropia de la unidad o los accesorios podria provocar descargas eléctricas, cortocircuitos, pérdidas, incendios u otros dafios del aparato. Utilice
Unicamente los accesorios fabricados por el proveedor, que estan disefiados especificamente para el aparato y compruebe que la instalacién sea realizada por un
profesional.

Todas las actividades descritas en este manual deben ser llevadas a cabo por un técnico habilitado. Utilice los equipos de proteccion personal adecuados, tales como
guantes y gafas de seguridad durante la instalacidn de la unidad o durante las tareas de mantenimiento.

Pdéngase en contacto con el servicio de asistencia técnica si precisa de asistencia.

Tabla. 1 - Simbolos informativos

Simbolo Descripcion

Este simbolo indica que este aparato utiliza un refrigerante inflamable. En caso de vertido de refrigerante y esta expuesto a una
.@ f E fuente de ignicién externa, existe el riesgo de incendio.
[ ] Este simbolo indica que el manual de instrucciones se debe leer detenidamente
Este simbolo indica que el personal de asistencia deberia manejar este aparato consultando el manual de instalacion.

[:m Este simbolo muestra que esta disponible informacion como el manual operativo o el manual de instalacion.

/N ADVERTENCIA

El mantenimiento debe ser llevado a cabo tal y como recomendado por el fabricante de la unidad.
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/\  PELIGRO

Antes de intervenir en cualquier parte eléctrica, desconecte el interruptor de alimentacion eléctrica.
Cuando los paneles de servicio estan extraidos es muy facil tocar inadvertidamente las partes en tension.

No deje nunca la unidad sin vigilancia durante la instalacion o el mantenimiento si el panel de servicio se ha
extraido.

No toque los tubos del agua durante e inmediatamente después el funcionamiento ya que los tubos podrian
estar calientes y causar quemaduras en las manos. Para evitar lesiones, espere a que los tubos vuelvan a la
temperatura normal y utilice guantes de proteccion.

No toque ningtn interruptor con los dedos mojados. Tocar un interruptor con los dedos mojados podria causar
descargas eléctricas.

/N ADVERTENCIA

Elimine las bolsas de plastico para el embalaje de manera tal que los nifios no las utilicen para jugar (peligro de
muerte por asfixia).

Elimine de manera segura los materiales de embalaje tales como los cables y otras partes en metal o madera
que podrian provocar lesiones.

Pida a su revendedor o al personal cualificado que realice los trabajos de instalacion de conformidad con este
manual. No instale la unidad usted mismo. La instalacion indebida podria provocar fugas de agua, descargas
eléctricas o incendios.

Asegurese de utilizar unicamente los accesorios y piezas especificados para el trabajo de instalacion. No utili-
zar las piezas especificadas puede provocar fugas de agua, descargas eléctricas o incendios.

Instale la unidad en una pared que pueda soportar su peso. La instalacién inadecuada puede provocar la caida
del aparato y posibles lesiones.

Asegurese de que todos los trabajos eléctricos sean realizados por personal cualificado segun la legislacion y
los reglamentos locales y este manual utilizando un circuito separado. La capacidad insuficiente del circuito de
alimentacion o una instalacion eléctrica inadecuada podrian provocar descargas eléctricas o incendios.

Asegurese de instalar un interruptor de circuito para fallos de puesta a tierra de acuerdo con las leyes y nor-
mativas locales. Si no se instala un interruptor de circuito para fallos de puesta a tierra, se pueden producir
descargas eléctricas e incendios.

Asegurese de que todo el cableado esté bien sujeto. Utilice los cables especificados y verifique que las conexio-
nes de los terminales o los cables estén protegidos del agua y otras fuerzas externas adversas. Una conexion
o colocacion incompleta puede provocar un incendio.

Durante el cableado de la alimentacion, coloque los cables de manera tal que el panel frontal pueda fijarse de
forma segura. Si el panel frontal no esta en su lugar, podria producirse un sobrecalentamiento de los terminales,
descargas eléctricas o incendios.

Después de completar los trabajos de instalacion, compruebe que no hay fugas de refrigerante.

No toque nunca directamente ningun refrigerante si hay fugas, ya que podria provocar quemaduras graves por
congelacion. No toque las tuberias de refrigerante durante ni inmediatamente después de su funcionamiento,
dado que pueden estar calientes o frias, dependiendo del estado del refrigerante que fluye a través de las tu-
berias, el compresor y otras piezas del ciclo del refrigerante. Las quemaduras o la congelacion son posibles si
toca las tuberias de refrigerante. Para evitar lesiones, deje que las tuberias recuperen su temperatura normal o,
si debe tocarlas, asegurese de llevar guantes protectores.

No toque las piezas internas (tuberias de agua o refrigerante, resistencia eléctrica de respaldo, etc.) durante ni
inmediatamente después del funcionamiento. Tocar las piezas internas puede causar quemaduras. Para evitar
lesiones, deje que las piezas internas recuperen su temperatura normal o, si debe tocarlas, asegurese de llevar
guantes protectores.
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/N ATENCION

Conecte a tierra la unidad.
La resistencia de puesta a tierra debe cumplir las leyes y los reglamentos locales.

No conecte el cable de puesta a tierra a las tuberias de gas o de agua, los pararrayos ni a los cables de conexion a
tierra del teléfono.

Una puesta a tierra inadecuada puede causar descargas eléctricas.
Tuberias de gas: en el caso de una fuga de gas podria producirse un incendio o una explosion.
Tuberias de agua: los tubos de plastico no son eficaces para la puesta a tierra.

Pararrayos o cables de puesta a tierra del teléfono: la tensiéon umbral puede aumentar anormalmente si es alcanza-
da por un rayo.

Instale el cable de alimentacion a una distancia de al menos 1 metro de televisores o de radios para evitar interfe-
rencias y ruidos.

(Dependiendo de las ondas de radio, una distancia de 1 metro puede no ser suficiente para eliminar el ruido).

No lave la unidad. Esto puede provocar una descarga eléctrica o un incendio. El aparato debe instalarse de confor-
midad con la normativa nacional sobre cableado. Con el fin de evitar situaciones de peligro, si el cable de alimenta-
cion esta danado, debe ser sustituido por el fabricante, su agente de servicio o una persona cualificada.

No instale la unidad en las siguientes ubicaciones:

+ Donde haya vapores de aceite mineral, aceites en spray o vapores. Las piezas de plastico pueden deteriorarse
y provocar que se aflojen o que gotee agua.

* Donde se produzcan gases corrosivos. Alli donde la corrosion de las tuberias de cobre o las piezas soldadas
pueda causar fugas de refrigerante.

*  En un lugar donde haya maquinarias que emitan ondas electromagnéticas. Las ondas electromagnéticas pue-
den alterar el sistema de control y provocar que la unidad funcione mal.

¢ Donde se produzcan fugas de gases inflamables, donde quede suspendido en el aire fibra de carbono o polvo
inflamable, o donde se manipulen sustancias inflamables volatiles como los diluyentes de pintura o la gasolina.
Estos tipos de gases pueden causar un incendio.

* Donde haya grandes fluctuaciones de voltaje, como en las fabricas.
* Envehiculos o embarcaciones.
* Donde estén presentes vapores acidos o alcalinos.

Este aparato puede ser utilizado por nifios de 8 afos en adelante y personas con capacidades fisicas, sensoriales
o mentales disminuidas o falta de experiencia y conocimiento, si se les ha dado instrucciones o supervision sobre
el uso de la unidad de manera seqgura y entienden los peligros que ello conlleva. Los nifos no deben jugar con la
unidad. La limpieza y el mantenimiento del usuario no deben ser realizados por nifios sin supervision.

Se debe vigilar a los nifios para garantizar que no jueguen con el aparato.

ELIMINACION: No deseche este producto como residuo municipal no clasificado. Es preciso que se recojan estos
residuos por separado para recibir un tratamiento especial. No deseche los aparatos eléctricos como residuos
municipales, utilice instalaciones de recogida especificas. Pongase en contacto con sus autoridades locales para
obtener informacion sobre los sistemas de recogida disponibles. Si los aparatos eléctricos se desechan en ver-
tederos, las sustancias peligrosas pueden filtrarse al subsuelo y contaminarlo, y entrar en la cadena alimentaria,
perjudicando su salud y bienestar.

El cableado debe ser realizado por técnicos profesionales de acuerdo con la normativa nacional sobre cableado
y este diagrama eléctrico. Se debe incorporar en la instalacion eléctrica un dispositivo de desconexién omnipolar
(Rje tenga una distancia de separacion de al menos 3 mm en todos los polos y un dispositivo de corriente residual
(RCD) con un valor nominal que no supere los 30 mA, de acuerdo con la normativa nacional.

Confirme la seguridad de la zona de instalacion (paredes, suelos, etc.), comprobando que no existan peligros ocul-
tos, como agua, electricidad y gas.

Antes de la instalacion, compruebe que el suministro eléctrico del usuario cumple con los requisitos de instalacion
eléctrica de la unidad (incluida una conexion a tierra fiable, dispersion y seccion de los cables, etc.). Si no se cum-
plen los requisitos de instalacion eléctrica del producto, se prohibe la instalacion del producto.

Al instalar multiples equipos de aire acondicionado de manera centralizada, confirme el equilibrio de carga del

sistema trifasico del suministro eléctrico y, asi evitar que se ensamblen varias unidades en la misma fase del sumi-
nistro eléctrico trifasico.

El producto debe estar fijado con firmeza. Adopte medidas de refuerzo, si fuera necesario.
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Asegurese de adoptar las medidas oportunas para evitar que la unidad sea utilizada como refugio por animales
pequeiios. Los animales pequefios que entren en contacto con las piezas eléctricas pueden causar un mal funcio-
namiento, humo o fuego. Indique al cliente que mantenga limpia el area alrededor de la unidad.

Seleccione un lugar de instalacion en el que se cumplan las siguientes condiciones:
* Lugares en los que la unidad no moleste a los vecinos.

* Lugares seguros que puedan soportar el peso y la vibracion de la unidad y donde ésta puede instalarse a un
nivel uniforme.

* Endonde no haya posibilidad de fugas de gases ni productos inflamables.
* Elequipo no esta disefiado para su uso en una atmadsfera potencialmente explosiva.
* Lugares donde el espacio para las operaciones de mantenimiento esté garantizado.

* Lugares en los que la longitud de las tuberias y los cables de las unidades se encuentre dentro de los rangos
permitidos.

* Lugares en los que las fugas de agua de la unidad no puedan causar dafios en el lugar de instalacion.

* En donde se pueda evitar la lluvia tanto como sea posible.

* Noinstale la unidad en sitios que a menudo se utilizan como espacio de trabajo. En el caso de trabajos de cons-
truccion (por ejemplo amoladura, etc.) en los que se crea mucho polvo, la unidad debe estar cubierta.

* No coloque ningtin objeto ni equipamiento encima de la unidad.

* No se suba ni se siente o permanezca encima de la unidad.

+ Sila unidad exterior se instala cerca del mar o donde hay gases corrosivos, su vida util puede acortarse. En
caso de instalacion cerca del mar, se recomienda evitar instalar la unidad exterior directamente expuesta a los
vientos marinos.

/N ADVERTENCIA

+ Solicite a su distribuidor que realice los trabajos de instalacion de acuerdo con este manual.

Una instalacion inadecuada puede provocar fugas de agua, descargas eléctricas o incendios.

+ Solicite a su distribuidor para la reparacion y el mantenimiento de la unidad.

La reparacion y el mantenimiento incompleto podrian provocar fugas de agua, descargas eléctricas o incendios.

+ Para evitar descargas eléctricas, incendios o lesiones o cuando se detectan anomalias como olor a humo, apa-
gue la alimentacion y pongase en contacto con el servicio de asistencia técnica.

* Nunca deje que la unidad interior o el controlador se mojen.

Podria causar descargas eléctricas o un incendio.

* Nunca pulse los botones del controlador con un objeto duro y puntiagudo.

El controlador podria dafarse.

* Nunca reemplace un fusible quemado por otro con distinta corriente nominal.

Puede provocar la rotura de la unidad o causar un incendio.

* Nunca utilice cerca de la unidad espray inflamables como laca o pintura.

Podria provocar un incendio.

* No deseche este producto como residuo municipal no clasificado. Es preciso que se recojan estos residuos por
separado para recibir un tratamiento especial.

No deseche los aparatos eléctricos como residuos municipales, utilice instalaciones de recogida especificas.

Pdngase en contacto con sus autoridades locales para obtener informacion sobre los sistemas de recogida disponibles.

+ Silos aparatos eléctricos se desechan en vertederos, las sustancias peligrosas pueden filtrarse al subsuelo y
entrar en la cadena alimentaria, perjudicando su salud y bienestar.
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* No utilice la bomba de calor para otros fines.

No utilice la unidad para enfriar instrumentos de precision, alimentos, plantas, animales y obras de arte.

* Antes de realizar la limpieza, interrumpa el funcionamiento, apague el interruptor o desconecte de la toma el
cable de alimentacion eléctrica.

De lo contrario, podrian producirse descargas eléctricas o lesiones.

* Paraevitar descargas eléctricas o incendios, compruebe si esta instalado un detector de dispersion a tierra.

* Asegurese de que la bomba de calor esté conectada a la puesta a tierra.

Para evitar descargas eléctricas, asegurese de que la unidad esté dotada de puesta a tierra y que el cable de tierra no esté

conectado al tubo de gas o agua, al pararrayos ni al cable de conexion a tierra del teléfono.

* No accione la bomba de calor con las manos mojadas, peligro de descarga eléctrica.

* No coloque bajo la unidad interior objetos que podrian ser dafiados por la humedad.

Sila humedad es superior al 80% podria formarse condensacion.

* Después del uso prolongado, compruebe que el soporte y los racores de la unidad no estén dafiados.

Si estan dafados, la unidad podria caerse y provocar lesiones.

* Monte el tubo de descarga de agua para garantizar el drenaje regular.

El drenaje incompleto podria causar inundaciones

* Nunca toque las piezas internas del controlador.

No retire el panel delantero. Al tocar accidentalmente algunas piezas internas podrian ocasionarse problemas en la maquina

0 provocar descargas eléctricas.

* No realice nunca las operaciones de mantenimiento usted mismo.

Pdngase en contacto con su servicio de asistencia técnica local para realizar los trabajos de mantenimiento.

* No deje que los nifios se suban a la unidad, y evite apoyar objetos encima de la misma.

Las caidas podrian provocar lesiones.

* No accione la bomba de calor cuando se utiliza un insecticida de tipo de fumigacion ambiente.

El incumplimiento podria causar el deposito de sustancias quimicas en la unidad, que podria poner en peligro la salud de las

personas hipersensibles a los productos quimicos.

* No coloque aparatos que producen llamas vivas en lugares expuestos al flujo de aire procedente de la unidad
o debajo de la unidad interior.

Podria causar la combustion incompleta o la deformacién de la unidad debido al calor.

* Noinstale la bomba de calor en lugares donde podrian salir gases inflamables.

Si sale gas y permanece alrededor de la bomba de calor podria estallar un incendio.

* Elaparato no esta destinado al uso por parte de nifios pequefios o personas enfermas sin la supervision de un
adulto.

* Se debe vigilar a los nifios para garantizar que no jueguen con el aparato.

* La temperatura del circuito de agua es alta, mantenga el cable de interconexion entre las unidades interna y
externa alejado de las tuberias de cobre.
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2. CARACTERISTICAS GENERALES
2.1 Descripcion de la unidad

Esta serie de bombas de calor aire-agua satisface las necesidades de climatizacion invernal y estival de instalaciones residenciales y comerciales pequefias y me-
dianas.

El sistema consta de una unidad para instalar en el exterior y una unidad para instalar en el interior y es capaz de producir agua hasta 65°C (con unidad exterior R32)
0 75°C (con unidad exterior R290) dependiendo de la unidad exterior, por lo que puede utilizarse en sistemas radiantes, fan coil y radiadores y para la produccién
indirecta de agua caliente sanitaria (ACS) mediante una caldera integrada en la unidad interior.

Las unidades exteriores se caracterizan por el uso de un compresor inverter de CC que permite modular la potencia de salida del 30 al 120% de la potencia nominal,
y se completan con un kit hidrénico que consta de todos los componentes esenciales para una instalacion rapida y segura. Las unidades se caracterizan por su alta
eficiencia energética y su bajo nivel sonoro, lo que permite utilizarlas como generador Gnico al servicio del sistema o integrarlas con otras fuentes de energia, como
calefactores eléctricos de apoyo o calderas.

Todas las unidades exteriores estan equipadas de serie con una sonda de temperatura del aire exterior para la regulacion climatica en calefaccion y refrigeracion.
Todas las unidades se construyen cuidadosamente y se prueban individualmente en fabrica.

La instalacién del sistema sdlo requiere conexiones eléctricas e hidraulicas entre las dos unidades.

> Accesorios
TP - Sonda de temperatura: se trata de una sonda que puede utilizarse para ampliar las funciones de control de la unidad.
De hecho, puede utilizarse para:

+ gestion de un kit de 2 zonas (directa y mixta) externo a la unidad para la lectura del caudal de la zona mixta

+ gestion térmica solar para la lectura de la temperatura de los colectores solares

CIRCUITO HIDRAULICO:

+ Acumulador de ACS de acero al carbono esmaltado (190 litros para mod. 200, 240 litros para mod. 250), aislado con espuma gruesa de poliuretano, completo con
grifo de vaciado y protegido de serie con valvula de seguridad de 9 bares. Se puede complementar con un calefactor eléctrico de 1,5 kW (accesorio)

+ Todos los componentes y tuberias del circuito hidraulico estan aislados térmicamente para evitar la condensacion y reducir la pérdida de calor.

+ Calentador eléctrico de planta (3 kW monofésico o 6 kW trifasico)

+ Vaso de expansion del sistema de 10 litros

+ Valvula desviadora de 3 vias para produccion de ACS

+ Unidad de sistema de agua multifuncién (filtro mecanico, anillo magnético y deflector de lodo) completa con purgador de aire automéatico, manémetro de agua y valvula de
seguridad de 3 bares.

+ Grifo de llenado del sistema

> Accesorios
+ CK - Kit de conexion hidraulica para una instalacion rapida y sencilla
+ Al - Sistema de almacenamiento inercial de 18 litros con grifo de vaciado y purgador de aire automatico
+ K2Z - Kit de 2 zonas (directa y mixta) compuesto por 2 termostatos, valvula mezcladora y sonda de temperatura de caudal de zona mixta
¢ TBH - Calentador eléctrico de ACS (1,5 kW de una etapa para todos los modelos).
+ VEACS - Vaso de expansién ACS de 8 litros
+ KS - Kit de tubos para energia solar térmica
+ KPS - Kit solar térmico completo con circulador de agua e intercambiador de calor de placas

2.2 Componentes suministrados con la unidad exterior
Tabla. 2 - Tabla de accesorios

Descripcion Cantidad

Manual de instalacion, mantenimiento y uso (este manual) 1

Etiquetado energética

Kit de conexion para conexion con unidad exterior R290
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3. DATOS TECNICOS Y PRESTACIONES

3.1 Datos técnicos del sistema

Consulte los datos técnicos de la unidad exterior (bomba de calor monoblogue) combinada con la unidad interior.
Datos técnicos de la unidad interior

Modelos 200 250 250T UM
Fuente de alimentacion 230-1-50 400-3-50 V-ph-Hz
Volumen del vaso de expansion del sistema 10 |
Calibracion de la valvula de seguridad del agua del 3 bar
sistema.

Conexiones del sistema hidraulico 1”GAS F -
Conexiones hidraulicas de ACS 3/4" GAS F -
Contenido minimo de agua del sistema 15 25 |
Contenido 6ptimo de agua del sistema 40 |
Volumen del depésito de ACS 190 240 |
Sistema de calefaccion eléctrica 3 6 kw
Calefaccion por termo eléctrico ACS (accesorio) 1,5 kw
Volumen vaso de expansion ACS (accesorio) 8 |
Calibracién de valvula de seguridad de agua de cal- 9 o
dera de ACS

SWL - Nivel de potencia sonora de la unidad interior 39 39 39 39 40 40 40 40 40 40 dB(A)
Corriente maxima absorbida 14 10 A

3.2 Limites operativos
Consulte los limites de funcionamiento de la unidad exterior (bomba de calor monobloque) combinada con la unidad interior.

3.3 Caidas de presion de la unidad interna
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El gréfico proporciona la presion estatica disponible garantizada por el circulador interior (P_i) a la velocidad maxima. La velocidad del circulador interior esté gestio-
nada por la tarjeta hidrénica para garantizar el correcto salto térmico del agua segun indicado en la tabla siguiente:

Modo de refrigeracion Modo de calefaccion
Para todos los puntos de consigna Punto de consigna <50°C Punto de consigna >50°C
| AT=T,, T 5 5 8

Q NOTA

Para el correcto funcionamiento del sistema, se debe prever un bypass hidraulico en el sistema capaz de asegurar una circulacion de agua suficiente para
evitar el bloqueo de la bomba de calor por alarma de falta de caudal de agua.

Esto es imprescindible, por ejemplo, si el sistema incluye valvulas de zona o valvulas termostaticas que, si se cierran parcial o totalmente, provocarian
una reduccidn/falta de caudal de agua con la consiguiente alarma de interruptor de caudal y por tanto el bloqueo de la bomba de calor.
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4. DATOS DIMENSIONALES Y FiSICOS

H1

H2

49 60 6075 75 75 75 55
>N/

B g

H3

36
/ SO0
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j»‘ IN
PAYE -
18121111 '8/11 ouT

F F
595 135 400 164 104 387 104
- ~ ~ -
700
Vista frontal Vista lateral Vista posterior
L i
‘) = =
Q . t S —
Al ( Mod. 10 16 16T um
i 1 H1 1860 2110 mm
H2 1842 2092 mm
H3 1832 2082 mm
NOTAS
Los valores H1, H2, H3 se refieren a la posicion de las patas totalmente atornilladas.
La altura de la regulacion de las patas =0/ + 15mm
Vista superior
fig. 1 - datos dimensionales y conexiones
LEYENDA Conexiones eléctricas

8 Salida instalacion - @ 1" M
8.1 Salida instalacion para zona 2 / al panel solar - @ 1" M
9  Salida agua sanitaria - @ 3/4"M
10  Entrada agua sanitaria - @ 3/4'M
11 Entrada instalacion - @ 1°M

1.1
145

IN  Entrada de agua unidad interna - @ 1" M
OUT Salida agua unidad interna - @ 1" M

Entrada instalacion para zona 2 / desde el panel solar - @ 1"M
Mandémetro agua

Procurar mantener separados los cables de potencia de los cables de sefial.
Puesto que la parte posterior-superior no tiene panel de cierre se puede prever
su colocacion en toda la zona.

Tuberias de descarga valvulas de seguridad

Las valvulas de seguridad instalacion y ACS estan dotadas de manguera de des-
agle de goma @ exterior 18mm. Se puede prever el encauzamiento en un dnico
tubo de desaglie @ interior 40mm, puesto que la parte posterior-superior no tiene
panel de cierre se puede prever su colocacion en toda la zona.

* Distancia entre las conexiones hidraulicas y de refrigeracion desde el punto de apoyo posterior.
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5. VISTA GENERAL Y ESQUEMA HIDRAULICA UNIDAD INTERIOR
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13.1
21
13.1
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fig.2- fig. 3 - Esquema hidraulico unidad interior
LEYENDA 161 Produccién solar térmica (accesorio)
3 Tubo de recirculacion ACS 162 Salida caldera
6 Descarga de agua 163 Entrada caldera
7 Vélvula de carga de agua AS Anodo de sacrificio
8 Entrega del sistema IN Entrada de agua unidad interna - @ 1" M
9 Suministro de agua caliente sanitaria ouT Salida agua unidad interna - @ 1" M
10 Entrada de agua caliente sanitaria IBH Resistencia eléctrico instalacion
1 Retorno del sistema MG Grupo multifuncién agua instalacion
13 Depoésito ACS SV1 Vaélvula desviadora
131 Resistencia eléctrica depdsito ACS (accesorio) T Sonda de temperatura agua salida bomba de calor
14 Valvula de seguridad instalacion
17 Valvula antirretorno
21 Vaso de expansion depésito ACS (accesorio)
22 Vélvula de seguridad depésito ACS
36 Vélvula de purga de aire automética
56 Vaso de expansion
145 Mandémetro agua
160 Entrada solar térmica (accesorio)
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7. INSTALACION

7.1 Controles a la recepcion

Cuando se recibe la unidad es indispensable comprobar que se haya recibido todo el material indicado en el albaran, y que la unidad no haya sufrido dafios durante
el transporte. En dicho caso, solicite al transportista que compruebe la entidad del dafio sufrido, avisando entretanto a nuestra oficina de gestion de clientes. Sdlo
operando asi y de manera oportuna sera posible obtener el material que falta o la reparacion de los dafios.

7.1.1 Embalaje y almacenamiento
Las unidades interiores estan colocadas sobre un palé de madera y protegidas

por cartones (4 angulares y 1 encima) y envueltas con pelicula de plastico.

La unidad esta fijada en la paleta con 4 abrazaderas (consulte "fig. 5 - Cémo
se desmontan las abrazaderas de fijacion"). Las unidades interiores deben ser
manipuladas con carretilla elevadora.

La temperatura de conservacion debe estar comprendida entre -25° Cy 55 ° C.

No tirar el envase en el medio ambiente, sino en la recogida diferenciada.

No deje al alcance de los nifios el material de embalaje puesto que podria
ser una fuente potencial de peligro.

Una vez elegido el lugar donde instalar la unidad (ver las secciones correspon-
dientes) proceda tal y como se indica a continuacion para desembalar la unidad /
interior.

Requisitos de instalacion
+ En el momento de la entrega, la unidad se debe controlar comunicando in- fig. 4 - Unidad interior embalada
mediatamente los dafios apreciados al transportista responsable de las re-
clamaciones.
+ Compruebe que todos los accesorios de la unidad estan incluidos.
+ Coloque la unidad lo mas cerca posible a la posicion de instalacién final en su
envase original para evitar dafios durante el transporte.

fig. 5 - Cémo se desmontan las abrazaderas de fijacion

7.1.2 Seleccione el lugar de instalacion y el area operativa para la unidad interior

/N ADVERTENCIA

Asegurese de adoptar las medidas oportunas para evitar que la unidad sea utilizada como refugio por animales
pequefios.

Los animales pequeiios que entren en contacto con las piezas eléctricas pueden causar un mal funcionamiento,
humo o fuego. Indique al cliente que mantenga limpia el area alrededor de la unidad.

El equipo no esta disefiado para su uso en una atmdsfera potencialmente explosiva.
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«  Seleccione un emplazamiento de instalacion en el que se cumplan las siguientes condiciones y que cumpla con la aprobacion de su cliente.
- Lugares seguros que puedan soportar el peso y la vibracion de la unidad.
- Lugares donde no haya posibilidad de fugas de gas inflamable.
- Lugares donde el espacio para las operaciones de mantenimiento esté garantizado.
- Lugares en los que la longitud de las tuberias y los cables de las unidades se encuentre dentro de los rangos permitidos.
- Lugares en los que las fugas de agua de la unidad no puedan causar dafios en la ubicacion.
- Lugares donde puede estar expuesta a la lluvia.
- No instale la unidad en lugares que a menudo se utilizan como espacio de trabajo. En el caso de trabajos de construccion (por ejemplo amoladura, etc.) en los que se crea
mucho polvo, la unidad debe estar cubierta.
- No cologue ningun objeto ni equipamiento encima de la unidad
- No se suba ni se siente 0 permanezca encima de la unidad.
- Asegurese de tomar las precauciones necesarias en caso de fuga de refrigerante de acuerdo con las leyes y normativas locales pertinentes.

En el lugar de instalacién no debe haber polvo, objetos ni materiales inflamables o gases corrosivos.

Q NOTA

Para el desmontaje de los paneles y las normales operaciones de manteni-
miento se deben respetar los espacios minimos de maniobra.

%

D
Seleccione una posicion de instalacion donde se cumplan las condiciones si- ‘\30”\
guientes:

- Lugar que permita respetar la longitud méaxima permitidas para tuberias, cone-
xiones a la unidad de sondas de temperatura, mando a distancia etc.

/ /
- No coloque objetos o aparatos encima de la unidad. \
- Asegurese de que todas las precauciones y disposiciones previstas por la ley y

2300

los reglamentos locales relativos a las posibles pérdidas de refrigerante se apli-
quen correctamente.

N

fig. 6 - drea operativa minima para la unidad interior

/\  ATENCION

La unidad interior debe ser instalada en un lugar que no esté expuesto a la lluvia o al agua, de lo contrario no se puede garantizar la segu-
ridad de la unidad y del operador.

¢« Launidad interior debe ser montada en pared en una posicion interior que cumpla los requisitos siguientes:

«  Ellugar de instalacion esta protegido contra el hielo.

«  Elespacio alrededor de la unidad es adecuado para el mantenimiento, consulte fig. 6 .

+  Elespacio alrededor de la unidad permite la circulacién de aire adecuada.

«  Existe una predisposicion para la purga de la valvula de seguridad de agua.

/\ ATENCION

Cuando la unidad funciona en modo refrigeracion, la condensacion puede gotear por las tuberias de entrada y salida del agua. Asegurese
de que la caida de la condensacion no provoque dafios en los muebles y otros dispositivos.

«  Lasuperficie de instalacion debe ser ignifuga, plana y vertical, capaz de soportar el peso operativo de la unidad.

«  Se han tenido en cuenta todas las longitudes y distancias de las tuberias.

7.2 Contenido minimo agua instalacion
Consultar el manual de la unidad externa (bomba de calor monobloque).
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7.2.1 Aislamiento térmico
Para evitar pérdidas térmicas por las tuberias de conexion a la unidad exterior durante el funcionamiento del aparato, adopte las medidas de aislamiento eficaces.
Utilice materiales de aislamiento térmico para realizar el aislamiento térmico sin dejar partes sin aislar.

7.3 Conexiones hidraulicas

/N ATENCION

La salida de la valvula de seguridad debe estar conectada a un embudo o una tuberia de recogida para evitar las salpicaduras de agua en
el suelo, en caso de sobrepresion en el circuito de calefaccion. De lo contrario, si la valvula de descarga se activa e inunda la habitacion,
el fabricante no puede ser considerado responsable.

Q  NOTA

Para el correcto funcionamiento del sistema, se debe prever un bypass hidraulico en el sistema capaz de asegurar una circulacion de agua suficiente para
evitar el bloqueo de la bomba de calor por alarma de falta de caudal de agua.

Esto es imprescindible, por ejemplo, si el sistema incluye valvulas de zona o valvulas termostaticas que, si se cierran parcial o totalmente, provocarian
una reduccidn/falta de caudal de agua con la consiguiente alarma de interruptor de caudal y por tanto el bloqueo de la bomba de calor.

El agua puede gotear de la tuberia de descarga del dispositivo de alivio de presion y esta tuberia debe dejarse abierta a la atmésfera.
El dispositivo de alivio de presion se debe operar regularmente para eliminar los depésitos de cal y verificar que no esté bloqueado.

Antes de la instalacion, lave esmeradamente todas las tuberias de la instalacion para eliminar los posibles residuos o impurezas que podrian perjudicar
el correcto funcionamiento de la unidad.

En el caso de sustitucion de generadores en instalaciones existentes, la instalacion se debe vaciar por completo eliminando el lodo y los contaminantes.
Para ello, utilice exclusivamente los productos idoneos y garantizados para las instalaciones de calefaccion (consulte el apartado siguiente), que no
dafian los metales, el plastico o la goma.

El fabricante se exime de toda responsabilidad por los dafios causados al generador por la falta de limpieza de la instalacion.

Puesto que los racores de la unidad interior son de laton y el laton es un material facilmente deformable, utilice las herramientas adecuadas para la cone-
xion del circuito hidraulico. Las herramientas inadecuadas podrian causar dafos en las tuberias.

Realice las conexiones en los respectivos puntos "fig. 1 - datos dimensionales y conexiones" en la pagina 77) y simbolos presentes en la unidad.

7.3.1 Sistema contra la congelacion, liquidos anticongelantes, aditivos e inhibidores
Se pueden utilizar, cuando fuera necesario, liquidos anticongelantes, aditivos e inhibidores, Unicamente si el fabricante de estos liquidos o aditivos pueda garantizar

la idoneidad de los mismos, y cuando no éstos no produzcan dafios en el intercambiador u otros componentes y/o materiales de la caldera/ bomba de calor y de la
instalacion. No utilice liquidos anticongelantes genéricos, aditivos o inhibidores no especificos para la utilizacion de instalaciones de calefaccion y compatibles con
los materiales de la caldera/bomba de calor y de la instalacion.

Utilice Uinicamente los acondicionadores quimicos, aditivos, inhibidores y liquidos anticongelantes declarados por el fabricante idoneos para el uso en instalaciones
de calefaccion y que no produzcan dafios en el intercambiador de calor y otros componentes 0 materiales de la caldera y de la instalacion.

Los acondicionadores quimicos deben garantizar la desoxigenacion completa del agua, incluir una proteccion especifica para los metales amarillos (cobre y sus
aleaciones), agentes antiincrustantes, estabilizadores de pH neutro y, en las instalaciones a baja temperatura, biocidas especificos a utilizar en las instalaciones de
calefaccion.

Acondicionadores quimicos recomendados:

SENTINEL X100 y SENTINEL X200

FERNOX F1y FERNOX F3

7.3.2 Filtro de agua
La unidad esté dotada de serie de un equipo multifuncion instalacion hidraulica (filtro mecanico, anillo magnético y desfangador) dotado de valvula de purga de aire

automatica, manémetro de agua y vélvula de seguridad de 3 bar.

Q NOTA

La presencia de depdsitos en las superficies de intercambio de las unidades interiores debidos al incumplimiento de los requisitos mencionados arriba,
conllevara el no reconocimiento de la garantia.
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7.3.3 Recomendaciones para realizar correctamente la instalacion
Para disefiar e instalar correctamente la instalacion hidraulica respete la legislacion local en materia de seguridad.
La siguiente informacion son recomendaciones para realizar correctamente la instalacion.

+ Antes de conectar la unidad a la instalacion lave debidamente las tuberias utilizando agua limpia, llenando, vaciando y limpiando los filtros.

+ Solo sucesivamente conecte la unidad al sistema; esta operacion es fundamental para garantizar la correcta puesta en marcha sin necesidad de paradas repen-
tinas para la limpieza del filtro, con el posible riesgo de dafar los intercambiadores de calor y otros componentes.

+ Haga verificar al personal cualificado la calidad del agua o de la mezcla utilizada; evite la presencia de sales inorganicas, carga bioldgica (algas, etc.), cuerpos
solidos en suspension, oxigeno disuelto y pH. El agua que tenga caracteristicas no adecuadas podria causar un aumento de la caida de presién debido a que el
filtro se ensucia rapidamente, disminucién de la eficiencia energética y aumento de los sintomas corrosivos que pueden dafiar la unidad.

+ Las tuberias deben tener la menor cantidad posible de dobleces para reducir al minimo las pérdidas de carga y deben ser debidamente soportadas para evitar
que las conexiones de la unidad sean sometidas a esfuerzos excesivos.

+ Instale valvulas de cierre cerca de los componentes que requieren de mantenimiento para poderlos aislar cuando fuera necesario realizar trabajos de manteni-
miento y para permitir su sustitucion sin necesidad de vaciar el sistema.

+ Antes de aislar las tuberias y llenar la instalacion, realice las comprobaciones preliminares para asegurarse de que no haya fugas.

+ Aisle todas las tuberias de agua refrigerada para evitar la formacién de condensacion a lo largo de las tuberias. Asegurese de que el material utilizado sea de tipo
de barrera de vapor, de lo contrario cubra el aislamiento con una proteccion adecuada. Ademas, asegurese de que las valvulas de purga de aire sean accesibles
a través del aislamiento.

« El circuito se debe mantener a presion utilizando un vaso de expansion (presente en la unidad) y un reductor de presién. Se puede utilizar un dispositivo de
llenado de la instalacion que automaticamente, por debajo de un determinado valor de presion, efectia el llenado y mantiene el valor de presion que se desea.

+ Verifique que todos los componentes de la instalacion puedan soportar la presion estatica maxima (que depende de la altura del edificio a servir).

Q NOTA

Si en la instalacién no hay glicol (anticongelante) o si la unidad no puede permanecer alimentada eléctricamente en caso de apagdn, para evitar los posi-
bles problemas de congelacion, elimine el agua durante el periodo de invierno.

La unidad solo se debe utilizar en un sistema de agua cerrado. La utilizacién en un circuito de agua abierto puede provocar una corrosion excesiva de
las tuberias de agua.

Las conexiones hidraulicas deben ser realizadas de acuerdo con el diagrama suministrado con la unidad, respetando la direccion de entrada y salida del agua.

Si se introduce aire, humedad o polvo en el circuito de agua, pueden producirse problemas. Por lo tanto, tenga siempre en cuenta los siguientes puntos
al conectar el circuito de agua:

Utilice inicamente tuberias limpias.

Mantenga el extremo de la tuberia hacia abajo cuando retire las rebabas.

Cubra el extremo de la tuberia cuando la inserte a través de una pared para evitar que entre polvo y suciedad.

Use un buen sellador de rosca para sellar las conexiones. El sellado debe ser capaz de soportar las presiones y temperaturas del sistema.

Cuando utilice tuberias metalicas que no sean de laton, asegurese de aislar los dos tipos de materiales entre si para evitar la corrosion galvanica. Nunca
utilice piezas revestidas con Zn en el circuito de agua. Se podria producir la corrosion excesiva de estas piezas puesto que se utilizan tuberias de cobre
en el circuito hidraulico interno de la unidad.

7.3.4 Llenado de agua
1. Conecte el suministro de agua a la valvula de llenado y abra la valvula.

2. Asegurese de que la valvula de purga de aire automatica esté abierta (al menos 2 vueltas).
3. Llene con agua hasta que el mandmetro indique una presion de aproximadamente 2,0 bares. Elimine el aire del circuito tanto como sea posible con las valvulas de
purga de aire. La presencia de aire en el circuito del agua podria provocar un mal funcionamiento de la resistencia eléctrica de la instalacion de respaldo.

Q  NOTA

Durante el llenado, es posible que no se pueda eliminar todo el aire del sistema. El aire restante se eliminara a través de las valvulas de purga de aire
automaticas durante las primeras horas de funcionamiento del sistema. Es posible que sea necesario afadir agua posteriormente. La presion del agua
indicada en el manémetro variara en funcion de la temperatura del agua (mayor presion a mayor temperatura del agua). Sin embargo, la presion del agua
debe permanecer en todo momento por encima de 0,3 bar para evitar que entre aire en el circuito.

La unidad solo se debe utilizar en un sistema de agua cerrado. La utilizacion en un circuito de agua abierto puede provocar una corrosion excesiva de
las tuberias de agua.

Nunca utilice piezas revestidas con Zn en el circuito de agua. Se podria producir la corrosion excesiva de estas piezas puesto que se utilizan tuberias de
cobre en el circuito hidraulico interno de la unidad.

Cuando se utiliza una valvula de 3 vias o una valvula de 2 vias en el circuito de agua. El tiempo de conmutacion maximo recomendado de la valvula debe
ser inferior a 60 segundos.

7.3.5 Drenando el agua
El circuito hidraulico y la caldera se pueden vaciar utilizando las valvulas de vaciado de agua instaladas en las tuberias y en la unidad interior (ref. Art. 6"fig. 3 - Esque-

ma hidraulico unidad interior" en la pagina 78).

7.3.6 Proteccion contra congelacion del circuito de agua
Todas las piezas hidronicas internas estan aisladas para reducir la pérdida de calor. Asimismo, se debe afiadir aislamiento a las tuberias en el lugar.

El software contiene funciones especiales que utilizan la bomba de calor y la resistencia eléctrica de la instalacion de respaldo para proteger todo el sistema contra la
congelacion. Cuando la temperatura del flujo de agua en el sistema cae a un valor determinado, la unidad calentara el agua, ya sea mediante la bomba de calor y al
calentador eléctrico de respaldo. La funcidn de proteccion contra congelacion se desactivara inicamente cuando la temperatura aumente hasta un valor determinado.
En caso de interrupcion de corriente, las caracteristicas mencionadas arriba no protegen la unidad contra la congelacion.
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Cuando la unidad no haya estado funcionando durante mucho tiempo, asegurese de que la unidad permanezca conectada a la alimenta-
cion en todo momento. Si desea cortar la alimentacion, el agua de la unidad interior deber drenarse para evitar que la bomba y el sistema
de tuberias se dafien debido a la congelacion.

«  Launidad podria descargar agua por la valvula de seguridad de agua.

«  Lacalidad del agua debe cumplir con las directivas CE EN 98/83.

«  Las condiciones detalladas de la calidad del agua estan disponibles en las Directivas CE EN 98/83.

7.3.7 Aislamiento de las tuberias de agua
El circuito de agua completo, incluidas todas las tuberias, debe aislarse para evitar la condensacion durante el funcionamiento en refrigeracion y la reduccion de la

capacidad de calefaccion y refrigeracion, asi como para prevenir la congelacion de las tuberias de agua exteriores durante el invierno. El material aislante debe tener
al menos una resistencia al fuego de clasificacion B1'y cumplir con toda la legislacion aplicable. El espesor de los materiales de aislamiento debe ser de al menos
13mm con conductividad térmica de 0,039 W/mK para evitar la congelacion de la tuberia de agua exterior.

Si la temperatura ambiente exterior es superior a 30°C y la humedad es superior al 80% de humedad relativa, el espesor de los materiales de sellado debe ser de al
menos 20mm para evitar la condensacion en la superficie del aislante.

7.4 Conexiones eléctricas

7.4.1 Datos eléctricos
Tabla. 3 - Datos eléctricos

Unidad interior MOD. 10 16 16T
Potencia absorbida " 230V 50 Hz 230V 50 Hz 400V 3+N+PE 50 Hz
Corriente maxima absorbida A 13 13 10
Interruptor automatico A 16 16 16

Seccion del cable de alimentacion mm? 3x1,5 3x1,5 5x1,5

El cliente debe instalar el interruptor automatico.

Cable c_|e comunicacion entre la unidad interior MOD. 10 16 16T
y exterior

Seccion cableado mm? 3x0,75 (Unidad exterior R32) - 5x0,75 (Unidad exterior R290)

/\  ADVERTENCIA

Se debe incorporar en la instalacion eléctrica un interruptor principal u otro medio de desconexion, que tenga una
separacion de contacto en todos los polos, de acuerdo con las leyes y normativas locales pertinentes.

Apague la fuente de alimentacién antes de realizar cualquier conexion.

Utilice unicamente cables de cobre. No apriete nunca los cables agrupados y cercidrese de que no entren en contacto con
las tuberias y los bordes afilados. Asegurese de que no se aplique presion externa a las conexiones de los terminales.

Todos los cables y componentes en el lugar deben ser instalados por un electricista autorizado y deben cumplir con
las leyes y normativas locales pertinentes.

El cableado en el lugar debe realizarse de acuerdo con el esquema eléctrico suministrado con la unidad y las ins-
trucciones que se indican a continuacion. Asegurese de utilizar un suministro eléctrico especifico. Nunca utilice
un suministro eléctrico compartido con otro aparato. Asegurese de establecer una conexion a tierra. No conecte la
unidad a tierra a una tuberia de servicio, a un dispositivo de proteccion contra sobretensiones ni a la toma de tierra
del teléfono. Una puesta a tierra inadecuada puede causar descargas eléctricas.

Asegurese de instalar un interruptor de circuito para fallos de puesta a tierra (30 mA). De no hacerlo, podria provo-
car descargas eléctricas.

Asegurese de instalar los fusibles o interruptores automaticos necesarios.

/N ADVERTENCIA

Antes de retirar el panel delantero, corte la alimentacion eléctrica de la unidad y la resistencia del depésito ACS (si
esta presente). Las piezas internas de la unidad pueden estar calientes.

Q NOTA

El interruptor del circuito para fallos de puesta a tierra debe ser un interruptor de tipo de alta velocidad de 30 mA (<0,1 s).
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La unidad exterior es una bomba de calor monobloque equipada con un compresor inverter. La instalacion de un condensador de correccion del factor de
potencia no solo reducira el efecto de mejora del factor de potencia, sino que también puede causar un calentamiento anormal del condensador debido a
las ondas de alta frecuencia. Nunca instale un condensador de correccion del factor de potencia, ya que podria provocar un accidente.

/N ADVERTENCIA

Antes de realizar cualquier operacion que requiera el desmontaje de la tapa, desconecte la unidad interior de la
alimentacion mediante el interruptor principal.

/N\  PELIGRO

iEn ningun caso toque los componentes eléctricos cuando el interruptor general esta cerrado! jExiste el riesgo de
descargas eléctricas con riesgo de lesiones o muerte!

El aparato debe estar conectado a una instalacion de puesta a tierra eficiente, tal y como previsto por las normas
de seguridad vigentes. Haga comprobar la eficiencia y la idoneidad de la instalacion de puesta a tierra por personal
profesional cualificado, el fabricante no se responsabiliza por los posibles dafios causados por la falta de puesta a
tierra de la instalacion.

La unidad interior esta precableada y equipada con cable tripolar o cable de cinco ntcleos, sin clavija, para la cone-
Xxion de la linea eléctrica. Las conexiones a la red deben ser realizadas con conexién permanente y equipadas con
un interruptor (2 polos o 4 polos) cuyos contactos tengan una apertura minima de al menos 3 mm, interponiendo un
disyuntor (consulte la "Tabla. 3 - Datos eléctricos" en la pagina 84) entre la unidad interior y la linea.

Para unidades monofasicas (mod. 200 HI3 y 250 HI3

Asegurese de respetar la polaridad (LINEA: cable marron / NEUTRO: cable azul / TIERRA: cable amarillo-verde) en
las conexiones a la linea eléctrica.

Para las unidades trifasicas (mod. 250 HI6T)

Asegurese de respetar la polaridad (L1-L2-L3 - N - PE) en las conexiones a la linea eléctrica.

/\ PELIGRO

El cable de alimentacion de la unidad NO DEBE SER SUSTITUIDO POR EL USUARIO. Si el cable esta danado, apa-
gue la unidad y haga sustituir el cable por personal profesional cualificado. Si fuera necesario sustituirlo utilice
unicamente un cable “HAR H05 VV-F” 3x0,1,5 mm? (mod. 10 y 16) o 5x1,5 mm? (mod. 16T) con didmetro exterior max
11mm.
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7.4.2 Como se accede a la caja eléctrica
1. Para desmontar el panel delantero de la unidad interna:

«  Destornillar parcialmente los tornillos A (ver "fig. 7 - desmontaje panel frontal").

«  Extraer el panel B y desengancharlo de las piezas de fijacién superiores (ver "fig. 7 - desmontaje panel frontal").
2. Realizar las conexiones consultando el esquema eléctrico funcional presente en este manual.
3. Proceder en orden inverso para volver a montar el panel delantero. Asegurese de que esté fijado correctamente en el panel superior y totalmente apoyado en los
paneles laterales. La cabeza del tornillo “A”, una vez apretada debe colocarse tal y como indicado en "fig. 8 - montaje con tornillos inferiores").

fig. 8 - montaje con tornillos inferiores

fig. 9 - vista sin panel frontal fig. 10 - cémo se desbloquea la caja eléctrica

Para acceder a los bornes de la unidad interior destornille los dos tornillos (det. 1 - fig. 9)
debajo de la caja eléctrica, luego sujete la caja eléctrica y desbloquearla (fig. 10), entonces
gire hacia delante (fig. 11). Retire la chapa posterior (det. 3 - fig. 11) fijada con 3 tornillos
(det. 4 - fig. 11).

Leyenda:

A Tarjeta hidrénica electronica (fig. 12)

B  Proteccion térmica de seguridad para resistencia eléctrica monofasica con boton de
rearme manual (det. B1 fig. 12)

C  Proteccion térmica de seguridad para resistencia eléctrica trifasica con botdn de rear-
me manual (det. C1 fig. 12)

fig. 12 - vista interior del cuadro eléctrico

7.4.3 Conexiones bornero usuario Tabla. 4 - Regleta de conexion
El bornero (det. Afig. 9) se encuentra en el lado izquierdo de la caja de distribucion eléctrica D )
de la caldera. El bornero es de tipo mamut macho-hembra. En el lateral del bornero hay FUNCION NOTAS
una etiqueta identificativa de los bornes disponibles (ver. "Tabla. 4 - Regleta de conexion"). BOXR;NE
7.4.4 Conexiones elementos adicionales de sistema Y1 Serial Modbus Parala conexién en serie con
La unidad puede gestionar elementos adicionales del sistema, como la bomba de circula- = la unidad exterior
cion externa/bomba de agua de la zona 1, la bomba de agua de la zona 2, la valvula mez-
cladora de 3 vias para la zona 2, la valvula desviadora de 3 vias para el modo caliente/frio X2
y smart grid. Todos estos elementos son gestionados por la tarjeta hidrénica. Y2 Serial Modbus Para conexion a sistema de
el . supervision externa (BMS)
= (valld:xstglr(ixog:a;gzl;nldad 0 al mando a distancia de la
B2 unidad exterior R32.
A2
HA Serie Modbus Para conexion al mando
(valido solo para unidad a distancia de la unidad
HB externa R290) exterior R290.

86 m Cod. 3540001760 - Rev. 01 - 12/2024




OMNIAFT

7.4.5

Conexidn entre la unidad interior

la unidad exterior

S4-3
1 [©ON ol
230V-1-50Hz 0 DDD 230V-1-50Hz
‘ ‘ o 1234 ‘ ‘
X x
%5}3 cB UNIDAD UNIDAD EXTERIOR cB %}E}
\ INTERNA k32 .
N\
X1 0lO Xl A ~
=@ | y1[0]O v|g | BT
~— 1 rk[0l0 E|© —
— Longitud max.
ver. "Tabla. 4 - Regleta de conexion"
50m
fig. 14 - Conexién entre la unidad interior y la unidad exterior R32
Kit de conexion para conexién con unidad exte- ] S2-1
. . . f : ON DIP
o, ol 2. ol e soosros nle pigaTs, |1
2 0
30V-1-50Hz 1234
[ |
kO
s UNIDAD . UNIDAD EXTERIOR cB
L ca INTERNA LOﬂgItUd mx. | O\ R290
50m ‘r j‘ \
N X1[ O[O ~ OJO QLU o
g | V1LOO mielle) -T2 5 Bl
<— E1LO[O 1,99 77777 JE‘” E—
HA| OO HA
ver. "Tabla. 4 - Regleta de conexion” | HB | O] O HB
fig. 15 - Conexion entre la unidad interior y la unidad exterior R290

7.4.6 Conexion de control remoto

Para conectar el control remoto a la unidad interior, conecte el control remoto a la terminal de usuario (consulte la fig. 16 para unidad externa R290 y la fig. 17 para

1‘-5‘0HZ

X X

i)

unidad externa R32). Utilice un cable apantallado con una seccion de 0,75 mm2,

mando a distancia

A+
‘ B- Modbus
E

fig. 16 - Cablaggio del comando remoto con unita esterna R290

mando a distan:

cia

fig. 17 - Cablaggio del comando remoto con unita esterna R32

7.4.7 Instalacion del control remoto

Para la instalacién del control remoto (ver C fig. 18) en la maquina, proceda de

la siguiente manera:

.

Fije la tapa trasera (ver B fig. 18) del control remoto utilizando los 4 tornillos
(ver Afig. 18) preinstalados en el cuadro eléctrico.
Enganche el control remoto (ver C fig. 18) a la tapa trasera (ver B fig. 18)
utilizando los pines de encaje correspondientes.

fig. 18 - Instalacion del control remoto
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7.4.8 Conexiones usuario
Todas las conexiones deben ser realizadas en los bornes de la tarjeta hidrénica ubicada en el cuadro eléctrico.

Tarjeta hidrénica
1 2 3 4 5
| |
PE Tht RH
o o | 0000000000 | i€|o
CNS CN6 CN24 8
|
CN23
CN13 |5 ———+— 6
CN37 Pw —7

CN15 ig|we ———
CN38
CN18 B|we—Tg

Power
CN33 CN66
0000 | — XX
CN31
CN35
SW9
[~
S CN36
1 |2 |3 |4 |5 |6 |7 |8_|9 10 |11 |12
ASH1 |ASH2| 1ON| 1OFF| 20N | 20FF| 30N | 30FF| P-c| P-o| P-s P-d 1 A |ZB |§/HA|4{/HB| 5 Ho
13 |14 15 |16 |17 |18 |19 20 |21 2 |23 |24 6 17 18 19 Tio
18H |iBH2lBH1l ¢1] c1| c1l c1 “c1] o1l o1l Tl P o |70 1841919
(o) ] CN11 O CN3o ‘ (o)
T T
16 15
fig. 19 - Tarjeta hidrénica
Ref. Puerto Codigo Descripcion NOTA
1 CN21 POWER Alimentacion a la placa hidrénica. B
2 CN5 GND Del suelo al tablero hidrénico B
T2* Puerto para sonda de temperatura en el lado del liquido refrigerante de la unidad interior (modo calefaccion) B
T2B* Puerto para sonda de temperatura en el lado del gas refrigerante de la unidad interior (modo calefaccion) B
3 CN6 TW in* Puerto para sonda de temperatura del agua de entrada al intercambiador de placas B
TW out* Puerto para sonda de temperatura del agua de salida del intercambiador de placas. B
T Puerto para sonda de temperatura final del agua que sale de la unidad interna B
4 CN24 Tht Puerto para sonda de temperatura del agua en el tanque del sistema. A
5 | CN23 RH Reservado /
6 CN13 T5 Puerto para sonda de temperatura en el depésito de ACS B
7 CN37 Pw Reservado /
8 CN15 Tw2 Puerto para sonda de temperatura del agua enviada a zona 2 A
9 | CN38 T52 Reservado
10 | CN18 Tsolar ** Puerto para temperatura del panel solar. sensor A
11 | CN66 K1, K2, 81, 82 Reservado
12 | CN31 10V GND Reservado 1
13 | oN3s SG Puerto para red inteligente (sefial de red) 1
EVU Puerto para red inteligente (sefial fotovoltaica) 1
M1 M2 Reservado /
| Bk T172 Reservado /

" N
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Ref. Puerto Cadigo Descripcion NOTA
3(X/HA) 4(Y/HB) Puerto para comunicacion con placa del mddulo hidraulico
15 CN30 6(P) 7(Q) Reservado /
9(H1) 10(H2) Reservado

1 AHS1 L
5 AHS? Puerto para generador de calor adicional /
3 10N
4 10FF | Sistema SV1 (vélvula desviadora de 3 vias) / ACS 2
17 C1
5 20N
6 20FF | SV (valvula de 3 vias) frio/calor B
18 C1
7 30N
8 30FF | SV Valvula mezcladora SV3 (valvula de 3 vias zona 2) 2
19 C1
Y i Zona de bomba 2 2
20 C1

16 CN11 10 Po
by C_1 Bomba de circulacion externa / bomba de zona 1 2
1 Ps
2 1 Bomba de paneles solares 2
12 Pd . "
23 1 Bomba de recirculacion de ACS 2
12 Tg 1H Resistencia eléctrica caldera ACS 2
12 I%I-1I2 Calentador eléctrico del sistema de respaldo interno 1 B
15 IBH1 . , .
17 C1 Calentador eléctrico del sistema de respaldo interno 2 5
24 P x | Reservado

NOTA:

A Conaccesorio sonda de temperatura. Todas estas sondas de temp. pueden o no ser utilizadas en funcion del tipo de instalacion servida por la unidad.

B:  Conexiones internas, significa que estos terminales se utilizan para la gestion de la unidad interior.

1: contacto limpio sin tension.

2. el puerto suministra una tension de 220-240 V CA. Sila corriente de carga es <0,2A, la carga se puede conectar directamente al puerto. Sila corriente de carga es> = 0,2 A, el contactor CAdebe alimentar a carga.

Voltaje 220-240VAC
Corriente de ejercicio maxima (A) 02
Seccion cableado (mm2) 0.75

Conecte el cable a los terminales apropiados tal como se muestra en las imagenes siguientes.
Fije el cable de forma fiable y haga pasar el cable por el prensaestopas correspondiente (consulte "DATOS DIMENSIONALES Y FiSICOS" en la pagina 77.

P_o - Para bomba de circulacién externa o bomba agua zona 1 P_c - Bomba agua zona 2
r-- - - - - — — — T r-—- - — — — — — 1
| 0 |22 | | /7 '
I CN11  |P_of C1 | I CN11 [P c| C1 |
| — | | — |
Lo 4 _ 1 L - - - - - - —
Power suppl
f lpp y Poweir sulpply
71513 1
KM6 T KK’ q KM7 / t{ii o
S P P B 0’ P
4 88,8 ¢ 8,8,

fig. 20 -
: fig. 21 -
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P_d - Bomba de recirculacion ACS SV3 - Valvula mezcladora de 3 vias para zona 2
r - - - - - - - - - A r—— - - - - - - - - - - = A
I 12 |23 I | |
(CN11 [Pd] Cf | ' CN11 J3oNlsorr| c1] |
| — I | I
L= = = = — - L — — — — — — I__i_| _’__I — = — 4
Power supply |
kM1 [d §° & o' At
- \ A2
P P
05 SV3
fig. 25 -
TBH - Resistencia eléctrica para depdsito ACS
fig. 22 - Fr—- - - — — — — — — ~
P_s - Bomba del agua del circuito solar | 13 16 |
e ————— — — - : 1 CN11 |1BH| C1 |
! 1 |23 | | — I
1 CN11 [P_s| C1 | L — - — — — = = — -
| L |
L — — _ _ — —C _ Power supply

Power supply

75 e Ii{*r 1
KM5 Ki\ 2; 6?4_2
5LV

fig. 26 -

fig. 23 -

SV2 - Valvula desviadora de 3 vias para calor / frio

' CN11 Ponf2orF|C1

I
|
I I I
L— — — — _I::J_FI____J

fig. 24 -
Terminales
Modo 7 (20N) 8 (20FF)
Calor 230V oV
Frio ov 230V
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HT-COM-CL - Termostato ambiente (Baja tension) *  Termostato ambiente método C (control zona doble)

Para activar esta funcion, consulte el manual del control remoto y de la unidad
Hay tres métodos para conectar el termostato. externa.
+  Termostato ambiente método A (control del modo configurado) C.1 Con tension 12VDC entre HT y COM, la zona1 se enciende. Con tension
Para activar esta funcion, consulte el manual del control remoto y de la unidad 0VDC entre HT y COM, la zona1 se apaga.
externa. C.2 Con tension 12VDC entre CL y COM, la zona2 se enciende. Con tension

A.1 Con tension 12VDC entre CL y COM, la unidad funciona en modo refrigeracién. 0VDC entre CLy COM, la zona2 se apaga.
A.2 Con tensién 12VDC entre HT y COM, la unidad funciona en modo calefaccién. €.3 Con tension OVDC para ambos lados (HT-COM y CL-COM), la unidad se

A.3 Con tension 0VDC para ambos lados (CL- COM, HT- COM), la unidad deja de apaga. . _
funcionar para la calefaccion o la refrigeracion del ambiente. C.4 Con tension 12VDC para ambos lados (HT-COM y CL-COM), se encienden

A.4 Con tension 12VDC para ambos lados (CL-COM, HT-COM) la unidad funcio- tanto la zona1 como la zona2.
na en modo refrigeracion.

************

************

ECN31 COM

ECN31 COM

coMm
COOL(CL)

T COOL(CL)

=
U0 | e U 0L

RT1 RT2

fig. 27 - zone1 zone2

fig. 29 -

RT1

*  Termostato ambiente método B (control de una zona)

Para activar esta funcion, consulte el manual del control remoto y de la unidad

externa. Q NOTA
B.1 Con tension 12VDC entre HT y COM, la unidad se enciende.

B.2 Con tension OVDC entre HT y COM, la unidad se apaga. El cableado del termostato debe corresponder con los ajustes de la interfaz

de usuario.

””””””” La alimentacion de la maquina y el termostato ambiente deben estar conec-
tados a la misma linea de neutro.

La zona 2 puede funcionar sélo en modo de calefaccion, cuando el modo
refrigeracion esta configurado en la interfaz de usuario y la zona1 esta apa-
gada, “CL” en la zona2 se cierra, el sistema permanece de todos modos
“apagado”. Durante la instalacion, el cableado de los termostato para zona1
y zona2 debe ser correcto.

' CN31 |COM

,,,,,,,,,,,,

HEAT(HT)

I/_"‘_| CoMm
S
=
2

RT1

fig. 28 -
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AHS$1. AHS2 - Control de una fuente de calor adicional (CALDERAA GAS)  Sondas de temperaturas adicionales

Es posible que se necesiten sensores de temperatura adicionales (disponibles
€OMo accesorios) para gestionar otros elementos del sistema.

Las sondas deben conectarse al cuadro hidrénico de la unidad interna.

Consulte las instrucciones suministradas con el accesorio para su instalacion.

|
|
|
.o o Sonda Tbt1 (sonda de temperatura del agua del depdsito de la instalacion)
Para configurar el parametro, consulte el manual de la unidad exterior.

Power supply
| Sonda Tw2 (sonda de temperatura del agua mezclada enviada a la zona 2)
J 5B o1 |aq Para configurar el parametro, consulte el manual de la unidad exterior.
KM10 !\(k(‘\ d
N q422 N Sonda Tsolar (sonda de temperatura del panel solar térmico)
s T4 ©2 Para configurar el parametro, consulte el manual de la unidad exterior.

Additional heat source

fig. 30 -

EVU-SG Entradas digitales para entrada fotovoltaica y smart grid de red
eléctrica

Silas entradas digitales de entrada fotovoltaica y de red inteligente de la red eléc-
trica estan habilitadas (para habilitarlas consultar el manual de la unidad externa)
y activas, tienen prioridad sobre las configuraciones de la interfaz de usuario.

Tabla de estado de entrada EVU-SG Unidad externa R32

EVU (input fotovoltaico) SG (input smart grid) Stato di funzionam.
Chiuso Aperto Funzionamento fotovoltaico
Chiuso Chiuso Funzionamento fotovoltaico
Aperto Chiuso Funzionamento normale
Aperto Aperto Funzionamento smart grid

Tabla de estado de entrada EVU-SG Unidad externa R290

EVU (input fotovoltaico) SG (input smart grid) Stato di funzionam.
Chiuso Aperto Funzionamento fotovoltaico
Chiuso Chiuso Funzionamento fotovoltaico
Aperto Chiuso Funzionamento smart grid
Aperto Aperto Funzionamento normale
NOTA

Para la descripcion de las funciones (fotovoltaica, red inteligente y normal)
consulte el manual de la unidad exterior.

Q NOTA

Si solo se va a utilizar la entrada fotovoltaica puente SG
Si solo se va a utilizar la entrada de smart sin puente EVU

ffffffffffff
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8. SOLUCION DE PROBLEMAS

Esta seccidn proporciona informacion util para diagnosticar y corregir determinados problemas que pueden producirse en la unidad.

8.1 Pautas generales

Antes de iniciar el procedimiento de solucién de problemas, lleve a cabo una inspeccion visual exhaustiva de la unidad y busque defectos visibles, como conexiones
sueltas o un cableado defectuoso.

/N ADVERTENCIA

Al realizar una inspeccion en el cuadro eléctrico de la unidad, asegurese siempre de que el interruptor principal de
la unidad esté abierto.

Cuando se active un dispositivo de seguridad, detenga la unidad y averigiie por qué se ha activado el dispositivo
de seguridad antes de reiniciarla. Bajo ninguna circunstancia se pueden puentear o cambiar los dispositivos de
seguridad a un valor distinto del ajuste de fabrica. Si no puede encontrar la causa del problema, llame al servicio
de asistencia técnica.

Sila valvula de seguridad de agua no funciona correctamente y debe sustituirse, jvuelva siempre a conectar la man-
guera flexible fijada a la valvula de seguridad de agua para evitar que el agua gotee de la unidad!

8.2 Sintomas generales
Sintoma 1: la unidad esta encendida pero no esta calentando ni refrigerando como estaba previsto

Causas posibles Accion correctiva

El ajuste de algunos parametros no es correcto. | Compruebe los pardmetros

T4HMAX, T4HMIN en modo calefaccion.
T4CMAX, TACMIN en modo refrigeracion
TADHWMAX, TADHWMIN en modo ACS.

El flujo de agua es demasiado bajo. Compruebe que todas las valvulas de cierre del circuito de agua estén abiertas.

Compruebe si el filtro de agua esta atascado.

Asegurese de que no haya aire en el circuito hidraulico.

Compruebe la presion del agua. La presion del agua debe ser>1 bar (con agua de instalacion fria).
Asegurese de que el vaso de expansion no esté dafiado.

Compruebe que la caida de presion en el circuito hidraulico no sea demasiado alta para la bomba.

El volumen de agua en la instalacion es demasia- | Asegurese de que el volumen de agua en la instalacion esté por encima del valor minimo requerido
do bajo.

Sintoma 2: la unidad esta encendida pero el compresor no arranca (calefaccion instalacion o calentamiento de agua caliente para uso doméstico)

Causas posibles Accion correctiva

Es posible que la unidad funcione fuera de su En caso de temperatura baja del agua, el sistema utiliza el calentador eléctrico de la instalacion de respaldo para alcanzar
rango de funcionamiento (1a temperatura del agua | primero la temperatura minima del agua (12 °C).

es demasiado baja). Compruebe que el suministro eléctrico del calentador de respaldo sea correcto.

Verifique que la proteccion eléctrica del calentador eléctrico de la instalacién de respaldo esté cerrado.
Verifique que el interruptor térmico de seguridad del calentador eléctrico de la instalacion de respaldo no esté activado.
Compruebe que los contactores del calentador eléctrico de la instalacion de respaldo no estén averiados.

Sintoma 3: la bomba hace ruido (cavitacion)

Causas posibles Accidn correctiva

Hay aire en el sistema. Purga de aire.

La presion del agua en la entrada de la bomba es | Compruebe la presion del agua.

demasiado baja. La presion del agua debe ser >1 bar (medida con agua fria).
Asegurese de que el vaso de expansion no esté dafiado o vacio.
Compruebe que la carga previa del vaso de expansion sea correcta

Sintoma 4: la valvula de seguridad de agua se abre

Causas posibles Accion correctiva

El vaso de expansion esta dafiado o vacio Sustituya el vaso de expansion. Recargue el vaso de expansion.

La presion del agua de llenado en la instalacion | Asegurese de que la presion del agua de llenado en la instalacion sea de aproximadamente 1y 2 bar.
es superior a 3 bar.
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Sintoma 5: la valvula de seguridad de agua pierde

Causas posibles

Accion correctiva

La suciedad esta bloqueando la salida de la
valvula de seguridad del agua.

Compruebe el correcto funcionamiento de la véalvula de seguridad girando la perilla roja de la valvula en sentido contrario
a las agujas del reloj:

+ Si no oye un chasquido, péngase en contacto con el servicio de asistencia técnica local.

+ En caso de que el agua siga saliendo de la unidad, cierre las valvulas de cierre de entrada y de salida de agua y, a
continuacion, péngase en contacto con el servicio de asistencia técnica local.

Sintoma 6: insuficiencia de capacidad de calefaccion de espacios con bajas temperaturas exteriores

Causas posibles

Accion correctiva

El funcionamiento del calentador eléctrico de la
instalacion de respaldo no esta activado.

Verifique que el calentador eléctrico de la instalacion esté habilitado (consultar el manual de instalacion de la unidad
externa).

Compruebe si la proteccion térmica del calentador eléctrico de la instalacion de respaldo se ha activado o no.

Verifique si el calentador eléctrico del depdsito ACS esta funcionando, el calentador de respaldo y el calentador eléctrico
del depésito ACS no pueden funcionar simultaneamente.

Se utiliza demasiada capacidad de calentamien-
to en modo ACS o algunos parametros no estan
configurados correctamente (solo se aplica a ins-
talaciones con depésito ACS).

Compruebe que ‘t_ DHWHP_MAX”y “t DHWHP_RESTRICT" estén configurados correctamente:

+ Asegurese de que “PRIORIDAD AGUA CALIENTE” en la interfaz de usuario esté deshabilitada.

+ Habilite “T4_TBH_ON’ en la interfaz de usuario / PERS. MANT. para activar la resistencia eléctrica para deposito ACS
para el calentamiento del agua sanitaria.

Sintoma 7: el modo calefaccion no puede cambiar al modo ACS

Causas posibles

Accion correctiva

El volumen del depdsito ACS es demasiado
pequefio y la sonda de temperatura del agua no
esta colocada a suficiente altura.

Ajuste el parametro “dT1S5" al valor maximo.

Verifique que el parametro “Dhw Priority” sea =1 (prioridad ACS habilitada).

Si el parametro “Dhw Priority” =0, ajuste el parametro t. DHWHP_RESTRICT" al valor minimo.

Ajuste dT1SHa 2° C.

Habilite la resistencia eléctrica del depdsito ACS (consultar el manual de instalacion de la unidad externa)..
Si TBH e AHS no estan disponibles, intente cambiar la posicion de la sonda T5 desplazandola mas arriba.

Sintoma 8: el modo ACS no puede cambiar al modo Calefaccion

Causas posibles

Accion correctiva

La superficie del serpentin en el deposito ACS no
es lo suficientemente grande

Ajuste el parametro “Dhw Priority” =0 y ajuste el parametro “t_ DHWHP_MAX" al valor minimo (el valor recomendado es
60min).

La carga de calefaccion de la instalacion es pe-
quefia

Normal, no necesita calefaccion

La funcion de desinfeccion esta activada pero sin
TBH

Deshabilite la funcion de desinfeccion
Afiada el TBH 0 AHS para el modo ACS y para la desinfeccién antilegionela

Encendido manual de la funcion FAST DHW, en
este caso la bomba de calor puede pasar al modo
calefaccion instalacion sélo después de cumplir el
punto de consigna del depdsito ACS

Apagado manual de la funcion FAST DHW

Prioridad modo ACS

Si el parametro “Dhw Priority” =1, la bomba de calor podra pasar al modo calefaccion instalacion sélo después de cumplir
el punto de consigna ACS.

Sintoma 9: la bomba de calor en modo ACS deja de funcionar pero no se alcanza el punto de consigna, la instalacion requiere calor pero la unidad permanece en

modo ACS

Causas posibles

Accion correctiva

La superficie del serpentin en el deposito ACS no
es lo suficientemente grande

Ajuste el parametro “Dhw Priority” =0 y ajuste el parametro t. DHWHP_MAX" al valor minimo (el valor recomendado es
60min).

TBH o AHS no estan disponibles

Si el parametro “Dhw Priority” =1, la bomba de calor podra pasar al modo calefaccion instalacion sélo después de cumplir
el punto de consigna ACS.

Si el parametro “Dhw Priority” =0, la bomba de calor permanecera en modo ACS por el tiempo definido por el pardmetro
‘t DHWHP_MAX"

Afiada TBH o AHS para el modo ACS
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9. PUESTA EN MARCHA

9.1 Puesta en marcha de la bomba de calor

Durante la puesta en marcha inicial, después de un largo periodo de inactividad, es necesario realizar las comprobaciones preliminares relativas a la parte eléctrica
y la parte frigorifica.

9.1.1 Comprobaciones preliminares de la bomba de calor

Parte refrigerante
« Verifique que la unidad exterior esté cargada con refrigerante. La verificacion se puede realizar con manémetros portatiles de fredn equipados con racor giratorio
SAE de 1/4" con depresor conectado a la toma de servicio del grifo. La presién leida debe corresponder a la presién de saturacion correspondiente a la tempera-
tura ambiente (~ 7 bar).
+ Realizar un control visual del circuito frigorifico asegurandose de que no esté dafiado.
+ Comprobar que las tuberias no estan sucias de aceite (las manchas de aceite son sintoma de la presencia de fugas de refrigerante en el circuito frigorifico).

/\  PELIGRO

Desconecte la alimentacion eléctrica antes de realizar cualquier operacion en el cuadro eléctrico de la unidad.

Después de instalar las unidades interiores y exteriores, antes de encenderlas compruebe lo indicado a continuacion:

+ Cableado. Verifique que las conexiones eléctricas de las distintas piezas de la instalacion como la caldera, las sondas de temperatura, las valvulas de 2y 3
vias, las bombas se hayan realizado de acuerdo con las indicaciones de este manual, el esquema eléctrico suministrado con la unidad y el respeto de la ley y
los reglamentos locales.

Fusibles, interruptores o dispositivos de proteccion. Controle que los fusibles o dispositivos de proteccién estén dimensionados correctamente para la corriente
maxima absorbida por la unidad tal y como indicado en este manual. Controle que estos dispositivos de proteccion no estén deshabilitados.

Puesta a tierra. Verifique que los cables de puesta a tierra estén conectados correctamente y que los terminales de tierra estén bien apretados.

Controle visualmente el cuadro eléctrico para asegurarse de que no haya conexiones flojas 0 componentes dafiados.

Montaje. Controle que la unidad esté montada correctamente, a fin de evitar ruidos y vibraciones anémalos al arranque de la unidad.

Componentes dafiados. Controle el interior de la unidad para comprobar la presencia de componentes dafiados o tubos aplastados.

Fuga de refrigerante. Controle el equipo por dentro para comprobar la presencia de fugas de refrigerante. Si encuentra fugas de refrigerante, contacte con el
servicio de asistencia técnica.

Tension de alimentacion. Controle que la tension de alimentacion de la unidad coincida con el valor indicado en la placa de datos de la unidad.

+ Controle que las valvulas de cierre del agua estén completamente abiertas

9.2 Ajuste que se debe realizar durante el control inicial del producto

Para el correcto funcionamiento del sistema es obligatorio realizar los ajustes correctos en el control remoto del sistema que dependen del tipo de sistema atendido por la unidad.

9.3 Control final antes de encender la unidad
Una vez finalizada la instalacion y después de realizar todos los ajustes necesarios, vuelva a montar y cierre todos los paneles de la unidad.

9.4 Encendido de la unidad
Para activar el sistema, consulte las instrucciones en el manual del controlador del sistema remoto.

10. MANTENIMIENTO

10.1 NOTAS generales
Para garantizar el funcionamiento ideal de la unidad se debe realizar una serie de controles e inspecciones periédicos, tanto en la unidad como en el cableado.

IMPORTANTE

/N\  PELIGRO

Todos los trabajos de mantenimiento y sustitucién deben ser realizados por personal cualificado.

Antes de realizar cualquier operacion dentro de la unidad interior, desconecte la fuente de alimentacion. De lo con-
trario, puede existir peligro de descarga eléctrica.

No toque las partes internas (tuberias, valvula de seguridad, etc.) durante e inmediatamente después de apagar la unidad, ya que pueden estar muy calientes o
muy frias, provocando quemaduras o congelacion. Para evitar lesiones, deje tiempo suficiente para que la temperatura de las tuberias baje a valores normales y use
guantes protectores.

Antes de realizar cualquier operacion de mantenimiento o reparacion, desconecte siempre la alimentacion eléctrica de la unidad y de todos los componentes eléctri-
cos (bombas, valvulas, resistencia eléctrica de la caldera y instalacién ACS, etc.).

Algunos componentes eléctricos pueden estar muy calientes.

A causa del riesgo de alta tension residual, después de desconectar la alimentacion eléctrica de la unidad exterior, espere 10 minutos antes de tocar las partes en
tension.

El calentador de aceite del compresor puede funcionar aunque el compresor esté parado.

Procure no tocar los cables eléctricos en tension.

No lave la unidad. Esto puede provocar una descarga eléctrica o un incendio.

Cuando los paneles de servicio estan extraidos es muy facil tocar inadvertidamente las partes en tension.

No deje nunca la unidad sin vigilancia durante la instalacion o el mantenimiento si el panel de servicio se ha extraido.
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No esta permitido alterar ni modificar ningiin componente, ni los ajustes de los valores de actuacion de los dispositivos de proteccion instalados en la unidad.
No tire de los cables que salen de la unidad, no los arranque ni los retuerza, aunque la unidad esté desconectada de la red eléctrica.

Esta prohibido dejar recipientes con sustancias inflamables cerca de la unidad.

No toque el equipo si esta descalzo o tiene alguna parte del cuerpo himeda o mojada.

Los controles descritos deben ser realizados al menos una vez al afio por personal cualificado.

Cuadro eléctrico

Realice un atento control visual de los componentes del cuadro eléctrico para comprobar si hay componentes o cables dafiados o conectados de manera incorrecta
(controle el apriete de los tornillos de los bornes).

Riesqgos residuales

Las unidades estéan disefiadas con el criterio de minimizar los riesgos para las personas y para el ambiente de instalacion. Por lo tanto, para eliminar los riesgos
residuales se recomienda familiarizarse en la mayor medida posible con el equipo, a fin de evitar accidentes con dafios materiales o personales.

a.Acceso a la unidad

El acceso a la unidad debe estar permitido sélo a personal cualificado que tenga familiaridad con este tipo de equipo, y esté dotado de los equipos de proteccion
individual necesarios (zapatos de seguridad, guantes, casco, etc.). Asimismo, el personal debe estar autorizado por el propietario del equipo y por el fabricante.

b. Factores de riesgo

El equipo esté disefiado y construido de modo tal que no genere ninguna situacion de riesgo. No obstante, existen riesgos residuales que no se pueden eliminar en
el disefio. En la tabla siguiente se detallan dichos riesgos junto a las medidas necesarias para neutralizarlos.

Riesgos residuales unidad interior

Pieza involucrada Riesgos residuales Modo Precauciones

Tuberias hidraulicas Quemaduras Contacto con los tubos Utilice guantes de proteccion para evitar el contacto

Cables eléciricos, partes metdlicas Descarga eléctrica, quemaduras |  Aislamiento d(?fgctuoso del Ic,able, partes | Instale una proteccion eléctriga adecuada (controle la puesta
graves metalicas en tension a tierra)
Riesgos residuales unidad exterior

Pieza involucrada Riesgos residuales Modo Precauciones
Compresor y tuberia de impulsion Quemaduras Contacto con las tuberias o con el compresor, Utilice guantes de proteccion para evitar el contacto
Tuberias de descarga y serpentin Explosion Presion excesiva Apague el equipo y controle el p_resostato e alta presion, la

Vi

Tuberias de refrigerante

Quemaduras por hielo

Fuga de refrigerante

No fuerce los tubos

Cables eléctricos, partes metlicas

Descarga eléctrica, quemaduras

Aislamiento defectuoso del cable, partes

Instale una proteccidn eléctrica adecuada (controle Ta puesta a

graves metalicas en tensién tierra)
Bobinas de intercambio térmico Cortes Contacto Utilice guantes de proteccion
. . No introduzca las manos ni objetos a través de Ia rejilla de
Ventiladores Cortes Contacto con la piel )

proteccion del ventilador

Normas generales de mantenimiento
El mantenimiento es fundamental para asegurar el funcionamiento de la instalacion y el funcionamiento normal de la unidad en el tiempo.

En conformidad con el Reglamento Europeo CE 303/2008, se recuerda que las empresas y los ingenieros encargados de las operaciones de mantenimiento, repara-
cion, control de fugas y recogida/reciclaje de los gases refrigerantes deben estar AUTORIZADOS de acuerdo con las normas locales.

El mantenimiento debe ser realizado de acuerdo con las normas de seguridad y las indicaciones incluidas en el manual suministrado con la unidad.

El mantenimiento ordinario permite asegurar las prestaciones de la unidad, prolongar su vida (til y recoger informacion y datos que permitan evaluar la eficiencia de
la unidad y prevenir los fallos.

El mantenimiento extraordinario y las reparaciones del equipo deben efectuarse solo en centros de asistencia especializados y autorizados por el fabricante, con el
uso de recambios originales.

De acuerdo con el Reglamento Europeo CE 1516/2007 es necesario dotarse de un “registro de aparatos’.

Dotarse de un registro de datos (no suministrado) donde se registren todas las operaciones realizadas en la unidad. De este modo sera mas facil programar las
intervenciones y facilitar la solucién de los problemas hallados.

Apunte en el registro de datos: fecha, tipo de intervencion realizada, descripcidn de la intervencion, medidas tomadas, anomalias encontradas, alarmas registradas
en el historial de alarmas, etc.

10.2 Acceso a los componentes internos

/N ATENCION

Algunos componentes internos de la unidad pueden alcanzar valores de temperatura elevados causando quemaduras graves. Antes de
realizar cualquier operacion espere a que los componentes se enfrien o bien utilice guantes adecuados.

Para mas informacion detallada sobre como se accede a los componentes internos, consulte "Cémo se accede a la caja eléctrica” en la pagina 86.
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11. ESQUEMA ELECTRICO DE CONEXION DE LA UNIDAD INTERIOR
11.2.1 Esquema eléctrico para unidad interior mod. 10-16 (monofasica)
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gl
1 SMART GRID
CN29| HEATS SG | o
- CN35EVU g._\l (LOW VOLAGE)
CN42| HEAT6 m1[o]
M2[ o
SW9 CN36 T2[o
|BH1CN22 PUMP-BP Pl
IBH2} —
e Scm-| [CN17 .
Z|u :
|LHS1|§HSZ ?ON |?OFF|250N |§OFF|Z}ON |§OFF|?3»C 19»0 111-5 1g-d 1A 2 BX?7H f}/H 5 E| Oln | :
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LR [
. Se d.elbe instalar un interruptor de pro- = =
FUENTE DE ALIMENTACION teccion contra fugas en la fuente de ali-
220-240VCA1N~ mentacion de la unidad. i
>
I..._.._..'_.._.._.._.'._. ............................. 1 o
. + Después de apagarlo, tardara 5 minutos en encenderse. :
i « Utilice los interruptores y pulsadores con un palo aislado (como un boligrafo cerrado) para | A CN36 g-g-g-g-g
| evitar tocar las partes activas. ! o I ol o] ETIT2
H * La consulta de parametros externos y la configuracion de parametros del ment solo se } CN30
| permiten en el controlador con cable. |
rey Unidad exterior R32 Unidad exterior R290
1- El equipo debe estar conectado a tierra.
2- Toda carga externa, si es de metal o un puerto conectado a tierra, debe estar conectada a tierra.
3- Toda corriente de carga externa debe ser menor a 0,2 A. Si la corriente de carga individual es
mayor a 0,2 A, la carga debe controlarse a través de un contactor de CA.
CN11 Temp. Sensor code Property values
PUMP  (The currentof load is >=0.2A, the AC contaclor is required to connected for the load) TBH/IBH1 (e curent ofload s ><0.28, the AC contactor T2/T2B B, =4100K , R,y:c=10kQ
/! ’ A
OUTSIDE CIRCULATOR ZONE 2 PUMP DHW PIPE PUMP i i
SOLAR PUMP PUMP OR ZONE 1 PUMP (Domestic hot water) Electric heater for water tank | Internal electric heater 1 ;‘IA/IT?Ir\]I/_TOSL;ErWZ Boy10o=3970K , Rep=17.6k
Power supply Power supply Power supply Power supply Powelrsulpp\y Puwelrsulpply AHS Additional heat source
= 5] — o P 359K DHW Domestic hot water
KMs L‘\_i\u KM6 E\_i‘\ K7 ‘E\-{\ KM11 ii\u KM8 E\_i‘\ KM9 ];ii\: M1/M2 Remote switch
£.4.5 [X XA 555 X I £:85 $:5.% EVU Commercial power
3 @Ll % ;ém Q:LVWW Po Zone 2 pumpl(field supply)
P_d DHW pipe pump (field supply)
ADDITIONAL HEAT SOURCE VALVE Outside circulator pump (field supply)
— — - — - Po or Zone 1 pump (field supply)
[fonfiore| 1 Bonfzore[C1 3on[3orF] C1 Ps Solar pump
H‘ ; r \“‘ | r H‘ ; r SG Solar energy
o ! ! ‘ T2, T2B. TW-n|
\° A2 TW-out, T1. Tbt.| Temperature sensor
{6{432"*” T5, Tw2, Tsolar
SV1 SV2 SV3
. DESCRIPTION
NOTE: is requi 'INE%]I-IEAL MAX LOADOUTPUT: ON_| NORMAL OPEN TERMINAL
The current of load is >=0.2A, the AC contactor is required to 0.5A(INRUSH) -250VAC OFF | NORMAL CLOSE TERMINAL
connected for the load 0.2A(COMTINUED)~250VAC C1 | NEUTRALTERMINAL
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12. DIAGRAMA FUNCIONAL
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LEYENDA

3 Tubo de recirculacion ACS 163 Entrada caldera

6 Descarga de agua AS Anodo de sacrificio

7 Valvula de carga de agua IN Entrada de agua unidad interior - @ 1" M

8 Entrega del sistema MG Grupo agua sistema multifuncion

9 Suministro de agua caliente sanitaria out Salida agua unidad interna - @ 1" M

10 Entrada de agua caliente sanitaria SV1 Vélvula desviadora

1 Retorno del sistema ™ Sonda de temperatura del agua de salida de la bomba de calor
13 Depdsito ACS ul Unidad interior

131 Resistencia eléctrica depdsito ACS (accesorio) UE Unidad exterior (bomba de calor monobloque)
14 Valvula de seguridad instalacion

17 Valvula antirretorno

21 Vaso de expansion deposito ACS (accesorio)

22 Valvula de seguridad depdsito ACS

36 Valvula de purga de aire automatica

56 Vaso de expansion

145 Mandémetro agua

160 Entrada solar térmica (accesorio)

161 Produccion solar térmica (accesorio)

162 Salida caldera
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CERTIFICADO DE GARANTIA

CERTIFICADO DE GARANTIA

13. CERTIFICADO DE GARANTIA

Certificado de garantia

Esta garantia es valida para los equipos destinados a ser comercializados,
vendidos e instalados sélo en el territorio espanol.
FERROLI ESPANA, S.L., con domicilio social Pol, Ind. De Villayuda, C/ Alcalde Martin Cobos, 4 - 09007
Burgos, garantiza los productos relacionados en este manual de instrucciones de acuerdo con la
modificacion del 1 de Enero 2022 del Real Decreto Legislativo 1/2007 de 16 de noviembre, por el que se

aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes
complementarias (TRLGDCU).

El periodo de garantia de 3 arios indicado en dicho R.D. comenzard a partir de la fecha de instalacion, o en su
defecto, a partir de la fecha de compra.

Salvo prueba en contrario, se presumird que las faltas de conformidad que se manifiesten transcurridos 2 afios
desde la entrega no existian cuando el bien se entrego.

La garantia no cubre las incidencias producidas por:

* Transporte no efectuado a cargo de la empresa (que deberan ser reclamados directamente al transportista).
* Manipulacién del producto por personal ajeno a FERROLI ESPANA, S.L. durante el periodo de garantia.
¢ Si el montaje no respeta las instrucciones que se suministran en la maquina.

» La instalacion de la maquina no respeta las Leyes y Reglamentaciones en vigor (electricidad, hidraulicas,
combustibles, etc.).

 Defectos de instalacion hidraulica, eléctrica, alimentacion de combustible, de evacuacion de los productos de la
combustion, chimeneas y desagties.

¢ Anomalias por incorrecto tratamiento del agua de alimentacién, por tratamiento desincrustante mal realizado, etc.

» Anomalias causadas por condensaciones o por agentes atmosféricos (hielos, rayos, inundaciones, etc.) asi como por
corrientes erraticas.

* Mantenimiento inadecuado, descuido o mal uso.
¢ Corrosiones por causas de almacenamiento inadecuado.

Importante

 Para hacer uso del derecho de garantia aqui reconocido, sera requisito imprescindible que el aparato se destine
al uso doméstico.

 Esta garantia es valida siempre que se realicen las operaciones normales de mantenimiento descritas en las
instrucciones técnicas suministradas con los equipos.

» Sera necesario presentar al personal técnico de FERROLI, antes de su intervencion, la factura o ticket de
compra del aparato, junto al albaran de entrega correspondiente, si este fuese de fecha posterior.

El material sustituido en garantia quedara en propiedad de FERROLI ESPANA, S.L.
Las posibles reclamaciones deberan efectuarse ante el organismo competente en esta materia.

SERVICIO TECNICO OFICIAL (SAT)
..914 879 325 - satferroli@ferroli.com

‘ N |
SEDE EN BURGOS SEDE EN MADRID
Poligono Industrial Villayuda Edificio FERROLI. Avda. de Italia, 2
C/ Aldalde Martin Cobos, 4 09007 - Burgos | 28820 - (Coslada) Madrid

Tel.: 947 483 250 Tel:916 612304 FERROLI ESPANA, S.L.
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