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1.KLUCZOWE ELEMENTY KULTURY ADEQ

Adeo to platforma otwartych na wspodtprace firm, ktére buduja trwate relacje z
partnerami biznesowymi. Kazdego dnia oferujemy produkty i rozwigzania
zarowno w sklepach stacjonarnych, jak i online, ktére wspierajg mieszkancow i
profesjonalistdw z branzy budowlanej. Wierzymy, ze zycie w zdrowym,
bezpiecznym, odpowiedzialnym i komfortowym otoczeniu, tworzonym w duchu
zrownowazonego rozwoju, ma kluczowe znaczenie dla dobrostanu ludzi na
catym swiecie. Wszystkich nas tgczy wspolny cel: chcemy byc¢ uzyteczni. Uzyteczni
dla siebie, dla innych i dla catego swiata.

Sprawiamy, ze dom staje sie pozytywnym miejscem do zycia

Naszym celem jest angazowanie wszystkich mieszkancéw w tworzenie domow
przyjaznych do zycia, pamietajac, ze naszym wspolnym domem jest planeta. W
nasze dziatania wigczamy wszystkich naszych interesariuszy.

Kazda z firm tworzacych spotecznos¢ Adeo ma silne wartosci, ktére sg wspélne
dla wszystkich pracownikéw oraz znajdujg odzwierciedlenie w codziennej
pracy. Nasze wartosci okreslaja sposob, w jaki postepujemy nie tylko wewnatrz
organizacji, ale takze w relacjach z klientami, partnerami, dostawcami,
ustugodawcami czy instytucjami publicznymi.

Ten Kodeks postepowania w sektorze nieruchomosci odzwierciedla dazenie Adeo
oraz wszystkich spdtek nalezacych do grupy (tj. Groupe Adeo SA oraz kazdego
podmiotu nadzorowanego przez Groupe Adeo SA, zwanymi tgcznie ,Adeo”) do
stosowania zasad i wartosci Adeo nie tylko wobec dostawcoéw, lecz takze wobec
wszystkich partnerdw ds. nieruchomosci (zgodnie z definicjg ponizej).
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2.K0GO DOTYCZY KODEKS POSTEPOWANIA
ETYGZNEGO W SEKTORZE
NIERUCHOMOSCI?

Kodeks postepowania etycznego w sektorze nieruchomosci dotyczy partnerow
Adeo ds. nieruchomosci. Jest to kazda osoba fizyczna, osoba prawna lub ich
upowaznieni przedstawiciele, ktorzy wynajmuja lub podnajmuja Adeo lub
ktorejkolwiek ze spodtek nalezacych do grupy Adeo jakakolwiek nieruchomosc,
badz — szerzej — przyznaja lub przenosza na Adeo lub ktoérgkolwiek ze spdtek
nalezacych do grupy Adeo, prawo do dostepu, korzystania lub zajmowania
nieruchomosci. Zasada ta obowigzuje na catym Swiecie, niezaleznie od rodzaju
nieruchomosci, charakteru umowy czy okresu najmu lub uzytkowania.

Partnerzy ds. nieruchomosci sg zobowigzani do przestrzegania tego Kodeksu.
Powinni rowniez dbac¢ o to, aby ich spodtki zalezne, spotki powigzane,
podwykonawcy i dostawcy wspotpracujacy z  Adeo  (facznie  zwani
JInteresariuszami”) podzielali te same zasady i wartosci Adeo, o ktérych mowa w
Kodeksie, oraz przestrzegali jego postanowien.

Jesli zapisy tego Kodeksu nie sg sprzeczne z obowigzujacymi przepisami prawa lub
regulacjami lokalnymi, a sg bardziej wymagajace niz lokalne prawo lub zwyczaje,
partner ds. nieruchomosci ma obowigzek przestrzegac¢ postanowienia tego
Kodeksu.

Przestrzeganie zasad okreslonych w tym Kodeksie jest warunkiem istotnym i
decydujacym, zarowno dla nawigzania wspotpracy z Adeo w obszarze
nieruchomosci, jak i dla jej dalszego kontynuowania.

Jako partner ds. nieruchomosci zobowigzuje sie do podpisania tego Kodeksu oraz
do wspodtpracy z Adeo przy jego wdrazaniu, a takze — w razie potrzeby — do
wprowadzenia odpowiednich dziatan naprawczych w ramach procesu ciggtego
doskonalenia.



3.Z0BOWIAZANIA

Partnerzy Adeo, w tym partnerzy ds. nieruchomosci, odgrywaja kluczowa role we
wzroscie i sukcesie catego srodowiska biznesowego, ktére Adeo chce tworzy¢ z ich
udziatem. Adeo zobowigzuje sie do przestrzegania ponizszych zasad we
wspotpracy z partnerami ds. nieruchomosci, ktorzy dzielg te same wartosci |
angazuja sie w takie same dziatania jak Adeo, co zostato opisane w tym Kodeksie.
Dlatego wazne jest, aby przypomnie¢ o zobowigzaniach, jakie wobec nich
podejmujemy.

ADEO okreslito standardy zachowan, ktérych oczekuje od swoich pracownikow, w
Kodeksie Postepowania Etycznego. Dokument ten jest skierowany bezposrednio
do nich i stanowi punkt odniesienia codziennych dziatann oraz zasad, ktérych
nalezy przestrzegac.

10 zobowigzan obejmuje takie obszary jak:

. Bezpieczenstwo
. Réznorodnos¢
. Przeciwdziatanie zachowaniom seksistowskim i molestowaniu
. Ochrona danych osobowych
. Konflikt interesow
Zaproszenia i prezenty
. Korupcja i tapowki
. Relacje z dostawcami, ustugodawcami i posrednikami
Dotacje, patronaty, sponsoring, lobbing
Walka z oszustwami

- TommgoOm>

W zwigzku z tym wszystkie nasze decyzje dotyczace wyboru partneréw ds.
nieruchomosci opieraja sie na tych zasadach etycznych.
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Adeo ma ambitne zobowigzania w zakresie ochrony i przetwarzania danych
osobowych, ktdére wykraczajg poza same przepisy prawne, jakich nalezy
bezwzglednie przestrzegac.

W ten sposdb ADEO chce budowac trwate relacje oparte na zaufaniu ze swoimi
klientami-mieszkancami, partnerami oraz dostawcami.

1| 4.TINOJE ZOBOWIAZANIA

Przestrzeganie i promowanie podstawowych zasad dotyczacych praw cztowieka
oraz sprawiedliwych warunkéw pracy stanowi jedna z kluczowych wartosci
spotecznych wspdlnych dla Adeo i jej partnerow ds. nieruchomosci.Obie strony s3
zobowigzane do ich stosowania.

Szacunek dla zdrowia i bezpieczenstwa ludzi jest kluczowa zasada wspdlng dla
Adeo i je] partnerow ds. nieruchomosci. Obie strony zgadzaja sie, ze
bezpieczenstwo nieruchomosci objetych ich wspdtpraca bedzie zachowane
zgodnie z postanowieniami umowy i obowigzujacymi przepisami lokalnymi.

ADEO stawia na wysokie standardy uczciwosci w biznesie. Ponizsze zasady
dotyczg wszystkich partneréw ds. nieruchomosci:

e Prezenty, zaproszenia i wyjazdy mogg wptywaé¢ na niezaleznosé¢ oceny
w relacjach biznesowych, a takze na niezalezno$¢ we wspédipracy z
naszymi partnerami.
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> Nie nalezy zapraszac pracownikow Adeo na wydarzenia sportowe,
kulturalne lub rekreacyjne.

> Nie nalezy oferowac pracownikom Adeo wyjazddw niezwigzanych z
praca.

> W przypadku podrozy stuzbowych nalezy przestrzegac zasad
okreslonych przez Adeo. Adeo pokrywa koszty podrézy swoich
pracownikow. Optacenie catosci lub czesci kosztow podrozy
stuzbowych pracownikdw Adeo przez partnera jest mozliwe
wytacznie za zgoda przetozonego pracownika Adeo.

> Nie nalezy wrecza¢ zadnych prezentéw, pieniedzy, dobr
materialnych, ani ustug. Dopuszczalne sg drobne gadzety reklamowe,
np. dtugopisy, kubki firmowe itp.

> Nie nalezy przyjmowac zadnych prezentdéw od pracownikéw Adeo,
chyba, ze sg to drobne gadzety reklamowe.

> W przypadku wspdlnego positku nalezy zaakceptowac podziat
kosztow (kazda ze stron ptaci za siebie) Przy czym pracownik Adeo
moze:

(i) zaprosi¢ partnera zgodnie z obowigzujacymi w Adeo zasadami
wewnetrznymi lub

(i) zostaC przez partnera zaproszony po uzyskaniu zgody swojego
przetozonego, zgodnie z zasadami wewnetrznymi Adeo.

> Nie nalezy zadac, w zamian za dobra materialne, ustugi lub innego
rodzaju swiadczenie, jakiejkolwiek korzysci (np. rabatu handlowego,
mienia), ktéra mogtaby wptynac na decyzje zawodowe.

e Jako partner ds. nieruchomosci, dbam o zapobieganie oraz unikanie
wszelkich sytuacji, a nawet samych podejrzen zwigzanych z konfliktem
interes6w miedzy moim zyciem prywatnym a zawodowym.

> W ramach relacji z Adeo dziatam wytacznie na stopie zawodowej i
nigdy nie préobuje uzyskac¢ korzysci osobistych. Moje postepowanie
musi by¢ uczciwe, aby nie zaszkodzi¢ mojej reputacji, reputacji mojej
firmy ani reputacji Adeo.

» Zobowiazuje sie informowac Adeo o wszelkich potencjalnych lub
rzeczywistych sytuacjach konfliktu interesow. Nigdy nie bede
ukrywac takich sytuacji przed Adeo. O tym, jakie kroki podjac¢ w
danym przypadku, decyduje Adeo.
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e Korupcja i tapowki sg surowo zabronione. Kazda nienalezna korzys¢ (np.
kwota pieniedzy, prezent, nawet w formie upominku, ustuga) wreczona
osobiscie osobie publicznej lub prywatnej w zamian za wykonanie,
niewykonanie lub przyspieszenie danej czynnosci rutynowej (np.
odprawa celna, wydanie zezwolenia) jest uznawana za korupcje lub
tapowke.

» Zobowigzuje sie nie oferowac, nie obiecywad, nie udzielac i nie
zgadzac sie na przekazanie fapowki lub jakiejkolwiek innej
nienaleznej korzysci:

m pracownikowi Adeo w celu uzyskania od niego korzysci.
m osobie prawnej lub fizycznej, prywatnej lub publicznej, w
szczegoblnosci w ramach realizacji mojej ustugi na rzecz Adeo.

e Oczekuje sie, ze kazdy partner ds. nieruchomosci dba o to, by
wspotpracowaé¢ z wiarygodnymi i uczciwymi podmiotami. Giéwnym
celem Adeo jest zagwarantowanie, aby w catym tancuchu wartosci
wszystkie strony przestrzegaty tych samych zasad etycznych.

» Zobowigzuje sie do przekazania wszelkich informacji wymaganych
przez Adeo w celu identyfikacji beneficjentéw rzeczywistych (UBO),
czyli oséb faktycznie kontrolujacych firme.

» Zobowigzuje sie odpowiadac¢ na wszelkie prosby Adeo o
udostepnianie  dokumentow  potrzebnych  do  sprawdzenia
wiarygodnosci i rzetelnosci mojej firmy.

» Zobowiagzuje sie dopilnowac, aby wysokos¢ odszkodowania
finansowego byta zawsze uzasadniona i proporcjonalna przy jego
ustalaniu podczas negocjacji oraz zgodnie z tym Kodeksem.

» Zobowiazuje sie sprawdzacd, czy przy rozliczeniach z ADEO
zachowana jest spojnos¢ w dokumentach. Oznacza to, ze ta sama
spotka podpisuje umowe z Adeo, wystawia fakture oraz posiada
rachunek bankowy, na ktory trafia przelew. Zasada ta uwzglednia
sytuacje, w ktorych partner ds. nieruchomosci przekazuje
zarzadzanie nieruchomoscia zewnetrznej firmie. Jesli kontrahent nie
jest zarejestrowany w Europejskim Obszarze Gospodarczym, jego
rachunek bankowy musi by¢ prowadzony w kraju, w ktérym firma
jest zarejestrowana.

e Kazdy partner ds. nieruchomosci zobowiagzany jest wdrozy¢ procedury,
ktore zagwarantuja, ze transakcje ksieggowe nie beda wykorzystywane
do ukrywania korupgcji.




e Adeo dba o zgodnos$¢ swojej dziatalnosci z prawem. Musi réwniez
zapewnié, ze dziata w pelnej zgodzie z sankcjami gospodarczymi i
finansowymi, natozonymi przez organizacje miedzynarodowe oraz kraje,
w ktérych prowadzi dziatalnosé, w tym Unie Europejska, a w
szczegoblnosci Polske.

» Zobowiagzuje sie do przestrzegania obowigzujacych przepisow
prawa oraz regulacji dotyczacych sankcji gospodarczych lub
embarga.

» Zobowiazuje sie do udzielenia informacji dotyczacych stosowania
tych sankcji na kazda prosbe Adeo.

% 5. MONITOROWANIE ZOBOWIAZAN

Jako partner ds. nieruchomosci zobowigzuje sie do przekazania tego Kodeksu w
celu jego wdrozenia wszystkim pracownikom wspotpracujacym z ADEO, a takze
wszystkim partnerom i interesariuszom wykonujacym zadania na rzecz ADEO.

5 6. KONSEKWENCJE NIEPRZESTRZEGANIA
KODEKSU POSTEPOWANIA ETYCZNEGO W

“~ SEKTORZE NIERUCHOMOSCI

Jako partner ds. nieruchomosci przyjmuje do wiadomosci, ze przestrzeganie zasad
okreslonych w tym Kodeksie jest istotnym elementem relacji z Adeo.

Zgodnie z zapisami umowy oraz lokalnymi przepisami prawa, nieprzestrzeganie
ktoregokolwiek z zapisow tego Kodeksu moze skutkowac zadaniem przez Adeo
podjecia dziatan naprawczych lub, w zaleznosci od powagi naruszen i/lub braku
plandw dziatan naprawczych, rozwigzaniem umowy.
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7. JAK ZGLASZAC SYTUAGJE | ZACHOWANIA
NIEZGODNE Z KODEKSEM

W przypadku jakiegokolwiek zachowania lub sytuacji niezgodnej z tym Kodeksem,
wdrozony zostat bezpieczny kanat zgtaszania, umozliwiajacy przekazanie
informacji do Adeo.

Kanat ten jest narzedziem stuzacym do dzielenia sie z nami sytuacjami, na ktore
chcesz zwrdoci¢ nasza uwage.

Kanat zgtoszeniowy jest dostepny dla wszystkich partnerow Adeo ds.
nieruchomosci oraz ich interesariuszy, jak réwniez dla ich pracownikéw
wspotpracujacych z Adeo.

Osoba zgtaszajaca musi dziata¢ w dobrej wierze, to znaczy bez ztej intencji oraz
bez checi uzyskania jakichkolwiek korzysci osobistych. W momencie skiadania
zgtoszenia musi ona miec podstawy, ze przekazywane informacje sg prawdziwe.

Wszystkie  zgtoszenia  nalezy dokonywa¢ za  posrednictwem  kanatu
zgtoszeniowego dostepnego pod nastepujacym linkiem:

8. OCHRONA 0SOBY ZGEASZAJACE) U '

1. Poufnosé i dyskrecja

Osoba dokonujaca zgtoszenia moze zachowac¢ anonimowos¢ lub ujawni¢ swoja
tozsamos¢ w momencie skifadania zgtoszenia, a takze w trakcie jego
rozpatrywania. Adeo podejmuje wszelkie niezbedne srodki, aby chronic¢ tozsamosc¢
osoby zgtaszajacej, os6b zaangazowanych w sprawe oraz tych, ktérych zgtoszenie
dotyczy.

Wszelkie informacje, postepowania wyjasniajace oraz raporty wynikajace ze
zgtoszenia beda rowniez traktowane z zachowaniem najwyzszej poufnosci.
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2. Ochrona autora alertu

Osoba dokonujaca zgtoszenia w dobrej wierze, jest chroniona przed
konsekwencjami zgtoszonych faktéw. Taka sama ochrona przystuguje kazdej
osobie trzeciej, ktéra w dobrej wierze pomaga w zgtoszeniu lub jego
rozpatrywaniu (np. jako swiadek). Osoba zgtaszajaca sprawe w dobrej wierze nie
moze zostaC ukarana ani stac sie obiektem dziatan dyskryminacyjnych lub
bezposrednich badz posrednich odwetdw, nawet jesli po przeprowadzeniu
wyjasnien zgtoszone fakty okaza sie nieuzasadnione.

9. PODPIS

Jako partner ds. nieruchomosci oswiadczam, ze:

— Otrzymatem(-am) i w pelni zapoznatem(-am) sie z trescia Kodeksu
postepowania etycznego w sektorze nieruchomosci.

— Oswiadczam, ze popieram i zobowiagzuje sie do przestrzegania jego zasad
oraz ze ich nieprzestrzeganie moze skutkowaé¢ konsekwencjami opisanymi
powyzej.

— Oczekuje rowniez, ze wszyscy w moim tancuchu wspoétpracy beda
przestrzegacé tych samych wartosci okreslonych w tym Kodeksie.

Nazwa firmy partnera ds. nieruchomosci:

Imie i nazwisko oraz stanowisko przedstawiciela firmy:

Podpis:

Miejsce:

(D] o 1F=H— yA— oo

Pieczatka firmowa (jesli wymagana prawnie)
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