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AVIS DE SECURITE IMPORTANT : FERME-PORTAIL ASSA ABLOY SERIE 620C

En collaboration avec ses distributeurs, ASSA ABLOY a entrepris volontairement un plan de mesures
correctives concernant les ferme-portails de la Série 620C qui ont été fabriqués au cours des années
2014 et 2015 (les « Ferme-portails Affectés »). ASSA ABLOY a en effet observé que certaines
piéces du mécanisme peuvent étre éjectées lorsque les Ferme-portails Affectés sont ouverts. Vous
recevez aujourd’hui cette lettre, car I'un des distributeurs d”ASSA ABLOY pense que vous possédez
peut-étre 1'un de ces Ferme-portails Affectés installé chez vous. '

VEUILLEZ SUIVRE LES ETAPES CI-DESSOUS POUR DETERMINER SI VOUS POSSEDEZ
UNE UNITE QUI EXIGE DES MESURES CORRECTIVES :

1. Comparez le produit installé sur le portail avec les photos ci-dessous. Le boitier MAB 620C a
une longueur d'environ 170 mm. Ce dernier différe du boitier MAB 680C, dont la longueur
est d’environ 310 mm, lequel n’est pas concerné par le présent avis de sécurité.

170mm o

2. Retirez le couvercle du ferme-portail et relevez la date de fabrication qui est indiquée (suivant
le format « semaine / année ») sur le coté latéral du corps du ferme-portail (voir la photo ci-
dessous). Les Ferme-portails Affectés ont été fabriqués entre 2014 et 2015, et portent donc
une date de fabrication comprise entre « 01/14 » et « 52/15 ». Si le ferme-portail n'indique
pas de date de fabrication, ou si sa date de fabrication est antérieure 4 « 01/14 » ou postérieure
4 « 52/15 », 1l n’est pas concemé par ces mesures correctives.

Production Date = Date de fabrication

WeekNumber = Numéro de Semaine

Year = Année
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MESURES CORRECTIVES

Si les étapes énumérées ci-dessus indiquent que vous disposez d'un Ferme-portail Affecté, ASSA
ABLOY vous invite & procéder comme suit :

L

Pour des raisons de sécurité, cette premiére étape ne doit étre effectuée que lorsque le

portail est fermé ; vous devez suivre les instructions ci-dessous étape par étape : Veuillez

déconnecter immédiatement le bras du ferme-portail et le retirer complétement. Le bras et
tous les accessoires doivent étre conservés et remis 2 I'installateur qui viendra installer votre
ferme-portail de remplacement. Veuillez suivre ces instructions étape par étape. Vous aurez
besoin d'utiliser une clé Allen 4 mm. Si vous n’en possédez pas, veuillez nous I'indiquer
lorsque vous enregistrez vos produits pour remplacement sur le site Internet (voir le schéma 2
ci-dessous) ; ASSA ABLOY vous en fournira une.

a. Retirez le couvercle en plastique du corps du ferme-portail.

b. Retirez la vis de fixation du bras et de I’ergot du coulisseau de commande a l'aide
d'une clé Allen (4 mm).
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c. Retirez ensuite la vis située entre le bras et 1a tige carrée a 1'aide de la méme clé Allen
{4 mm).Vous devriez maintenant étre en mesure de retirer le bras de sa position assise.

d. Enfin, retirez I’ergot du coulisseau de commande.
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2. Dans la semaine suivant la réception de cette lettre, inscrivez-vous sur le site
hitp://www.assaabloy.it/mab620c en indiquant vos coordonnées, et le nombre de produits a

remplacer.

Une fois que vos coordonnées seront enregistrées, nous vous contacterons pour prendre les
dispositions nécessaires en vue de procéder  la livraison et a I'installation d*un ferme-portail de
remplacement & nos frais.

Nous vous remercions de votre aide et de votre coopération & ce sujet et vous prions de recevoir nos
salutations distinguées.

ASSA ABLOY
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