
                                                                                                                                                                                                      
 

Instrucciones de uso y mantenimiento del colchón 

 

Su colchón ha sido diseñado para ofrecer confort y bienestar duraderos a lo largo del tiempo y, por ello, es necesario 
seguir las siguientes indicaciones: 

1. Colocación correcta del colchón: 
Coloque el colchón sobre una base adecuada, de dimensiones correspondientes y con un soporte sólido, para 
garantizar la correcta estabilidad y circulación del aire. 
Evite colocar el colchón directamente en el suelo o sobre superficies no transpirables, para prevenir la acumulación de 
humedad. 
No se recomienda el uso de bases metálicas que, con el tiempo, pueden neutralizar la eficacia del colchón y también 
causar daños en el revestimiento. 
Se recomienda ponerse en contacto con nuestro servicio de atención al cliente para la elección de la base de soporte 
a adquirir, ya que una base inadecuada puede alterar las características de rendimiento del producto. 

2. Rotación e inversión: 
Para un uso uniforme del colchón, gire el colchón (cabeza/pies) cada 3–6 semanas. El colchón puede voltearse (lado 
inferior/superior) para prolongar su durabilidad; cuando esté previsto, es útil seguir las indicaciones de las etiquetas 
verano/invierno presentes en el lateral del colchón. 

 



                                                                                                                                                                                                      
 

3. Limpeza: 
Ventile con frecuencia la habitación donde está colocado el colchón, así como el propio colchón (sin sábanas). En 
caso de que se trate de un colchón con funda extraíble, abra el revestimiento para permitir la evaporación de la 
humedad, evitando cualquier tipo de formación de moho, y lave la funda siguiendo las instrucciones indicadas en la 
etiqueta del producto. 

Evite mojar el colchón con sustancias químicas y/o disolventes agresivos; si es estrictamente necesario, limpie las 
manchas superficiales con un paño húmedo y jabón neutro. A continuación, asegúrese de que el colchón esté 
completamente seco antes de volver a utilizarlo. 

Para una mejor conservación del colchón, se recomienda el uso de protectores de base y protectores de colchón 
transpirables, adecuados para garantizar la ventilación del colchón. 

No guarde el colchón en ambientes húmedos, ya que esto puede provocar la proliferación de moho presente en el aire 
en forma de esporas. Para cualquier otra situación imprevista, puede ponerse en contacto con nuestro servicio de 
atención al cliente antes de adoptar medidas de limpieza no recomendadas explícitamente en esta guía. 

 

 

4. Uso correcto: 
Asegúrese de haber adquirido un producto adecuado a su constitución física. 
No salte sobre el colchón para evitar daños en la estructura interna; los movimientos bruscos pueden provocar 
alteraciones en el producto. 
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